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RESUMO

A construcdo civil é caracterizada por atividades planejadas, que precisam estar
claramente especificadas quanto ao tipo de material, equipe técnica, equipamentos
e recursos financeiros disponiveis. Mas essa nao é a forma como as obras séo
tratadas, pois a mdo de obra desqualificada, a falta de conhecimento dos sistemas
construtivos combinados com a baixa qualidade dos materiais utilizados, resulta no
alto indice de patologias e desperdicios.O presente artigo demonstra os locais com
maior incidéncia de falhas de impermeabilizacdo!, nas principais construtorasda
cidade de Criciuma/SC. Através de um questionario aplicado, pode-se obter
umlevantamento estatistico, que fornecera diretrizes para a reducdo de retrabalhos
gerados pela auséncia de méo de obra qualificada e pela falta de empresas
especializadas, além da ndo existéncia de projetos especificos para
impermeabilizagdo. Com a norma NBR 15.575/2013 em vigor, as construtoras
obrigaram-se a atender os requisitos basicos seguindo as especificagdes técnicas
definidas, dentre elas, as que se referem a estanqueidade, sendo este um dos itens
de maior manutencéo pés entrega da obra.

Palavras—chave: Impermeabilizacdo, desempenho, patologias, qualidade, obra.

1. INTRODUCAO

Em um ritmo acelerado, a construcdo civil estd em busca para atender o déficit
habitacional que a sociedade enfrenta e com este cenario o0 setor esta passando por
avancos constantes sempre em busca de prazo e custo. Mas esses nao devem ser
os principais fatores, ja que a qualidade esta diretamente ligada a satisfacdo dos
clientes e ao bom desempenho das edificacdes, citadas na NBR 15575/2013 -

Normas de Desempenho em Edificacfes Residenciais.

1Sistema de impermeabilizacdo corresponde ao conjunto de produtos e servicos destinados a conferir a
estanqueidade das partes de uma construcao (NBR 9575/2003).
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Por ndo colocar em risco a seguranca e a solidez da edificacao, algumas etapas de
uma obra sdo alvos do mau planejamento gerando, improvisos, desperdicios,
atrasos na obra e patologias, prejudicando diretamente as condi¢cdes de utilizacao
do imovel.
Em algumas destas etapas as falhas sao detectadas facilmente, como em alvenarias
desaprumadas, pinturas mal feitas, pisos desnivelados etc. Ao contrario das falhas
de impermeabilizacdo que sdo detectadasgeralmente apds o uso da edificacdo. Por
este motivo, deve ser analisada a escolha de um determinado produto ou sistema,
gue atenda efetivamente a cada elemento a ser impermeabilizado, evitando assim a

necessidade de futuras reparacdes. Pirondi (1988) explica que:

A agua, apesar de ser o mais puro e imprescindivel componente para a
vida, passa a ser um dos meios mais graves de degradacéo das estruturas,
por isso, combinado com elementos agressivos poluidores presentes na
atmosfera e na agua da chuva, deve-se aplicar a melhor maneira para
proteger toda edificacdo exposta ao intemperismo, para ndo colocar em
risco a vida util da edificacéo.

Neste artigo serdo demonstrados nameros que comprovam a importancia de uma
andlise técnica, um projeto especifico integrado com os projetos complementares e
um plano de acdo quando o assunto € a escolha do produto ou sistema
impermeabilizante a ser aplicado.Esses niumeros poderdo ser utilizados para que se
possa dar atencdo especifica aos locais com maior incidéncia de falhas na
impermeabilizacdo reduzindo assim o custo de manutencdo pOs entrega onde
estudos jA& comprovaram queé significativamente maior que aquele executado em
atendimento as normas.

Sitter (1984) demonstrou esta afirmacéo através da Lei de Sitter que prevé um custo

crescente das intervencdes de correcdes, conforme a Figura 1.

Figura 1— Lei da evolucéo dos custos das intervencdes
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Fonte: SITTER, 1984

UNESC- Universidade do Extremo Sul Catarinense — 2014/01



- Artigo submetido ao Curso de Engenharia Civil da UNESC A

unesc como requisito parcial para obtencao do Titulo de Engenheira Civil ENGENHARIA
Para toda intervencéo, é fundamental a investigagdo das causas que deram origem
as falhas encontradas, porém a correcdo destes problemas é muito mais viavel

economicamente com a prevencao e o planejamento adequado.

1.1 OBJETIVOS

Para este artigo, foi considerado que o sistema de impermeabilizacdo corresponde a
um conjunto de atividades iniciadas pela definicAdo das areas a serem
impermeabilizadas e dos sistemasque devem ali seraplicados através do projeto e
da escolha dos materiais, desde a execucdoaté a utilizacao do usuario.

O principal objetivo deste artigo € demonstrar através de indices, quais os locais
com maior incidéncia de falhas de impermeabilizacdo, dentre as 7maiores
construtoras na cidade de Criciima/SC, totalizando entre elas aproximadamente

778.600,00 metros quadrados de area em constru¢cdo como mostra a Figura?2.

Figura 2 — Relacdo das empresas entrevistadas.
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Fonte: da autora, 2014

Atravésdos resultados obtidos evidenciou-seo local da edificacdo que necessita de
maior atencdo para que se possamevitar falhas resultando em patologias dificeis de

serem resolvidas. Em outras palavras, determinou-se a origem e a causa em funcéo
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do defeito observado, buscando sempre atender aos requisitos de desempenho e a

funcionalidadedo sistema aplicado.

2. MATERIAIS E METODOS

Além das bibliografias especificas sobre impermeabilizacdo, artigos, catalogos de
empresas especializadas e normas técnicas, esta pesquisa foi fundamentada nos
contatos de profissionais que atuam diretamente na obra ou na manutencdo pos
entrega,possuindo o conhecimento e informacdes técnicas quanto aos sistemas de
impermeabilizacbes adotados além do desempenho que cada uma deles deve
atender.

Para atingir o objetivo proposto e demonstrar a realidade das patologias na
construcéo civil na cidade de Criciuma/SC, adotou-se a metodologia de pesquisa de
campo selecionando as empresas, aplicando um questionario contendo 17perguntas
relacionadas ao assunto e analisando os resultados, conforme as etapas

demonstradas na Figura 3.

Figura 3 — Metodogia aplicada a pesquisa de campo
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Fonte: da autora, 2014

As empresas selecionadas possuem uma atuacao solida no mercado da construcao
civil na cidade de Criciuma/SC, por isso foram escolhidas e tiveram abertura e
disponibilidade para responder as questfes apresentadas através da aplicacdo do

guestionario.

2.1 CONTATO COM AS EMPRESAS

Entre outubro de 2013 a fevereiro de 2014, totalizando 4 meses, foi aplicado um
questionéario a7 construtoras distintas.As construtoras selecionadas possuem
caracteristicas semelhantes em suas edificacdes, sendo elas residenciais e verticais

e por isso retratam o que ocorre na realidade do mercado na cidade de Criciima/SC.
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O tempo necessério para este estudo de campo foi suficiente para obter os dados
gue geraram os resultados. O retorno do questionario de cada construtora foi

através de visitas, contato telefénico e envio eletronico.

2.2 APLICACAO DO QUESTIONARIO

Para obter estes resultados, foi aplicado um questionario com 17perguntas
abrangendo todas as etapas de impermeabilizagdo aos profissionais que estéo

diretamente ligados ao setor de manutencgé&o, obra ou em contato com o cliente.

2.3 LISTAGEM DOS RESULTADOS

Os indices gerados pelos questionarios representam a realidade vivenciada nesta
regido quando o assunto é falhas de impermeabilizacdo, apontando os locais ou
processos que apresentam as maiores falhas.

Apés a aplicacdo do questionario os resultados foram agrupados evidenciando

claramente os principais pontos comuns entre as empresas selecionadas.

3. RESULTADOS E DISCUSSOES

De acordo coma NBR 9575/2003, impermeabilizacdo € o produto resultante de um
conjunto de componentes e servicos que objetivam proteger as constru¢des contra a
acao de fluidos, de vapores e da umidade.

Dinis (1997 apud Moraes, 2002) declara que os sistemas de impermeabilizagéo
existentes possuem diferengas de concepcdo, principio de funcionamento, materiais
e técnicas de aplicacéo entre outros. Estas variacbes servem de base para diversas
classificacdes, que podem auxiliar na compreensdo e comparacado dos sistemas
existentes no mercado brasileiro. Essa diversidade possibilita aos profissionais e as

construtoras buscarem a melhor solugéo para evitar os possiveis problemas futuros.

3.1 PROCESSO DE IMPERMEABILIZACAO

A Figura 4 apresenta uma pesquisa realizada pelo Sindicato de Habitacdo do Rio de
Janeiro em 52 edificios de 8construtoras distintas, mostrandoas maiores
reclamac¢des dos moradores sobre as patologias mais comuns nos edificios em que

habitam.
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Figura 4— Principais patologias nos edificios do Rio de Janeiro
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Fonte: Adaptado da pesquisa do Sindicato de Habitacdo do Rio de Janeiro, Julho de 2013

Dentre as patologias citadas, em primeiro lugar estdo as falhas dos sistemas
hidraulicos com 38% e emquarto lugar com 8%, estdo as falhas de
impermeabilizacgéo.

Todas as patologias que surgem nos edificios ndo causam Ssérios riscos a vida ou a
saude das pessoas, porém, elas sdo causadoras de transtornos, aborrecimentos e
desconfortos gerados por suas manifestagoes.

Mesmo estando em quarto lugar na pesquisa apresentada a umidade causada pela
falta ou falha de impermeabilizacdo, pode ter ligacdo com as outras patologias
citadas na pesquisa, como as trincas, quesegundo Thomaz (1989) saoos
componentes de alvenaria que estdo em contato direto com a umidade absorvida do
solo, que apresentam movimentacg@es diferenciadas em relacéo as fiadas superiores
gue estdo sujeitas a insolacdo direta e a perda de agua por evaporacao, sendo que
essas trincas quase sempre sdo acompanhadas por eflorescéncias o0 que auxilia o

seu diagnostico.
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A aplicacdo de produtos quimicos, ndo pode ser resumida como sistema de
impermeabilizacdo, pois este processo envolve outros itens como projeto, mao de
obra, orientacbes aos usuarios, detalhamentos, especificacdes técnicas além do
acompanhamento e definicdes de materiais.
A Figura 5apresenta na avaliagcdo das empresas de construgdo em qual parte do

processo de impermeabilizacdo ocorrem mais falhas.

Figura 5 — Sequéncia dos processosque apresentam maior falha segundo as
construtoras entrevistadas.

fl. Execucao

Fonte: da autora, 2014

Pesquisas realizadas pelo mercado indicam que um dos problemas ligados
aimpermeabilizacdo e a deficiéncia da mao de obra representam 90% dos
problemas de execucao contra 10% de problemas com qualidade dos materiais
(Revista Téchne, 2009). Conforme apresentado na Figura 5 a maior causa dos erros
de impermeabilizacdo ocorre por falhas na execucdo, em segundo lugar vem a falta
de projeto e a aplicacdo de materiais inadequados ou de baixa qualidade e por
ultimo a utilizac&o indevida das areas impermeabilizadas. Na execucdo do sistema
impermeabilizante, o profissional deve ter conhecimento das manifestacbes
patologicas que podem surgir se for mal executado este servico, assim como as
construtoras também devem estar conscientes visando a melhoria do sistema
construtivo deste processo. Para estabelecer os procedimentos corretos de
execucao e definir os locais que serdo impermeabilizados, é fundamental que se
tenha em maos o projeto de impermeabilizagdo, onde estardo todos os detalhes
técnicos necessarios para o atendimento das normas e a eficiéncia do sistema. A
falta de projeto evidencia uma das causas da ma execucdo e do uso de materiais

indevidos ou de baixa qualidade. A analise do comportamento estrutural, da
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utilizacdo e de outros fatores, influencia diretamente do tipo de produto e no sistema
a ser utilizado.
Por nédo possuirem mao de obra qualificada para a execuc¢do da impermeabilizacéao
em suas obras, muitas construtoras procuram empresas especializadas nestes
servi¢os, porém, quando foram questionadas, mostraram umagrande insatisfacéo e

descontentamento dos servigos oferecidos, evidenciados na Figura 6.

Figura 6 — Qual a avaliagao das construtoras sobre os servigos oferecidos por
empresas especializadas em impermeabilizacéo.

CONSTRUTRAS

Otimo
0%

Fonte: da autora, 2014

A Figura 6 demonstra que na avaliagdo 71% das construtoras entrevistadas,
consideraramque 0s servicos de impermeabilizagcdo oferecidos por empresas
terceirizadas ndo séo satisfatorios.

Segundo a revista Equipe de Obra (2013), a contratacdo destas empresas deve ser
feita de maneira cautelosa buscando referéncias de outras obras ja executadas.
Empresas com menos de cinco anos de mercado devem ser vistas com mais

cuidado. Esse é o periodo minimo de garantia do servigo de impermeabilizacao.

3.1.2 Projeto

Como tudo na construcdo civil, a impermeabilizacdo também deve ser planejada
para reduzir o custo e aumentar a eficiéncia. Segundo a NBR 9575 (2010), “O

projeto de impermeabilizacdo devera ser desenvolvido conjuntamente com o projeto
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geral e os projetos setoriais de modo a serem previstas as correspondentes
especificacdes em termos de dimensodes, cargas, cargas de testes e detalhes”.
Conforme os resultados obtidos nesta pesquisa, notou-se que 100% das empresas
nao possuem projeto de impermeabilizacdo, sendo este, o primeiro componente do
planejamento que deveria ser providenciado.

A falta deste projeto resulta em improvisos levando a solucbes ndo satisfatorias,
geradas pela falta de conhecimento dos profissionais envolvidos, conforme
respostas obtidas na Figura 7 sobre o conhecimento dos produtos disponiveis no

mercado.

Figura 7 -Grau de conhecimento dasempresas sobre osprodutos
deimpermeabilizac&ooferecidos pelo mercado.

Fonte: da autora, 2014

De acordo com a pesquisa realizada, 100% das empresas de construcdo afirmaram
serem elas mesmas a definirem os locais com necessidade de impermeabilizacéo,
porém como mostrado na Figura 7, 42%destas empresas admitem que o grau de
conhecimento sobre os sistemas aplicados séo ruins, influenciando diretamente nos
problemas de execucdo da mesma. Mesmo assim a fiscalizacdo destes servicos &
feita de acordo com a disponibilidade do funcionario no canteiro de obras, ndo sendo
levado em consideracao o grau de conhecimento sobre o assunto. Observa-se ainda
na pesquisa realizada, que em nenhuma das obras, o fabricante do produto aplicado

teve participacéo direta na execucao do sistema.
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3.1.3 Materiaisaplicados

Embora exista no mercado uma grande variedade de produtos destinados ao
sistema de impermeabilizacdo é pouco provavel que apenas um tipo possa ter
desempenho satisfatorio.

Segundo a revista Téchne (2012), a escolha por um determinado produto dependera
das caracteristicas da obra e da forma com que a agua exerce pressao na estrutura.

Cada parte da edificacdo exige um determinado tipo de produto para atender a
estanqueidade necessaria, como sugerido na Figura 8. A vida util esperada varia em

funcéo do tipo de material empregado no sistema.

Figura 8 — Divisdo do Sistema Rigido em diversos ambientes

@ Argamassa impermeavel
com aditivo hidrofugo

@ Argamassas e cimentos
poliméricos

@ Cristalizantes

Lancol frastice:
Fonte:

Revista Téchne, dezembro 2012.

A revista Téchne (2012), ainda demonstra através da Figura 8, que em situacdes
com agua vertendo ou com forte pressdo d'agua, € necessaria a composi¢cao de
varios produtos para bloquear a 4gua. As consideracfes de célculo das estruturas €
também um item fundamental para a perfeita acdo do sistema impermeabilizante
aplicado, pois os sistemas rigidos, por exemplo, ndo possuem elasticidade para
atender as movimentagfes em lajes de cobertura. A diferenca entre rigido e flexivel
€ caracterizada pelas partes construtivas onde seréo aplicados.
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A verificagdo dos materiais de acordo com as especificagdes, validade, consumo e
procedimentos de aplicacdo, devem ser atendidos para o perfeito desempenho do
sistema, observando, além disso, se o produto esta associado ao IBI — Instituto
Brasileiro de Impermeabilizacdo, que segue rigorosamente as Normas Técnicas
Brasileiras e tem como objetivo o0 estudo, a pesquisa, o desenvolvimento de
produtos, servicos e do mercado de produtos quimicos voltados para construcéo
civil, assim como questbes relativas a melhoria da informacdo técnica aos
consumidores em geral bem como dos profissionais do setor da construcdo que

necessitam e utilizam os servigos de impermeabilizagéo (IBl, 2014).

3.1.4 Utilizac&do e manutencéao

A ma utilizacdo e/ou manutencdo estdo relacionados ao usuario e tem grande
influéncia nos danos causados pos entrega.

A colocacdo de peso excessivo e perfuragdes sobre a impermeabilizacdo em
instalacGes de antenas e playgrounds troca de pisos, utilizagcdo de maquinas de alta
pressdo para limpeza de reservatorios e 0 uso de produtos quimicos nao
recomendados na limpeza dos revestimentos esta como as principais formas de
danificar a impermeabilizacdo j4 executada, porém conforme apresentado
anteriormente, esta ndo é a principal causa das patologias de impermeabilizacéo, e
deve estar bem explicada no manual do usuario, entregue ao proprietario da obra no
momento da aquisi¢cdo do imovel.

Segundo o IBI (2009) o proprietario do imével deve receber um manual técnico de
utilizacdo e manutencdo referente as areas impermeabilizadas, contendo as
informacdes e orientacbes necessarias para a melhor utilizacdo e preservacao da

impermeabilizagao.
3.2 LOCAIS IMPERMEABILIZADOS

Quando se executa bem uma impermeabilizacdo durante a obra consequentemente
ndo surgirdo patologias e problemas de dificeis solu¢gbes. Para Bértolo (2001) uma
impermeabilizacdo bem executada pode ser prejudicada por falhas na concretagem,
ma execucdo do revestimento ou chumbamento inadequado de pecas e

equipamentos.
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Algumas exigéncias e recomendacfes relativas a execug¢do da impermeabilizacdo
sdo estabelecidas pela norma brasileira NBR 9574/2010 - Execucdo de
impermeabilizacdopara que sejam atendidas as condicdes minimas de protecdo da
construgcdo contra passagem de fluidos, garantindo a estanqueidade das partes
construtivas. Esta norma estabelece os seguintes requisitos gerais:
e Devem ser totalmente impermeabilizadas as éareas que requerem
estanqueidade;
e A argamassa de regularizacdo deve atender a idade minima de sete dias
para as impermeabilizacdes que exigem substrato seco;
e Superficies sujeitas a &agua sob pressdo positiva devem ser
impermeabilizadasna face de atuacao da agua.
Na Tabela 1 é possivel visualizar, dentre as empresas entrevistadas, quais os locais

gue as mesmas costumam aplicar algum sistema impermeabilizante.

Tabela 1 — Locais Impermeabilizados pelas empresas.

EMPRESAS
LOCAIS

Box banheiro

Fachadas néo néo néo nao nao
Sacada (ralo e rodapé) nao

Piscina e deck

Lajes externas/Terracos

Janelas nao
Juntas de dilatacéo nao néo

Calhas e rufos

Reservatorios (inf e sup) nao

Poco do elevador nao

Fonte: da autora, 2014

Dos itens acima, notou-se que 100% das empresas impermeabilizam piscinas,
decks, lajes externas, terracos, calhas, rufos e boxes dos banheiros, por estarem em
contato constante com a agua. Elas consideram que a impermeabilizacdo apenas
dos boxes é suficiente, visto que atualmente as familias ndo tém o habito de jogar
agua para lavar este local. Sendo assim, deve-se constar no manual de entrega
esta informagdo, para que o usuario fique atento quando for fazer a limpeza do
banheiro.Nas fachadas, apenas 2 das 7 empresas responderam que usam algum
tipo de protecdo neste local. Nas sacadas6 das 7 empresas declaram aplicar algum

tipo de vedacao, alegando a mesma teoria dos banheiros.
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As construtoras que declararam ndo impermeabilizar asjuntas de
dilatac&o,reservatorios, janelase poco do elevador seguramente terdo algum tipo de
problema, por se tratarem de locais que estdo constantemente em contato com a
agua. A infiltracdo,no caso das juntas de dilatagdo, ocorre se 0 espaco destinado a
diminuir as variagdes volumétricas ndo for devidamente preenchido com material
adequado ou executado de forma correta durante a construcdo. Para os
reservatorios de fibra de vidro, obviamente ndo necessitam ser impermeabilizados
assim como as coberturas que utilizam telhado aparente. Nas janelas deve ser
prevista uma protecdo para que a agua nao infiltre e cause além das fissuras,
problemas com mofo e fungos. Ja para o caso do poco do elevador, se torna muitas
vezes dificil devido ao lencol freatico, porém, por se tratar de uma area que fica

abaixo do nivel do solo, € comum sofrer a pressédo da agua.

4. LOCAIS MAIS AFETADOS

Ao entrar em contato com a agua, grande parte dos materiais de construcao
se deterioram gerando problemas como corrosdo, eflorescéncias, degradacdo do
concreto e da argamassa, curtos-circuitos dos sistemas elétricos, bolhas em tintas,
machas, umedecimento das paredes, descolamento dos revestimentos, fungos,
fissuras e trincas, odores desagradaveis dentre outros. Todas essas patologias
ocorrem em locais que sdo mais utilizados pelos proprietarios ou expostos a
intempéries e muitas vezes surgem ja no primeiro ano apoés a entrega da obra.

Na pesquisa realizada,conforme apresentado na Figura 9, as calhas e rufos
juntamente com as janelas lideram como os locais em que mais ocorre incidéncia de

falhas de impermeabilizacéo.

Figura 9 — Locais mais afetados pelas falhas de impermeabilizacéo.
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Fonte: da autora, 2014
A primeira patologia que surge pos entrega em uma obra, segundo pesquisa

7

realizada, é a infiltragdo nas calhas, rufos e nas janelas. Observando os dados
obtidos na Tabela 1,100% das empresas impermeabilizam as calhas e rufos e
apenas lempresa alegou ndo proteger as janelas. A ma impermeabilizacdo das
calhas e rufos compromete a estanqueidade da cobertura, com a passagem de
aguapodendo atingir areas internas do ultimo pavimento da edificacdo. Nas janelas,
devem ser colocadas soleiras de granito, além de outros procedimentos e técnicas,
como aplicacdo de silicone ou materiais compativeis para o tipo de esquadria
utilizado (madeira ou aluminio) evitando assim problemas com umidade e
aparecimento de mofos e bolores de agua.

O surgimento de problemas nestes locais, ndo estd na auséncia da
impermeabilizacdo, e sim no processo de execucdo, conforme apresentado na
Figura 5 comprovando o resultado demonstrado que o principal problema trata-se da
falta de mao de obra especializada juntamente com a falta de empresas
especializadas para a execucao deste servico.

Mesmo o mercado disponibilizando uma grande diversidade de produtos, nada
adianta se estes ndo forem aplicados da forma correta.Esta caréncia de mao de
obra especializada fica evidenciada nos resultados obtidos nesta pesquisa,
apresentados na Figura 10.
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Figura 10 — Principais causas de falhas de impermeabilizagao.
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Fonte: da autora, 2014

Para a Denver Impermeabilizantes, a mao-de-obra € fundamental para a boa
aplicagcao dos produtos. “Mais do que especializada, a impermeabilizagao exige
mao-de-obra criteriosa. O produto para atender ao desejado, precisa-se ter mao de
obra qualificada. A forma como os produtos sao disponibilizados nas revendas,
aliada aos cursos e treinamentos oferecidos pela industria, contribui para que todo
bom profissional apligue adequadamente um impermeabilizante. Obviamente, em
obras e aplicacfes de grandes propor¢des, a complexidade do projeto pode induzir a
necessidade de um profissional mais especializado em determinadas aplicagcbes”,
informa Sergio Guerra, diretor comercial da empresa.

Para evitar os tipos de problemasja citados € muito simples se comparado ao
transtorno que este problema causara no seu reparo gerando quebra da alvenaria,
repintura, aplicacdo de material, mao de obra e outros itens se o problema for mais
grave.Os demais locais que apresentaram problemas comprovaram que se néo
forem impermeabilizados sofrerdo danos causados ndo apenas pela agua, mas

também pelos agentes trazidos por ela.

5. CONCLUSOES

Conforme exposto, observa-se que os problemas de impermeabilizacdo podem
ocorrer em qualquer etapa do processo, isto €, desde o planejamento até a
manutencdo. Entdo a boa execucdo continua sendo a melhor escolha para evitar

tais falhas, eliminando os erros principalmente na fase de projeto. Para isso precisa-
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se ter conhecimento dos possiveis problemas, evitando assim gastos
desnecessarios e situacdes de dificil solucéo.
Caso contratada pela construtora, as empresas especializadas em
impermeabilizagdo devem ter conhecimentos técnicos suficientes para realizar este
trabalho, indicando a melhor solucéo para cada local a ser protegido.
Como visto, existe uma caréncia de empresas especializadas na cidade de
Criciima, fazendo com que as construtoras optem por realizar a impermeabilizacéao
com mao de obra prépria e ndo especializada, assim como a definicdo dosprodutos
e dos locais a seraplicado ao sistema escolhido.
Levando em consideracdo os resultados obtidos através do questionario, seguem
algumas consideracdes importantes para se obter sucesso na etapa de construgao:

e Dar a devida importancia a impermeabilizacdo, pois esta etapa € essencial
assim como a hidraulica, elétrica, calculo estrutural, etc.

e Realizar o projeto de impermeabilizacdo de acordo com os locais indicados
no projeto arquitetonico.

e Determinar os produtos mais indicados para cada caso e a forma que seréo
utilizados. Nao existe um material que sirva para todos os locais.

e Escolher bem a méao-de-obra, afinal ndo adianta utilizar o melhor produto se a
aplicacao néo for realizada por uma empresa ou pessoa especializada.

e Verificar se o produto ou servigo possuem garantia, assim como se a empresa
é filiada ao IBI — Instituto Brasileiro de Impermeabilizacéo.

e Controlar a execucdo, pois uma impermeabilizagdo bem feita também
depende da construcdo bem executada, para que ndo haja interferéncias que
comprometam o desempenho.

e Ter o0 devido cuidado nas etapas seguintes, como a colocacdo de pisos,
luminarias entre outras, para nao danificar o servico executado.

Mesmo tendo conhecimento que nas calhas, rufos e janelas s&o os locais que
ocorrem as maiores incidéncias de falhas, as construtoras continuam executando de
maneira errébnea os procedimentos para o sistema de impermeabilizacdo destes e
de outros locais que possuem o0 mesmo problema, impactando diretamente no custo
de manutencdo, que poderia ser evitado se oprocesso fosse executado

corretamente.
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