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ت�سور مقترح لكفايات معلمة العلوم للمرحلة المتو�سطة وقيا�سها في �سوء معايير الجودة ال�ساملة

ت�صور مقترح لكفايات معلمة العلوم للمرحلة المتو�صطة 
وقيا�صها في �صوء معايير الجودة ال�صاملة

                                                 

اإعداد
و�صحى بنت حباب بن عبد الله العتيبي

اأ�ستاذ مناهج وطرق تدري�ض العلوم الم�ساعد
جامعة الأميرة نورة بنت عبد الرحمن

ملخ�ص البحث
  ا�سته���دف البح���ث تق���ديم ت�س���ور مق���ترح لكفايات معلم���ة العل���وم للمرحلة 
المتو�سط���ة وقيا�سها في �سوء معايير الجودة ال�سامل���ة، وللتحقق من هدف البحث 

�سيغت الأ�سئلة التالية:
م���ا الكفايات الأ�سا�سية والفرعية اللازمة لمعلمة العلوم للمرحلة المتو�سطة في . 1

�سوء معايير الجودة ال�ساملة؟
ما اأ�ساليب قيا�ض ممار�سة معلمة العلوم للمرحلة المتو�سطة للكفايات الأ�سا�سية . 2

والفرعية في �سوء معايير الجودة ال�ساملة؟
م���ا موؤ�سرات-معوق���ات تحقي���ق الج���ودة ال�سامل���ة في كفايات معلم���ة العلوم . 3

للمرحلة المتو�سطة؟ 
ما الت�سور المقترح لكفايات معلمة العلوم للمرحلة المتو�سطة وقيا�سها في �سوء . 4

معايير الجودة ال�ساملة؟ 
  وللاإجابة عن ت�ساوؤلت البحث ا�ستخدم المنهج الو�سفي التحليلي، اإذ ا�ستخدم 
اأح���د اأ�ساليب الدرا�سات التنبوؤية الم�ستقبلية لجم���ع البيانات وهو اأ�سلوب المحاورة 
المكتوب���ة اأو م���ا يعرف بطريق���ة دلف���ي Delphi Technique. وتمثل���ت اأداة البحث 
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في قائم���ة بكفايات معلمة العل���وم، وقيا�سها في �سوء معايير الج���ودة ال�ساملة، اإذ 
ا�ستمل���ت على اأربعة مجالت هي: التخطيط، والتنفيذ، والتقويم، ومهنية المعلمة، 
وا�ستمل���ت هذه المجالت على )13( معياراً يندرج تحتها )152( كفاية، واأ�ساليب 

قيا�ض الكفاية.

  وق���د اأظه���رت نتائج البحث ارتفاع الن�سبة المئوي���ة للاتفاق حول اأهمية ومدى 
انتم���اء الكفاية للمعيار الذي تن���درج تحته، حيث تراوحت بين )75-100%( ، اأما 
فيم���ا يتعلق بالأ�سلوب المنا�سب لقيا����ض الكفاية فقد اأظهرت نتائج البحث اأن عدد 
التك���رارات والن�سب المئوي���ة لدرجة التف���اق الأ�ساليب القيا����ض )تحليل الوثائق، 
الملاحظة، المقابلة( تراوحت بين )0- 100%(؛ اإل اأنه تم اعتبار 75% فاأكر ن�سبة 
اتف���اق منا�سبة للاأخذ بالأ�سل���وب المنا�سب لقيا�ض الكفاية، وفي �سوء نتائج البحث 
الت���ي تم الح�س���ول عليها تم و�سع ت�س���ور مقترح لكفايات معلم���ة العلوم للمرحلة 

المتو�سطة وقيا�سها في �سوء معايير الجودة ال�ساملة.

وفي �سوء ما انتهى اإليه البحث من نتائج تو�سي الباحثة بالتو�سيات التالية:
اإدراج مو�سوع الجودة ال�ساملة في برامج اإعداد وتدريب معلمة العلوم.. 1
التاأكي���د عل���ى موؤ�س�سات اإع���داد معلمة العل���وم بت�سمين الكفاي���ات الأ�سا�سية . 2

والفرعية لمعلمة العلوم في برامج اإعداد معلمة العلوم للمرحلة المتو�سطة.
تق���ديم برنام���ج تدريب���ي للقائمين عل���ى اإعداد وتدري���ب معلم���ة العلوم حول . 3

الكفاي���ات الأ�سا�سية والفرعي���ة لمعلمة العلوم للمرحل���ة المتو�سطة وقيا�سها في 
�سوء معايير الجودة ال�ساملة.

ال�ستف���ادة من الت�سور المقترح في اإعداد بطاقة تق���ويم يتم في �سوئها قيا�ض . 4
كفايات معلمة العلوم للمرحلة المتو�سطة، والحكم على مدى جودتها.
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مقدمة:
  ي�سهد العالم اليوم تطورات عديدة في مختلف جوانب الحياة، مما اأثر ب�سكل 
وا�س���ح عل���ى اأدوار ووظائف الموؤ�س�س���ات التعليمية بمختلف م�ستوياته���ا واأنواعها، 
ونتيج���ة لذلك ظهرت تحركات تنادي باإ�سلاحات تربوية تعليمية كتطبيق الجودة 

ال�ساملة في الموؤ�س�سات التعليمية.

  ويمك���ن للجودة ال�سامل���ة اأن تفيد المهتمين بق�سايا تح�سين العمل التربوي من 
حي���ث اأهدافُهُ وعمليات���هُ ومخرجاته والقائم���ون على ر�سم ال�سيا�س���ات التعليمية 
وتطوير اإدارة التعليم بما يتلاءم مع متطلبات القرن الحادي والع�سرين ومواجهة 
تحديات���ه )مازن، 2002، ����ض 32(، بالنظر اإلى اأهميته���ا في تحقيق تعليمٍ اأف�سلَ 
ومخرج���اتٍ اأكرَ جودةً في ظ���ل المتغيرات والتط���ورات العالمي���ة اإذ اأ�سبح التعليم 
الآن ه���و ال�سبي���ل الوحيد لمتابع���ة عمليات التطوي���ر والتحديث داخ���ل المجتمعات 
)الحرب���ي،2006، �ض 90(؛ وقد اأدرك���ت المملكة العربي���ة ال�سعودية كدولة تعي�ض 
نه�سة تنموية �ساملة كغيرها من الدول اأن ولوج القرن الواحد والع�سرين، ي�ستلزم 
تحقي���ق معايير الج���ودة في �ست���ى المجالت عام���ة، وفي مقدمتها مج���ال التعليم، 
والتعلي���م الع���ام على وجه الخ�سو����ض، فالتعلي���م المتميز ه���و اأداة تنمية المجتمع 
وو�سيل���ة �سناع���ة نه�ست���ه، ويج�سد ذلك ارتف���اع حجم اإنفاقها عل���ى التعليم، كما 
اأ�سبح���ت عملي���ة تح�سين نوعية التعلي���م وجودته من اأبرز التطلع���ات الوطنية، اإذ 
ت�سمن���ت خطة التنمي���ة الثامنة للدول���ة في �سي���اق اأولوياتها “العم���ل على تطوير 
التعلي���م الع���ام باأقل تكلف���ة، وباأعلى ن�سبة م���ن الجودة النوعي���ة، وفي اأق�سر وقت 
ممكن” ليتمكن من التعامل بكفاءة ومرونة مع التحديات الناجمة عن التطورات 
العلمية، والتقنية المتلاحقة على ال�سعيد العالمي، وهذا التوجه الإيجابي لتح�سين 
نوعي���ة التعلي���م العام ال�سعودي يمكن اأن يتحقق من خ���لال تطبيق مبادئ الجودة 

ال�ساملة )البلاع،2007(.

  وترك���ز الج���ودة ال�سامل���ة في التعلي���م ب�س���كل اأ�سا�سي على تحقي���ق متطلبات 
تح�س���ين التعليم وتطوي���ره، وتحقيق المزيد من النمو للمعلم���ين والمتعلمين، وتوفير 
بيئة اأف�سل للتعليم )Fitzgerald،2009(، وي�سير ديمنج Deming  على اأن تطوير 
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التعليم يتطلب تطبيق مبادئ الجودة ال�ساملة التي لبد من ا�ستخدامها في عملية 
)Felder،Brent،1999،p.9(  تطوي���ر اأو تح�س���ين اأي عملية اأو �سناع���ة اأو منت���ج

وق���د اأو�ست الدرا�سات في هذا المجال بالأخذ بمفهوم الجودة ال�ساملة وتفعيله في 
مج���ال التعليم كدرا�سة )مازن،2005( التي اأو�س���ت بالعمل على تحقيق مفاهيم 
ومعاي���ير واأهداف الجودة ال�ساملة في كافة اأنظمة التعليم العربية لتحقيق مجتمع 
المعلوماتي���ة العرب���ي، كم���ا اأو�س���ت درا�سة كلٍّ م���ن )اأبو قم���ر و م�سالحة،2007؛ 
�سري���ف، 2006( بالعمل على ن�سر ثقافة الج���ودة ال�ساملة في الموؤ�س�سات التعليمية 
وتفعي���ل هذه الثقافة م���ن اأجل تحقيق المنظوم���ة التعليمية لأهدافه���ا ب�سكل فعال 

)علي ، 2005، �ض 936(. 

  فالج���ودة في التعلي���م كم���ا يذكر)العاج���ز و ن�س���وان ،2007، ����ض 200( تعد  
م���ن اأهم الو�سائ���ل والأ�ساليب الناجحة في تطوير وتح�س���ين بنية النظام التعليمي 
بمكونات���ه المادية والب�سرية، بل اأ�سبحت �سرورة ملحة ، وخياراً ا�ستراتيجياً تمليه 

طبيعة الحراك التعليمي والتربوي في الوقت الحا�سر.   

  وبالت���الي ف���اإن الإفادة من مدخ���ل الجودة ال�سامل���ة، وتطبيقاتها التربوية في 
قطاع التعليم، اأ�سبح �سرورة ملحة يفر�سها واقع التعليم باعتبار الجودة ال�ساملة 
م���ن اأهم المداخل التربوية التي اأجمعت الدرا�س���ات على اأنها من اأف�سل المداخل، 

لتطوير وتجويد التعليم.

الحاجة اإلى البحث:
  يع���د اإ�س���لاح التربية وتنميته���ا هدفاً ي�سب في اإ�سلاح المجتم���ع وتنميته بكل 
ال�سرائ���ح الت���ي تتك���ون منها منظومت���ه الجتماعي���ة والثقافي���ة، وفي مقدمة هذا 
الإ�سلاح والهتم���ام اإ�سلاح المعلم واإعداده وتدريب���ه ومتابعته، ليكون قادراً على 
تحقي���ق اأه���داف التنمية التربوي���ة من خلال العملي���ة التربوية )العاج���ز و البنا، 
2002، ����ض 151(، حي���ث ت�س���ير اأدبيات البح���ث العلمي اإلى اأن اإ�س���لاح وتطوير 
التعليم يتطلب معلماً متطوراً في اإعداده وتدريبه ورعايته ؛ ومن هنا جاء الهتمام 
ب�س���رورة تطوير اأداء المعلم، والذي يتطلب و�س���عَ معاييَر معينةٍ، ت�سهم في تحقيق 
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الج���ودة ال�ساملة؛ فالمتعلم لن ي�ستطيع اأن يحقق اأعلى م�ستويات التعلم اإذا لم يكن 
المعلم معداً ومدرباً جيداً في �سوء معايير عالية الم�ستوى، مما يعني �سرورة  تطوير 
برامج الإعداد والرامج التدريبية للمعلم واأ�ساليب تقويمه في اأثناء الخدمة لرفع 
م�ست���وى اأدائه وزي���ادة فاعليت���ه في اأداء مهامه وذلك في �سوء معاي���ير لممار�ساته 
 في مج���ال التخطي���ط، والتدري����ض والتعل���م، واإدارة الف�س���ل، والتق���ويم، والمهنية

)وزارة التربية والتعليم ، 2003، �ض71-70(. 

  وبا�ستقراء تو�سيات الموؤتمرات التي عقدت في هذا المجال ات�سح اأنها توؤكد على 
: )الجمعية الم�سرية للمناهج وطرق التدري�ض،2005؛ الجمعية الم�سرية للمناهج 
وط���رق التدري����ض،2007 ؛ الجمعية ال�سعودي���ة للعلوم التربوي���ة والنف�سية،2007؛ 

الجامعة الإ�سلامية، 2007( 
تبن���ي مفهوم الجودة ال�ساملة في التعلي���م الجامعي  وتدريب المعلمين في �سوء . 1

متطلبات الجودة ال�ساملة. 
تخطي���ط برامج اإعداد وتدريب المعلم وفق م�ستويات معيارية محددة وا�سحة . 2

للجميع.
قيا�ض اأداء المعلم وفق معايير دقيقة ومحددة.. 3
�سرورة وجود و�سائل مختلفة لقيا�ض اأداء المعلمين في �سوء الم�ستويات المعيارية.. 4

كما اأو�س���ت بع�ض الدرا�سات كدرا�سة كل من )م���ازن 2002؛ �سليمان،2007؛ 
اأبو زيد، 2008( ب�سرورة اإعادة النظر في برامج اإعداد و تدريب المعلمين ومحاولة 
تطويره���ا وتحديثه���ا في �سوء معاي���ير الجودة ال�ساملة. فعل���ى الرغم من الجهود 
والنفق���ات التي تبذل في اإعداد المعلم وتدريب���ه، اإل اأن هذه الجهود وتلك النفقات 
دون الم�ست���وى المطلوب، وتحتاج اإلى المزيد وبخا�سة بع���د تغير النظرة اإلى وظيفة 
المعلم وم�سئولياته بتغير متطلبات الحياة الع�سرية )الحيلة، 2002 ،اأ، �ض 419( 
و ي�سير)النج���دي،2005، ����ض 389(  اإلى اأن العديد م���ن الدرا�سات التي اأجريت 
عل���ى الدورات التدريبية التي تقدم للمعلمين اأثبت���ت اأن هناك انخفا�ساً كبيراً في 
مه���ارات التدري�ض لدى معظ���م المعلمين، كم���ا تو�سلت درا�س���ة )الجوير،1996( 
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اإلى وج���ود انخفا����ض ملح���وظ في مدى تمك���ن معلمي العلوم من معظ���م المهارات 
التدري�سي���ة، في الوق���ت ال���ذي تمث���ل كفايات المعلم اأح���د اأعمدة الج���ودة النوعية 
الأربع���ة )اأه���داف المناهج، الم���واد التعليمية، كفاي���ات المعلم، عملي���ات و اأ�ساليب 
التق���ويم(، وبالتالي اأ�سبح لزام���اً اأن تتكاتف الجهود وتت�ساع���ف من اأجل رعاية 
المعلمين وح�سن اإعدادهم وتدريبهم ل�سقل مهاراتهم وتنمية كفاياتهم )المغربي و 

عبد الموجود، 2005، �ض 259(.

وفي ه���ذا ال�سدد تو�سي درا�سة )�سك���ر و الخزندار، 2005( ب�سرورة امتلاك 
المعلم للكفايات اللازمة لمواجهة م�ستجدات الع�سر، اإذ ت�سير درا�سة )عبد المنعم 
و غري���ب، 2008، ����ض 109( اأنه مهم���ا اأُدخل على مكونات العملي���ة التعليمية من 
تطوير وتحديث دون اأن ي�سمل ذلك اهتماماً باإعداد وتدريب المعلمين بما يتنا�سب 
مع معطيات ع�سر الجودة، فاإنه لن يكون هناك تح�سن في المخرجات التعليمية اأو 
ن���واتج التعلم بما يتفق مع معايير الجودة في التعليم، لذا تو�سي درا�سة )العنزي، 
2007( بت�سمي���م برام���ج تدريبية للمعلم وفقاً للكفاي���ات في �سوء معايير الجودة 
ال�سامل���ة، كما اأو�س���ت درا�سة )الورثان، 2007( ب�س���رورة العمل بمعايير الجودة 
ال�سامل���ة المتعلقة بالمعلم، والعم���ل بجميع العوامل التي ت�سج���ع المعلمين على تقبل 

معايير الجودة ال�ساملة في التعليم.  

وانطلاق���اً مما �سبق وفي �سوء م���ا دعت اإليه تو�سيات الموؤتم���رات والدرا�سات 
ال�سابق���ة، بالإ�سافة اإلى عدم وجود اأي درا�سة عربية تناولت تقديم ت�سور مقترح 
لكفايات معلمة العلوم للمرحلة المتو�سطة وقيا�سها في �سوء معايير الجودة ال�ساملة 

– في حدود علم الباحثة – جاءت الحاجة اإلى هذا البحث.

تحديد م�صكلة البحث:
  تح���ددت م�سكل���ة البح���ث في تق���ديم ت�س���ور مقترح لكفاي���ات معلم���ة العلوم 
للمرحلة المتو�سطة وقيا�سها في �سوء معايير الجودة ال�ساملة، وبذلك يمكن القول 

باأن البحث الحالي ي�سعى للاإجابة عن ال�سوؤال التالي:
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ما الت�سور المقترح لكفايات معلمة العلوم للمرحلة المتو�سطة وقيا�سها في �سوء 
معايير الجودة ال�ساملة؟

ويتفرع من هذا ال�سوؤال الأ�سئلة الفرعية التالية:
ما الكفايات الأ�سا�سي���ة والفرعية اللازمة لمعلمة العلوم للمرحلة المتو�سطة في . 1

�سوء معايير الجودة ال�ساملة؟
ما اأ�ساليب قيا�ض ممار�سة معلمة العلوم للمرحلة المتو�سطة للكفايات الأ�سا�سية . 2

والفرعية في �سوء معايير الجودة ال�ساملة؟
م���ا موؤ�س���رات - معوقات تحقي���ق الجودة ال�سامل���ة في كفايات معلم���ة العلوم . 3

للمرحلة المتو�سطة؟ 
ما الت�سور المقترح لكفايات معلمة العلوم للمرحلة المتو�سطة وقيا�سها في �سوء . 4

معايير الجودة ال�ساملة؟ 

اأهمية البحث:
الأهمية النظرية للبحث تتمثل في: اإ�سافة قائمة جديدة لكفايات معلمة العلوم 
للمرحلة المتو�سطة واأ�سلوب قيا�سها في �سوء معايير الجودة ال�ساملة لأدب المجال.

الاأهمية التطبيقية للبحث: 
قد ي�سهم البحث الحالي في:

تق���ديم قائمة بكفايات معلمة العلوم واأ�ساليب قيا�سها في �سوء معايير الجودة . 1
ال�سامل���ة، ي�ستدل بها مخططو برامج اإعداد وتدريب معلمة العلوم لت�سمينها 

في برامج الإعداد والتدريب والتقويم.
تطوير م�ستوى اأداء معلمة العلوم من خلال ا�ستخدام معايير الجودة ال�ساملة . 2

في التدري�ض.
لف���ت النتب���اه اإلى اأهمية معايير الجودة ال�ساملة كمدخ���ل يمكن اأن ي�سهم في . 3

تطوير جوانب العملية التعليمية الأخرى.
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حدود البحث:
اقت�سر البحث الحالي على الحدود التالية:

مج���الت معايير الجودة ال�سامل���ة المتعلقة بمعلمة العل���وم للمرحلة المتو�سطة . 1
وت�سمن���ت اأربعة مجالت ه���ي: التخطيط، التنفيذ، التق���ويم، مهنية المعلمة، 
وتندرج تحتها المعايير التالية: التخطيط العام للتدري�ض، والتخطيط لأهداف 
التعل���م، والتخطيط للاأن�سط���ة التعليمية التعلمية، والتخطي���ط لت�سميم بيئة 
التعل���م، والتخطي���ط للتق���ويم، والمادة العلمي���ة وتوظيفها في خدم���ة المجتمع، 
وا�ستراتيجيات التدري����ض، واإدارة ال�سف وتنظيمه، والتقويم الذاتي، وتقويم 
الطالب���ات، والتغذية الراجعة، واأخلاقيات المهن���ة، والتنمية المهنية الم�ستمرة 

)مدى الحياة(.
كفاي���ات معلمة العلوم للمرحل���ة المتو�سطة الم�ستقة من المعاي���ير ال�سابقة وبلغ . 2

عددها ) 152( كفاية، واأ�ساليب قيا�سها.
اإع���داد ت�سور مقترح لكفاي���ات معلمة العلوم للمرحل���ة المتو�سطة وقيا�سها في . 3

�سوء معايير الجودة ال�ساملة دون اللتزام بتطبيقه.  

م�صطلحات البحث:
الكفايــات  Competency : ت�س���ف الح���د الأدن���ى للاأداء وعندم���ا ي�سل اأي فرد 
اإلى ه���ذا الح���د فاإن ه���ذا يعن���ي اأن الفرد و�سل اإلى ح���د ي�ساعده عل���ى اأداء هذه 
الكفاي���ة )اللق���اني و الجم���ل،1999، ����ض 189( كم���ا تعرف باأنه���ا  مجموعة من 
المع���ارف والمفاهيم والمه���ارات والتجاهات التي تمثل مختل���ف اأ�سكال الأداء التي 
تي�سر للعملية التعليمية  تحقيق اأهدافها في الجوانب العقلية والوجدانية والمهارية 

)�سريف،2006، �ض 18(. 
و التعريف الاإجرائي لها: ممار�سات يعر عنها بعبارات �سلوكية ت�سمل مجموعة 
اأداءات تدري�سية ومهنية تُكون الأداء النهائي المتوقع لمعلمة العلوم اإنجازه بم�ستوى 
مع���ين، ويمكن قيا�سها من خلال معايير للتقويم، اأي من خلال ما تقوم به المعلمة 
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م���ن اأداءات ت�سبح موؤ�سراً على ح�سول الكفاية وتحققها وت�سلح في الوقت نف�سه 
كمعيار للحكم عليها.

المعايــيرStandards : مجموع���ة �ساملة ومتما�سكة من الغاي���ات والأغرا�ض تقدم 
خطوط���اً اإر�سادي���ة ومبادئ مرجعية لو�س���ع ال�سيا�س���ات واأدوات القيا�ض )عبيد ، 

2005 ، �ض 294(.  
و التعريــف الاإجرائــي لها: مجموعة من المحكات للحك���م على جودة اأداء معلمة 
العل���وم بحي���ث ت�ساعدها على تحقيق التعلم الفعال ل���دى الطالبات داخل الف�سل 

وخارجه. 
الجــودة ال�صاملــة  Total Quality: ثقاف���ة تنظيمي���ة مبتكرة لتعزي���ز التح�سينات 
الم�ستم���رة في جميع جوان���ب التنظيم من خلال جميع العامل���ين في جميع الأوقات 

)محمد،2007 : �ض130(.
و التعريــف الاإجرائــي لها: اأحد المداخل التطويري���ة الحديثة في تدري�ض العلوم، 
تت���م وفق مجموعة من المعايير والموا�سفات التربوية اللازمة لتطوير ورفع م�ستوى 

كفايات معلمة العلوم التدري�سية والمهنية.

اأدبيات البحث والدرا�صات ال�صابقة:
عُر�س الاإطار النظري للبحث تبعاً للمحاور الثاثة التالية:

المحور الأول: كفايات معلم العلوم في �سوء معايير الجودة ال�ساملة. «
المحور الثاني: المعايير ومعلم العلوم. «
المحور الثالث: الجودة ال�ساملة والعملية التعليمية. «

كما عُر�ست الدرا�سات ال�سابقة ذات العاقة بالمجال.
وفيما يلي تو�سيح ذلك:

المحور الاأول: كفايات معلم العلوم في �سوء معايير الجودة ال�ساملة:
  يحت���ل المعل���م المركز الأول من حيث الأهمية بين خم�س���ة ع�سر عاملًا اأ�سا�سياً 
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ذك���رت من قبل خ���راء التدري����ض، واإذا كانت اأدوار المعل���م التقليدية تنح�سر في 
نق���ل المعلومات من م�س���ادر محددة للطلب���ة، وتاأكيد حفظهم له���ا، مع توجيههم 
عل���ى اأنماط من ال�سل���وك المتوارثة، )الحيلة،2002)ب( ����ض،33،22-41(، فاإن 
)عب���د المعطي،2008، �ض 189-208( يحدد المتطلبات المهنية المعا�سرة الخا�سة 

بالجانب الأكاديمي والتربوي والثقافي للمعلم في �سوء الجودة ال�ساملة، في:

امتلاك المعرفة واإلمام���ه باأ�سا�سياتها، وامتلاك قاعدة متعمقة من المعرفة في . 1
مجال تخ�س�سه وفي جميع المجالت المعرفية الأخرى.

القدرة على الهتمام بالدرا�سات البينية لمجالت المعرفة المختلفة التي تربط . 2
بين اأكر من تخ�س�ض في وقت واحد.

القدرة عل���ى الختيار والنتقاء من بين البدائ���ل المعلوماتية المتاحة، والقدرة . 3
عل���ى اإ�سدار الأحكام على بع�ض الق�ساي���ا المطروحة، وفهمه للطبيعة المعقدة 

للعلاقات المتبادلة بين المعلوماتية وبين القطاعات المجتمعية الأخرى.
الق���درة على اإجادة معالج���ة المعلومات والرقابة الذاتي���ة والحكم على نوعية . 4

المعلومات وتقويمها باأ�سلوب نقدي. 
القدرة على التوجيه والإر�ساد النف�سي المنا�سب.. 5
الق���درة عل���ى التعامل مع الع���والم الفترا�سي���ة ويتطلب ه���ذا اكت�ساب بع�ض . 6

المه���ارات والمعارف منها: مهارات الحوار عن بعد، ومهارات التفاعل مع نظم 
الواقع الفترا�سي.

الإلمام بقدر منا�سب من الثقافة المعلوماتية للتعامل مع الحا�سب وتقنية المعلومات.. 7
اكت�ساب المهارات المرتبطة بكيفية تنظيم الوقت واإدارته.. 8
امت���لاك مهارة ا�ستخ���دام �سبكة الإنترن���ت وال�ستفادة منه���ا بتفعيل الريد . 9

الإلك���تروني للتوا�سل م���ع طلابه، وت�سجي���ع الطلاب على ت�سمي���م �سفحات 
تعليمية خا�سة بهم على ال�سبكة لعر�ض الرامج التعليمية والمعلوماتية. 

   ويمت���از التدري����ض الفع���ال الذي تتحقق في���ه الجودة ال�سامل���ة بالخ�سائ�ض 
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التالية)عبد المنعم و غريب، 2008، �ض 105-104(:
�سمول جميع اأركان التدري�ض في المواقف التعليمية.. 1
تح�سين م�ستمر في اأ�ساليب التدري�ض والأن�سطة التربوية.. 2
تخطيط وتنظيم وتحليل الأن�سطة التعليمية.. 3
فهم الطلاب لجميع جوانب المواقف التدري�سية والم�ساركة في تنفيذها.. 4
تجنب الوقوع في الخطاأ ولي�ض مجرد اكت�سافه.. 5
اإحداث تغيير فكري و�سلوكي لدى التلاميذ بما يتوافق مع مقومات العمل التربوي. 6
اعتماد التقويم الذاتي في العمل.. 7
تح�سين العمل الجماعي الم�ستمر.. 8
تحقيق جودة جميع جوانب الأداء التدري�سي.. 9

ترابط وتكامل ت�سميم الموقف التدري�سي وتنفيذه.. 10
اإدارة الف�سل باأ�سلوب ديمقراطي.. 11

يل���ي  م���ا  تت�سم���ن  ال�سامل���ة  ف���اإن الج���ودة  التدري�س���ي  المعل���م  اأداء   اأم���ا في 
 :) ,March and Peters   41-P40,1995,(

التخطيط طوال العام: ويعد هذا هو الخطوة الأولى لربط نتائج المتعلمين مع . 1
اأداء معلميهم كموؤ�سر للاأداء الذي يمثل الهدف المرغوب تحقيقه.

الأداء . 2 موؤ�س���رات  لمطابق���ة  وذل���ك  التدري�سي���ة:  ال�ستراتيجي���ات  تحدي���د 
با�ستراتيجيات التدري�ض الم�ستخدمة وتقديمها للمتعلمين.

اآلي���ات التقويم: ولبد اأن تتطابق الأ�ساليب الم�ستخدمة لتقويم موؤ�سرات الأداء . 3
م���ع ا�ستراتيجيات التدري����ض الم�ستخدمة، واأن يكون التق���ويم حقيقياً و�سادقاً 

يقي�ض فعلًا الهدف المراد قيا�سه.
 وبالنظر اإلى اأدوار معلم العلوم نجد ت�سابهاً كبيراً مع اأداء المعلم التدري�سي في 
�سوء الجودة ال�ساملة –ال�سالفة الذكر- حيث تت�سمن ما يلي )عبد ال�سلام،2001: 
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�ض422-418(:
الم�سارك���ة في تخطيط المنهج وتخطيط المواقف التدري�سية ويتطلب: التخطيط . 1

للمنهج، والوحدة الدرا�سية، والدرو�ض اليومية، والأن�سطة والو�سائل التعليمية 
اللازم���ة للدرو����ض اليومية، درا�س���ة م�ست���وى المتعلمين وقدراته���م، و�سياغة 
اأهداف الدر�ض، وتحديد اأ�ساليب ومداخل وا�ستراتيجيات التدري�ض، واأ�ساليب 

وو�سائل التقويم.
تنفي���ذ المنه���ج ويتطل���ب: توفير التجهي���زات والم���واد اللازمة للتعل���م، وتهيئة . 2

عق���ول المتعلمين للتعلم واإثارة تفكيرهم، وتقديم المعلومات والأفكار الرئي�سية 
للدر����ض، توجيه المتعلمين اإلى الأ�سالي���ب وال�ستراتيجيات التي ي�ستخدمونها، 
وم�ساعدة المتعلمين في بناء معلوماتهم ومعارفهم وتحقيق الأهداف واكت�ساب 
الخ���رات التربوية المتنوع���ة، تعزيز التعلم، واإدارة ال�س���ف و�سبطه، وتقويم 

تعلم المتعلمين ونموهم.
تق���ويم المنه���ج ونم���و المتعلمين ويتطل���ب هذا ال���دور اأن ياأخذ معل���م العلوم في . 3

اعتباره: اأن يكون التقويم �ساملًا، وم�ستمراً، وديموقراطياً، ومو�سوعياً.
  ويحدد )زيتون،1996: �ض 227-280( كفايات معلم العلوم في:

تحديد الفروق التفكيرية )النمو العقلي( للمتعلمين.. 1
اكت�ساب عمليات العلم ومهارات التفكير العلمي.. 2
امتلاك مهارات التددري�ض بما تت�سمنه من: تخطيط، وتنفيذ، وتقويم.. 3
ت�سميم وتطوير ن�ساطات وتجارب علمية من نوع مفتوح النهاية.. 4
امتلاك مهارات وتقنيات مخرية علمية.. 5
تحديد واختيار ا�ستراتيجيات تدري�ض العلوم المنا�سبة.. 6
امتلاك مهارة طرح الأ�سئلة، وتوجيهها.. 7
تحديد واختيار وبناء الو�سائل والتقنيات التعليمية.. 8
تقيي���م تعلم المتعلمين بما يت�سمنه من تقيي���م تعلم المتعلمين، والتقييم الذاتي . 9

لمعلم العلوم.
ويمثل معلم العلوم في المرحل���ة المتو�سطة في المملكة العربية ال�سعودية اإ�سكالية 
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خا�سة، لأن جميع خريجي التخ�س�سات العلمية مثل الكيمياء والفيزياء والأحياء 
ي���وكل اإليه���م تدري�ض العل���وم في هذه المرحلة، رغ���م اأن مادة العل���وم ت�سمل جميع 
الجوان���ب العلمية ذات ال�سلة به���ذه التخ�س�سات، مما ي���وؤدي اإلي وجود العديد 
م���ن المعيقات اأمام معلم العلوم، وبالتالي ل بد من الهتمام بكفايات معلم العلوم 
والعم���ل عل���ى تطويرها وتنميتها في �س���وء معايير الجودة ال�سامل���ة، وهذا يتطلب 
تقديم ت�سور مقترح للكفايات الأ�سا�سية والفرعية لمعلم العلوم للمرحلة المتو�سطة 

في �سوء معايير الجودة ال�ساملة.

وم���ن الدرا�س���ات ال�سابقة التي تناولت كفايات المعل���م في �سوء معايير الجودة 
ال�سامل���ة درا�س���ة )�سري���ف، 2006( وا�ستهدفت تحديد الكفاي���ات الأدائية لمعلمة 
ريا����ض الأطفال كاأح���د مداخل الجودة ال�ساملة في ريا����ض الأطفال ومعرفة مدى 
توافرها لدى مجموعة من معلمات ريا�ض الأطفال، وقد تكونت عينة الدرا�سة من 
)60( معلمة من ريا�ض الأطفال في المدار�ض الحكومية، ومن اأدوات البحث بطاقة 
ملاحظة الكفايات الأدائية لمعرفة مدى توافرها في معلمة، ومن اأهم النتائج التي 
تو�سل���ت اإليها الدرا�سة وجود فروق ذات دلل���ة اإح�سائية بين متو�سطات درجات 
معلم���ات ريا�ض الأطفال الموؤهلات وغير الموؤهلات في اكت�سابهن للكفايات الأدائية 
ل�سال���ح المعلم���ات الموؤهلات اللاتي تعر�سن ل���دورات تدريبي���ة في اأثناء الخدمة، 
ودرا�س���ة )�سك���ر و الخزن���دار، 2005( وا�ستهدف���ت تحدي���د م�ستوي���ات معياري���ة 
لكفاي���ات الأداء اللازمة للمعلم لمواجهة م�ستجدات الع�سر. ومثلت عينة الدرا�سة 
)60( ف���رداً من اأع�ساء هيئة التدري�ض في كلية التربية بغزة والم�سرفين التربويين 
على الطلبة المعلمين. وتكونت اأدوات الدرا�سة من: ا�ستبانة لتحديد كفايات الأداء 
اللازم���ة للمعلم واق���تراح م�ستويات معياري���ة لها وقد تو�سل���ت الدرا�سة اإلى عدد 
م���ن الكفايات الرئي�سي���ة اللازمة للمعلم لمواجهة الم�ستج���دات احتلت كفاية اإدارة 
ال�س���ف القائمة على اأ�سا�ض قيادة المعل���م واحترام المتعلم وتفعيل دوره في العملية 
التعليمية اأعلى وزن ن�سبي بالن�سبة لباقي الكفايات في حين احتلت كفاية ا�ستخدام 

وتوظيف م�سادر المعرفة المتعددة اأقل وزن ن�سبي.
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المحور الثاني: المعايير ومعلم العلوم:
  تحت���اج الج���ودة المطلوب���ة في اأداء المعلم لمعايير وموؤ�س���رات لمراقبتها و�سمان 
تحققه���ا في ه���ذا الأداء اإذ تعد ه���ذه المعايير بمثابة المحك ال���ذي يقا�ض في �سوئه 
م�ست���وى اأداء المعلم، ودليلًا للبعد عن الذاتية في الحكم على الأداء، وتعطي المعلم 
الحاف���ز للو�سول لل�سورة المثالية المرجوة في اأدائه كما اأن هذه المعايير ت�سهل بناء 
برامج النمو المهني ال���ذي يحتاجه المعلم )العنزي،2007(، وتعرف المعايير باأنها 
نموذج للاأداء يتم تاأ�سي�سه بمعرفة هيئات علمية مهنية، وتاأتي �سياغة المعيار لكي 
تعر عن محتوى علمي فتكون بذلك قابلة للتطبيق وقاعدة اأ�سا�سية مر�سدة للعمل 
)ال�ساف���وري،2007، �ض1655( ويع���رف )نجيب،2007، ����ض673( المعايير في 
العملي���ة التعليمية باأنها المرجعي���ات اأو الموا�سفات القيا�سية والم�ستويات التي يجب 
توافره���ا في جميع مكونات منظومة التعليم، وت�س���اغ في موجهات �سلوكية ت�ساعد 

في قيا�ض مخرجات التعليم والعمليات المرتبطة باإنتاجها.

  وهن���اك الكثير م���ن الموؤ�س�س���ات والجمعي���ات والمراكز البحثي���ة المتخ�س�سة 
والمهتم���ة باإعداد المعل���م وتدريبه والت���ي و�سعت مجموعة من المعاي���ير والتي راأت 

�سرورة توافرها في اأداء المعلم، ومن تلك المعايير ما يلي:

:)INTASC،1996( 1. معايير التحاد العام لتقويم وتنمية المعلم الجديد

  وه���ي موؤ�س�س���ة تهت���م بتحديد معايير المعل���م وجودة التدري����ض، وو�سعت تلك 
الموؤ�س�سة ع�سرة معايير تمثل اإطاراً عاماً ي�ستمل على المعايير التي يجب اأن تتوافر 

لدى المعلم، وهذه المعايير هي:
يع���ي مفاهيم مادته التي يقوم بتدري�سها وي�ستطيع توفير خرات تعلم تجعلها . 1

ذات معنى للطلاب.
يع���رف كيفي���ة تعليم الط���لاب ويوفر لهم فر����ض تعلم تدعم نموه���م العقلي . 2

والجتماعي وال�سخ�سي.
يعي اختلاف طرق تعلم طلابه ويوفر لهم مَنَاخاً ينا�سب ذلك الختلاف.. 3
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ي�ستخدم ا�ستراتيجيات تدري�ض تنمي التفكير الناقد وحل الم�سكلات ومهارات . 4
الأداء لدى الطلاب.

يتفهم كيفية اإثارة دافعية التلاميذ للم�ساركة الن�سطة في التعلم.. 5
ينمي ال�ستق�ساء الن�سط والعمل الجماعي والتفاعل داخل غرفة ال�سف.. 6
يخط���ط للتدري�ض معتمداً عل���ى المعرفة المت�سمنة بالم���ادة والمتعلمين والمجتمع . 7

واأهداف المنهج.
يع���رف كيفية توظي���ف ا�ستراتيجي���ات التق���ويم لي�سمن نمو التلامي���ذ عقلياً . 8

واجتماعياً ب�سكل م�ستمر. 
ي�سعى لتنمية نف�سه مهنياً.. 9

يحر�ض على اإقامة علاقات جيدة مع الزملاء بالمدر�سة والهيئات المجتمعية. . 10
وو�سع���ت لكل معيار من تلك المعايير مجموعة من الموؤ�سرات المعرفية والأدائية 

والتي يمكن قيا�سها 
2. المعايير القومية للتعليم في م�سر )وزارة التربية والتعليم، 2003 (: 

  بادرت وزارة التربية والتعليم في م�سر بو�سع معايير قومية للتعليم للارتقاء 
بم�ست���وى جودته، وقد احتل المعلم المج���ال الثاني من بين خم�سة مجالت رئي�سية، 
حي���ث حددت خم�سة مجالت فرعية ا�ستملت عل���ى 18 معياراً و 95 موؤ�سراً، وهذه 

المجالت الفرعية للمعلم هي:

مجال التخطيط.. 1
مجال ا�ستراتيجيات التعلم واإدارة الف�سل.. 2
مجال المادة العلمية.. 3
مجال التقويم.. 4
مجال مهنية المعلم.. 5

 :)NSES 1996،(  المعايير القومية للتربية العلمية

 National Science Education وه���ي المعاي���ير القومي���ة للتربي���ة العلمي���ة  
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Standards  و اأقرته���ا الأكاديمية القومية للعلوم بالوليات المتحدة الأمريكية وقد 
ت�سمنت اأربعة معايير يندرج تحت كل معيار منها مجموعة من المعايير، وت�سمنت 
 National Committee on Science Education Standards and(تل���ك المعاي���ير

:)Assessment،1996

1. معايير تدري�ض العلوم، وتت�سمن ما يلي:

يخطط معلمو العلوم برنامجاً مبنياً على ال�ستق�ساء لطلابهم.	•
يعمل معلمو العلوم على توجيه وت�سهيل التعلم.	•
ي�س���ترك معلم���و العلوم في التق���ويم الم�ستم���ر لتدري�سهم ولتعلم 	•

طلابهم.
يق���وم معلم���و العل���وم بت�سمي���م واإدارة بيئات التعل���م التي تمد 	•

الطلاب بالوقت والمكان والمواد اللازمة لتعلم العلوم.
يقوم معلمو العلوم بتنمية مجتمعات لمتعلمي العلوم تعك�ض ال�سدة 	•

وال�سرام���ة العقلية والجهد في ال�ستق�ساء العلمي والتجاهات 
والقيم الجتماعية التي تبعث على تعلم العلوم.

ي�س���ارك معلمو العلوم بفاعلية في التخطي���ط والتطوير الم�ستمر 	•
لرنامج العلوم المدر�سي.

2. معايير النمو المهني لمعلم العلوم، وتتطلب ما يلي:
تعلم المحتوى الأ�سا�سي للعلوم من خلال مداخل ومناهج العلوم.	•
اإحداث تكامل بين المعارف المرتبطة بالعلوم والتعليم والطلاب 	•

وتطبيق تلك المعارف على تدري�ض العلوم.
تنمية فهم وقدرة المعلم على التعلم مدى الحياة.	•
اأن تكون برامج النمو المهني لمعلمي العلوم متنا�سقة ومتكاملة. 	•

وتكم���ن اأهمي���ة المعاي���ير بالن�سبة للعملي���ة التعليمي���ة فيما يل���ي  را�سد،2007، 
 :)Ministry of Education،1999 ض643؛�
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تعطي تركيزاً وا�سحاً للتعرف على اأولويات التطوير في العملية التعليمية.. 1
تعت���ر الموؤ�سرات الم�ستقة من المعايير موجه���ات جيدة للمعلمين؛ فهي تفيد في . 2

تخطيط للتدري�ض.
ت�ساهم في تطوير مخرجات التعليم.. 3
توؤكد على التطوير والمحافظة على تدري�ض ذي جودة عالية في المدار�ض.. 4
تعك����ض التزام الحكومة ب�سمان ح�سول المتعلم���ين على الفر�ض التعليمية من . 5

متخ�س�سين اأو مهنيين يتميز عملهم بالجودة العالية.
ت�سعى ل�سمان اإدارة وقيادة المدار�ض من قبل مهنيين متخ�س�سين.. 6
تحدد بو�سوح اأبعاد اأداء المعلم، وتوفر اإطاراً لتقويم اأداء المعلم وتقديره. . 7
تقدم رابطاً قوياً بين الأداء والمكافاأة.. 8
تقدم اإطاراً للربط بين المعرفة وا�ستخدامها.. 9

ت�سم���ن ا�ستمرارية الخ���رة فكل الجهود تت�سافر لتحقي���ق المعايير على طول . 10
م�سار التعلم من �سف اإلى اآخر، ومن مرحلة اإلى اأخرى.

  ويت�سح مما �سبق اأن معايير المعلم بوجه عام ومعايير معلم العلوم بوجه خا�ض 
ت���دور حول اأربعة مج���الت هي: مجال التخطيط، ومجال التنفيذ )بما يت�سمنه من 
ا�ستراتيجيات التدري�ض، والمادة العلمية، وتنمية التفكير باأنواعه، والإدارة ال�سفية(، 
ومجال التقويم، ومجال مهنية المعلم، وفي �سوء ذلك تم بناء الت�سور المقترح لكفايات 

معلمة العلوم للمرحلة المتو�سطة في �سوء معايير الجودة ال�ساملة.

 )Brooks،1994( وم���ن الدرا�س���ات الت���ي تناولت المعاي���ير والمعل���م درا�س���ة
وا�ستهدفت ربط مفاهيم الجودة بممار�سات التدري�ض الفعال من خلال ملاحظة 
الممار�سات التدري�سية ل� )50( اأ�ستاذاً قاموا بتدري�ض المقررات خلال )6( ف�سول 
درا�سي���ة مدتها )12( اأ�سبوعاً حي���ث تم تطبيق هذه الممار�سات على قائمة معايير 
معتمدة طورها التحاد المالي لمنظمات الولية في تك�سا�ض لتدريب المعلم، وتو�سلت 
الدرا�س���ة اإلى اأن الممار�س���ات التدري�سية يمكن ت�سنيفها تح���ت )9( معايير هي: 
اأ�سا�ض المعرفة، دمج المنهج )الممار�س���ة مع المعرفة(، التخطيط، اإي�سال التعليم، 
التفكير الناقد وح���ل الم�سكلات، تنوع المتعلمين، الدافعية، ا�ستراتيجيات التقويم، 
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ط���رق التوا�سل مع المتعلمين، ودرا�سة )اأبو زي���د،2007( وا�ستهدفت التعرف على 
مدى تحقق معايير الجودة في برنامج التربية الميدانية القائم وانعكا�ض ذلك على 
الأداء التدري�س���ي والتجاه نحو المهنة لدى الطالب���ات المعلمات بمنطقة الق�سيم، 
وتكون���ت عينة البح���ث من )80( طالبة معلم���ة بالفرقة الرابع���ة بكلية القت�ساد 
المن���زلي، في حين تمثلت اأدوات البح���ث في ا�ستبانة للتعرف على اآراء عينة البحث 
ع���ن مدى تحق���ق معايير الجودة ال�سامل���ة في برنامج التربية العملي���ة، وا�ستمارة 
ملاحظ���ة اأداء المه���ارات التدري�سي���ة، ومقيا�ض التجاه نحو مهن���ة التدري�ض، وقد 
تو�سل���ت الدرا�س���ة اإلى اأن واق���ع التربية الميدانية يعاني من ق�س���ور �سديد ويفتقر 
اإلى معاي���ير الجودة ال�ساملة، ودرا�سة )بلج���ون،2007( وا�ستهدفت التعرف على 
ت�س���ورات المعلم���ات والطالب���ات المعلم���ات ل�سمات معل���م العلوم في �س���وء معايير 
الج���ودة ال�ساملة، وتكونت عين���ة الدرا�سة من )172( معلمة م���ن معلمات العلوم 
بمنطق���ة مكة المكرم���ة بجميع مراحل التعلي���م العام، و)54( طالب���ة من طالبات 
التربي���ة العملية المقيدات بكلية اإعداد المعلمات تخ�س�ض علوم، اأما اأداة الدرا�سة 
فه���ي ا�ستبان���ة للت�سورات المهني���ة لمعلمي العلوم حول خ�سائ����ض المعلم الجيد في 
�س���وء معايير الج���ودة ال�ساملة، وتو�سلت الدرا�س���ة اإلى اأن هناك درجة عالية من 
التوافق بين ت�سورات المعلمات والطالبات المعلمات لخ�سائ�ض الجودة عند معلم 
العل���وم؛ اإلَّ اأنه كان هناك بع�ض الختلاف���ات في درجة الت�سور لبع�ض الممار�سات 
وال�سم���ات التي ت�سهم في تحقيق معايير الجودة ال�سامل���ة في تعليم العلوم ل�سالح 
المعلم���ات، وق���د اأظه���رت نتائ���ج الدرا�س���ة اأن التفاع���لات ال�سفية ب���ين المعلمات 
وتلميذاته���ن قد احتل���ت المركز الأول، في ح���ين احتلت الأن�سط���ة التعليمية المركز 
الثاني، واحتل بُعد اإدارة ال�سف المركز الثالث و تناول المركز الرابع �سمات المعلم 
ال�سخ�سي���ة لت�سورات المعلمات والطالب���ات المعلمات لخ�سائ�ض الجودة في معلم 
العلوم، ودرا�سة )عبد المنعم و غريب، 2008( وا�ستهدفت قيا�ض معايير الجودة في 
التدري�ض لدى معلم المرحل���ة الثانوية بمحافظة الإح�ساء من وجهة نظر الم�سرفين 
التربويين وتقديم ت�سور مقترح لرنامج تدريبي لتحقيق التنمية المهنية للمعلم في 
�سوء معايير الج���ودة، وتكونت عينة الدرا�سة من )45( معلماً من معلمي المرحلة 
الثانوي���ة، وتمث���ل اأداة الدرا�سة في بطاقة ملاحظة لقيا����ض اأداء المعلم المبني على 
معاي���ير الجودة، وتو�سلت الدرا�سة اإلى وجود انخفا����ض كبير عن حد الكفاءة في 
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الأداء التدري�سي للمعلم  في جميع مجالت بطاقة معايير الجودة.

المحور الثالث: الجودة ال�ساملة والعملية التعليمية:
  يمك���ن اإرجاع اأ�س���ول التفكير في مفهوم الجودة اإلى حُقب زمنية بعيدة، حيث 
كان���ت الدقة والإتقان هي المرادف الأ�سا�سي للج���ودة وذلك في ح�سارات متعددة 
في مقدمته���ا الح�سارة الفرعوني���ة، والح�سارة ال�سينية، والح�س���ارة الم�سيحية، 
والح�سارة الإ�سلامية، ومع تطور هذا المفهوم اأُعيد ت�سكيله باأبعاد جديدة ول�سيما 
منذ بدايات القرن الع�سرين حتى نهايته اإذ ارتبط ارتباطاً وثيقاً بالإدارة كوظيفة 
اأ�سا�سي���ة )زاه���ر،2008 ، �ض 61(، ويمك���ن تو�سيح مفهوم الج���ودة ال�ساملة من 

خلال ال�ستنتاجات التالية )علي ،2005، �ض 938(:

- تحقيق اأي م�ستوى من الكفاءة باأقل تكلفة.
- التركيز على حاجات ومتطلبات الم�ستفيدين من الخدمة التعليمية.

- فعالية وجود المدخلات والعمليات والمخرجات للنظام التعليمي.
- �سمولية الجودة في جميع عنا�سر العملية التعليمية.

- الجميع م�سئول وم�سارك كفريق عمل في العملية التعليمية.
- يتم اتخاذ القرارات التعليمية في �سوء ما يتوفر من حقائق ومعلومات. 

  وترك���ز الج���ودة ال�سامل���ة عل���ى اأن تر�سي المنظوم���ة ب�سكل م�ستم���ر توقعات 
العم���لاء م���ن معلمين، واإداري���ين، وطلاب، واأولي���اء الأمور، وغيره���م، كما يمكن 
اأن تنج���ز الجودة ال�ساملة بتكلفة منخف�س���ة من خلال ا�ستراك كل الأ�سخا�ض في 
العملية الإدارية والتح�سينات الم�ستمرة لكل من الم�ستخدمين ب�سكل ن�سط. )مازن، 

2005، �ض 32- 33( 0

  وق���د ظهر مفهوم الجودة ال�ساملة في التعليم خلال ثمانينيات القرن الما�سي 
لي�س���ير اإلى روؤية فكري���ة تنطوي على مجموعة من المب���ادئ والعمليات التي ت�سعى 
لإع���ادة تنظيم العمل داخ���ل موؤ�س�سات التعليم، لتح�سين جمي���ع العمليات المنفذة 
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به���ا، والرتقاء بقدرات العاملين من اأجل رفع كفاي���ة مخرجات العملية التعليمية 
وبما ينعك�ض على رفع كفاءة الخريجين والنهو�ض بم�ستوياتهم )نجيب،2007، �ض 
673(، كما تزام���ن دخول الجودة ال�ساملة في التعليم مع حركة التفكير العقلاني 
ح���ول الأ�سكال الجديدة التي ا�ستحدثت من اأجل العم���ل على اإجراء تقويم جديد 
للمعلم���ين مثل تقدي���ر الأجر المرتبط بالأداء ومدخل ال�س���وق وذلك �سمن مداخل 

عديدة ظهرت حول علاقة التعليم بال�سوق )الحربي ،2006، �ض 103(.

  ويع���رف )�س���ادق و الكي���لاني ،2007 ، �ض 1396-1400( الج���ودة ال�ساملة 
في التعلي���م باأنها مجموعة من المعايير والمب���ادئ والإجراءات التي ن�سعى من وراء 
تطبيقه���ا اإلى تحقي���ق اأعل���ى م�ستوى م���ن الأه���داف المو�سوعة م�سبق���اً للموؤ�س�سة 
التعليمي���ة باأف�س���ل ط���رق واأق���ل جه���د وكلف���ة واأق�سر وق���ت في �س���وء الإمكانات 
المتوفرة، بهدف اإمداد المعلمين بموؤهلات ومهارات منا�سبة، تجعلهم قادرين على 
التعام���ل مع ثورة المعلومات والتق���دم التكنولوجي بكفاءة وفاعلية، في حين يعرفها 
)ب�س���ير،2007، �ض1468( باأنها مجموعة م���ن الخ�سائ�ض اأو ال�سمات التي تعر 
بدق���ة و�سمولي���ة عن جوهر التربي���ة وحالتها بما في ذل���ك كل اأبعادها: مدخلات، 
وعملي���ات، ومخرجات، وتغذي���ة راجعة، وكذلك التفاع���لات المتوا�سلة التي توؤدي 
اإلى تحقي���ق الأه���داف المن�س���ودة والمنا�سبة للجمي���ع، في حين يعرفه���ا )الورثان، 
2007( باأنه���ا اأ�سل���وب ا�ستراتيج���ي يق���وم عل���ى التع���اون الم�س���ترك والإح�سا����ض 
بالم�سوؤولي���ة بين العامل���ين في اأداء الأعمال وفق معايير ومب���ادئ توؤدي اإلى تحقيق 
تميز وتفوق عال في عنا�سر النظام التعليمي )المدخلات -العمليات -المخرجات( 
مع ال�ستمراري���ة في التطوير والتح�سين بمرونة وفاعلية تحقيقاً لحاجات ورغبات 
الم�ستفيدين واعتماداً على تقويمهم لمعرفة مدى التح�سن في الأداء، ويمكن تعريف 
الجودة ال�سامل���ة في تدري�ض العلوم: باأنه تدري�ض العلوم وفق مجموعة من المعايير 

والموا�سفات التربوية اللازمة لرفع م�ستوى المتعلم وجودته.

اأهداف الجودة ال�صاملة في العملية التعليمية:
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تهدف الجودة ال�ساملة في التعليم اإلى ) زغلول و عبد العزيز، 1218، �ض 2007 -1219(:

تحقي���ق نقل���ة نوعي���ة في العملي���ة التعليمية تق���وم عل���ى اأ�سا�ض الرتق���اء بكل . 1
عنا�سرها الب�سرية والإدارية والمالية والمادية.

اتخاذ كافة الإجراءات الوقائية لتلافي الأخطاء قبل وقوعها ورفع درجة الثقة . 2
في العامل���ين في م�ستوى الجودة الت���ي حققتها الموؤ�س�سة التعليمية، والعمل على 

تح�سينها ب�سفة م�ستمرة.
الهتمام بم�ستوى الأداء للاإداريين والمعلمين من خلال المتابعة الفاعلة واإيجاد . 3

الإج���راءات الت�سحيحية اللازمة، وتنفيذ برام���ج التدريب المقننة والم�ستمرة 
والتاأهي���ل الجي���د، مع تاأكيدها على جمي���ع اأن�سطة مكون���ات النظام التعليمي 

)المدخلات- العمليات- المخرجات(.
الوق���وف على الم�سكلات التربوي���ة والنف�سية والتعليمي���ة والإدارية في الميدان، . 4

وعل���ى اأر�ض الواقع ودرا�ستها وتحليل اأبعادها بالطرق العلمية واقتراح اأف�سل 
الحلول التي تنا�سبها.

التوا�سل التربوي مع الجهات الحكومية والأهلية التي تطبق متطلبات ومعايير . 5
الجودة ال�ساملة. 

موؤ�صرات الجودة ال�صاملة في العملية التعليمية:
  يمك���ن تحديد بع�ض موؤ�سرات الجودة ال�سامل���ة في المجال التربوي التي تعمل 
في تكامله���ا على تح�سين العملي���ة التعليمية، وتتمثل فيما يلي )محمد، 2007 ، �ض 

:)960- 259

-موؤ�س���رات مرتبط���ة بالطالب: م���ن حيث النتق���اء، ون�سبة ع���دد الطلاب اإلى 
المعلمين،ومتو�سط تكلفة الطلاب والخدمات التي تقدم لهم، ودافعية الطلاب 

وا�ستعدادهم للتعلم.
- موؤ�س���رات مرتبط���ة بالمناه���ج الدرا�سي���ة: م���ن حي���ث اأ�سالة المناه���ج وجودة 
م�ستواها، ومحتواها، والطريقة والأ�سل���وب ومدى ارتباطها بالواقع، واإلى اأي 
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مدى تعك�ض المناهج ال�سخ�سية القومية اأو التبعية الثقافية.
- موؤ�س���رات مرتبطة ب���الإدارة المدر�سية: من حيث التزام القي���ادات بالجودة، 

والعلاقات الإن�سانية الجيدة، واختيار الإداريين وتدريبهم.
-موؤ�س���رات مرتبط���ة بالإمكان���ات المادي���ة: م���ن حيث مرون���ة المبن���ى المدر�سي 
وقدرت���ه على تحقيق الأه���داف ومدى ا�ستفادة الطلاب م���ن المكتبة والأدوات 

والم�ساعدات وحجم العتمادات المالية. 
-موؤ�س���رات مرتبط���ة بالمعلمين: من حي���ث حجم الهيئة التدري�سي���ة، وكفاياتهم 
المهنية، ومدى م�ساهمة المعلمين في خدمة المجتمع، واحترام المعلمين لطلابهم.

  وم���ن الدرا�س���ات الت���ي تناول���ت الج���ودة ال�ساملة والمعل���م  درا�س���ة )�سالم و 
م�سطف���ى، 2006( وا�ستهدف���ت التعرف عل���ى فاعلية برنام���ج تعليمي مقترح في 
تنمي���ة مهارات التقويم التربوي لدى طلاب �سعبة اللغة الفرن�سية بكلية التربية في 
�سوء المعايير القومية لجودة المعلم في م�سر، وقد تكونت عينة البحث من )149( 
طالب���اً وطالبةً م���ن الفرقة الرابعة �سعبة اللغة الفرن�سي���ة، ق�سمت اإلى مجموعتين 
�سابط���ة وتجريبية، ومن اأدوات البح���ث قائمة المعايير القومي���ة واأهم موؤ�سراتها 
لج���ودة المعلم، وقائمة مه���ارات المعلم في �س���وء المعايير القومية واأه���م موؤ�سرات 
ج���ودة المعلم في مج���ال التقويم، وتو�سلت الدرا�سة اإلى وج���ود فرق دال اإح�سائياً 
عن���د م�ستوى 01 ، 0 ب���ين متو�سطي درجات طلاب المجموع���ة التجريبية والمجموعة 
ال�سابط���ة في اختبار التح�سيل المع���رفي للتقويم التربوي مهارات التقويم التربوي 

ل�سالح المجموعة التجريبية.

ودرا�س���ة )�سليمان،2007( وا�ستهدف���ت قيا�ض فاعلية برنام���ج مقترح لمعلمي 
الريا�سي���ات في العملي���ات الريا�سية والتكنولوجية والمداخ���ل التدري�سية الحديثة 
والمرتبط���ة بمعاي���ير جودة التعلي���م في تدري�ض وتقويم الريا�سي���ات، وتكونت عينة 
الدرا�س���ة م���ن )31( معلم���اً ومعلمة من معلم���ي الريا�سيات بالمرحل���ة البتدائية 
موزعين على مجموعة تجريبية واحدة، وقد تو�سلت الدرا�سة اإلى فاعلية الرنامج 
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المقترح في تنمية كل من الجانب المعرفي والمهاري للرنامج.  
ودرا�س���ة )الورثان،2007( وا�ستهدفت التعرف على مدى تقبل المعلمين لمعايير 
الجودة ال�ساملة في التعليم بمحافظة الأح�ساء، والعوامل التي ت�سجعهم على تقبل 
معاي���ير الجودة ال�ساملة في التعليم والمعوقات الت���ي تحد من تقبلهم لهذه المعايير 
والمقترحات التي تفعل تقبلهم للمعايير، وتكونت عينة الدرا�سة من )886( معلماً 
عل���ى اختلاف المراح���ل الدرا�سية والتخ�س�س���ات الخرة والموؤه���لات والجن�سية 
بمدار����ض اإدارة التربية والتعلي���م بمحافظة الأح�ساء، وتكون���ت اأداة الدرا�سة من 
ا�ستفت���اء ح���ول العوامل الت���ي ت�سجع المعلمين عل���ى تقبل المعلم���ين لمعايير الجودة 
ال�سامل���ة في التعلي���م، وتو�سلت الدرا�سة اإلى اأنه ق���د حظيت جميع معايير الجودة 

ال�ساملة في التعليم المتعلقة بالمعلم على تقبل بدرجة كبيرة من قبل المعلمين.

معوقات تطبيق الجودة ال�صاملة في التعليم:
  يتف���ق العدي���د من الباحثين على وج���ود الكثير من المعوق���ات التي تحول دون 
النج���اح الكامل في مجال تطبيق الجودة ال�ساملة في التعليم العام والعالي واأهمها 

)العاجز و ن�سوان ،2007، �ض 207(:
نق����ض الإمكان���ات المادية و�سع���ف مدخلات التعلي���م المتوفرة مقارن���ة بالدول . 1

المتقدمة التي تطبق الجودة ال�ساملة �سعف ثقافة الجودة لدى العاملين في مجال 
التعليم العام والعالي وحتى الم�ستفيدين  من برامج الجودة ال�ساملة في المجتمع. 

نتائ���ج تطبيق الج���ودة ال�ساملة تحت���اج اإلي مدة زمنية طويل���ة ن�سبياً وتطبيق . 2
خط���ط ا�ستراتيجي���ة طويلة الم���دى، ولي�ض اإلى تخطيط تكتيك���ي �سريع يرغب 

مطبقو الجودة به روؤية نتائج �سريعة لعملهم. 
اأ�سب���ح تطبيق الجودة ال�ساملة مفهوما يركز على ال�سكل ولي�ض علي الم�سمون . 3

، بمعني اأن الموؤ�س�سات التعليمية ت�سعي اإلي اإن�ساء دوائر ومراكز في الجامعات 
تتعل���ق بالج���ودة ال�ساملة ب�س���كل �سكلي دون الوع���ي الكامل باآلي���ات التطبيق 

والتنفيذ ودون الدعم المادي والمعنوي من الإدارة العليا.
ع���دم وجود تع���اون كامل ب���ين الجامع���ات ومراكز الج���ودة فيه���ا والعنا�سر . 4
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والموؤ�س�س���ات الم�ستفي���دة م���ن الجودة، بمعن���ي �سعف العلاقة ب���ين الجامعات 
والمجتمع المحلي.

اإمكان���ات المدار����ض والنظ���ام المرك���زي المطب���ق في مج���ال التعلي���م ل ي�سمح . 5
للمديرين والمعلمين بالحرية الكاملة لتطبيق الجودة ال�ساملة ، وكذلك �سعف 

كفايات المعلمين والمديرين. 
درا�س���ة  ال�سامل���ة  الج���ودة  معوق���ات  تناول���ت  الت���ي  الدرا�س���ات  وم���ن     
)�سك���ر و ن�س���وان ، 2005( والتي ا�ستهدفت التعرف عل���ى مدى ممار�سة الطلاب 
المعلم���ين لكفاي���ة اإدارة ال�س���ف وتنظيمه م���ن وجهة نظر الم�سرف���ين التربويين في 
�سوء متطلبات الجودة ال�ساملة، والتعرف على معوقات ممار�ستهم لإدارة ال�سف 
وتنظيم���ه في �سوء متطلب���ات الجودة ال�ساملة. وتكونت عين���ة الدرا�سة من )46( 
م�سرف���اً تربوي���اً من اأع�ساء هيئ���ة التدري�ض لجمي���ع التخ�س�س���ات بكلية التربية 
بجامع���ة الأق�سى، وتمثلت اأدوات الدرا�سة من ا�ستبانة للك�سف عن مدى ممار�سة 
الطلب���ة المعلمين لكفاية اإدارة ال�سف وتنظيمه، واأهم المعوقات التي تواجه الطلبة 
المعلمين في اإدارة ال�سف وتنظيمه في �سوء متطلبات الجودة ال�ساملة، وقد تو�سلت 
الدرا�س���ة اإلى اأن من اأه���م المعوقات التي تواجه الطلبة المعلم���ين في اإدارة ال�سف 
وتنظيم���ه في �س���وء متطلبات الج���ودة ال�ساملة: �سعف مه���ارات الطلاب الفكرية 
ح���ول مفهوم الجودة ال�ساملة من الناحي���ة النظرية اأو العملية، وكذلك عدم تبني 
الجامع���ة في كافة الكليات للجودة ال�ساملة، و�سعف خرات الم�سرفين الأكاديميين 
في كافة التخ�س�سات في مجال تحقيق الجودة ال�ساملة في العملية التعليمية وهذا 
ينعك����ض على اأدائهم الإ�سرافي واأداء الطلبة المعلم���ين، وعدم تبني مفهوم الجودة 
ال�سامل���ة في المدار����ض، في حين تو�سلت درا�س���ة )العارفه و ق���ران ،2007( والتي 
ا�ستهدفت التعرف على معوقات تطبيق الجودة في التعليم العام اإلى مجموعة من 
المعوق���ات المتعلقة بكل محور من مح���اور العملية التعليمية ومنها المعوقات المتعلقة 
بالمعلم والتي تعوق تطبيق الجودة في التعليم العام منها على التوالي: عزوف المعلم 
عن ح�سور الرامج التدريبية – عدم قدرة المعلم على توظيف التقنيات الحديثة 
في التدري����ض – �سع���ف اإلمام المعلم ب���اأدوات التقويم واأ�ساليب���ه – �سعف مهارات 
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المعل���م في الت�سال الفعال مع الطلاب – ع���دم ر�سا المعلم عن وظيفته التربوية، 
وق���د اأو�ست الدرا�سة باأن  تقوم  اإدارات التربية والتعليم بتبني اأ�سلوب الجودة في 
التعلي���م و اأن تقوم اإدارات المدار�ض بتاأهيل معلميها التربويين من خلال اإلحاقهم 

برامج تدريبية ت�سهم في تح�سين ممار�ساتهم التدري�سية. 

منهجية البحث واإجراءاته:
منه���ج البح���ث: ا�ستخدم البحث الح���الي المنه���ج الو�سفي التحليل���ي، بهدف 
تحدي���د كفايات معلمة العلوم للمرحلة المتو�سطة وقيا�سها في �سوء معايير الجودة 
ال�ساملة، وبالتالي تق���ديم ت�سور مقترح لكفايات معلمة العلوم للمرحلة المتو�سطة 

وقيا�سها في �سوء معايير الجودة ال�ساملة. 

اأداة البحــث: تمثل���ت اأداة البح���ث في قائم���ة بكفاي���ات معلمة العل���وم للمرحلة 
المتو�سط���ة واأ�سالي���ب قيا�سها في �سوء معاي���ير الجودة ال�ساملة، حي���ث ا�ستملت 
عل���ى اأربع���ة مجالت ه���ي: التخطي���ط، والتنفي���ذ، والتق���ويم، ومهني���ة المعلمة، 
وا�ستمل���ت ه���ذه المجالت عل���ى معايير يندرج تحته���ا )152( كفاي���ة، واأ�ساليب 

قيا����ض كل كفاي���ة.

اإجراءات البحث:
للاإجابة عن ت�ساوؤلت البحث اأُتبعت الإجراءات التالية:

مراجعة الكتب والدرا�سات والبحوث العربية والأجنبية ذات العلاقة بالجودة . 1
ال�ساملة والمعلم.

تحدي���د معاير الج���ودة ال�ساملة للمعلم���ة والمتعلقة بكل من المج���الت التالية: . 2
التخطي���ط، والتنفي���ذ، والتقويم، ومهنية المعلم، ب�سف���ة مبدئية اعتماداً على 
الأدبيات التربوية ال�سابقة التي تناولت معايير الجودة ال�ساملة وكفايات المعلم 
مث���ل)Brooks،1994( ؛ وزارة التربية والتعلي���م،2003؛ �سكر ون�سوان،2005؛ 
�سكر والخزندار،2005؛ النج���دي،2005؛ الع�سيمي،2006؛ العنزي،2007؛ 
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اأبو زيد،2008(.
في �سوء ذلك اأُعدت قائم���ة مبدئية بكفايات معلمة العلوم للمرحلة المتو�سطة . 3

وقيا�سه���ا في �سوء معايير الج���ودة ال�ساملة حيث ت�سمنت اأربعة مجالت هي: 
التخطي���ط، والتنفي���ذ، والتقويم، ومهنية المعلمة، ين���درج تحتها مجموعة من 
المعاي���ير ت�سمنت عدداً من الكفايات واأ�سالي���ب قيا�سها تمهيداً للو�سول بهذه 
القائم���ة لل�س���ورة النهائية، وقد اُ�ستخ���دم اأحد اأ�ساليب الدرا�س���ات التنبوؤية 
الم�ستقبلي���ة لجمع البيانات وه���و اأ�سلوب المحاورة المكتوبة اأو ما يعرف بطريقة 

دلفي Delphi Technique والذي ت�سمن تطبيق المراحل التالية:
3-1 الحلق���ة الأولى:اأعدت اأولى حلقات دلفي على �سكل قائمة تحوي اأربعة 
مج���الت هي: التخطي���ط، والتنفي���ذ، والتقويم، ومهني���ة المعلم، يندرج 
تحتها مجموعة من المعايير ت�سمنت مجموعة من الكفايات، تم اإر�سالها 
اإلى مجموعة من الخراء المتخ�س�سين في مجال المناهج وطرق تدري�ض 

العلوم، وبعد اأُ�سبوعين ح�سلت الباحثة على القائمة.
3-2 تحلي���ل بيان���ات الحلق���ة الأولى: حلل���ت نتائ���ج ا�ستجاب���ة الخ���راء 
المتخ�س�س���ين الم�ساركين في الحلقة الأولى، وقد حظيت اأغلب الكفايات 
المقترح���ة لكل معيار بن�سب اتفاق مرتفعة من حيث اأهميتُها وانتماوؤها، 
بالإ�ساف���ة اإلى تدوين بع�ض المقترحات م���ن قبل الخراء المتخ�س�سين 
كح���ذف بع����ض البن���ود، ودم���ج البع����ض الأخ���ر وتعديل �سياغ���ة بع�ض 

الفقرات والتي اأُخذت بعين العتبار.
3-3 الحلق���ة الثاني���ة: تم ح�س���اب التك���رارات والن�س���ب المئوي���ة ل�ستجابة 
الخراء المتخ�س�سين في مجال المناهج وطرق تدري�ض العلوم، و اأُ�سيف 
�س���وؤال حول الأ�سلوب المنا�سب لقيا�ض الكفاية، وبالتالي عر�ست الن�سب 
المئوية للكفايات والأ�سلوب المنا�سب لقيا�ض الكفاية والتعديلات المطلوبة 
على القائمة م���رة اأخرى على الخراء المتخ�س�سين وطلب منهم اإبداء 

المرئيات حولها، وبعد اأُ�سبوعين ح�سلت الباحثة على القائمة.
3-4 تحلي���ل بيان���ات الحلق���ة الثاني���ة: حلل���ت نتائ���ج ا�ستجاب���ة الخ���راء 



107 مجلة رسالة الخليج العربي - العدد )120(

ت�سور مقترح لكفايات معلمة العلوم للمرحلة المتو�سطة وقيا�سها في �سوء معايير الجودة ال�ساملة

المتخ�س�س���ين في مج���ال المناه���ج وطرق تدري����ض العل���وم، وقد حظيت 
اأغل���ب الكفايات المقترحة ل���كل معيار بنف�ض الن�س���ب المرتفعة من حيث 
اأهميته���ا وانتماوؤها، كما حظيت اأغل���ب ال�ستجابات الخا�سة بالأ�سلوب 
المنا�س���ب لقيا����ض الكفاية بن�سب اتف���اق مرتفعة، بالإ�ساف���ة اإلى تدوين 
بع�ض المقترحات من قبلهم كتعديل �سياغة بع�ض الفقرات والتي اأُخذت 

بعين العتبار.
3-5 الحلق���ة الثالث���ة: تم ح�س���اب التك���رارات والن�س���ب المئوي���ة ل�ستجابة 
الخ���راء المتخ�س�س���ين في مجال المناه���ج وطرق تدري����ض العلوم حول 
الأ�سلوب المنا�سب لقيا�ض الكفايات، وتم اإجراء التعديلات المطلوبة على 
القائمة، وعُر�ست على الخراء المتخ�س�سين مرة اأخرى، وطلب منهم 

اإبداء المرئيات حولها، وبعد اأُ�سبوعين ح�سلت الباحثة على القائمة.
3-6 تحلي���ل بيان���ات الحلق���ة الثالث���ة: حلل���ت نتائ���ج ا�ستجاب���ة الخ���راء 
المتخ�س�سين في مجال المناهج وطرق تدري�ض العلوم، وقد حظيت اأغلب 
ال�ستجاب���ات الخا�سة بالأ�سل���وب المنا�سب لقيا����ض الكفايات المقترحة 
ل���كل معي���ار بنف����ض الن�س���ب المرتفع���ة، وبذل���ك تم الو�س���ول اإلى قائمة 
 كفاي���ات معلم���ة العل���وم وقيا�سها في �س���وء معايير الج���ودة ال�ساملة في 

�سورتها النهائية.
في �سوء ذلك تم بناء الت�سور المقترح لكفايات معلمة العلوم للمرحلة المتو�سطة . 4

وقيا�سها في �سوء معايير الجودة ال�ساملة.
تقديم التو�سيات والمقترحات المنا�سبة في �سوء ما تم التو�سل اإليه من نتائج.. 5

الاأ�صاليب الاإح�صائية :
  حللت نتائج البحث بالعتماد على عدد التكرارات والن�سب المئوية لكلٍّ من اأهمية 
ومدى انتماء الكفاية للمعيار الذي تندرج تحته، والأ�ساليب المنا�سبة لقيا�ض كل كفاية.
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نتائج البحث:
اأولًا: مج���ال التخطيط: وت�سمن )5( معايير ين���درج تحتها )36( كفاية، والجدول 
التالي يو�سح عدد التكرارات والن�سب المئوية لكلً من اأهمية ومدى انتماء الكفاية 

للمجال والمعيار الذي تندرج تحته، والأ�سلوب المنا�سب لقيا�ض تلك الكفايات. 

جدول )1( 
التكرارات والن�سب المئوية لكلً من اأهمية ومدى انتماء الكفاية للمعيار الذي تندرج تحته في مجال 

التخطيط، والأ�ساليب المنا�سبة لقيا�ض كل كفاية.
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المعيار الأول: التخطيط العام للتدري�ض: تحدد:

25%01%1000%1004%1004%4اأهدافاً طويلة المدى لمقرر العلوم.

الأدوات المنا�سبة للك�سف عن بع�ض 
العوامل الموؤثرة في التعلم )اأ�ساليب 

التعلم ، الذكاءات ...(.
4%1004%1004%1000%00%0

طرق التدري�ض المنا�سبة في تدري�ض 
25%501%1002%1004%1004%4مقرر العلوم.

اأن�سطة تعليمية تعلمية تنا�سب الموقف 
25%501%1002%1004%1004%4التدري�سي.

الم�سادر والمواد والأدوات اللازمة 
0%500%1002%1004%1004%4لتحقيق الأهداف.

25%501%1002%1004%1004%4طرق التقييم المنا�سبة.

0%00%1000%1004%1004%4خطة زمنية لموا�سيع مقرر العلوم.
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المعيار الثاني: التخطيط لأهداف التعلم : تحدد اأهدافا يتم خلالها:

ربط الدين الإ�سلامي بمو�سوعات 
0%500%1002%1004%1004%4مادة العلوم.

25%501%752%1003%1004%4مراعاة الفروق الفردية بين الطالبات.

ت�سجيع الطالبات على ا�ستخدام 
25%501%752%1003%1004%4ال�ستق�ساء وال�ستك�ساف العلمي.

تنمية مهارات التفكير الناقد 
والإبداعي واأ�سلوب حل الم�سكلات لدى 

الطالبات.
4%1004%1004%1002%500% 0

25%501%752%1003%1004%4ت�سجيع العمل التعاوني.

تنمية ميول الطالبات و اتجاهاتهن 
25%501%1002%1004%1004%4العلمية.

المعيار الثالث: التخطيط للاأن�سطة التعليمية التعلمية: تخطط لأن�سطة تعليمية تعلمية:

تراعي في ت�سميمها الفروق الفردية 
0%500%1002%1004%1004%4بين الطالبات.

25%501%1002%1004%1004%4ترتبط بحاجات الطالبات وحياتهن.

0%500%1002%1004%1004%4تتنا�سب مع الوقت الفعلي للتعلم.

25%501%752%1003%1004%4ت�سجع على التعلم التعاوني.
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25%501%752%1003%1004%4ت�ساعد الطالبات على التعلم الذاتي.

ت�ستثير الطالبات وتحفزهن على 
25%501%752%1003%1004%4البحث وال�ستق�ساء.

تتيح ا�ستخدام ا�ستراتيجيات تعليمية 
0%500%1002%1004%1004%4وتعلمية متنوعة.

المعيار الرابع: التخطيط لت�سميم بيئة التعلم: تخطط لما يلي:

ملاءمة الوقت اللازم للقيام باإجراء 
25%751%753%1003%1004%4الأن�سطة لتحقيق اأهداف التعلم.  

لتنظم الطالبات في مجموعات تحقق 
25%751%753%1003%1004%4التفاعل والم�ساركة والتعاون. 

ل�ستخدام الأدوات والأجهزة المتاحة 
0%750%753%1003%1004%4داخل الف�سل اأو معمل العلوم.

لتوظيف الم�سادر الموجودة خارج 
0%750%753%1003%1004%4المدر�سة في تعلم العلوم. 

لإ�سراك الطالبات في ت�سميم واإثراء 
25%751%753%1003%1004%4بيئة التعلم.

لإدارة �سلوك الطالبة ال�سفي بفاعلية 
0%750%753%1003%1004%4على النحو الملائم.

لإتاحة الفر�ض للطالبات للقيام 
بالتجارب المعملية باأنف�سهن )فرادى، 

مجموعات( لتحقيق الأهداف 
التعليمية.

4%1004%1003%753%750%0

لتوزيع المهمات على الطالبات ب�سكل 
0%750%753%1003%1004%4عادل ومتوازن
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المعيار الخام�ض : التخطيط التقويم:تخطط لما يلي: 

لت�سميم اأدوات للتقويم الذاتي 
بم�ساركة الطالبات والزميلات 

وت�ستخدم اآراءهن في تقويم الممار�سات 
التدري�سية.

4%1004%1003%754%1003%75

لت�سميم مهام تقيم حقيقية تقي�ض 
قدرة طالباتها على تطبيق المعارف 
والمهارات والتجاهات على �سلوكهن 

الحياتي والتعليمي.  
4%1004%1003%754%1003%75

75%753%754%1003%1004%4ليكون التقويم �ساملًا.

75%753%754%1003%1004%4ليكون التقويم م�ستمراً.

ل�ستخدام الأ�سئلة ال�سابرة في تقويم 
25%1001%754%1003%1004%4الطالبات.

لتوظيف جميع اأنواع التقويم )القبلي - 
25%1001%754%1003%1004%4التكويني “البنائي”- النهائي(.

لأ�ساليب ت�سجع الطالبات على اإبداء 
اآرائهن وم�ساعرهن نحو ما تمت 

درا�سته.
4%1004%1003%753%752%50

ل�ستخدم نتائج التقويم لتح�سين 
75%753%753%1003%1004%4اأدائها.

-يت�س���ح من الج���دول ال�سابق ارتفاع الن�سب المئوية للاتف���اق حول اأهمية ومدى 
انتم���اء الكفاي���ة للمج���ال والمعيار ال���ذي تندرج تحت���ه، حيث ح�سل���ت جميع 
الكفاي���ات على ن�سبة اتفاق )100%(، وقد تم اعتب���ار 75% فاأكر ن�سبة اتفاق 
منا�سب���ة لأهمية وانتماء الكفاية للمجال والمعيار. وبذلك يمكن القول باأنه من 



مجلة رسالة الخليج العربي - العدد )120(112

ت�سور مقترح لكفايات معلمة العلوم للمرحلة المتو�سطة وقيا�سها في �سوء معايير الجودة ال�ساملة

ال�س���روري ت�سمين تل���ك الكفايات في الت�سور المق���ترح لكفايات معلمة العلوم 
للمرحلة المتو�سطة في �سوء معايير الجودة ال�ساملة، 

-اأم���ا فيما يتعل���ق بالأ�سلوب المنا�سب لقيا�ض الكفاية يت�س���ح اأن عدد التكرارات 
والن�سب المئوية لدرجة التفاق للاأ�ساليب القيا�ض )تحليل الوثائق، الملاحظة، 
المقابل���ة( تراوحت بين )0- 100%(؛ اإل اأنه تم اعتبار 75% فاأكر ن�سبة اتفاق 

منا�سبة للاأخذ بالأ�سلوب المنا�سب لقيا�ض الكفاية. 
ثانيــاً: مجال التنفيذ: وت�سمن )3( معايير يندرج تحتها )69( كفاية، والجدول 
التالي يو�سح عدد التكرارات والن�سب المئوية لكل من اأهمية ومدى انتماء الكفاية 

للمجال والمعيار الذي تندرج تحته، والأ�سلوب المنا�سب لقيا�ض تلك الكفايات.

جدول )2( التكرارات والن�سب المئوية لكل من اأهمية ومدى انتماء الكفاية للمعيار الذي تندرج تحته في 
مجال التنفيذ، والأ�ساليب المنا�سبة لقيا�ض كل كفاية.
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المعيار الأول :المادة العلمية وتوظيفها في خدمة المجتمع :اأول ً:التمكن من المادة العلمية:

25%1001%754%1003%1004%4تحدد المفاهيم الأ�سا�سية لمادة العلوم.  

0%1000%254%1001%1004%4ت�سرح المفاهيم الرئي�سة لمادتها العلمية. 

0%1000%254%1001%1004%4تراعي �سحة المادة العلمية وو�سوحها.

0%1000%254%1001%1004%4تراعي �سحة لفظ المفاهيم الواردة في الدر�ض.

ثانياً:التمكن من طرق البحث في المادة العلمية:                              
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75%753%753%1003%1004%4تتابع اأحدث التطورات في مادتها العلمية.

ت�ستخدم م�سادر التعلم والأ�ساليب 
التكنولوجية المختلفة للح�سول على المعلومات 

والمعارف.
4%1004%1001%253%751%25

تتعامل مع المتغيرات والم�ستجدات بما يتوافق 
0%1000%254%1001%1004%4مع عقيدتها ومع فل�سفة التعليم واأهدافه.

توجه الطالبات للا�ستفادة من الم�سادر 
0%1000%254%1001%1004%4والمراجع الأخرى غير الكتاب المدر�سي.

تدرب الطالبات على حل الم�سكلات المرتبطة 
25%1001%754%1003%1004%4بحياتهن وبمجتمعهن باأ�سلوب علمي.

ثالثا ً:تمكن المعلمة من تكامل مادتها العلمية مع المواد الأخرى:
تربط مادة العلوم بغيرها من المواد الأخرى 

0%750%753%1003%1004%4لتحقيق التكامل بين المناهج.

0%1000%754%1003%1004%4تربط المفاهيم الحالية بالمفاهيم ال�سابقة.

رابعاً:ربط المادة العلمية بواقع المتعلمة ومجتمعها:

تربط اأفكار ومفاهيم مادة العلوم بالواقع 
0%1000%504%1002%1004%4الذي يعي�سه المتعلم.

تناق�ض الق�سايا المحلية والعالمية المرتبطة 
0%1000%254%1001%1004%4بمو�سوعات العلوم.

تقدم مواقف تت�سمن م�سكلات مرتبطة بحياة 
0%1000%254%1001%1004%4الطالبات ومجتمعهن.

ت�سجع الطالبات على تطبيق ما تعلمنه في 
25%1001%254%1001%1004%4المواقف التعليمية والحياتية.

المعيار الثاني:ا�ستراتيجيات التدري�ض :اأولً:ا�ستخدام ال�ستراتيجيات التدري�سية:
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ت�ستخدم اأ�ساليب تحفيزية تنا�سب مو�سوع 
0%1000%754%1003%1004%4الدر�ض.

ت�ستخدم ا�ستراتيجيات تنا�سب الجوانب 
0%1000%754%1003%1004%4المختلفة للمحتوى.

ت�ستخدم ا�ستراتيجيات تتيح للطالبات 
25%1001%754%1003%1004%4ممار�سة ال�ستق�ساء العلمي.

تنوع ال�ستراتيجيات التعليمية لزيادة الم�ساركة 
0%1000%754%1003%1004%4الن�سطة للطالبات في التعلم.

تنوع ال�ستراتيجيات التعليمية لتنمية مهارات 
التفكير المركبة الناقد ،الإبداعي،اتخاذ 

القرار ،حل الم�سكلات.
4%1004%1003%754%1000%0

0%1000%754%1003%1004%4ت�ستخدم ا�ستراتيجيات التعلم الن�سط.

تنفذ طريقة التدري�ض المنا�سبة لكل در�ض 
0%1000%254%1001%1004%4بفاعلية.

تنظم الطالبات في مجموعات تحقق التفاعل 
والم�ساركة والتعاون تبعاً لطبيعة ال�ستراتيجية 

الم�ستخدمة.
4%1004%1000%04%1000%0

ت�سجع التفاعلات الإيجابية بين جميع 
25%1001%04%1000%1004%4الطالبات وتدعم تعاونهن.

ت�سجع الطالبات على المبادرة بال�ستف�سار عن 
25%1001%04%1000%1004%4اأي مو�سوع.

ت�سمح بم�ساركة جميع طالبات ال�سف في 
خرات تعليمية تلاءم م�ستوياتهن والفروق 

الفردية بينهن.
4%1004%1000%04%1001%25

تتيح للطالبات فر�ض القيام بالتجارب المعملية 
باأنف�سهن( فرادى ، مجموعات )لتحقيق 

الأهداف التعليمية.
4%1004%1000%04%1001%25
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75%1003%04%1000%1004%4تعدل اأ�ساليب التدري�ض وفقاً لنتائج التقويم.

ثانيا ً:تنمية مهارات التفكير:
تدمج مهارات التفكير في مو�سوعات المنهج 

الدرا�سي( تتعلم الطالبات المادة العلمية 
ومهارة التفكير معا.ً) 

4%1004%1003%754%1000%0

 تطرح اأ�سئلة مفتوحة ومت�سعبة لتنمية تفكير 
0%1000%254%1001%1004%4الطالبات.

تطرح اأ�سئلة متنوعة في م�ستوياتها لإثارة 
0%1000%254%1001%1004%4تفكير الطالبات.

تقدم اأن�سطة ومواقف تنمي مهارات التفكير 
المركبة( الناقد،الإبداعي،اتخاذ القرار ،حل 

الم�سكلات )لدى الطالبات. 
4%1004%1001%254%1000%0

تنمي لدى الطالبات مهارات التفكير فوق 
0%1000%754%753%753%3المعرفي.

0%1000%254%1001%1004%4ت�سجع الطالبات على الف�سول العلمي والإبداع.

ت�سغي باهتمام اإلى اأفكار واآراء ومقترحات 
0%1000%04%1000%1004%4الطالبات.

تنمي مهارة حل الم�سكلات واتخاذ القرارات 
وال�ستق�ساء العلمي والتفكير ماوراء المعرفي 

لدى الطالبات. 
4%1004%1001%254%1001%25

ت�سجع الطالبات على حل الأ�سئلة باأكر من 
0%1000%254%1001%1004%4طريقة.

ثالثا ً:توفير بيئة �سفية معززة للتعلم قائمة على  الم�ساركة التفاعلية والتوا�سل:
ت�ستخدم الو�سائط المتعددة في تدري�ض مادة 

العلوم بما يتلاءم مع طرق واأ�ساليب التدري�ض 
المتبعة.

4%1004%1001%254%1000%0
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تمتلك مهارات ا�ستخدام برنامج العرو�ض 
التقديمية power point والمتمثلة 

في تن�سيق الن�ض واإ�سافة الرموز والأ�سكال 
ولقطات الفيديو واإ�سافة موؤثرات الحركة 

وال�سوت لإعداد درو�ض العلوم. 

4%1004%1000%04%1000%0

تنتج بع�ض الو�سائل التعليمية من البيئة المحلية 
25%1001%254%1001%1004%4ل�ستخدامها في تدري�ض العلوم.

توظف التقنيات الحديثة مثل النترنت 
والرامج التعليمية المحو�سبة  في تدري�ض 

العلوم.
4%1004%1003%754%1000%0

0%1000%754%1003%1004%4ت�ستخدم النماذج والعينات في تدر ي�ض العلوم.

ت�ستخدم بفاعلية الأدوات والتجهيزات المتاحة 
0%1000%4 0%1000%1004%4داخل الف�سل.

توجه الطالبات للا�ستفادة من م�سادر التعلم 
الحديثة مثل المكتبات اللكترونية والأقرا�ض 

المدمجة.
4%1004%1002%504%1000%0

توظف الريد اللكتروني في التوا�سل مع 
100%754%753%1003%1004%4الطالبات.

تنظم بيئة التعليم والتعلم الفيزيقية لم�ساعدة 
0%1000%04%1000%1004%4الطالبات على التفاعل ال�سفي.

تنظم بيئة التعليم والتعلم بحيث ت�سمح 
للطالبات بممار�سة مهارات ال�ستق�ساء 

العلمي.
4%1004%1000%04%1000%0

تغر�ض المرونة و تقبل اآراء الآخرين في �سلوك 
75%1003%04%1000%1004%4طالباتها.

توجه الطالبات لإقامة علاقات اإيجابية مع 
25%1001%04%1000%1004%4الأخريات.



117 مجلة رسالة الخليج العربي - العدد )120(

ت�سور مقترح لكفايات معلمة العلوم للمرحلة المتو�سطة وقيا�سها في �سوء معايير الجودة ال�ساملة

الكفاية

اأهمية 
الكفاية

انتماء 
الكفاية

اأ�سلوب القيا�ض
المقابلةالملاحظةتحليل الوثائق

ات
رار

لتك
دد ا

ع

وية
المئ

بة 
ن�س

ال

ات
رار

لتك
دد ا

ع

وية
المئ

بة 
ن�س

ال

ات
رار

لتك
دد ا

ع

وية
المئ

بة 
ن�س

ل

ات
رار

لتك
دد ا

ع

وية
المئ

بة 
ن�س

ال

ات
رار

لتك
دد ا

ع

وية
المئ

بة 
ن�س

ال

0%1000%04%1000%1004%4تدير المناق�سات ال�سفية بفاعلية.

ت�سجع الطالبات على الم�ساركة الفعالة في تعلم 
0%1000%04%1000%1004%4العلوم.

رابعا ً:اإدارة وقت التعلم بكفاءة والحد من الوقت ال�سائع:

تحر�ض على بدء الدر�ض منذ دخول الح�سة 
0%1000%04%1000%1004%4بدون هدر للوقت.

تحقق اأهداف الدر�ض من خلال الزمن 
0%1000%04%1000%1004%4المخ�س�ض لها.

تراعي المرونة عند تنفيذ مراحل الدر�ض في 
0%1000%04%1000%1004%4�سوء الخطة الزمنية المحددة له.

تدير الوقت بما ي�سمن النتقال والتقدم 
4ال�سل�ض من مرحلة اإلى اأخرى.

%100
4%1000%04%1000%0

ت�ستخدم اأ�ساليب لفظية وغير لفظية مختلفة 
0%1000%04%1000%1004%4لجذب انتباه الطالبات والمحافظة عليه.

المعيار الثالث :اإدارة ال�سف وتنظيمه:اأولً:البيئة المادية:

توظف اأ�سلوب التعلم التعاوني والذاتي 
0%1000%254%751%753%3والأقران.

توفر الظروف الملائمة للتعلم كالإ�ساءة 
0%1000%04%1000%1004%4والتهوية.

0%1000%754%1003%1004%4توظف الو�سائل التعليمية ب�سكل منا�سب.

ثانيا ً:البيئة المعنوية:
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ت�ستخدم اأ�ساليب التعزيز المعنوية والإيجابية 
0%1000%04%1000%1004%4ب�سكل علمي.

توزع المهمات على الطالبات ب�سكل عادل 
0%1000%04%1000%1004%4ومتوازن.

0%1000%04%1000%1004%4تتقبل اآراء واقتراحات الطالبات بمو�سوعية.

تحر�ض على مراعاة وتقدير واحترام م�ساعر 
الطالبات بالتاأكيد على الم�ساواة والحترام 

بينهن داخل الف�سل.
4%1004%1000%04%1001%25

ثالثاً:النظام والن�سباط ال�سفي

0%100%1004%4ت�سدد على ان�سباط الطالبات داخل الف�سل.

تحل اأي م�سكلة �سفية مع الطالبات دون 
25%100%1004%4اللجوء اإلى اإدارة المدر�سة.

تخاطب الطالبات باأ�سمائهن واألقابهن 
0%1004%4المف�سلة.

ت�ستخدم اأ�سلوب الثواب والعقاب تبعاً لطبيعة 
25%1004%4الموقف التدري�سي.

ت�سمح بالحوار والنقا�ض بين الطالبات داخل 
0%1004%4الف�سل.

تبتعد عن ا�ستخدام اأ�سلوب ال�سخرية والتهكم 
0%1004%4من الطالبات.

- يت�س���ح م���ن الج���دول ال�ساب���ق ارتف���اع الن�س���ب المئوي���ة للاتفاق ح���ول اأهمية 
 وم���دى انتماء الكفاية للمجال والمعيار الذي تن���درج تحته، حيث تراوحت بين 
)75%-100%( وبذلك يمكن القول باأنه من ال�سروري ت�سمين تلك الكفايات 
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في الت�س���ور المقترح لكفايات معلمة العلوم للمرحلة المتو�سطة في �سوء معايير 
الجودة ال�ساملة.

-اأم���ا فيما يتعل���ق بالأ�سلوب المنا�سب لقيا�ض الكفاية يت�س���ح اأن عدد التكرارات 
والن�سب المئوية لدرجة التف���اق لأ�ساليب القيا�ض )تحليل الوثائق، الملاحظة، 
المقابل���ة( تراوحت بين )0- 100%(؛ اإل اأنه تم اعتبار 75% فاأكر ن�سبة اتفاق 

منا�سبة للاأخذ بالأ�سلوب المنا�سب لقيا�ض الكفاية. 
ثالثــاً: مج���ال التق���ويم: وت�سم���ن )3( معاي���ير ين���درج تحته���ا )18( كفاية، 
والجدول التالي يو�سح عدد التكرارات والن�سب المئوية للاتفاق حول اأهمية ومدى 
 انتم���اء الكفاي���ة للمج���ال والمعيار الذي تندرج تحت���ه، والأ�سل���وب المنا�سب لقيا�ض 

تلك الكفايات. 
جدول )3( التكرارات والن�سب المئوية لكل من اأهمية ومدى انتماء الكفاية للمعيار الذي تندرج تحته في 

مجال التقويم، والأ�ساليب المنا�سبة لقيا�ض كل كفاية
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المعيار الأول:التقويم الذاتي:

تدر�ض وتتاأمل با�ستمرار اآثار اأفعالها 
75%753%253%1001%1004%4وقراراتها على الطالبات والزميلات.

ت�ستخدم اأ�ساليب واأدوات مختلفة لتقويم 
50%752%753%1003%1004%4ذاتها.

ت�سجع الطالبات على تقويم اأنف�سهن 
0%1000%254%1001%1004%4وبع�سهن البع�ض. 

ت�ستخدم اآراء الطالبات والزميلات في 
0%750%253%1001%1004%4تقويم الممار�سات التدري�سية.
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الكفاية
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المعيار الثاني:تقويم الطالبات:

تربط اأ�سئلة التقويم الم�ستمر باأهداف الدر�ض 
25%1001%754%1003%1004%4ال�سلوكية الإجرائية الم�ساغة من قبل. 

ت�سوغ الأ�سئلة بم�ستويات مختلفة لتراعي 
0%1000%754%1003%1004%4الفروق الفردية بين الطالبات.

0%1000%754%1003%1004%4ت�ستخدم اأدوات متنوعة ومبتكرة للتقويم.

0%1000%754%1003%1004%4 ت�ستخدم اأ�ساليب واأدوات التقويم الأ�سيلة.

0%1000%754%1003%1004%4ت�ستخدم مهام التقويم الأ�سيلة.

تنفذ التقويم ال�سامل لجوانب العملية 
0%1000%754%1003%1004%4التعليمية معرفية –مهارية- وجدانية.

توظف جميع اأنواع التقويم )القبلي - 
0%1000%754%1003%1004%4التكويني “البنائي”- النهائي(.

ت�سجع الطالبات على اإبداء اآرائهن 
25%1001%254%1001%1004%4وم�ساعرهن نحو ما تمت درا�سته.

ت�سخ�ض نقاط القوة ونواحي ال�سعف لدى 
0%1000%254%1001%1004%4الطالبات.

ت�ستخدم اأن�سطة وقائية واأخرى علاجية 
0%1000%254%1001%1004%4لمواجهة �سعف الطالبات.
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الكفاية

انتماء الكفايةاأهمية الكفاية
اأ�سلوب القيا�ض
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المعيار الثالث: التغذية الراجعة:

75%753%753%1003%1004%4ت�ستخدم نتائج التقويم لتح�سين اأدائها.

ت�ستفيد من نتائج التقويم لتعديل اأن�سطة 
75%753%753%1003%1004%4التعلم.

ت�ستفيد من نتائج التقويم في ت�سميم اأدوات 
50%752%753%1003%1004%4واأ�ساليب تقويم متنوعة وبديلة.

تقدم التعزيز الفوري المادي والمعنوي 
25%751%503%1002%1004%4المنا�سب لكل طالبة.

- يت�س���ح من الجدول ال�سابق ارتفاع الن�سب المئوي���ة للاتفاق حول اأهمية ومدى 
انتم���اء الكفاي���ة للمجال والمعي���ار الذي تن���درج تحته، ، حي���ث ح�سلت جميع 
الكفايات على ن�سبة اتف���اق )100%(، وبذلك يمكن القول باأنه من ال�سروري 
ت�سم���ين تلك الكفاي���ات في الت�سور المق���ترح لكفايات معلمة العل���وم للمرحلة 

المتو�سطة في �سوء معايير الجودة ال�ساملة،.
-اأم���ا فيما يتعل���ق بالأ�سلوب المنا�سب لقيا�ض الكفاية يت�س���ح اأن عدد التكرارات 
والن�سب المئوية لدرجة التفاق للاأ�ساليب القيا�ض )تحليل الوثائق، الملاحظة، 
المقابل���ة( تراوحت بين )0- 100%(؛ اإل اأنه تم اعتبار 75% فاأكر ن�سبة اتفاق 

منا�سبة للاأخذ بالأ�سلوب المنا�سب لقيا�ض الكفاية. 
رابعــاً: مج���ال مهنية المعل���م:  وت�سمن معيارين يندرج تحتهم���ا )25( كفاية، 
والج���دول الت���الي يو�سح ع���دد التك���رارات والن�س���ب المئوية للاتفاق ح���ول اأهمية 



مجلة رسالة الخليج العربي - العدد )120(122

ت�سور مقترح لكفايات معلمة العلوم للمرحلة المتو�سطة وقيا�سها في �سوء معايير الجودة ال�ساملة

 وانتم���اء الكفاي���ة للمجال والمعيار ال���ذي تندرج تحته، والأ�سل���وب المنا�سب لقيا�ض 
تلك الكفايات.

جدول )4( التكرارات والن�سب المئوية لكل من اأهمية ومدى انتماء الكفاية للمعيار الذي تندرج تحته في 
مجال مهنية المعلم، والأ�ساليب المنا�سبة لقيا�ض كل كفاية

الكفايات
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المعيار الأول:اأخلاقيات المهنة:

توؤمن باأنها �ساحبة ر�سالة �سامية تعمل 
100%254%01%1000%1004%4على ن�سرها.

0%1000%254%1001%1004%4تراعي الدقة في العمل.

تلتزم بقواعد العمل ال�سائدة في 
0%750%253%1001%1004%4المدر�سة.

تلتزم بالواجبات والم�سوؤوليات التربوية 
0%750%253%1001%1004%4واإنجازها باأمانة واإن�سانية.

تتعامل باإيجابية مع زميلاتها، 
والإدارة المدر�سية، واأولياء الأمور وكل 

من له علاقة بالعملية التعليمية. 
4%1004%1001%254%1001%25

تقيم علاقات قائمة على الحترام 
وال�سراكة مع واأولياء الأمور ومنظمات 
المجتمع المتنوعة لدعم تعلم الطالبات 

واأخلاقياتهن.

4%1004%1000%03%753%75
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الكفايات

اأهمية الكفاية            انتماء الكفاية
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ت�سارك في الأن�سطة المدر�سية لجعل 
المدر�سة بيئة تعلم مثمرة.

4%1004%1002%504%1003%75

0%1000%04%1000%1004%4تحترم �سخ�سية طالباتها وقدراتهن.

تتوا�سل مع الطالبات اإيجابيا، 
وتعاونهن في حل م�سكلاتهن 

ال�سخ�سية
4%1004%1000%04%1001%25

تحر�ض على ا�ستخدام لغة مهذبة مع 
طالباتها وزميلاتها.

4%1004%1000%04%1000%0

تحترم خ�سو�سيات طالباتها و�سرية 
المعلومات المتعلقة بهن.

4%1004%1000%04%1000%0

تحر�ض على ا�ستخدام الإمكانات 
والموارد المتاحة بالمدر�سة ب�سكل جيد.

4%1004%1000%04%1001%25

0%1000%04%1000%1004%4تهتم بمظهرها العام دون مبالغة.

المعيار الثاني: التنمية المهنية الم�ستمرة )مدى الحياة(:

تواكب ما ي�ستجد من نظريات 
وممار�سات تربوية في مجال تدري�ض 

العلوم وتطبقها داخل ال�سف.
4%1004%1001%254%1003%75

تتاأمل وتقوم با�ستمرار ممار�ساتها 
75%1003%254%1001%1004%4للارتقاء باأدائها.
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الكفايات

اأهمية الكفاية            انتماء الكفاية
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ت�ستخدم المعلومات من الطالبات 
والم�سرفات ومن الزميلات والأخريات 

 لتح�سين تدري�سها وت�سهيل 
نموها المهني.

4%1004%1000%03%754%100

تتوا�سل مع المعلمات الأخريات في 
100%504%02%1000%1004%4المدار�ض الأخرى لتحقيق النمو المهني.

تتبادل الخرات مع زميلاتها 
ورئي�ساتها من اأجل توفير فر�ض للنمو 

المهني.
4%1004%1001%253%754%100

ت�سترك ب�سكل ن�سط وم�ستمر في فر�ض 
النمو المهني كالندوات والدورات 

التدريبية.
4%1004%1001%253%753%75

تقدم اأبحاثا في مادة العلوم لتح�سين 
75%753%753%1003%1004%4ممار�ساتها التدري�سية.

ت�ستخدم اأدوات وتكنولوجيا المعلومات 
والت�سالت والم�سادر لتطوير 
معرفتها وقدرتها على التعلم

4%1004%1000%03%753%75

تجرب ال�ستراتجيات والمداخل 
50%1002%254%1001%1004%4الجديدة للتدري�ض داخل الف�سل. 

تنمي معلوماتها في مجالت علمية 
100%254%01%1000%1004%4وثقافية عامة.

تتابع الدوريات والمجلات العلمية في 
100%254%01%1000%1004%4مجال العلوم با�ستمرار.

100%754%03%1000%1004%4تتعلم من خلال تفاعلها مع طالباتها .
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- يت�س���ح من الجدول ال�سابق ارتفاع الن�سب المئوية للاتفاق حول اأهمية ومدى 
انتم���اء الكفاية للمجال والمعيار ال���ذي تندرج تحته، حيث ح�سلت جميع الكفايات 
عل���ى ن�سب���ة اتفاق )100%(، وبذلك يمكن القول باأنه م���ن ال�سروري ت�سمين تلك 
الكفاي���ات في الت�س���ور المقترح لكفايات معلمة العل���وم للمرحلة المتو�سطة في �سوء 

معايير الجودة ال�ساملة،.

-اأم���ا فيما يتعلق بالأ�سلوب المنا�س���ب لقيا�ض الكفاية يت�سح اأن عدد التكرارات 
والن�س���ب المئوي���ة لدرجة التف���اق للاأ�ساليب القيا�ض )تحلي���ل الوثائق، الملاحظة، 
المقابل���ة( تراوح���ت ب���ين )0- 100%(؛ اإل اأن���ه تم اعتبار 75% فاأك���ر ن�سبة اتفاق 

منا�سبة للاأخذ بالأ�سلوب المنا�سب لقيا�ض الكفاية. 

الت�صور المقترح:
اأولًا: منطلقات الت�سور المقترح:

انطلق الت�سور المقترح من عدة منطلقات هي:
تُع���د الج���ودة ال�ساملة هدف الإ�س���لاح التربوي المعا�سر، ووج���ود موا�سفات . 1

قيا�سية: عقلية اأو اأدائية لكل عن�سر من عنا�سر العملية التربوية هو الأ�سا�ض 
لتحقيق هذه الجودة، ومعلم العلوم  يُعد من اأهم عنا�سر العملية التربوية. 

م���ا اأ�سفرت عنه نتائج وتو�سي���ات الدرا�سات والأبح���اث ال�سابقة حول اأهمية . 2
مو�سوع الجودة ال�ساملة بالن�سبة للمعلم.

�س���رورة م�ساي���رة التجاه���ات العالمي���ة ومن اأهمه���ا ت�سمين مفه���وم الجودة . 3
ال�ساملة في برامج اإعداد وتدريب معلم العلوم.

ثانياً: اأهداف الت�سور المقترح:

  تح���دد الهدف العام للت�سور المقترح في تقديم قائم���ة بكفايات معلمة العلوم 
 وقيا�سه���ا في �س���وء معاي���ير الج���ودة ال�سامل���ة، ويرتبط به���ذا اله���دف الأهداف 

الفرعية التالية:
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تحدي���د كفايات التخطيط لمعلمة العل���وم للمرحلة المتو�سطة وقيا�سها في �سوء . 1
معايير الجودة ال�ساملة.

تحدي���د كفاي���ات التنفيذ لمعلمة العل���وم للمرحلة المتو�سط���ة وقيا�سها في �سوء . 2
معايير الجودة ال�ساملة.

تحدي���د كفاي���ات التقويم لمعلمة العل���وم للمرحلة المتو�سط���ة وقيا�سها في �سوء . 3
معايير الجودة ال�ساملة.

تحدي���د الكفايات المهنية لمعلم���ة العلوم للمرحلة المتو�سط���ة وقيا�سها في �سوء . 4
معايير الجودة ال�ساملة.

ثالثاً: الت�صور المقترح:
فيما يلي الت�سور المقترح لكفايات معلمة العلوم للمرحلة المتو�سطة وقيا�سها في 

�سوء معايير الجودة ال�ساملة:

اأ�سلوب قيا�ض الكفاية
اأ�سلوب قيا�ض الكفايةالكفاية

كفاية
تنفذ طريقة التدري�ض المنا�سبة لكل در�ض رابعاً: ربط المادة العلمية بواقع المتعلمة ومجتمعها:

الملاحظةبفاعلية.

تربط اأفكار ومفاهيم مادة العلوم بالواقع 
الملاحظةالذي يعي�سه المتعلم.

تنظم الطالبات في مجموعات تحقق 
التفاعل والم�ساركة والتعاون تبعاً لطبيعة 

ال�ستراتيجية الم�ستخدمة.
الملاحظة

تناق�ض الق�سايا المحلية والعالمية المرتبطة 
بمو�سوعات العلوم.

 
ت�سجع التفاعلات الإيجابية بين جميع الملاحظة

الملاحظةالطالبات وتدعم تعاونهن.

تقدم مواقف تت�سمن م�سكلات مرتبطة 
ت�سجع الطالبات على المبادرة بال�ستف�سار الملاحظةبحياة الطالبات ومجتمعهن.

الملاحظةعن اأي مو�سوع.

ت�سجع الطالبات على تطبيق ما تعلمنه في 
الملاحظةالمواقف التعليمية والحياتية.

ت�سمح بم�ساركة جميع طالبات ال�سف في 
خرات تعليمية تلائم م�ستوياتهن والفروق 

الفردية بينهن.
الملاحظة

المعيار الثاني: ا�ستراتيجيات التدري�ض: اأولً: ا�ستخدام 
ال�ستراتيجيات التدري�سية:

تتيح للطالبات فر�ض القيام بالتجارب 
المعملية باأنف�سهن )فرادى ، مجموعات( 

لتحقيق الأهداف التعليمية.
الملاحظة
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اأ�سلوب قيا�ض الكفاية
اأ�سلوب قيا�ض الكفايةالكفاية

كفاية
ت�ستخدم اأ�ساليب تحفيزية تنا�سب مو�سوع 

الدر�ض.
تحليل الوثائق- 

الملاحظة
تراقب جميع الطالبات عند العمل في 

الملاحظةمعمل العلوم.
ت�ستخدم ا�ستراتيجيات تنا�سب الجوانب 

المختلفة للمحتوى.
تحليل الوثائق- 

الملاحظة
تحافظ على �سلامة الطالبات عند العمل 

الملاحظةفي معمل العلوم.
ت�ستخدم ا�ستراتيجيات تتيح للطالبات 

ممار�سة ال�ستق�ساء العلمي.
تحليل الوثائق- 

الملاحظة
تعدل اأ�ساليب التدري�ض وفقاً لنتائج 

التقويم.
الملاحظة- 

المقابلة
تنوع ال�ستراتيجيات التعليمية لزيادة 
الم�ساركة الن�سطة للطالبات في التعلم.

تحليل الوثائق- 
ثانياً: تنمية مهارات التفكير:الملاحظة

تنوع ال�ستراتيجيات التعليمية لتنمية 
مهارات التفكير المركبة )الناقد، 

الإبداعي،اتخاذ القرار، حل الم�سكلات(.
تحليل الوثائق- 

الملاحظة
تدمج مهارات التفكير في مو�سوعات 

المنهج الدرا�سي )تتعلم الطالبات المادة 
العلمية ومهارة التفكير معاً(.

تحليل الوثائق- 
الملاحظة

تحليل الوثائق- ت�ستخدم ا�ستراتيجيات التعلم الن�سط.
الملاحظة

تطرح اأ�سئلة مفتوحة ومت�سعبة لتنمية 
الملاحظةتفكير الطالبات.

ت�سغي باهتمام اإلى اأفكار واآراء 
تطرح اأ�سئلة متنوعة في م�ستوياتها لإثارة الملاحظةومقترحات الطالبات.

الملاحظةتفكير الطالبات.

تقدم اأن�سطة ومواقف تنمي مهارات 
التفكير المركبة )الناقد، الإبداعي،اتخاذ 
القرار،حل الم�سكلات، وما وراء معرفي( 

لدى الطالبات.
تنظم بيئة التعليم والتعلم الفيزيقية الملاحظة

الملاحظةلم�ساعدة الطالبات على التفاعل ال�سفي.

ت�سجع الطالبات على الف�سول العلمي 
الملاحظةوالإبداع.

تنظم بيئة التعليم والتعلم بحيث ت�سمح 
للطالبات بممار�سة مهارات ال�ستق�ساء 

العلمي.
الملاحظة

تنمي مهارة حل الم�سكلات واتخاذ 
القرارات وال�ستق�ساء العلمي والتفكير 

ماوراء المعرفي لدى الطالبات.
 تغر�ض المرونة وتقبل اآراء الآخرين في الملاحظة

�سلوك طالباتها.
الملاحظة-

المقابلة

ت�سجع الطالبات على حل الأ�سئلة باأكر 
توجه الطالبات لإقامة علاقات اإيجابية الملاحظةمن طريقة

الملاحظةمع الأخريات.

ثالثاً:توفير بيئة �سفية معززة للتعلم 
الملاحظةتدير المناق�سات ال�سفية بفاعلية.القائم على الم�ساركة التفاعلية والتوا�سل:

ت�ستخدم الو�سائط المتعددة في تدري�ض 
مادة العلوم بما يتلاءم مع طرق واأ�ساليب 

التدري�ض المتبعة.
ت�سجع الطالبات على الم�ساركة الفعالة في الملاحظة

الملاحظةتعلم العلوم.



مجلة رسالة الخليج العربي - العدد )120(128

ت�سور مقترح لكفايات معلمة العلوم للمرحلة المتو�سطة وقيا�سها في �سوء معايير الجودة ال�ساملة

اأ�سلوب قيا�ض الكفاية
اأ�سلوب قيا�ض الكفايةالكفاية

كفاية
تمتلك مهارات ا�ستخدام برنامج العرو�ض 
التقديمية power point والمتمثلة في 
تن�سيق الن�ض واإ�سافة الرموز والأ�سكال 

ولقطات الفيديو واإ�سافة موؤثرات الحركة 
وال�سوت لإعداد درو�ض العلوم .

رابعاً: اإدارة وقت التعلم بكفاءة والحد من الوقت ال�سائع:الملاحظة

تنتج بع�ض الو�سائل التعليمية من البيئة 
تحر�ض على بدء الدر�ض منذ دخول الملاحظةالمحلية ل�ستخدامها في تدري�ض العلوم. 

الملاحظةالح�سة بدون هدر للوقت.

توظف التقنيات الحديثة مثل الإنترنت 
والرامج التعليمية المحو�سبة في تدري�ض 

العلوم.
تحليل الوثائق-

الملاحظة
تحقق اأهداف الدر�ض من خلال الزمن 

الملاحظةالمخ�س�ض لها.

ت�ستخدم النماذج والعينات في تدري�ض 
العلوم.

تحليل الوثائق-
الملاحظة

تراعي المرونة عند تنفيذ مراحل الدر�ض 
الملاحظةفي �سوء الخطة الزمنية المحددة له.

ت�ستخدم بفاعلية الأدوات والتجهيزات 
تدير الوقت بما ي�سمن النتقال والتقدم الملاحظةالمتاحة داخل الف�سل.

الملاحظةال�سل�ض من مرحلة اإلى اأخرى.

توجه الطالبات للا�ستفادة من م�سادر 
التعلم الحديثة مثل المكتبات اللكترونية 

والأقرا�ض المدمجة.
الملاحظة

ت�ستخدم اأ�ساليب لفظية وغير لفظية 
مختلفة لجذب انتباه الطالبات والمحافظة 

عليه.
الملاحظة

توظف الريد اللكتروني في التوا�سل مع 
الطالبات.

تحليل الوثائق-
الملاحظة-

المقابلة
المعيار الثالث: اإدارة ال�سف وتنظيمه: اأولً:البيئة المادية:

توظف اأ�سلوب التعلم التعاوني والذاتي 
المجال الثالث: التقويم: المعيار الأول: التقويم الذاتي:الملاحظةوالأقران.

توفر الظروف الملائمة للتعلم كالإ�ساءة 
تدر�ض وتتاأمل با�ستمرار اآثار اأفعالها  الملاحظةوالتهوية.

وقراراتها على الطالبات والزميلات.

تحليل الوثائق- توظف الو�سائل التعليمية ب�سكل منا�سب.
الملاحظة

ت�ستخدم اأ�ساليب واأدوات مختلفة لتقويم 
ذاتها.

ت�سجع الطالبات على تقويم اأنف�سهن ثانياً: البيئة المعنوية:
وبع�سهن بع�ساً. 

ت�ستخدم اأ�ساليب التعزيز المعنوية 
ت�ستخدم اآراء الطالبات والزميلات في الملاحظةوالإيجابية ب�سكل علمي.

تقويم الممار�سات التدري�سية.
توزع المهمات على الطالبات ب�سكل عادل 

المعيار الثاني: تقويم الطالبات:الملاحظةومتوازن.
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اأ�سلوب قيا�ض الكفاية
اأ�سلوب قيا�ض الكفايةالكفاية

كفاية
تتقبل اآراء واقتراحات الطالبات 

الملاحظةبمو�سوعية.
تربط اأ�سئلة التقويم الم�ستمر باأهداف 

الدر�ض ال�سلوكية الإجرائية الم�سوغة من 
قبل.

تحر�ض على مراعاة وتقدير واحترام 
م�ساعر الطالبات بالتاأكيد على الم�ساواة 

والحترام بينهن داخل الف�سل.
ت�سوغ الأ�سئلة بم�ستويات مختلفة لتراعي الملاحظة

الفروق الفردية بين الطالبات.

ت�ستخدم اأدوات متنوعة ومبتكرة للتقويم.ثالثاً:النظام والن�سباط ال�سفي

ت�سدد على ان�سباط الطالبات داخل 
 ت�ستخدم اأ�ساليب واأدوات التقويم الملاحظةالف�سل.

الأ�سيلة.
تحل اأي م�سكلة �سفية مع الطالبات دون 

ت�ستخدم مهام التقويم الأ�سيلة.الملاحظةاللجوء اإلى اإدارة المدر�سة.

تخاطب الطالبات باأ�سمائهن واألقابهن 
تنفذ التقويم ال�سامل لجوانب العملية الملاحظةالمف�سلة.

التعليمية معرفية –مهارية- وجدانية.
ت�ستخدم اأ�سلوب الثواب والعقاب تبعاً 

 توظف جميع اأنواع التقويم )القبلي – الملاحظةلطبيعة الموقف التدري�سي.
التكويني “البنائي”- النهائي(.

ت�سمح بالحوار والنقا�ض بين الطالبات 
ت�سجع الطالبات على اإبداء اآرائهن الملاحظةداخل الف�سل.

وم�ساعرهن نحو ما تمت درا�سته.
تبتعد عن ا�ستخدام اأ�سلوب ال�سخرية 

ت�سخ�ض نقاط القوة ونواحي ال�سعف لدى الملاحظةوالتهكم من الطالبات.
الطالبات.

تقدم اأن�سطة ومواقف تنمي مهارات 
التفكير المركبة )الناقد، الإبداعي،اتخاذ 
القرار،حل الم�سكلات، وماوراء معرفي( 

لدى الطالبات.
تنظم بيئة التعليم والتعلم الفيزيقية الملاحظة

الملاحظةلم�ساعدة الطالبات على التفاعل ال�سفي.

ت�سجع الطالبات على الف�سول العلمي 
الملاحظةوالإبداع.

تنظم بيئة التعليم والتعلم بحيث ت�سمح 
للطالبات بممار�سة مهارات ال�ستق�ساء 

العلمي.
الملاحظة

تنمي مهارة حل الم�سكلات واتخاذ 
القرارات وال�ستق�ساء العلمي والتفكير 

ماوراء المعرفي لدى الطالبات.
 تغر�ض المرونة وتقبل اآراء الآخرين في الملاحظة

�سلوك طالباتها.
الملاحظة-

المقابلة

ت�سجع الطالبات على حل الأ�سئلة باأكر 
توجه الطالبات لإقامة علاقات اإيجابية الملاحظةمن طريقة

الملاحظةمع الأخريات.

ثالثاً:توفير بيئة �سفية معززة للتعلم 
الملاحظةتدير المناق�سات ال�سفية بفاعلية.القائم على الم�ساركة التفاعلية والتوا�سل:
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اأ�سلوب قيا�ض الكفاية
اأ�سلوب قيا�ض الكفايةالكفاية

كفاية
ت�ستخدم الو�سائط المتعددة في تدري�ض 

مادة العلوم بما يتلائم مع طرق واأ�ساليب 
التدري�ض المتبعة.

ت�سجع الطالبات على الم�ساركة الفعالة في الملاحظة
الملاحظةتعلم العلوم.

تمتلك مهارات ا�ستخدام برنامج العرو�ض 
التقديمية power point والمتمثلة 

في تن�سيق الن�ض واإ�سافة الرموز والأ�سكال 
ولقطات الفيديو واإ�سافة موؤثرات الحركة 

وال�سوت لإعداد درو�ض العلوم .

رابعاً: اإدارة وقت التعلم بكفاءة والحد من الملاحظة
الوقت ال�سائع:

تنتج بع�ض الو�سائل التعليمية من البيئة 
تحر�ض على بدء الدر�ض منذ دخول الملاحظةالمحلية ل�ستخدامها في تدري�ض العلوم. 

الملاحظةالح�سة بدون هدر للوقت.

توظف التقنيات الحديثة مثل الإنترنت 
والرامج التعليمية المحو�سبة في تدري�ض 

العلوم.
تحليل الوثائق-

الملاحظة
تحقق اأهداف الدر�ض من خلال الزمن 

الملاحظةالمخ�س�ض لها.

ت�ستخدم النماذج والعينات في تدري�ض 
العلوم.

تحليل الوثائق-
الملاحظة

تراعي المرونة عند تنفيذ مراحل الدر�ض 
الملاحظةفي �سوء الخطة الزمنية المحددة له.

ت�ستخدم بفاعلية الأدوات والتجهيزات 
تدير الوقت بما ي�سمن النتقال والتقدم الملاحظةالمتاحة داخل الف�سل.

الملاحظةال�سل�ض من مرحلة اإلى اأخرى.

توجه الطالبات للا�ستفادة من م�سادر 
التعلم الحديثة مثل المكتبات اللكترونية 

والأقرا�ض المدمجة.
الملاحظة

ت�ستخدم اأ�ساليب لفظية وغير لفظية 
مختلفة لجذب انتباه الطالبات والمحافظة 

عليه.
الملاحظة

توظف الريد اللكتروني في التوا�سل مع 
الطالبات.

تحليل الوثائق-
الملاحظة-

المقابلة
المعيار الثالث: اإدارة ال�سف وتنظيمه: 

اأولً:البيئة المادية:

اأ�سلوب قيا�ض الكفاية
الكفايةالكفاية

توظف اأ�سلوب التعلم التعاوني والذاتي 
المجال الثالث: التقويم: المعيار الأول: الملاحظةوالأقران.

التقويم الذاتي:
توفر الظروف الملائمة للتعلم كالإ�ساءة 

تدر�ض وتتاأمل با�ستمرار اآثار اأفعالها  الملاحظةوالتهوية.
وقراراتها على الطالبات والزميلات.

تحليل الوثائق- توظف الو�سائل التعليمية ب�سكل منا�سب.
الملاحظة

ت�ستخدم اأ�ساليب واأدوات مختلفة لتقويم 
ذاتها.

ت�سجع الطالبات على تقويم اأنف�سهن ثانياً: البيئة المعنوية:
وبع�سهن بع�ساً. 
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اأ�سلوب قيا�ض الكفاية
اأ�سلوب قيا�ض الكفايةالكفاية

كفاية
ت�ستخدم اأ�ساليب التعزيز المعنوية 

ت�ستخدم اآراء الطالبات والزميلات في الملاحظةوالإيجابية ب�سكل علمي.
تقويم الممار�سات التدري�سية.

توزع المهمات على الطالبات ب�سكل عادل 
المعيار الثاني: تقويم الطالبات:الملاحظةومتوازن.

تتقبل اآراء واقتراحات الطالبات 
الملاحظةبمو�سوعية.

تربط اأ�سئلة التقويم الم�ستمر باأهداف 
الدر�ض ال�سلوكية الإجرائية الم�سوغة من 

قبل.
تحر�ض على مراعاة وتقدير واحترام 

م�ساعر الطالبات بالتاأكيد على الم�ساواة 
والحترام بينهن داخل الف�سل.

ت�سوغ الأ�سئلة بم�ستويات مختلفة لتراعي الملاحظة
الفروق الفردية بين الطالبات.

ت�ستخدم اأدوات متنوعة ومبتكرة للتقويم.ثالثاً: النظام والن�سباط ال�سفي

ت�سدد على ان�سباط الطالبات داخل 
 ت�ستخدم اأ�ساليب واأدوات التقويم الملاحظةالف�سل.

الأ�سيلة.
تحل اأي م�سكلة �سفية مع الطالبات دون 

ت�ستخدم مهام التقويم الأ�سيلة.الملاحظةاللجوء اإلى اإدارة المدر�سة.

تخاطب الطالبات باأ�سمائهن واألقابهن 
تنفذ التقويم ال�سامل لجوانب العملية الملاحظةالمف�سلة.

التعليمية معرفية –مهارية- وجدانية.
ت�ستخدم اأ�سلوب الثواب والعقاب تبعاً 

 توظف جميع اأنواع التقويم )القبلي – الملاحظةلطبيعة الموقف التدري�سي.
التكويني “البنائي”- النهائي(.

ت�سمح بالحوار والنقا�ض بين الطالبات 
ت�سجع الطالبات على اإبداء اآرائهن الملاحظةداخل الف�سل.

وم�ساعرهن نحو ما تمت درا�سته.
تبتعد عن ا�ستخدام اأ�سلوب ال�سخرية 

ت�سخ�ض نقاط القوة ونواحي ال�سعف لدى الملاحظةوالتهكم من الطالبات.
الطالبات.

ت�ستخدم اأن�سطة وقائية واأخرى علاجية 
ت�سارك في الأن�سطة المدر�سية لجعل الملاحظةلمواجهة �سعف الطالبات.

المدر�سة بيئة تعلم مثمرة.
الملاحظة-

المقابلة

الملاحظةتحترم �سخ�سية طالباتها وقدراتهن.المعيار الثالث: التغذية الراجعة:

ت�ستخدم نتائج التقويم لتح�سين اأدائها
تحليل الوثائق-

الملاحظة-
المقابلة

تتوا�سل مع الطالبات اإيجابياً، وتعاونهن 
الملاحظةفي حل م�سكلاتهن ال�سخ�سية.

ت�ستفيد من نتائج التقويم لتعديل اأن�سطة 
التعلم

تحليل الوثائق-
الملاحظة-

المقابلة
تحر�ض على ا�ستخدام لغة مهذبة مع 

الملاحظةطالباتها وزميلاتها.
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اأ�سلوب قيا�ض الكفاية
اأ�سلوب قيا�ض الكفايةالكفاية

كفاية
ت�ستفيد من نتائج التقويم في ت�سميم 
اأدوات واأ�ساليب تقويم متنوعة وبديلة

تحليل الوثائق-
الملاحظة

تحترم خ�سو�سيات طالباتها و�سرية 
الملاحظةالمعلومات المتعلقة بهن.

تقدم التعزيز الفوري والمادي والمعنوي 
تحر�ض على ا�ستخدام الإمكانات والموارد الملاحظةالمنا�سب لكل طالبة

الملاحظةالمتاحة بالمدر�سة ب�سكل جيد.

المجال الرابع: مهنية المعلم: المعيار الأول: 
الملاحظةتهتم بمظهرها العام دون مبالغة.اأخلاقيات المهنة:

توؤمن باأنها �ساحبة ر�سالة �سامية تعمل 
المعيار الثاني: التنمية المهنية الم�ستمرة المقابلةعلى ن�سرها.

)مدى الحياة(:

الملاحظةتراعي الدقة في العمل 
تواكب ما ي�ستجد من نظريات وممار�سات 
تربوية في مجال تدري�ض العلوم وتطبقها 

داخل ال�سف.
الملاحظة-

المقابلة

تتاأمل وتقوم با�ستمرار ممار�ساتها الملاحظةتلتزم بقواعد العمل ال�سائدة في المدر�سة.
للارتقاء باأدائها.

الملاحظة-
المقابلة

تلتزم بالواجبات والم�سوؤوليات التربوية 
الملاحظةوانجازها باأمانة واإن�سانية.

ت�ستخدم المعلومات من الطالبات 
والم�سرفات ومن الزميلات  لتح�سين 

تدر�سيها وت�سهيل نموها المهني.
الملاحظة-

المقابلة
تتعامل باإيجابية مع زميلاتها، والإدارة 

المدر�سية، واأولياء الأمور وكل من له علاقة 
بالعملية التعليمية. 

تتوا�سل مع المعلمات الأخريات في المدار�ض الملاحظة
الأخرى لتحقيق النمو الِمهْني.

الملاحظة-
المقابلة

تقيم علاقات قائمة على الحترام 
وال�سراكة مع واأولياء الأمور ومنظمات 
المجتمع المتنوعة لدعم تعلم الطالبات 

واأخلاقياتهن.

الملاحظة-
المقابلة

تتبادل الخرات مع زميلاتها ورئي�ساتها 
من اأجل توفير فر�ض للنمو الِمهْني.

الملاحظة-
المقابلة

ت�سترك ب�سكل ن�سط وم�ستمر في فر�ض 
النمو المهني كالندوات والدورات 

التدريبية.
الملاحظة-

المقابلة
تنمي معلوماتها في مجالت علمية وثقافية 

المقابلةعامة.

تقدم اأبحاثا في مادة العلوم لتح�سين 
ممار�ساتها التدري�سية.

تحليل الوثائق- 
الملاحظة-

المقابلة
تتابع الدوريات والمجلات العلمية في مجال 

المقابلةالعلوم با�ستمرار.

ت�ستخدم اأدوات وتكنولوجيا المعلومات 
والت�سالت والم�سادر لتطوير معرفتها 

وقدرتها على التعلم.
الملاحظة-

الملاحظة-تتعلم من خلال تفاعلها مع طالباتها.المقابلة
المقابلة

تجرب ال�ستراتجيات والمداخل الجديدة 
الملاحظةللتدري�ض داخل الف�سل.
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التو�صيات: 
في �سوء نتائج البحث تو�سي الباحثة بما يلي:

اإدراج مو�سوع الجودة ال�ساملة في برامج اإعداد وتدريب معلمة العلوم.. 1
التاأكي���د عل���ى موؤ�س�سات اإع���داد معلمة العل���وم بت�سمين الكفاي���ات الأ�سا�سية . 2

والفرعية لمعلمة العلوم في برامج اإعداد معلمة العلوم للمرحلة المتو�سطة.
تق���ديم برنام���ج تدريب���ي للقائمين عل���ى اإعداد وتدري���ب معلم���ة العلوم حول . 3

الكفاي���ات الأ�سا�سية والفرعي���ة لمعلمة العلوم للمرحل���ة المتو�سطة وقيا�سها في 
�سوء معايير الجودة ال�ساملة.

ال�ستف���ادة من الت�سور المقترح في اإعداد بطاقة تق���ويم يتم في �سوئها قيا�ض . 4
كفايات معلمة العلوم للمرحلة المتو�سطة، والحكم على مدى جودتها. 

المقترحات:
تقترح الباحثة اإجراء الدرا�سات البحثية التالية:

فاعلية برنامج مقترح في تنمية كفايات معلمة العلوم في �سوء معايير الجودة . 1
ال�ساملة.

تقويم كفايات معلمة العلوم في �سوء معايير الجودة ال�ساملة.. 2
تقويم برامج اإعداد معلمة العلوم في �سوء معايير الجودة ال�ساملة.. 3
تقويم برامج تدريب معلمة العلوم في �سوء معايير الجودة ال�ساملة.. 4
تطوير اأداوات لقيا�ض كفايات معلمة العلوم في �سوء معايير الجودة ال�ساملة.. 5
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