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بحوث ودراسات

134 العدد:

ملخ�ص البحث

ه���دف البحث الح���الي �إلى التعرف عل���ى العلاقة 
ب�ي�ن مه���ارات  ال���ذكاء  الوج���داني والكفاي���ة المهني���ة 
والاجتماعية وال�شخ�صية لدي معلمي الطلبة الموهوبين 
والمتفوقين  في �وضء بع�ض المتغيرات مثل الجن�س )ذكور، 
�إناث( والم�ؤهل العلمي والخ�ب�رة ،تكون مجتمع البحث 
م���ن  جمي���ع معلمي مدار����س الملك عب���دالله للتميز في 
المحافظات )الزرقاء ،�إرب���د ،البلقاء،الكرك،العقبة(  
للف�ص���ل الأول في الع���ام  الدرا�س���ي 2010/2011 ، 
والبال���غ عدده���م 213 موزع�ي�ن �إلى 58 معلمة و155 
معلماً وبلغت عينة البحث  88 معلماً ومعلمة كان منهم 
52معلماً و 28 معلمة  تم اختيارهم بطريقة ع�ش���وائية 

، تم ا�ستخدام مقيا�س بار�أون )المطورلل�شباب( لقيا�س 
م�س���توى ال���ذكاء الوجداني ل���دى �أفراد العين���ة ،  كما 
تم ا�س���تخدام مقيا����س الكفايات المهني���ة والاجتماعية 
وال�شخ�ص���ية لمعلم���ي الطلبة الموهوبين وال���ذي تم بنا�ؤه 

من قبل الباحثين .

وقد تو�صل البحث �إلى النتائج التالية  :
11 دلال���ة . ذات  وطردي���ة   قوي���ة  علاق���ة  يوج���د   

�إح�ص���ائية ب�ي�ن ال���ذكاء الوج���داني  وكل م���ن 
الكفايات  )المهنية، ال�شخ�ص���ية، الاجتماعية( 

لدى معلمي الطلبة الموهوبين والمتفوقين.
22 يوج���د فروق ذات دلال���ة �إح�ص���ائية بين  درجة .

الذكاء الوجداني و الكفايات المهنية وال�شخ�صية 
والاجتماعية لدى �أفراد العينة تعزى لأثر متغير 

الجن�س ، ل�صالح الإناث .

33 يوج���د فروق ذات دلال���ة �إح�ص���ائية بين  درجة  .
الذكاء الوجداني والكفايات المهنية وال�شخ�صية 
والاجتماعية لدى �أفراد العينة تعزى لأثر متغير 

الم�ؤهل العلمي،  ل�صالح ذوي الم�ؤهلات العليا. 
44 يوجد فروق ذات دلالة �إح�صائية بين  درجة  . 	

الذكاء الوجداني والكفايات المهنية وال�شخ�صية 
والاجتماعي���ة ل���دى �أف���راد العينة تع���زى لمتغير 

الخبرة ل�صالح ذوي الخبرات الطويلة. 

المقدمة 

تع���د فئ���ة الموهوب�ي�ن م���ن �أه���م فئ���ات المجتمعات 
المتقدم���ة ، والت���ي بدورها تعدّهم ثروة عظيمة ت�س���عى 
دوم���ا للبحث عنه���م واكت�ش���اف موهبته���م وتطويرها 
ودعمه���ا وتوف�ي�ر كل ما يحتاج���ون �إليه ، والا�س���تفادة 
مما يمتلكونه من �إمكانات وما يتميزون به عن غيرهم 
وح�صر قدراتهم الخارقة للعادة وابتكاراتهم في جميع 
المجالات و هذا يتطلب رعايتهم حتى يتغلبوا على جميع 

م�شاكلهم النف�سية والاجتماعية )جروان 2008(

ومن �أهم المو�ض���وعات التي تحظ���ى باهتمام كبير 
في مراجع علم نف�س الموهبة ، الخ�ص���ائ�ص ال�س���لوكية 
والمعرفي���ة وال�شخ�ص���ية  والاجتماعية  الت���ي يتمتع بها 
الموهوبون و�س���مات الطلب���ة الموهوبين والمتفوقين  عقليا 
وخ�صائ�صهم وحاجاتهم،  وعلى مر ال�سنوات تراكمت 
قوائم وت�صنيفات كثيرة لهذه ال�سمات �أوردها عددمن 
الباحث�ي�ن في مجموع���ات �ش���ملت مف���ردات متنوع���ة 
م���ن بينها  خ�ص���ائ�ص  عقلي���ة ، اجتماعي���ة ، عاطفية 

الذكاء  الوجداني وعلاقته بالكفايات المهنية وال�شخ�صية  والاجتماعية لدى 
معلمي الطلبة الموهوبين في �ضوء بع�ض المتغيرات

[د. ميما�س كمور                                                      د. خالد الجندي
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،انفعالية و�أخلاقية هذه الخ�ص���ائ�ص ت�ستدعي رعاية 
خا�صة من قبل التربويين  والمتخ�ص�صين ب�ش�ؤون الطلبة 
الموهوبين،  من هنا تبرز حجم الم�س�ؤولية التي تقع على 
عات���ق المعلمين والتربويين ، ف�ل�ا يحتاج الموهوبون  �إلى 
مدار�س خا�ص���ة ب�آلاف الدولارات بل يحتاجون لمعلمين  
يتمتع���ون بق���درات عقلية ووجدانية عالي���ة جدا بحيث 
يتوف���ر الوعي الوج���داني للذات والآخري���ن  �إلى جانب 

الوعي المعرفي .)المرعب 2010(

  ويتفق كثير من المرب�ي�ن والباحثين على �أن المعلم 
ه���و المفت���اح الرئي����س لنج���اج العملية التربوي���ة في �أي 
برنامج تربوي �س���واء �أكان لأطف���ال عاديين �أم معوقين 
�أم موهوب�ي�ن، لأن المعل���م ه���و الذي يهيئ المن���اخ الذي 
يقوّي ثقة المتعلم بنف�س���ه �أو يدمّرها، يقوّي روح الإبداع 
�أو يقتلها، يثير التفكير الناقد �أو يحبطه، ويفتح المجال 
للتح�ص���يل والإنج���از �أويغلق���ه. لقدكان ال�س����ؤال حول 
�أهمي���ة المعلم مثاراهتمام ودرا�س���ة دائم���اً. وفي مجال 
تعليم الموهوبين �أظهرت درا�سة م�سـحية رائدة �أجراها 
رين���زولي )Renzulli(  في ع���ام 1968�أن “ المعل���م 
“ يحت���ل المرك���ز الأول من حي���ث الأهمية بين خم�س���ة 
ع�ش���ر عاملًا �أ�سا�س���ياً ذُكرت من قبل خ�ب�راء عاملين 
في مج���ال تعلي���م الموهوبين   فه���و   يعط���ي اهتمام���اً 
لحاجاتهم وي�ستمع �إليهم ،  يفهم م�شكلاتهم ويتوا�صل 
معه���م ،   ي�ش���اركهم نجاحاته���م ويجعله���م ي�ش���عرون 
ب�أهميته���م ،  يعامله���م ب�ص���راحة واح�ت�رام م���ن دون 
تميي���ز،  لطيف بطبعه، ولدي���ه روح الدعابة وموثوق به 
) �أو �أهل للثق���ة(. �إلى جانب مهاراته المهنية من حيث 
قدرت���ه على تطوي���ر برام���ج مرنة في �ض���وء الحاجات 
الفردي���ة للطلب���ة، وقدرت���ه على خلق مناخ �ص���في �آمن 
مت�س���امح ومبه���ج ، تق���ديم التغذية الراجع���ة للطلبة ، 
التعامل م���ع  في  متنوع���ة  وا�ستخدام  ا�س�ت�راتيجيات 
الطلبة ، احترام القيم ال�شخ�صية والمنظورالذاتي لكل 
طال���ب وتقوية  ما هو �إيجابي منها  ،  تقدير  الإبداعية 
والتخيل  ،  و�إثارة  العمليات العقلية العليا  ،   واحترام 

الفردية والكرامة ال�شخ�صية .)جروان 2008(

ن�س���تطيع القول باخت�صار �إن المعلم يجب �أن يتمتع 

�إ�ض���افة �إلى القدرات المعرفية والمهنية بقدرات الذكاء  
الوج���داني  حت���ى يتمكن من  الك�ش���ف  عن الم�ش���كلات 
و�س���ط تلامي���ذه ومعالجته���ا ، فال���ذكاء  الوجداني هو 
مقيا����س لمدى نج���اح الفرد �أو ف�ش���له في الو�ص���ول �إلى 
الحكم ال�صائب �أو التفكير ال�سليم خلال مواقف معينة 
من خلال الا�س���تجابة ال�ش���عورية لهذا الموق���ف والأمر 
يتطلب ا�ستح�ضار مفهوم الذكاء المعرفي وتطبيقه على 
نواح���ي الم�ش���اعر الإيجابية وال�س���لبية وهوبهذه الحالة 
يعتبر مقيا�سا لمدى �صحة هذه الا�ستجابات من الناحية 
المعرفية ، وعندما يت�س���م الإن�س���ان بالذكاء  الوجداني 
ت�ص���بح ردود �أفعال���ه الوجداني���ة في �إط���ار الرغب���ات 

المنطقية وال�سلوك العقلاني )عثمان 2009(

  فالذكاء  الوجداني هو ذلك  الم�ص���طلح الحديث 
ن�س���بيا الذي ين�سب ظهوره �إلى الباحثين “جون مايير،  
وبي�ت�ر �س���الوفي” اللذين �أجري���ا العديد م���ن البحوث 
و الدرا�س���ات في مج���ال ال�شخ�ص���ية  من���ذ ت�س���عينيات 
الق���رن الما�ض���ي ، ووج���دا �أن بع����ض الأف���راد �أف�ض���ل 
م���ن البع�ض الآخ���ر في  تحديد م�ش���اعرهم وم�ش���اعر 
الآخري���ن و يتفوق���ون عل���ى غيرهم في �أدائهم ، ون�ش���ر 
1996 و�أدخله  “ هذا المفهوم عالميا  “داني���ال جولمان 
في المجال الترب���وي والتعليمي  وعرفه ب�أنه القدرة على 
�إدراك الفرد لم�شاعره وتوظيف هذه الم�شاعر في اتخاذ 
القرارات ال�ص���ائبة في الحياة والتعامل مع ال�ض���غوط 

والتحكم في الدوافع والانفعالات )جولمان، 2005(

ويعت�ب�ر ال���ذكاء  الوج���داني وتطبي���ق مهاراته من 
�أه���م القدرات التي يجب �أن يتمتع بها المعلمون الأكفاء 
لا�س���يما �أنه الو�س���يلة الوحيدة لنج���اح المعلمين في �أداء 
ر�س���التهم التربوية والتعليمي���ة والمعلم المتميز هو الذي 
ينجح في تحقيق �أه���داف العملية التعليمية والتربوية ، 
لق���د �أثبتت التج���ارب  �أن الذكاء  الوج���داني يزيد من 
�ش���عور الف���رد بالر�ض���ا و�أن ارتفاع ال���ذكاء  الوجداني 
يزيد م���ن قدرته على اتخاذ ال�س���لوك التوافقي الموجه 
لتحقي���ق اله���دف ، لق���د رك���زت البحوث والدرا�س���ات 
الحديث���ة على اكت�ش���اف تل���ك العلاقة ماب�ي�ن كفاءات 
الذكاء  الوجداني و�س���لوكيات التدري����س الفعال ، لكن 
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تفتق���ر المكتبات العربي���ة �إلى بحوث ودرا�س���ات تتناول 
العلاق���ة مابين ال���ذكاء  الوجداني والكفاي���ات المهنية 
وال�شخ�ص���ية ل���دى معلم���ي الطلبة الموهوب�ي�ن تحديداً 
و�أهمي���ة �أن يمتل���ك معلم الموهوب�ي�ن  �إلى جانب الذكاء 

المعرفي ، الذكاء  الوجداني )رم�ضان 2010(

و م���ن هنا ت�أتي �أهمية البحث حيث �س���يجيب  على 
ال�س�ؤال التالي :

هل هنال���ك علاقة بين ق���درات ومه���ارات الذكاء 
وال�شخ�ص���ية  المهني���ة  الكف���اءة    وب�ي�ن  الوج���داني 
والاجتماعية  لدى معلمي الطلبة الموهوبين في المدار�س 
الت���ي تعن���ى بفئ���ة الموهوب�ي�ن في الأردن ؟ وه���ل تت�أث���ر 
العلاق���ة  بمتغ�ي�رات كالجن�س والم�ؤه���ل العلمي وخبرة 

العمل ؟ 

م�شكلة البحث :

تعت�ب�ر ق���درات المعل���م  الفع���ال كلا لايتج���ز�أ م���ن 
القدرات العقلي���ة  والمعرفية والتي يمثل الذكاء المعرفي 
�أهم مظاهرها،  ومجموعة من ال�س���مات والخ�صائ�ص 
ال�شخ�ص���ية والانفعالية والتي يمث���ل الذكاء  الوجداني  
�أه���م مظاهرها فالق���درة الانفعالية والق���درة العقلية 
متكام�ل�ان لايمك���ن لأحدهم���ا �أن يح���ل مح���ل الآخ���ر 
حي���ث ت�س���اعد المه���ارات ال�شخ�ص���ية  والانفعالية على 
تح�س�ي�ن الأداء المع���رفي للمعلم. ويحت���اج معلم الطلبة 
الموهوب�ي�ن تحديدا �إلى امت�ل�اك الكفاي���ات والقدرات 
العقلية �إلى جانب الذكاء الوجداني وذلك لخ�وص�صية 
التعام���ل م���ع الطلب���ة الموهوبين من جه���ه وقدرته على 
تلبي���ة الاحتياج���ات العاطفية والمعرفية له����ؤلاء الطلبة 
المتميزين من جهة �أخرى .وبالتالي ف�إن تطوير مهارات 
الذكاء الوجداني لدى معلمي الطلبة الموهوبين �س���وف 
ت�س���اهم في رفع م�س���توى الكفايات المهنية وال�شخ�صية  

والاجتماعية لديهم. )عثمان2009(

المكون���ات  �أه���م  م���ن  الوج���داني  ال���ذكاء   ويع���د 
والقدرات والمهارات التي تجعل معلم الطلبة الموهوبين 
قادرا على التعامل مع المواقف اليومية وال�ض���غوط التي 

يتعر����ض لها كم���ا �أنه دافع �أ�سا�س���ي نح���و النجاح فهو 
يجع���ل معلم الموهوبين ق���ادرا على فهم ذات���ه و�إدراكه 

للمحيط والتعامل معه.

  ل���ذا ف����إن هذا البح���ث يعد محاولة للك�ش���ف عن 
درج���ة العلاق���ة مابين ال���ذكاء  الوج���داني والكفايات 
ال�شخ�ص���ية والمهنية والاجتماعية  ل���دى معلمي الطلبة 
الموهوب�ي�ن العامل�ي�ن في مدار�س الملك عب���دالله الثاني 
للتميز على م�س���توى الأردن في �ض���وء متغيرات الجن�س 

والم�ؤهل العلمي وخبرة العمل . 

�أهمية البحث : 

ي�س���تمد البحث الحالي �أهميته من �ض���رورة توفر 
الذكاء  الوجداني للمعلمين من جهة ، و�أهمية الكفايات 
المهنية وال�شخ�صية والاجتماعية التي يجب �أن يمتلكها 
معل���م الطلب���ة الموهوب�ي�ن تحديدا ، كم���ا ت�أت���ي �أهمية 
البح���ث من حي���ث حداثته و�أ�ص���الته  �إذ تفتق���ر البيئة  
التربوي���ة العربية والأردنية �إلى بح���وث مماثلة فنادراّ 
ما تناولت الدرا�س���ات ال�س���ابقة العلاقة مابين الذكاء 
الوجداني والكفايات المهنية وال�شخ�صية والاجتماعية، 
ل���دى معلم���ي الطلب���ة الموهوب�ي�ن ،حيث يعت�ب�ر البحث 
الح���الي الحالي عل���ى ال���ذكاء الانفعالي م�ؤ�ش���راً على 
وجود الكفاءات المهنية وال�شخ�صية لدى معلمي الطلبة 
الموهوبين،  كما �س���يفتح البحث الباب لدرا�س���ة الذكاء  
الوج���داني م���ن جوان���ب متعددة و�س���يكون له���ا �أثر في 
�أ�س�س تطوير الكفاءات المهنية وال�شخ�صية لدى معلمي 
الطلبة الموهوبين حيث ي�صبح بالامكان اعتبار مقيا�س 
الذكاء  الوجداني مقيا�ساً للكفاءة المهنية وال�شخ�صية 

لدى اختيار معلمي الطلبة الموهوبين 

�أهداف البحث : 

�سعى البحث �إلى تحقيق الأهداف التالية: 
• تو�ض���يح العلاقة مابين درجة الذكاء  الوجداني 	

والمهني���ة  ال�شخ�ص���ية  الكفاي���ات  ودرج���ة 
والاجتماعية  لدى معلمي الطلبة الموهوبين .
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• تو�ض���يح �أثر بع�ض المتغ�ي�رات كالجن�س والم�ؤهل 	
العلم���ي وخ�ب�رة العمل على  العلاق���ة بين درجة 
الذكاء  الوجداني ودرجة الكفايات ال�شخ�ص���ية 
و  المهني���ة والاجتماعي���ة  ل���دى معلم���ي الطلب���ة 

الموهوبين .

فر�ضيات الدرا�سة : 
11 لا يوج���د علاق���ة  ذات دلال���ة �إح�ص���ائية ب�ي�ن .

الذكاء الوجداني وكل م���ن الكفايات ) المهنية، 
م�س���توى  عن���د  الاجتماعي���ة(   ال�شخ�ص���ية، 
   ل���دى معلم���ي الطلب���ة الموهوبين 

والمتفوقين.
22 ب�ي�ن . �إح�ص���ائية  دلال���ة  ذات  ف���روق  يوج���د  لا 

م�س���توى الذكاء الوجداني والكفايات )المهنية، 
معلم���ي  ل���دى  الاجتماعي���ة(   ال�شخ�ص���ية، 
م�س���توى  عن���د  والمتفوق�ي�ن  الموهوب�ي�ن   الطلب���ة 

    تعزى لمتغير الجن�س.
33 ب�ي�ن . �إح�ص���ائية  ف���روق  ذات دلال���ة  لا يوج���د 

م�س���توى الذكاء الوجداني والكفايات )المهنية، 
معلم���ي  ل���دى  الاجتماعي���ة(   ال�شخ�ص���ية، 
م�س���توى  عن���د  والمتفوق�ي�ن  الموهوب�ي�ن   الطلب���ة 

  تعزى لمتغير الم�ؤهل العلمي.
44 ب�ي�ن . �إح�ص���ائية  ف���روق  ذات دلال���ة  لا يوج���د 

م�س���توى الذكاء الوجداني والكفايات )المهنية، 
معلم���ي  ل���دى  الاجتماعي���ة(   ال�شخ�ص���ية، 
م�س���توى  عن���د  والمتفوق�ي�ن  الموهوب�ي�ن   الطلب���ة 

    تعزى لمتغير الخبرة.

محددات البحث : 
تح���ددت الدرا�س���ة فق���ط بمعلم���ي الموهوب�ي�ن في 
مدار����س المل���ك عبدالله الث���اني للتمي���ز في محافظات 
الزرق���اء و�إربد والبلق���اء والكرك والعقبة في الف�ص���ل 

الدرا�سي الثاني للعام الدرا�سي 2010-2011

م�صطلحات البحث :
تبنى الباحثان تعريف جولمان للذكاء الانفعالي وهو: 

 :Emotional Intelligence   الذكاء الوج��داني
هو القدرة على �إدراك الفرد لم�شاعره الخا�صة و�إدراكه 
لم�ش���اعر الآخرين وقدرته على تحفي���ز دافعيته و�إدارة 
 Goleman( انفعالات���ه الذاتية  بطريقة جيدة وفعالة

.),1998

ويع���رف الذكاء  الوج���داني �إجرائيا ب�أنه : مجموع 
الدرجات التي يح�ص���ل عليها معلم���و الطلبة الموهوبين 
م���ن �إجابته���م عل���ى فق���رات المقيا����س الم�س���تخدم في 

الدرا�سة 

الكفاية :  الكفاية هي مجموعة المعارف والمهارات 
والاتجاهات التي توجه �س���لوك الفرد وهي القدرة على 
عمل �شيء ما بفعالية و�إتقان وم�ستوى من الأداء وب�أقل 
جهد ووقت وكلفة ) �أبو حلو ،مرعي،خري�شة،  2011(     

هي مجموع���ة من المع���ارف والمفاهي���م والمهارات 
والاتجاه���ات الت���ي توجه �س���لوك التدري�س ل���دى معلم 
الطلبة الموهوبين وت�ساعده في �إداء عمله داخل الف�صل 
وخارج���ه بم�س���توى معين م���ن التمكن ويمكن قيا�س���ها 

بمعاير متفق عليها ) المنتدى العربي   2003(

وتعتبر عن�ص���راّ �أ�سا�س���يا يجب توافره لدى المعلم 
الناج���ح وخ�وص�ص���ا معلم الطلب���ة الموهوبين ) جروان 

. )2008

الكفاي��ة المهني��ة : ه���ي الق���درات الذاتي���ة المهنية   
للمعلمين والم�س���تخدمة في �أداء �أعمالهم مثل التنويع في 
�أ�ساليب التدري�س و�ضبط ال�صف  والتنويع  في الموا�ضيع 
والتخطيط وتقا�س من خلال ا�س���تجابات المعلمين على 

مقيا�س الكفاية المهنية .

الكفاية ال�شخ�صية : مجموعة العوامل وال�صفات 
الت���ي يجب توافرها ل���دى معلم الطلب���ة الموهوبين مثل 
ال�صحة الج�سمية والخلق ال�سوي والقدرة على القيادة 
والتجدي���د والابتكار و�ص���نع الق���رار وتقا�س من خلال 

الا�ستجابة على فقرات الأداة .

العوام���ل  مجموع���ة   : الاجتماعي��ة  الكفاي��ة 
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وال�ص���فات  الاجتماعي���ة التي يج���ب توافرها في معلم 
الموهوبين والتي ت�س���اعده على �إقام���ة علاقات وروابط 
�سليمة ومتينة  مع الطلبة  كالتعاون والتعاطف والت�أثير 
والدع���م والم�س���اندة والموا�س���اة والوع���ي بم�ش���اعرهم 

وحاجاتهم واهتماماتهم

الطلبة الموهوبين : هم الطلبة الذين تم ت�صنيفهم 
واختياره���م كموهوب�ي�ن اكاديمي���ا في �ض���وء معاي�ي�ر 
ومحكات اختيار الطلب���ة وهم جميع الطلبة الموجودين 

في مدار�س الملك عبدالله الثاني للتميز. 

معلم��و الطلب��ة الموهوب�ني : جميع معلم���ي الطلبة 
الموهوبين الموجودين على ر�أ�س عملهم في مدار�س الملك 
عب���د الله للتمي���ز والذين ي����ؤدون مهامه���م في تدري�س 

الطلبة الموهوبين .

الاطار النظري والدرا�سات ال�سابقة

مفهوم الذكاء الوجداني   

ال���ذكاء  العاطف���ي يقوم عل���ى فكرة م�ؤداه���ا، �أن 
المهني���ة لا  �أو  الف���رد في الحي���اة الاجتماعي���ة  نج���اح 
يتوق���ف على م���ا يوجد ل���دى الفرد من ق���درات عقلية 
فق���ط )ال���ذكاء المعرفي( ولكن �أي�ض���اً على م���ا يمتلكه 
م���ن مهارات انفعالية واجتماعية، ت�ش���كل مكونات هذا 

.)Sala , 2001( الذكاء

 )Bar–On  ( �أون  ب���ار  ق���ام   1988 ع���ام  في 
بتطوي���ر مفهوم���ه ع���ن ال���ذكاء  العاطف���ي في مج���ال 
ال�صحة النف�س���ية وال�سمات ال�شخ�ص���ية،  على اعتبار 
�أن الذكاء  العاطفي يعك�س كيفية تفاعل ال�ش���خ�ص مع 
 الموق���ف وا�س���تخدام حالاته الانفعالي���ة في هذا الموقف 

.)Bar – on, 2000(

 )Salovey  ( �س���الوفي  ن�ش���ر   1990 ع���ام  وفي 
وماي���ر )Mayer( ورقةعلمي���ة عن ال���ذكاء  العاطفي 
وعرفاه ب�أنه القدرة على مراقبة الم�ش���اعر والانفعالات 
الخا�صة بالفرد وبالآخرين ، ثم طورا تعريفهما للذكاء 
الانفع���الي عام 1997، وعدلاه في عام )2000( حيث 

عرفاه ب�أنه، القدرة على معالجة المعلومات الانفعالية، 
بما تت�ض���منه من �إدراك الانفعالات ، وفهمها  و�إدارتها 

)Mayer &  Salovy,2000(

وق���د ت�أث���ر دانيال جولم���ان بنظرية �س���الوفي وماير 
بعنوان”ال���ذكاء   1995 ع���ام  الأول  كتاب���ه  و�أ�ص���در 
الإنفعالي” ،�أكد فيه  �أن النجاح الأكاديمي وال�شخ�صي 
والمهن���ي لا يمك���ن �أن يتحق���ق ب���دون اكت�س���اب الف���رد 
 Goleman ,( والاجتماعي���ة  الانفعالي���ة  للمه���ارات 

)1995

نموذج جولمان )Goleman( في الذكاء الانفعالي:
�س���اهمت �أبح���اث جولم���ان وكتابات���ه واهتمامات���ه 
البحثي���ة والنظرية في مجال الذكاء  العاطفي في بلورة 
نظرية خا�صة بهذا النوع من الذكاء،  وتم ا�ستخدامها 
ب�ش���كل وا�س���ع وفع���ال في المج���الات التربوي���ة. واعتبر 
�أن  ال���ذكاء  العاطف���ي كفاي���ة �شخ�ص���ية واجتماعي���ة. 
Gole� )وتنق�س���م ه���ذه الكفايات كم���ا ورد في جولمان) 

man,1998( �إلى : 

Personal Com�(  �أولًا- الكفاي��ة ال�شخ�صي��ة 
petence  ( وتق���رر الكيفي���ة الت���ي يتدبر به���ا الفرد 

�أموره الذاتية وتت�ض���من �أبعاد الذكاء  العاطفي الثلاثة 
الآتية:

- الوع��ي الذات��ي   Self – Awareness وه���و 
معرفة الحالات الداخلية للفرد وتف�ض���يلا ته ومعارفه 

الإدراكية .
- التنظي��م الذات��ي Self Regulation:  ويعني 

�إدارة الفرد لحالاته الداخلية ودوافعها وم�صادرها.
- الدافعي��ة Motivation: الدافعي���ة ه���ي الميول 
الانفعالية التي تقود الفرد نحو الأهداف �أو ت�سهل عليه 

تحقيقها .

Social Compe� ةثاني��اً - الكفاية الاجتماعية
tence: وتقدر بالكيفية التي يتدبر بها الفرد علاقاته 

بالآخرين وتت�ض���من البعدين الراب���ع والخام�س للذكاء 
الانفعالي وهما:
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الوع���ي  ب���ه  ويق�ص���د   :Empathy التعاط��ف   -
بم�شاعر الآخرين وحاجاتهم واهتماماتهم .

    - المه��ارات الاجتماعي��ة Social Skills وه���ي 
المهارات الهادفة �إلى �إحداث ردود الفعل المطلوبة عند 
الآخرين كالت�أثير والقيادة وحل النزاعات بين الفراد.

يت�ضح مما �سبق �أن  الكفايات ال�شخ�صية والمهنية  
والاجتماعية اللازمة للنجاح في �أداء �أي عمل وخا�ص���ة 
على الم�س���توى التربوي والمتعلق بالمعلمين  هي الكفايات 
المتعلق���ة بمه���ارات وق���درات ال���ذكاء  العاطف���ي وه���ي 

كالتالي :

كفايات معلم المتفوقين :

هنالك اتفاق على �أن نج���اح �أي تطوير في العملية 
التعليمية يعتمد �أ�سا�ساّ على المعلم وعلى كفايته العلمية 
والمهني���ة الت���ي تمكنه من تحقي���ق الأه���داف التعليمية 
للمرحل���ة الت���ي يقوم بالتدري����س فيها �إذ  �إنه الم�س����ؤول 

الأول عن تنفيذ  المهنة وهي : 

الكفايات المهنية وت�شمل : 

المعلوم���ات  �إلى  وت�ش�ي�ر   : المعرفي��ة   الكفاي��ات 
والمه���ارات العقلي���ة ال�ض���رورية لأداء المعل���م في �ش���تى 

مجالات عمله ) التعليمي- التعلمي (.

الكفايات الوجدانية : وت�ش�ي�ر �إلى ا�ستعداد المعلم 
وميول���ه واتجاهات���ه وقيمه ومعتقداته وه���ذه الكفايات 
تغط���ي جوان���ب متعددة مث���ل ح�سا�س���ية المعل���م وثقته 

واتجاهاته نحو المهنة ) التعليم (.

الكفاي��ات الأدائي��ة : وت�ش�ي�ر �إلى كف���اءات الأداء 
التي يظهرها المعلم وتت�ض���من المهارات النف�س حركية 
كتوظيف و�س���ائل وتكنولوجيا التعليم و�إجراء العرو�ض 
العملية و�أداء هذه المهمات يعتمد على ما ح�صله المعلم 

�سابقا من كفايات معرفية .

الكفايات الإ نتاجية وت�ش�ي�ر �إلى �أث���ر  �إداء الفرد 
المعل���م للكفاءات ال�س���ابقة في مي���دان التعلي���م �أي �أثر 

كفايات المعل���م في المتعلمين وم���دى تكيفهم في تعلمهم 
الم�ستقبلي او في مهنهم. 

الكفاي��ات التطويري��ة : الق���درة عل���ى متابعة كل 
جدي���د في مج���ال عمل���ه وفي الثقاف���ة العام���ة والقدرة 
على توليد الأفكار بهدف �إيجاد حلول للم�ش���كلات التي 

تواجهه �أو تواجه العملية التربوية .

الاح�س���ا�س  عل���ى  الق���درة   : البحثي��ة  الكفاي��ات 
بالم�ش���كلات التربوي���ة وتحديدها وو�ض���ع الفر�ض���يات 

واختيار الفرو�ض محل الم�شكلة . 

كفاي��ات قيادية و�إداري��ة : القدرة على التخطيط 
للعملي���ة التدريبي���ة والق���درة عل���ى الت�أث�ي�ر في زملائه 
وممار�س���ة التوجيه والار�ش���اد وتنظيم وتن�سيق العملية 
التدريبية داخل المدر�س���ة والات�صال مع الأطراف ذات 

العلاقة بفاعلية  )جروان ، 2002(

الكفايات ال�شخ�صية :  هنالك  العديد من المقومات 
والخ�صائ�ص ال�شخ�صية التي يتميز بها المعلم الناجح 
الذي يدعم بطبيعة الحال عن�ص���ر الإبداع لدى الطلبة 
الموهوب�ي�ن والمقومات الأ�سا�س���ية  للمعل���م  الناجح هي 
امتلاكه لمهارات تمكنه من �أداء عمله الوظيفي وتحليه 
ب�صفات �شخ�ص���ية تجعله محبوبا للتلاميذ فهو منظم 
لتعل���م تلاميذه مثير لحوافزهم مراقب لنموهم موجه 
وباحث �إلا �أن بع�ض المعلمين يلج�أون �إلى �أ�س���اليب غير 
مرغوبة لات�شجع على التعلم بل تحبطه  �أو قد ي�ستخدم  
عب���ارات  التهدي���د �أو ي�س���تهزىء ب����أراء التلاميذ التي 
لاتتف���ق م���ع ر�أيه )ج���روان 2008(.  ف�أه���م الكفايات 

التي يجب �أن يتحلى بها معلم الطلبة الموهوبين :
•   �أن يكون لديه قدر منا�سب من الن�ضج الانفعالي 	

حتى ي�ستطيع �أن يتقبل الطالب المتفوق عقلياّ .
• التميز بالواقعية وال�صبر .	
• العمل على تعزيز روح المبادرة والأ�صالة .	
• �أن يكون متفهما م�ستقلا محترما واثقا في نف�سه 	
• الأخري���ن 	 م�ش���اعر  حي���ال  يك���ون ح�سا�س���ا  �أن 

فيحترمهم وي�ساعدهم .
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• ان يكون مرناّ م�ستقبلا للأفكار الجديدة .	
• �أن تعبر اهتماماته عن م�ستوى ذكائه .	
• �أن تك���ون لدي���ه رغبة في التعلم وزي���ادة معرفته 	

)جروان 2008( .

�أث���ر  ح���ول  �أجري���ت  الت���ي  الدرا�س���ات  وت�ش�ي�ر 
الخ�ص���ائ�ص ال�شخ�ص���ية للمعلم�ي�ن عل���ى م�س���تويات 
الذي���ن  الموهوب�ي�ن  الأطف���ال  �أن  العلم���ي  التح�ص���يل 
يواجهون  بع�ض ال�صعوبات المدر�سية والمنزلية قادرون 
على التح�س���ن ال�سريع عندما يرعاهم معلمون قادرون 
على تزويدهم بالم�س�ؤولية و�أن هنالك ارتباطاّ قويا بين 
فعالي���ة التعليم وخ�ص���ائ�ص المعلم�ي�ن الانفعالية يفوق 
الارتباط بين تلك الخ�ص���ائ�ص والخ�صائ�ص المعرفية 
للمعلمين و�أن المعلمين الذين يت�سمون بالاتزان والدفء 
والمودةوبالت�س���امح تج���اه �س���لوك طلبته���م ودوافعه���م 
ويعبرون عن م�ش���اعر ودية حياله���م يتقبلون �أفكارهم 
وي�ش���جعونهم على الم�س���اهمة في الن�ش���اطات ال�ص���فية 
المختلفة  ه����ؤلاء المعلمون هم �أك�ث�ر فعالية من غيرهم 

.)  Donai, Micheal,2004(

�أه���م الكفاي���ات  الكفاي��ات الاجتماعي��ة  : م���ن 
الاجتماعي���ة الت���ي يج���ب �أن يمتلكه���ا معل���م الطلب���ة 
الموهوب�ي�ن  القدرة على  �إقام���ة  العلاقات الاجتماعية 
ال�س���ليمة  م���ن حي���ث التع���اون والمرون���ة والتعاطف مع 
الطلب���ة والابتع���اد ع���ن جو الت�س���لط والقم���ع و�إحداث 
الخ���وف والقلق لدى الطلبة.  وهي م���ن �أهم الكفايات 
الت���ي يج���ب �أن يمتلكها معل���م الطلب���ة الموهوبين  فلقد 
�أظه���رت الأبح���اث �أن الأطف���ال المتفوق�ي�ن والموهوبين 
الذي���ن ترب���وا في بيئات قائم���ة على التعامل ال�ص���ارم 
و�إعط���اء  والإي���ذاء  كالتوبي���خ  الت�س���لطية  والأ�س���اليب 
الأوامر والا�ستهزاء وعدم التقدير والاحترام والتحقير 
والعقاب البدني يظهر عليهم ال�ش���عور بالنق�ص وعدم 
الثقة بالنف�س والان�سحاب, فهذا الجو للف�صل الدرا�سي 
غالب���اً ما يمن���ع الإبداع والتفكير المرن الأ�ص���يل ويبعث 
�إلى انخفا����ض ال���روح المعنوية للطال���ب وتقدير الذات 
وال�شعور بالخ�وضع, وعدم الإح�سا�س بالقيمة وال�شعور 

بالانقيادية والم�سايرة للآخرين وعدم الاعتداد بالر�أي 
وانخفا�ض الثقة بالنف�س  )المقبل 2005 (. 

فقدرة المعلم على �إيجاد جوًّ مليًْ بالمرح والفكاهة, 
الطلب���ة  ب�ي�ن  البن���اء  والتع���اون  الم�س���اواة  �إلى  يدع���و 
كمجموعات وك�أفراد, وتكون الح�ص�ص ممتعة وحيوية 
بحي���ث لا ي�ش���عر الطلب���ة بالمل���ل. و�أكد كل م���ن كلارك 
)عل���ى �أهمية التعلي���م المفتوح, وترك الفر�ص���ة للطلبة 
بحري���ة للتحدث والم�ش���اركة, ه���ذا الجو م���ن الانفتاح 
وال�شعور بالارتياح يدعو الطلبة وي�ساعدهم على تطوير 

ذاتهم وتنمية قدراتهم ومهاراتهم الإبداعية.

�أن يكون ل���دى معلم الطلبة المتفوق�ي�ن و الموهوبين 
الق���درة عل���ى �إدارة الجماع���ات ال�ص���غيرة, والعم���ل 
التدريب���ي التعاوني, والتعرف على كيفية التدريب على 
�إدارة الح���وار والنقا�ش���ات ب�ي�ن المجموعات, وتت�ض���ح 
مهارة المعلم في جعلهم ي�شعرون بالتفوق في المناق�شات 
والح���وارات التي يطرحونه���ا. ومعرفة الح���وار البناء 
والح���وار الدفاع���ي وغيرها من المو�ض���وعات المرتبطة 

بالتعلم التعاوني والجماعات) ال�سبيعي 2003 (.

الا�س���تخدام الأمث���ل للحواف���ز والم�ؤث���رات الفعالة 
في  المبالغ���ة  ب���دون  الف�ص���ل  في  التفاع���ل  لزي���ادة 
ا�س���تخدامها, وعليه تحديد �أهمية الم�ؤثرات والمعززات 

الداخلية والخارجية و�أيهما �أكثر فعالية.

ومن هن���ا نرى �أن للمعل���م �أثراً وا�ض���حاً بالارتقاء 
ب����أداء الطال���ب م���ن خ�ل�ال توف�ي�ر المن���اخ الف�ص���لي 
المنا�سب, ولقد �أثبتت الأبحاث �أن هناك علاقة موجبة 
قوية بين كل من الأداء ال�س���لوكي ال���ذي يقوم به المعلم 
داخل الف�ص���ل الدرا�سي وا�ستخدامه الطرق التفاعلية 
المنا�س���بة و�أ�س���اليب التعام���ل ال�شخ�ص���ية البعيدة عن 
العنف والق�سوة والت�سلط, و�سلوك �أداء الطلبة لاحقاً. 

الدرا�سات ال�سابقة:
لم يج���د الباحث���ان في الأدبيات العربي���ة والعالمية 
درا�س���ات   تتناول متغيرات الدرا�س���ة  وه���ي الكفايات 
المهنية وال�شخ�ص���ية لمعلمي الطلبة الموهوبين ، والذكاء  
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العاطف���ي ل���دى معلم���ي الطلب���ة الموهوبين فانق�س���مت 
الدرا�سات ال�سابقة كما �سيتو�ضح �إلى  جزئين : الجزء 
الأول تن���اول  ال���ذكاء  العاطفي ل���دى المعلمين والجزء 
الآخر  تناول  الكفايات المهنية وال�شخ�صية لدى معلمي 
الطلبة الموهوبين والعاديين  وهذا ي�ؤكد �أ�صالة الدرا�سة 

الحالية و�أهميتها .

الدرا�سات العربية 

درا�س���ة رم�ض���ان 2010 :  هدف���ت الدرا�س���ة �إلى 
معرف���ة درجة ال���ذكاء  العاطفي لدى معلم���ي مدار�س 
وكال���ة الغوث في محافظة نابل����س وتحديد �أثر الجن�س 
وحج���م المدر�س���ة والم�ؤه���ل العلم���ي و�س���نوات الخدمة 
على درج���ة الذكاء الانفعالي،  تكون مجتمع الدرا�س���ة 
م���ن 298 معلم���اّ ومعلم���ة موزع�ي�ن على 12 مدر�س���ة 
و�أجري���ت الدرا�س���ة على عين���ة قوامه���ا 120 من كلا 
الجن�س�ي�ن وتكونت �أداة الدرا�س���ة من 43 فقرة وزعت 
على 5 مج���الات هي الوعي الذات���ي و�إدارة الانفعالات 
والتنظيم الذاتي والدافعية ال�شخ�ص���ية والتعاطف مع 
الآخرين والمهارات الاجتماعية،  ك�ش���فت الدرا�سة عن 
وج���ود ف���روق ذات دلالة �إح�ص���ائية ل�س���نوات الخدمة 
على مج���ال الوعي الذاتي ولم تظه���ر فروق ذات دلالة 

�إح�صائية على حجم المدر�سة �أو الم�ؤهل العلمي .

درا�س���ة )زي���دان والام���ام 2009 ( : هدف���ت �إلى 
الك�ش���ف ع���ن العلاقة بين ال���ذكاء  العاطف���ي وكل من 
�أ�س���اليب التعليم و�أبعاد ال�شخ�صية وتكونت العينة من 
355 طالب���ا وطالب���ة موزعين على �س���تة تخ�ص�ص���ات 

درا�س���ية مختلفة وقد تراوح���ت �أعمارهم بين 21-23 
وق���د طبق مقيا����س الذكاء  العاطفي و�أ�س���اليب  التعلم 
و�أبع���اد ال�شخ�ص���ية و�أظه���رت النتائ���ج وج���ود علاقة 
دال���ة ب�ي�ن ال���ذكاء  العاطفي و�أ�س���اليب التعل���م و�أبعاد 
ال�شخ�صية وبينت الدرا�سة وجود فروق دالة �إح�صائيا 
بين الطلاب ذوي التخ�ص�صات المختلفة في بع�ض ابعاد 

الذكاء  العاطفي وفي �أ�ساليب التعليم  .

درا�س���ة عوي���دات )2007  (  هدف���ت الدرا�س���ة 

�إلى �إع���داد قائم���ة بالكفاي���ات المهني���ة والاجتماعي���ة 
والخ�ص���ائ�ص ال�شخ�ص���ية لمعلم���ي الطلب���ة الموهوبين 
والتع���رف عل���ى �أث���ر متغ�ي�ر الجن����س والم�ؤه���ل العلمي 
للمعلم وتكونت عينة الدرا�س���ة من جميع طلبة ومعلمي 
مدر�س���ة اليوبيل في عمان التي تعنى بالطلبة الموهوبين 
وقام الباح���ث ب�إعداد اداة الدرا�س���ة لقيا����س كفايات 
معلم���ي  الطلب���ة الموهوب�ي�ن تكون���ت الأداة م���ن ثلاث���ة 
�أبع���اد ، البع���د الاجتماع���ي 15 فق���رة والبع���د المهني 
34 فقرة وال�شخ�ص���ي 14 فقرة وخل�ص���ت النتائج �أن 

هنال���ك مجموعة من الكفاي���ات المهني���ة والاجتماعية 
والخ�صائ�ص ال�شخ�صية يجب توافرها في معلم الطلبة 
الموهوبين وتبين �أن هنالك فروقا ذات دلالة اح�ص���ائية 
ب�ي�ن المعلم�ي�ن والط�ل�اب عل���ى مقيا����س الخ�ص���ائ�ص 

ال�شخ�صية .

درا�س���ة �أب���و نا�ش���ي )2002(  هدف���ت الدرا�س���ة 
�إلى بح���ث العلاق���ة بين ال���ذكاء الوج���داني  والمهارات 
الدرا�س���ة  �ش���ملت    ، الإنج���از  الاجتماعي���ة ودافعي���ة 
205 طالب���اً وطالبة من كلية التربي���ة بجامعة المنوفية 

)معلمين ( و�أ�ش���ارت الدرا�س���ة �إلى ارتباط بين الذكاء 
الانفع���الي والمهارات الاجتماعية ودافعية الإنجاز. ولم 
ت�ش���ر نتائج  الدرا�س���ة �إلى �أي فروق في م�ستوى الذكاء 

الانفعالي �أو دافعية الانجاز تعزى لمتغير التخ�ص�ص.

درا�س���ة ال�س���مادوني )2001( :   هدفت الدرا�سة 
�إلى فح����ص العلاق���ة ب�ي�ن ال���ذكاء  العاطف���ي  للمعلم 
وتوافق���ه المهني كما هدفت �إلى الك�ش���ف عن �أثر جن�س 
المعل���م واخت�صا�ص���ه الاكاديمي و�س���نوات الخبرة على 
ال���ذكاء  العاطف���ي لديه وق���د ا�س���تخدم الباحث عينة 
قوامه���ا 360 معلم���اً ومعلمة وتو�ص���لت الدرا�س���ة �إلى 
وج���ود علاق���ة ارتباطية دالة اح�ص���ائيا ب�ي�ن درجات 
مقيا����س ال���ذكاء  العاطف���ي للمعل���م والتواف���ق المهني 
لدي���ه في الدرجة الكلية والدرج���ات الفرعية وقد بينت 
النتائ���ج �أنه يمكن التنب����ؤ بالتوافق المهن���ي للمعلم من 
خ�ل�ال درجته على مقيا����س الذكاء  العاطف���ي و�أبعاده 

الفرعية ب�صفة عامة ل�صالح المعلمين .
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درا�س���ة خ�ض���ر )2002( : بعن���وان الخ�ص���ائ�ص 
ال�شخ�صية والمهنية لمعلمي الطلبة المتفوقين والموهوبين 
وبرام���ج ت�أهيله���م ، وقدم���ت ه���ذه الدرا�س���ة ت�ص���وراّ 
للخ�ص���ائ�ص ال�شخ�ص���ية والمهنية التي يجب �أن يتحلى 
بها معل���م المتفوقين والموهوبين والت���ي تميزه عن معلم 
الط�ل�اب العادي�ي�ن،  كما تقدم تحلي�ل�ا لبرامج ت�أهيله 
وتدريب���ه قبل الخدم���ة وفي �أثنائها ويتن���اول البحث في 
هذه الد را�س���ة النظرية خ�ص���ائ�ص الطلب���ة المتفوقين 
والموهوبين وينبه �إلى �ض���رورة �إعداد المعلمين القادرين 
على التعامل مع هذه الخ�ص���ائ�ص عن طريق �إلحاقهم 
بم�ؤ�س�س���ات تربوي���ة متخ�ص�ص���ة تقوم عل���ى �إعدادهم 

وتدريبهم قبل الخدمة وفي �أثنائها .

درا�س���ة  بعن���وان   :  )2003( ال�س���بيعي  درا�س���ة 
الكفاي���ات التدري�س���ية في علاقته���ا ببع����ض ال�س���مات 
ال�شخ�ص���ية لمعلم���ي ومعلمات المه���ارات البحثية بدولة 
قط���ر،  هدف���ت �إلى تعرف الكفاي���ات المتوافرة في �أداء 
معلم���ي المه���ارات البحثية من خلال عين���ة من الذكور 
والإن���اث بلغ���ت 39 و�أهمية ه���ذه الكفاي���ات من وجهة 
نظ���ر معلمي المه���ارت البحثي���ة والف���روق في الكفايات  
التدري�سية وقد خل�صت الدرا�سة بمجموعة من النتائج 
م���ن �أهمه���ا �أن الإدارة ال�ص���فية تمث���ل المهم���ة  الأولى 
ككفاية تدري�سية وذلك لأنها العمود الأ�سا�سي في نجاح 
المدر�س و�أو�ص���ت الدرا�س���ة بالاهتمام باختيار معلمين 
لتدري����س مق���ررات المه���ارات التدري�س���ية والتعري���ف 

بالكفاءات التدري�سية والمهنية للمعلمين. 

درا�س���ة  ال�ش���ريكة )2005(: هدفت �إلى التعرف 
على الكفايات اللازمة لدى معلمي الطلبة المتفوقين في 
دولة الكويت وتعرف �أثر متغير الجن�س والم�ؤهل العلمي 
والخ�ب�رة على الكفايات وتكون���ت العينة من 95 معلماً 
ومعلم���ة يدر�س���ون الطلبة المتفوق���ون تم اختيارهم من 
المجتمع الكلي للدرا�سة والبالغ 150 معلماً ومعلمة وقد 
�ص���مم الباحث مقيا�س���ا للكفايات مكونا من 82 فقرة 
تغطي الأبع���اد الثلاثة للمقيا�س الكفايات ال�شخ�ص���ية 
والكفايات الاجتماعية وقد خل�ص���ت الدرا�س���ة �إلى �أن 

تواف���ر الكفايات المهني���ة والإجتماعية لدى الذكور كان 
�أعلى منها لدى  الاناث  .

الدرا�سات الأجنبية :

 Qualter,Whiteley, Morley &( درا�س���ة 
Dudic2009 ( هدفت الدرا�س���ة �إلى معرفة   العلاقة 

ب�ي�ن الذكاء الوج���داني  والنجاح المهن���ي، تكونت عينة 
الدرا�سة من 456 طالبا وطالبة  من �إحدى الجامعات 
الأ�س�ت�رالية وتو�ص���لت الدرا�س���ة �إلى نتائ���ج تفي���د ب�أن 
الطلب���ة الذي���ن يملك���ون م�س���توى �أعل���ى م���ن ال���ذكاء 
الوج���داني   لديه���م ا�س���تعداد �أك�ث�ر للنج���اح والتفوق 
المهني كما تبين �أن الطلبة الذين يتطور لديهم م�ستوى 
�أعلى من ال���ذكاء الوجداني  �أ�ص���بحوا �أكثر مثابرة في 

الدرا�سة .

�إلى  الدرا�س���ة  درا�س���ة )chan 2008( هدف���ت 
فح����ص العلاق���ة ب�ي�ن ال���ذكاء الوج���داني  والن�ض���ج 
الانفعالي وال�س���مات القيادية والعلاق���ات الاجتماعية 
ل���دى عينة من الطلبة الموهوب�ي�ن والعاديين  تكونت من 
498 طالبا وطالبة في هون جونج وتو�ص���لت الدرا�س���ة 

�إلى ع���دة نتائج منه���ا �أن الطلبة الموهوب�ي�ن كانوا �أكثر 
اهتماما بالن�ش���طات القيادية  و�س���لوك حل الم�ش���كلات 
�إلا �إنه���م �أقل ذكاءّ عاطفيا و�أقل  اهتماما في العلاقات 

الاجتماعية .

هدف���ت   )Stubbs,Elizbeth 2005( درا�س���ة 
الدرا�س���ة �إلى تو�ض���يح العلاق���ة ب�ي�ن كفاي���ات الذكاء 
الوج���داني   ل���دى قائ���د الفري���ق وم�س���تويات ال���ذكاء 
الجماع���ي  الأداء  وب�ي�ن  الفري���ق  ل���دى  الوج���داني  
وافتر�ض���ت الدرا�س���ة �أن كفاءة الذكاء الوجداني  لدى 
القائ���د ت�ؤثر عل���ى م�س���تويات الذكاء الوج���داني  لدى 
المجموع���ة كلها و�أن هنالك ت�أث�ي�را �إيجابيا على فعالية 
الفري���ق وقد جمعت البيانات م���ن 477 فردا و�أظهرت 
النتائ���ج �أن هنالك دلالة �إيجابية للذكاء العاطفي لدى 

قائد الفريق ت�ؤثر على المجموعة .

تناول���ت   )  Burbach,Mark,2004( درا�س���ة 
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الدرا�س���ة �أثر تطبي���ق مقيا�س ال���ذكاء  العاطفي للتنب�ؤ 
ب�أ�س���اليب القي���ادة المختلف���ة وقد فح�ص���ت الأ�س���لوب 
القيادي المعتدل والاتجاه المع���رفي الداخلي والخارجي 
وطب���ق المقيا�س على 694 م���ن القادة حيث تبين وجود 
علاق���ة بين �أنم���اط القي���ادة كاملة وال���ذكاء  العاطفي 

�إ�ضافة �إلى مفهوم الذات .

درا�س���ة) Millze2003 (  هدف���ت �إلى التع���رف 
على خ�ص���ائ�ص المعلم�ي�ن المتميزين للطلب���ة الموهوبين 
في اللاويات المتحدة المريكية و�ش���ارك في الدرا�س���ة 63 
معلماّ ومعلمة و1247 طالبا وطالبة من ذوي القدرات 
العالية وقد �أجاب المعلمون عن مقيا�سين هما الا�ستبانة 
وقائمة ميرز بريغر التي هي ال�ص���فات �شخ�ص���ية كما 
يراها ال�شخ�ص ذاته وتو�صلت الدرا�سة �إلى �أن المعلمين 
الذي���ن يتميزون بدرجة عالية م���ن الفعالية في التعامل 
م���ع الطلب���ة الموهوب�ي�ن يتمي���زون بالانفت���اح والمرون���ة 

ويمتلكون القدرة على التحليل المنطقي والمو�وضعي .

)Der Zee., schackel. 2002( درا�س���ة 
هدفت �إلى بحث العلاقة بين الذكاء  العاطفي والذكاء 
الأكاديم���ي والعوام���ل الخم����س الأخ���رى لل�شخ�ص���ية 
وكل  الانفع���الي  لل���ذكاء  الن�س���بي  الإ�س���هام  ومعرف���ة 
م���ن ال���ذكاء الأكاديم���ي وال�شخ�ص���ي للتنب����ؤ بالنجاح 
الأكاديم���ي والانفع���الي ومقيا����س العوام���ل  الخم����س 
الك�ب�رى لل�شخ�ص���ية وم�ؤ�ش���رات النج���اح الاجتماعي 
والأكاديمي وتو�ص���لت الدرا�س���ة �إلى عدد م���ن النتائج 
�أهمه���ا �أن ال���ذكاء  العاطفي ي�س���هم في التنب�ؤ بالنجاح 
في الحياة الأكاديمية والاجتماعية �أكثر مما ي�س���هم به 

الذكاء المعرفي .

الدرا�س���ة  هدف���ت   )Lindly 2001( درا�س���ة 
�إلى تو�ض���يح العلاق���ة  بين ال���ذكاء الوج���داني  وبع�ض 
المتغيرات ال�شخ�ص���ية وتكونت عينة الدرا�سة من 105 
طالب و211 طالبة وطبقت في الدرا�س���ة قائمة جولمان 
للكفاي���ات الاجتماعي���ة وبع����ض مقايي����س ال�شخ�ص���ية 
وق���د �أظهرت الدرا�س���ة بو�س���اطة معام�ل�ات الارتباط 
الوجداني���ة وج���ود علاق���ات موجب���ة دالة ب�ي�ن الذكاء 

الوج���داني  وبع�ض المتغ�ي�رات ال�شخ�ص���ية  مثل تقدير 
ال���ذات والتف���ا�ؤل والتكيف كم���ا �أظهرت الدرا�س���ة �أنه 
لاتوج���د فروق دالة ب�ي�ن الطلبة والطالب���ات في الذكاء 

الوجداني .  

يت�ض���ح من الدرا�س���ات التي عر�ض���ت �أنها تناولت 
ال���ذكاء الوج���داني وخ�صائ�ص���ه و�أبع���اده وعلاقته مع 
متغيرات مثل الجن�س والتح�ص���يل و�سمات ال�شخ�صية 
لك���ن قليلة الدرا�س���ات التي تناولت ال���ذكاء الوجداني 
ل���دى معلم���ي الطلب���ة الموهوب�ي�ن وعلاقته���ا بمتغيرات 
مث���ل الجن����س والم�ؤه���ل العلم���ي والخ�ب�رة . بالن�س���بة 
للدرا�س���ات العربية  نجد �أن درا�س���تين تناولتا العلاقة 
بن ال���ذكاء الوجداني و�أبعاد ال�شخ�ص���ية مثل درا�س���ة 
زي���دان،  والعلاق���ة ب�ي�ن ال���ذكاء الوج���داني والتوافق 
المهني مثل درا�سة ال�سمادوني وتناولت تلك الدرا�ستين 
�أثرمتغيرات الجن�س والخبرة والم�ؤهل العلمي،  في حين 
�أن درا�س���ة رم�ضان تناولت  م�س���توى الذكاء الوجداني 
ل���دى المعلم�ي�ن في �ض���وء الخ�ب�رة والجن����س والم�ؤه���ل 
العلمي �أم���ا الدرا�س���ات الأخرى فقد تناول���ت كفايات 
معلمي الطلبة الموهوبين مثل درا�س���ة عويدات وخ�ض���ر 
وال�ش���ريكة ، و بالن�سبة للدرا�س���ات الأجنبية نجد �أنها 
تناولت العلاقة بين الذكاء الوجداني وبع�ض ال�س���مات 
ال�شخ�ص���ية مثل القيادة والن�ض���ج الانفعالي ، وهذا ما 
ي�ؤكد على �أ�صالة البحث الحالي وطرحه لق�ضية جديدة 
ن�س���بيا  مهم���ة في بيئتنا التربوي���ة والتعليمية تعالج فيه 
العلاقة بين الذكاء الوج���داني وكفايات معلمي الطلبة 

الموهوبين  المهنية وال�شخ�صية والاجتماعية

الطريقة والاجراءات : 

مجتمع البحث:

تكون مجتمع الدرا�س���ة م���ن  جميع معلمي مدار�س 
المل���ك عبدالله للتميز في المحافظ���ات ) الزرقاء ،�إربد 
2011- الدرا�س���ي  للع���ام  ،البلقاء،الكرك،العقب���ة( 

2012   حي���ث بل���غ عددهم الكل���ي 213 معلماً ومعلمة 

 )58 معلم���ة و 155 معلم���اً (كم���ا هو مو�ض���ح بجدول 
رقم )1(.
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 عينة الدرا�سة: تكونت عينة الدرا�سة من 80 معلماً ومعلمة موزعين على المحافظات الخم�س 
كما يظهر ذلك في الجدول رقم )2(.  

جدول رقم )1( 
توزيع مجتمع البحث

العددالجن�سالمديرية 

المعلمات محافظة الزرقاء 
المعلمين

16
52

المعلماتمحافظة �إربد
المعلمين

10
25

المعلماتمحافظة البلقاء
المعلمين

8
24

المعلماتمحافظة الكرك
المعلمين

6
22

المعلماتمحافظة العقبة
المعلمين

10
14

المعلماتمحافظة عجلون
المعلمين

8
18

المجموع

المجموع الكلي

المعلمين
المعلمات

معلمات ومعلمين

58
155
213

جدول رقم )2( 
توزيع عينة الدرا�سة

العددالجن�سالمديرية 

المعلمات محافظة الزرقاء 
المعلمين

11
17

المعلماتمحافظة �إربد
المعلمين

4
11

المعلماتمحافظة البلقاء
المعلمين

3
9

المعلماتمحافظة الكرك
المعلمين

4
6

المعلماتمحافظة العقبة
المعلمين

3
4

المعلماتمحافظة عجلون
المعلمين

 3 
5

المجموع 

المجموع الكلي

المعلمات
المعلمين

معلمين ومعلمات

28
52
80
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�إجراءات البحث:

• تم  تحدي���د �أف���راد مجتمع البحث م���ن مدار�س 	
الملك عبدالله للتميز .

• تم تطبيق �أدوات البحث  .	

• تم الح�ص���ول عل���ى موافق���ة م���ن �إدارة البحث 	
والتطوي���ر في وزارة التربي���ة والتعلي���م لتطبي���ق 
�إلى  كتاب���اً  الدائ���رة  �أر�س���لت  حي���ث  الدرا�س���ة 
المديري���ات الموج���ود به���ا المدار����س وق���د قامت 
الإدارة م�ش���كورة بتزوي���د الباحثين �ص���ورة من 
الكت���اب الموجه لمراجعة المدار����س المراد تطبيق 

البحث بها.

• تم اختيار عينة طبقية من الذكور والإناث ثم تم 	
اختيار ع�ش���وائية من المعلم�ي�ن والمعلمات في كل 
مدر�س���ة ج���رى تطبيق البحث به���ا، وجرى لهم 
تو�ضيح �أهمية البحث المراد تطبيقه وتم الإجابة 

على ا�ستف�ساراتهم �أثناء التطبيق.

•  تم تفريغ البيانات على جهاز الحا�سوب لإجراء 	
المعالجات الإح�صائية لها.

�أدوات البحث

وال�شخ�صي��ة  المهني��ة  الكفاي��ة  مقيا���س  �أولًا: 
والاجتماعية  :

المهني���ة  للكفاي���ة  مقيا�س���اً  الباحث���ان  ا�س���تخدم 
وال�شخ�ص���ية  والاجتماعي���ة تم �إع���داده وتطوي���ره من 
قب���ل الباحثين ،تم ت�ص���ميم ه���ذا المقيا�س بع���د �إجراء 
م�سح ومراجعة لمقايي�س الكفايات المهنية والاجتماعية 
 وال�شخ�ص���ية ل���دى معلم���ي الطلب���ة الموهب�ي�ن  �ش���ملت 

ما يلي:

11 مراجعة الأدب النظري ح���ول الكفايات المهنية .
والاجتماعية وال�شخ�صية.

22 الاط�ل�اع عل���ى بع����ض المقايي����س الت���ي تناولت .
الكفايات المهنية والاجتماعية وال�شخ�صية .  

33 تم طل���ب من مجموعة من المعلم�ي�ن في مدار�س .
الموهوب�ي�ن  بلغ عدده���م 20 معلم���اً ومعلمة  �أن 
المهني���ة  الكفاي���ات  نح���و  ي�ص���فوا ت�ص���وراتهم 
والاجتماعي���ة وال�شخ�ص���ية من واق���ع خبراتهم 

وم�شاهداتهم .

و�ض���عت ال�ص���ورة الأولي���ة لمقيا����س البح���ث حيث 
تكونت من )53( للكفايات المهنية و13 فقرة للكفايات 

الاجتماعية  و16 فقرة للكفايات ال�شخ�صية .

الا�ستجابة على الأداة تمت بال�شكل التالي : 

درج���ة كب�ي�رة جدا 5علام���ات  ، درج���ة كبيرة  4 
علامات، درجة متو�س���طة 3 علام���ات ، درجة قليلة 2 

علامتين ، درجة قليلة جدا 1 علامة .

�صدق الأداة: 

للت�أك���د م���ن �ص���دق الأداة اعتم���د الباحث���ان على 
�ص���دق المحت���وى )content validity( وذل���ك م���ن 
خلال عر�ض���ها على مجموعة م���ن الخبراء والمحكمين 
في الجامع���ة الأردنية وجامعة عم���ان العربية ومدار�س 
اليوبيل والجامعة العربي���ة المفتوحة بلغ عدد المحكمين 

13  من ذوي الاخت�صا�ص.

وتم مراجع���ة الفق���رات و�إع���ادة �ص���ياغة بع�ض���ها 
وحذف الآخ���ر وتم اعتماد الفقرات الت���ي �أجمع عليها 

90 % من المحكمين.

 ثبات الأداة : 

تم الت�أك���د من �ص���دق الأداة عن طريق ا�س���تخراج 
معامل كرونب���اخ �ألف حيث بلغت قيمته α= 95% وهي 
ن�س���بة ممت���ازة وت���دل على ثب���ات الأداة كم���ا يظهرها 

جدول رقم )3(.
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وت�شير دلالات الثبات ال�سابقة �إلى �إن البحث يتمتع 
بم�ؤ�ش���رات �صدق وثبات تكفي لأغرا�ض البحث الحالي 
حي���ث بلغ 95 % على الم�س���توى الكلي و�أك�ث�ر من 60 % 

على الم�ستوى الجزئي .

ثاني��اً  مقيا���س ال��ذكاء  العاطف��ي : تم ا�س���تخدام 
مقيا�س بار�أون المطور للذكاء الانفعالي) ن�سخة معدلة 
لل�ش���باب ( ويعتبر هذا المقيا�س الأداة  الأو�سع  انت�شارا 
والأك�ث�ر ا�س���تخداما لقيا�س ال���ذكاء  العاطفي  عالمياّ ، 
وهي تمث���ل الجانب الإجرائ���ي لمفهوم ب���ار �أون للذكاء 
الانفع���الي و�س���اهمت في تطوي���ر ه���ذا المقيا����س الكم 
الهائل للبيانات التي  تجمعت من تطبيقها على عينات 
�ض���خمة  في اللاويات المتحدة الأمريكية وكندا وغيرها 
من الدول في �أوروبا ، وي�ص���لح المقيا����س للفئة العمرية 

16عاما فما فوق  )جروان 2011( .

 وي�ضم  المقيا�س الأبعاد  التالية : 

البعد البين�شخ�ص���ي – البعد الاجتماعي – �إدارة 
ال�ض���غوط – قابلية التكيف – المزاج العام – الانطباع 
الايجاب���ي – الدافعي���ة الذاتي���ة ، ويت���م الإجاب���ة على 
بن���ود المقيا����س من خ�ل�ال مقيا����س متدرج في خم�س���ة 
نق���اط .دائم���ا ، غالبا ، �أحيان���ا ، ن���ادرا ، �أبدا.وت�أخذ 
التقدي���رات 5،4،3،2،1 وكلما كان���ت الدرجة مرتفعة 
كان ذلك م�ؤ�ش���را على ارتفاع م�ستوى الذكاء  العاطفي 

لديه والعك�س �صحيح . 

الجن���دي   درا�س���ة  في  المقيا����س  ه���ذا  ا�س���تخدم 
)2006( الت���ي قام���ت بتطبي���ق المقيا����س عل���ى عينة 
مكون���ة من 420 طالب���اً وطالبة ت�ت�راوح �أعمارهم بين 

16 - 18. بعد �أن قامت بترجمته من اللغة الانجليزية 

�إلى اللغ���ة العربية مع الدكتور فتحي جروان.وت�ض���من 
60 فقرة . 

 و م���ن �أج���ل غاي���ات الدرا�س���ة  الحالي���ة  فقد تم 
تطبيق المقيا�س على عينة مكونة من 45 معلماً ومعلمة  
من غير �أفراد العينة وتم ا�ستخراج معامل الثبات ككل 
لمقيا����س الذكاء  العاطفي بطريق���ة معامل كروناخ �ألفا 
وبلغ���ت الن�س���بة %87 وهي ن�س���بة مقبول���ة لغايات هذا 

البحث .

   و تم عر����ض المقيا����س عل���ى لجن���ة محكمين من 
الأ�س���اتذة في جامع���ة الب�ت�راء وجامعة عم���ان العربية 
للدرا�س���ات العليا وطلب من اللجن���ة الحكم على مدى 
ارتباط الفقرة بالبعد الذي و�صفت له ونتيجة لما �أ�شار 
�إليه المحكمون تم تعديل ال�صياغة اللغوية حتى تتنا�سب 
العين���ة من طلبة الجامعة وتم تعديل الفقرات 6 – 19 
– 20 – 26 – 36 – 55 وبقي���ت جمي���ع الفق���رات 

التالية دون تغيير .

المعالجة الإح�صائية: 

قام الباحث���ان بتحليل البيانات الكمية بعد جمعها 
وخ�ض���عت البيانات الكمية للتحليل حيث تم ا�س���تخراج 
معام���ل ارتب���اط بير�س���ون  و المتو�س���طات الح�س���ابية 
ال���ذكاء الوج���داني   والانحراف���ات المعياري���ة لم�س���توى 
ال�شخ�ص���ية،  المهني���ة،  التالي���ة:)  الكفاي���ات  ودرج���ة 
الاجتماعي���ة( لمعلم���ي الطلبة الموهوب�ي�ن،   و كذلك تم 
ا�س���تخدام تحليل التباين الأحادي  للتحقق من الفروق 
الظاه���رة ذات الدلال���ة الإح�ص���ائية  لمتغ�ي�ر الجن����س 

جدول رقم)3(
معامل الات�ساق الداخلي كرونباخ �ألفا لمجالاة الأداة

الات�ساق الداخلي المجال 
94.الكفايات المهنية 

82.الكفايات الاجتماعية 
79.الكفايات ال�شخ�صية 

95.الأداة ككل 
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والم�ؤه���ل العلم���ي والتي لها م�س���تويان ،وتم ا�س���تخدام 
اختبار �شافيه للمتابعات البعدية للفر�ضية الرابعة لأن  

متغير الخبرة له ثلاثة م�ستويات .

 نتائج البحث:

    ه���دف البحث الحالي �إلى التعرف على العلاقة 
ب�ي�ن مه���ارات ال���ذكاء الوج���داني   والكفاي���ات المهنية 
والاجتماعية وال�شخ�صية لدى معلمي الطلبة الموهوبين  
من جهة و�أثر  كل من متغيرات الجن�س والم�ؤهل العلمي 
والخبرة على العلاقة بينهما  من جهة �أخرى وفيما يلي 

النتائج التي تو�صلت لها الدرا�سة:

نتائج الفر�ضية الأولى: 
ن�ص���ت الفر�ض���ية الأولى على �أن���ه لا يوجد علاقة  
ذات دلال���ة �إح�ص���ائية بين الذكاء الوج���داني  وكل من 
الكفايات التالية:) المهنية، ال�شخ�ص���ية، الاجتماعية( 
عن���د م�س���توى           ل���دى معلم���ي الطلب���ة 

الموهوبين والمتفوقين.  
ومن �أجل اختبار هذه الفر�ض���ية فقد تم ا�ستخراج 
المتو�س���طات الح�س���ابية والانحرافات المعيارية ومعامل 
ارتب���اط بير�س���ون  لم�س���توى الذكاء الوج���داني  ودرجة 
الكفاي���ات )المهني���ة وال�شخ�ص���ية والاجتماعية ( لدى 
معلمي الطلبة الموهوبين كما يو�ضحها الجدول رقم 4.

جدول رقم 4
يبين البيانات الو�صفية المتعلقة بم�ستوى الذكاء الوجداني  ودرجة درجة الكفايات )المهنية، ال�شخ�صية، الاجتماعية( لدى 

معلمي الطلبة الموهوبين

الانحراف المتو�سط الح�سابيالمتغير
عدد الم�شاركينالمعياري

درجة الكفايات )المهنية، 
220.4410.9780ال�شخ�صية، الاجتماعية(

222.549.9280م�ستوى الذكاء الوجداني 
يو�ض���ح الجدول ال�س���ابق المتو�س���طات الح�س���ابية 
ال���ذكاء الوج���داني   والانحراف���ات المعياري���ة لم�س���توى 
ال�شخ�ص���ية،  المهني���ة،  التالي���ة:)  الكفاي���ات  ودرج���ة 
الاجتماعي���ة( لدى معلم���ي الطلبة الموهوب�ي�ن وقد بلغ 
متو�س���ط درج���ة الكفاي���ات  220.4375  ويمثل هذا 
الو�س���ط كن�س���بة مئوية )220.4375/ 410 وي�ساوي 
تقريب���ا 54 % وتع���د ه���ذه الن�س���بة منخف�ض���ة مقارنة 

بالن�س���بة 60 % في ح�ي�ن �أن متو�س���ط م�س���توى ال���ذكاء 
الوجداني  لديهم بلغ 222.5375 ويمثل هذا الو�سط 
كن�س���بة مئوية )222.5375/ 300 وي�س���اوي تقريبا 
 74 % وتع���د ه���ذه الن�س���بة متو�س���طة مقارنة بالن�س���بة

 60 % وذل���ك عل���ى مقيا�س كل م���ن المتغيرين ولمعرفة 
�إذا كان هذا الفرق دالًا �إح�ص���ائيا  فقد تم ا�س���تخراج 

معامل ارتباط بير�سون كما يظهر في جدول رقم 5

جدول رقم 5
يبين معامل الارتباط بين م�ستوى الذكاء الوجداني  ودرجة درجة الكفايات )المهنية، ال�شخ�صية، الاجتماعية( لدى معلمي 

الطلبة الموهوبين

الكفاياتالذكاء الوجداني المتغير

درجة الكفايات )المهنية، ال�شخ�صية، 
الاجتماعية(

.1931معامل ارتباط بير�سون
.000الدلالة
8080العدد

م�ستوى الذكاء الانفعالي
9311.معامل ارتباط بير�سون

.000الدلالة
8080العدد
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ي�شير الجدول ال�س���ابق �إلى �أن معامل ارتباط بير�سون 
بينهما قد بلغ 0.931 وهذا يدل على �أن هناك علاقة 
طردي���ة وقوية بين الذكاء الوج���داني  والكفايات  وهي  
دالة �إح�صائياً �أي �أن القرار رف�ض الفر�ضية ال�صفرية. 
ويمكن تف�س�ي�ر هذه النتيجة بالإ�ش���ارة �إلى �أن من �أهم 
الكفاي���ات الفرعية في الذكاء الوج���داني  هي كفايات 
�شخ�ص���ية مث���ل المرون���ة والت�س���امح   و�إجتماعي���ة مثل 
التع���اون والتعاط���ف وفهم الأخرين  مما ي�ش�ي�ر �إلا �أن 
تنمية الذكاء الوجداني   لدى  معلمي الطلبة الموهوبين 
له علاق���ة بنمو المهارات ال�شخ�ص���ية والاجتماعية كما  
�أ�ش���ار داني���ال جولم���ان)Golma,1998 ( في كتاب���ه 
 )  working with empotional intelligence(
�إلى �أهمية الذكاء الانفعالي في النجاح بالحياة المهنية 
في جميع المجالات وقد اتفقت نتائج هذه الفر�ض���ية مع 
درا�سة كل من ال�سمادوني وزيدان والدرا�سات ال�سابقة 

الأجنبية التي �أكدت جميعها على العلاقة الطردية بين 
الذكاء الوجداني وال�سمات ال�شخ�صية .

نتائج الفر�ضية الثانية: 

ن�ص���ت الفر�ض���ية الثاني���ة عل���ى:  لا يوج���د فروق 
ذات دلالة �إح�ص���ائية بين م�س���توى ال���ذكاء الوجداني  
والكفاي���ات )المهنية، ال�شخ�ص���ية، الاجتماعية(  لدى 
 معلم���ي الطلب���ة الموهوب�ي�ن والمتفوق�ي�ن عن���د م�س���توى

   تع���زى لمتغير الجن�س وم���ن �أجل اختبار 
هذه الفر�ضية فقد تم ا�ستخراج المتو�سطات الح�سابية 
الطلب���ة  معلم���ي  لدرج���ات  المعياري���ة  والانحراف���ات 
الموهوب�ي�ن على مقيا�س���ي الذكاء الوج���داني  ومقيا�س 
الكفاي���ات المهني���ة وال�شخ�ص���ية والاجتماعي���ة   كم���ا 

يو�ضحها جدول رقم 6

جدول رقم 6
يبين البيانات الو�صفية المتعلقة بالعلاقة بين بم�ستوى الذكاء الوجداني  ودرجة الكفايات )المهنية، ال�شخ�صية، الاجتماعية( 

لدى معلمي الطلبة الموهوبين تعزى لمتغير الجن�س

عدد الم�شاركينالانحراف المعياريالمتو�سط الح�سابيالجن�سالمتغير

م�ستوى الذكاء الوجداني
220.32698.9458552ذكر
226.642910.4888528انثى

222.53759.9224180المجموع

درجة الكفايات )المهنية، 
ال�شخ�صية، الاجتماعية(

218.192310.2785552ذكر
224.607111.1731828�أنثى

220.437510.9704480المجموع

ومن خلال الجدول ال�سابق الذي يبين المتو�سطات 
الح�سابية والانحرافات المعيارية لأفراد العينة موزعين 
وف���ق متغ�ي�ر الجن�س �أظه���ر �أن هن���اك فرق���اً ظاهرياً 
في المتو�س���طات الح�س���ابية ب�ي�ن الذك���ور والإن���اث في 
م�س���توى الذكاء الوجداني  ودرجة الكفايات )المهنية، 
ال�شخ�ص���ية، الاجتماعي���ة( ل�ص���الح الإن���اث حيث بلغ 
متو�س���ط الذكاء الوجداني ل���دى الذكور 220.3269 
ويمث���ل هذا الو�س���ط كن�س���بة مئوي���ة )220.3269/ 
300 ( وي�س���اوي تقريب���ا 73  % وتع���د ه���ذه الن�س���بة 

متو�س���طة مقارنة بالن�س���بة 60 % ومتو�س���ط الكفايات 

218.1923 في ح�ي�ن بلغ  متو�س���ط الذكاء الوجداني   

لدى الإناث 226.6429  ويمثل هذا الو�س���ط كن�س���بة 
مئوي���ة )226.6429/ 300 (وي�س����اوي تقريب����ا 75.5 % 
 وتع���د ه���ذه الن�س���بة متو�س���طة مقارنة بالن�س���بة 60 %  
و متو�س���ط درج���ة الكفاي���ات 224.6071 ويمثل هذا 
الو�سط كن�س���بة مئوية )224.6071/ 410(وي�ساوي 
تقريبا 54.7 % وتعد هذه الن�س���بة منخف�ض���ة مقارنة 
بالن�س���بة 60 %  وللتحق���ق فيم���ا �إذا كان هذا الفرق ذا 
دلالة �إح�ص���ائية �أم لا فقد تم ا�ستخدام تحليل التباين 

الأحادي ويظهر جدول رقم 7 نتائج ذلك التحليل.
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ي�شير الجدول ال�سابق �إلى وجود �أثر  لمتغير الجن�س 
على العلاقة بين كل م���ن الذكاء الوجداني  والكفايات 
)المهني���ة، ال�شخ�ص���ية، الاجتماعية(  ل�ص���الح الإناث  
�أي �أن ه���ذه العلاق���ة تك���ون �أق���وى   لدى الإن���اث منها 
ل���دى الذك���ور حي���ث �أثبتت الدرا�س���ة تف���وق الإناث في 
كل من مه���ارات الذكاء الوج���داني  والكفايات المهنية 
وال�شخ�صية والاجتماعية مما يدل على �أن العلاقة بين 
المتغيري���ن تكون �أقوى لدى الإناث  ويمكن تف�س�ي�ر هذه 
النتيج���ة بالعودة �إلى �س���مات العينة فقد تكون معلمات 
الطلب���ة الموهوبين من  الإناث متفوق�ي�ن �أكثر من حيث 
ال���ذكاء الوج���داني  والكفاي���ات المهني���ة وال�شخ�ص���ية  
والاجتماعي���ة م���ن المعلم�ي�ن الذكور ولم تظه���ر �أي من 
الدرا�س���ات ال�س���ابقة تف���وق الإن���اث عل���ى الذك���ور في 
�ض���وء العلاقة ب�ي�ن الذكاء الوج���داني وكفايات معلمي 

الطلب���ة الموهوبين  �أي لم تظه���ر �أن الجن�س  كمتغير له 
�أثر في هذه العلاقة وهذا لايتفق مع  درا�س���ة ال�ش���ريكة 
2005 الت���ي  �أظهرت تفوق الذكور بالن�س���بة للكفايات 

ال�شخ�ص���ية والا جتماعية . بينما �أكدت درا�سة ليندلي 
�أن���ه لايوج���د ف���روق دالة ب�ي�ن الطالب���ات والطلاب في 

الذكاء الوجداني .

نتائج الفر�ضية الثالثة: 

ن�ص���ت الفر�ض���ية الثالث���ة على �أن���ه لا يوجد فروق 
ذات دلالة �إح�ص���ائية بين م�س���توى ال���ذكاء الوجداني  
والكفاي���ات لدى معلم���ي الطلبة الموهوب�ي�ن والمتفوقين 
عند م�س���توى   تعزى لمتغير الم�ؤهل العلمي 
ومن �أج���ل اختبار ه���ذه الفر�ض���ية فقد تم ا�س���تخراج 
المتو�س���طات الح�س���ابية والانحراف���ات المعيارية لمعلمي 

الطلبة الموهوبين كما يو�ضحها جدول رقم 8

جدول رقم 7
نتائج تحليل التباين الأحادي لأثر متغير الجن�س على العلاقة بين الذكاء الوجداني  الكفايات )المهنية، ال�شخ�صية، 

الاجتماعية( لدى معلمي الطلبة الموهوبين

الدلالةقيمة “ف”متو�سط المربعاتدرجات الحريةمجموع المربعاتالمتغير التابعم�صدر التباين

.726.017a1726.0178.030006الذكاء الوجداني النموذج المعدل
.748.932b1748.9326.670012الكفايات 

.3636032.11713636032.11740217.768000الذكاء الوجداني التقاطع
.3568498.63213568498.63231778.818000الكفايات 

.726.0171726.0178.030006الذكاء الوجداني الجن�س
.748.9321748.9326.670012الكفايات 

7051.8717890.409الذكاء الوجداني الخط�أ
8758.75578112.292الكفايات 

المجموع المعدل
7777.88779الذكاء الوجداني 

9507.68879الكفايات 

جدول رقم 8
يبين البيانات الو�صفية المتعلقة بم�ستوى الذكاء الوجداني  ودرجة درجة الكفايات )المهنية، ال�شخ�صية، الاجتماعية( لدى 

معلمي الطلبة الموهوبين تعزى لمتغير الم�ؤهل العلمي

العددالانحراف المعياريالمتو�سط الح�سابيالم�ؤهل العلمي المتغير

م�ستوى الذكاء الوجداني
219.20758.7340253بكالوريو�س

229.07418.9224327درا�سات عليا
222.53759.9224180المجموع
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ومن خلال الجدول ال�سابق الذي يبين المتو�سطات 
العين���ة  لأف���راد  المعياري���ة  والانحراف���ات  الح�س���ابية 
موزع�ي�ن وف���ق لمتغ�ي�ر الم�ؤهل العلم���ي �أظه���ر �أن هناك 
فرقاً ظاهرياً في المتو�س���طات الح�س���ابية بين م�س���توى 
البكالوريو�س والدرا�سات العليا) ماج�ستير ودكتوراه(  
ل�ص���الح الم�ؤه�ل�ات العلي���ا  في كل من م�س���توى  الذكاء 
الانفعالي  والكفايات المهنية وال�شخ�صية والاجتماعية 
حي���ث �أثبتت الفر�ض���ية الأولى �أن هنال���ك علاقة قوية 
وطردي���ة بينهما  حيث بلغ متو�س���ط ال���ذكاء الانفعالي 
الو�س���ط  ه���ذا  ويمث���ل    219.2075 للبكالوريو����س 
كن�س���بة مئوية )219.2075/ 300 (وي�ساوي تقريبا 
 73 % وتع���د ه���ذه الن�س���بة متو�س���طة مقارنة بالن�س���بة

 60 %الدرا�سات العليا229.0741 ويمثل هذا الو�سط 

كن�س���بة مئوية )219.2075/ 300 (وي�ساوي تقريبا 
73 % وتعد هذه الن�سبة متو�سطة مقارنة بالن�سبة 60 %  

ومتو�سطات الكفايات المهنية وال�شخ�صية والاجتماعية 
الو�س���ط  ه���ذا  ويمث���ل   216.2830 للبكالوريو����س 
تقريب���ا (وي�س���اوي   410  /216.2830( مئوي���ة   كن�س���بة 
 52.7 % وتعد هذه الن�سبة منخف�ضة مقارنة بالن�سبة 60 % .
ه���ذا  ويمث���ل  العلي���ا228.5926  وللدرا�س���ات 
الو�سط كن�سبة مئوية )228.5926/ 410( وي�ساوي 
تقريبا 55.7 % وتعد هذه الن�س���بة منخف�ض���ة مقارنة 
بالن�س���بة 60 % وللتحق���ق فيما �إذا كان ه���ذا الفرق ذا 
دلالة �إح�ص���ائية �أم لا فقد تم ا�ستخدام تحليل التباين 

الأحادي ويظهره جدول رقم )9(.

العددالانحراف المعياريالمتو�سط الح�سابيالم�ؤهل العلمي المتغير

درجة الكفايات
216.28308.7031853بكالوريو�س

228.592610.4853727درا�سات عليا
220.437510.9704480المجموع

جدول رقم 9
نتائج تحليل التباين الأحادي لأثر متغير الم�ؤهل العلمي على العلاقة بين الذكاء الوجداني  والكفايات )المهنية، ال�شخ�صية، 

الاجتماعية( لدى معلمي الطلبة الموهوبين

الدلالةقيمة “ف”متو�سط المربعاتدرجات الحريةمجموع المربعاتالمتغير التابعم�صدر التباين

.1741.319a11741.31922.500000الذكاء الوجداني النموذج المعدل
.2710.414b12710.41431.103000الكفايات 

.3594607.81913594607.81946446.817000الذكاء الوجداني التقاطع
.3540192.21413540192.21440624.377000الكفايات 

.1741.31911741.31922.500000الذكاء الوجداني الم�ؤهل العلمي
.2710.41412710.41431.103000الكفايات 

6036.5697877.392الذكاء الوجداني الخط�أ
6797.2737887.145 الكفايات 

المجموع المعدل
7777.88779الذكاء الوجداني 

9507.68879الكفايات 

ي�ش�ي�ر الج���دول ال�س���ابق �إلى وج���ود �أث���ر للم�ؤهل 
العلم���ي على العلاقة مابين  كل م���ن الذكاء الوجداني  
والكفايات )المهنية، ال�شخ�صية، الاجتماعية(  ل�صالح 

ذوي الم�ؤهلات العليا .

ولتف�س�ي�ر ه���ذه النتيجة يمكن تو�ض���يح �أن الخبرة 
التي يكت�س���بها المعلم في الدرا�س���ات العليا قد تزيد من 
م�ؤهلات���ه المهنية وال�شخ�ص���ية والاجتماعية  مما ي�ؤثر 
طرديا على ذكائه العاطفي  حيث العلاقة قوية بينهما 
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وه���ذه النتيجة لم تتفق مع درا�س���ة �أبو نا�ش���يء 2000 
التي �أ�ش���ارت �إلى عدم وجود فروق دالة �إح�ص���ائيا في 
م�ستوى الذكاء الوجداني والمهارات ا لاجتماعية تعزى 
لمتغ�ي�ر الم�ؤهل العلمي . بينما اتفقت مع درا�س���ة زيدان 
والامام 2009 التي �أظهرت فروقاً  دالة �إح�صائيا بين 
الطلاب من ذوي التخ�ص�صات المختلفة في بع�ض �أبعاد 

الذكاء الوجداني . 

نتائج الفر�ضية الرابعة: 
ن�ص���ت الفر�ض���ية الرابعة على �أن���ه لا يوجد فروق 
ذات دلالة �إح�ص���ائية بين م�س���توى ال���ذكاء الوجداني  
والكفاي���ات لدى معلم���ي الطلبة الموهوب�ي�ن والمتفوقين 
الخ�ب�رة  لمتغ�ي�ر  تع���زى  م�س���توى    عن���د 
ومن �أج���ل اختبار ه���ذه الفر�ض���ية فقد تم ا�س���تخراج 
المتو�س���طات الح�س���ابية والانحراف���ات المعيارية لمعلمي 
الطلبة الموهوبين كما يو�ضحها الجدول جدول رقم 10

جدول رقم )10 (
يبين البيانات الو�صفية المتعلقة بم�ستوى الذكاء الوجداني  ودرجة الكفايات )المهنية، ال�شخ�صية، الاجتماعية( لدى معلمي 

الطلبة الموهوبين تعزى لمتغير الخبرة

العددالانحراف المعياريالمتو�سط الح�سابيالخبرةالمتغير

م�ستوى الذكاء الوجداني 
221.00008.5013423من 1-5 �سنوات

220.875010.0923640من 6 �إلى 10 �سنوات
228.52949.4876117�أكثر من 10 

222.53759.9224180المجموع

درجة الكفايات 
218.52178.7014623من 5-1

218.52178.7014617من 6 �إلى 10
227.11768.9713640من 10 �سنوات ف�أكثر

220.437510.9704480المجموع

ومن خلال الجدول ال�سابق الذي يبين المتو�سطات 
الح�سابية والانحرافات المعيارية لأفراد العينة موزعين 
وفق���اً لمتغير الخ�ب�رة �أظهر �أن هناك فرق���اً ظاهرياً في 
المتو�س���طات الح�س���ابية بين الم�س���تويات من �س���نة �إلى 
خم����س �س���نوات و م���ن 6 �إلى 10 �س���نوات و  �أك�ث�ر من 

10 �س���نوات. وللتحق���ق فيم���ا �إذا كان ه���ذا الف���رق ذا 

دلالة �إح�ص���ائية �أم لا فقد تم ا�ستخدام تحليل التباين 
الأح���ادي ومن ثم اختبار �ش���افيه كم���ا تظهر في جدول 

رقم )11(.

 جدول رقم 11
نتائج التحليل العاملي لأثر متغير الخبرة على العلاقة بين الذكاء الوجداني  الكفايات )المهنية، ال�شخ�صية، الاجتماعية( 

لدى معلمي الطلبة الموهوبين

م�صدر
 التباين

المتغير
 التابع

المتغي
ر التابع

مجموع
 المربعات

درجات 
الحرية

متو�سط 
الدلالةقيمة “ف”المربعات

.775.277a2387.6394.262018الذكاء الوجداني الذكاء الوجداني النموذج المعدل
.963.784b2481.8924.343016الكفاياتالكفايات 

.3530524.38913530524.38938821.292000الذكاء الوجداني الذكاء الوجداني التقاطع
.3466933.33313466933.33331244.952000الكفايات الكفايات 

.775.2772387.6394.262018الذكاء الوجداني الذكاء الوجداني الخبرة
.963.7842481.8924.343016الكفايات الكفايات 



81

3
بحوث ودراسات

134 العدد:

ي�ش�ي�ر الج���دول ال�س���ابق �إلى وج���ود �أث���ر للخبرة 
عل���ى كل من الذكاء الوج���داني  والكفاي���ة ولأن متغير 
الخبرة له 3 م�ستويات فقد تم ا�ستخدام اختبار �شافيه 

للمتابع���ات البعدية لتحديد الفرق ل�ص���الح �أي فئة كما 
يظهر في جدول رقم )12(.

م�صدر
 التباين

المتغير
 التابع

المتغي
ر التابع

مجموع
 المربعات

درجات 
الحرية

متو�سط 
الدلالةقيمة “ف”المربعات

الخط�أ
7002.6107790.943الذكاء الوجداني الذكاء الوجداني 

8543.90477110.960الكفايات  الكفايات 

المجموع المعدل
7777.88779الذكاء الوجداني الذكاء الوجداني 

9507.68879الكفايات الكفايات 

جدول رقم 12 
نتائج اختبار �شافيه

متو�سط الفروق بين الخبرة )ب (الخبرة )�أ(المتغير التابع
الدلالةالخط�أ المعياري)�أ – ب(

الذكاء الوجداني 

من �سنة �إلى خم�س 
�سنوات

2.49552.999 1250.من 6 �إلى 10 �سنوات
3.05019.053-7.5294-�أكثر من 10 �سنوات

من 6 �إلى 10 �سنوات
2.49552.999-1250.-من �سنة �إلى خم�س �سنوات

2.76101.026-7.6544-*�أكثر من 10 �سنوات

�أكثر من 10 �سنوات
7.52943.05019.053من �سنة �إلى خم�س �سنوات
7.65442.76101.026*من �ستة �إلى ع�شر �سنوات

الكفايات )المهنية، 
ال�شخ�صية، 
الاجتماعية(

من �سنة �إلى خم�س 
�سنوات

2.75651.998-1783.-من 6 �إلى 10
3.36918.044-8.5959-*�أكثر من 10

من 6 �إلى 10 �سنوات
17832.75651.998.من 1 - 5

3.04976.026-8.4176-*�أكثر من 10

�أكثر من 10 �سنوات
8.59593.36918.044*من 1 - 5

8.41763.04976.026*من 6 – 10 

يظهر من الجدول ال�سابق �أن ذوي الخبرة العالية 
�أف�ض���ل من الفئت�ي�ن الأخريين ولك���ن لا يوجد فرق بين 
الفئت�ي�ن الأخريين، حيث بلغ م�س���توى الدلالة للمعلمين 
الذين تراوحت خبرتهم من  1 - 5 �س���نوات 999 ومن 
6 -  10   999.وم���ن 10 ف�أك�ث�ر .053عل���ى مقيا����س 
ال���ذكاء الانفعالي   بينما بلغ م�س���توى الدلالة للمعلمين 
998. وم���ن  5  - 1  الذي���ن تراوح���ت خبرته���م م���ن 
 6 - 10 998.  كذل���ك بل���غ م�س���توى الدلالة للمعلمين 
الذي���ن تراوح���ت خبرتهم �أكثر من 10 �س���نوات  044 

بن���اء على هذه النتيج���ة الظاهرة ف�إن القرار �س���يكون 
رف�ض الفر�ضية ال�صفرية .

ويمكن  تف�س�ي�ر ه���ذه النتيجة ب����أن خدمة المعلمين 
لأك�ث�ر م���ن 10 �س���نوات  جعلته���م �أكثر تقب�ل�ا للحياة 
المدر�س���ية ويومياته���ا والمواقف ال�ص���عبة المختلفة التي 
تح�ص���ل معه���م وبالت���الي  �أ�ص���بحوا �أك�ث�ر ق���درة على 
ممار�س���ة ذكائه���م الوج���داني م���ع المواق���ف التعليمية  

والأن�شطة المدر�سية والحيثيات المتكررة .
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التو�صيات :

بناءّ على نتائج البحث  يو�صي الباحثان بمايلي : 
•  التركيز والاهتمام بمهارات الذكاء  الواجداني  	

الأكاديم���ي  الأداء   تطوي���ر  م�ص���ادر  ك�إح���دى 
والمهن���ي وال�شخ�ص���ي  والعاطفي   ل���دى معلمي 

الطلبة الموهوبين .
• الاهتمام ب�إجراء المزيد من  الدورات التدريبية 	

الت���ي ت�س���اعد عل���ى تطوي���ر مه���ارات ال���ذكاء  
العاطفي لدى معلمي الطلبة الموهوبين .

• ت�ش���جيع الابتكارات الذاتية لدى معلمي الطلبة 	
الموهوب�ي�ن والت���ي ت�س���اعد عل���ى تنمي���ة الذكاء  

الوجداني .
• �إج���راء المزيد من البحوث  الت���ي تتناول علاقة 	

الذكاء الوجداني بالكفايات المهنية وال�شخ�صية 
والاجتماعية  لدى معلمي الطلبة الموهوبين .
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عم���ان  جامع���ة  العلي���ا  للدرا�س���ات   التربوي���ة 

العربية – الأردن .
• المرع���ب ، من�ي�رة )2010 ( ال���ذكاء  العاطفي 	

وعلاقت���ه بالموهب���ة ل���دى عين���ة م���ن الموهوبات 
مقارنة بغير الموهوبات من طالبات كلية التربية 
للبنات بج���دة، الم�ؤتمر العلمي العر بي ال�س���ابع 

لرعاية الموهوبين ، عمان ، الأردن 
• المنتدى العربي) 2003( طرق التعلم الحديث 	

الريا�ض ور�ش���ة عمل الم�ؤتمر ال�س���عودي  الثاني 
لتعليم الطلبة والك�شف عن الموهوبين 

• 2005  (كفاي���ات معل���م 	 ، عب���دالله)  المقب���ل 
www.   الطالب الموهوب ، مقال من الانترنيت

almekbel.net

• ال�ش���ريكة ، ف�ل�اح حم���ود ) 2005 (كفاي���ات 	
معلمي الطلبة المتفوقين في دولة الكويت ، ر�سالة 
ماج�ستير غير من�ش���ورة ، جامعة عمان العربية 

للدرا�سات العليا ، عمان ، الأردن .
• ال�س���بيعي ه���دى) 2003  ( درا�س���ة الكفاي���ات 	

التدري�سية وعلاقتها ببع�ض ال�سمات ال�شخ�صية 
لمعلم���ي ومعلم���ات المه���ارات البحثي���ة في قطر ،  
كلية  التربية ، مرك���ز البحوث التربوية العدد3 

جامعة قطر. 
• ال���ذكاء 	  )  2001( ابراهي���م   ، ال�س���مادوني 

الوج���داني والتواف���ق المهن���ي للمعل���م ، درا�س���ة 
ميداني���ة عل���ى عين���ة م���ن المعلم�ي�ن والمعلم���ات 

بالتعليم الثانوي العام ، كلية التربية .
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• جروان ، عبد الرحمن فتحي )2002 ( �أ�ساليب 	
الك�ش���ف ع���ن الموهوبين والمتفوق�ي�ن ورعايتهم ، 

دار الفكر  عمان الأردن.
• جروان ، عبد الرحمن فتحي) 2008 ( الموهبة 	

والتفوق والابداع  ، دار الفكر  عمان ، الأردن 
• جروان , عبد الرحمن فتحي) 2011 ( الذكاء  	

العاطف���ي والتعل���م الاجتماعي العاطف���ي ، دار 
الفكر عمان .

• الم�ش���اعر، 	 داني���ال. )2005(. ذكاء  جولم���ان، 
ال���ذكاء الانفع���الي، )ط2( ، ترجم���ة ه�ش���ام 

الحناوي،  القاهرة   هلا للن�شر والتوزيع.
• الخ�ص���ائ�ص 	  )  2002  ( فخ���ري  خ�ض���ر، 

ال�شخ�ص���ية والمهني���ة لمعلم���ي الطلب���ة المتفوقين 
والموهوب�ي�ن وبرنام���ج ت�أهيلهم ، مجل���ة البلقاء 
للعلوم الان�س���انية والاجتماعية ، جامعة البلقاء 

التطبيقية المجلد 9 العدد1 .
• عويدات ، فادي محم���د ، )2007( بناء قائمة 	

بالكفاي���ات  المهنية والاجتماعية والخ�ص���ائ�ص 
ال�شخ�ص���ية لمعلم���ي الطلبة الموهوبين ،  ر�س���الة 
ماج�س���تير غير من�ش���ورة جامعة عمان العربية  

للدرا�سات عمان الأردن .
• عثم���ان ، حب���اب )2009( ال���ذكاء الوج���داني 	

العاطف���ي الانفع���الي الفع���ال ،  مرك���ز ديبون���و 
لتعليم التفكير  -عمان -الأردن.

• رم�ض���ان ، ح�س���ن نبيل) 2010 ( درجة الذكاء  	
العاطف���ي ل���دى معلمي مدار����س وكال���ة الغوث 
وت�ش���غيل اللاجئ�ي�ن الفل�س���طينين في محافظ���ة 
نابل����س ، مجل���ة القد����س المفتوح���ة للأبح���اث 

والدرا�سات العدد التا�سع ع�شر �شباط 2010.
• زي���دان ، ع�ص���ام والإم���ام ، كم���ال) 2002 ( 	

ال���ذكاء  العاطف���ي وعلاقت���ه ب�أ�س���اليب التعل���م 
وبع�ض �أبعاد ال�شخ�صية لدى طلبة كلية التربية، 
كلية البحوث النف�سية والتربوية بجامعة المنوفية 

ال�سنة ال�سابعة ع�شرة.
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