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م�سكلات اإعداد خطط الر�سائل العلمية التي تواجه طلبة الدكتوراه بق�سم الإدارة 
التربوية بجامعة الملك �سعود و�سُبل علاجها

اأ.د. حمدان بن اأحمد الغامدي
ق�سم الإدارة التربوية

اأ�ستاذ الإدارة التربوية بكلية التربية بجامعة الملك �سعود

ملخ�ص:

هدف��ت هذه الدرا�س��ة اإلى تعرّف الم�س��كلات التعليمية 
)الأكاديمي��ة(، الإداري��ة، الفني��ة، والذاتي��ة التي تواجه 
طلب��ة الدكتوراه بق�س��م الإدارة التربوية في جامعة الملك 
�س��عود عن��د اإعداد خط��ط ر�س��ائلهم العلمي��ة، ولتحقيق 
ذل��ك تمَّ ا�س��تطلاع اآراء الطلب��ة )ن = 167(، وق��د تمَّ 
جم��ع بيانات الدرا�س��ة با�س��تخدام ا�س��تبانة م��ن اإعداد 
الباحث ا�ستملت على )57( عبارة كل منها يمثل م�سكلة 
تواج��ه طلب��ة الدكت��وراه عن��د اإع��داد خط��ط ر�س��ائلهم 
العلمي��ة الت��ي يُعتق��د اأنه��ا الأك��ر مواجه��ة )م�سايقة( 
بالن�س��بة له��م، وق��د تمَّ التاأكد من ح�س��اب �س��دق الأداة 
وثباتها بالطرق المنا�س��بة، وتمَّ ا�س��تخدام الن�سب المئوية 
والمتو�سطات الح�س��ابية ومعامل الرتباط واختبار )ت( 
لتحلي��ل معلوم��ات الدرا�س��ة. وبين��ت نتائج الدرا�س��ة اأن 
جميع الم�س��كلات الواردة في هذه الدرا�سة هي م�سكلات 
حقيقي��ة تواج��ه الطلب��ة، واأنه��ا تمث��ل لهم عائق��اً، حيث 
تراوحت المتو�سطات الح�سابية للم�سكلات بين )3.17(، 
)2.85( وُرتبت مجالت الدرا�سة ومدى اأهميتها تنازلياً 
لدى اأفراد عينة الدرا�س��ة على النحو التالي: الم�س��كلات 
الفني��ة،  الم�س��كلات  الذاتي��ة،  الم�س��كلات  الإداري��ة، 
الم�س��كلات التعليمية، وت�سير نتائج اختبار )ت( للعينات 
الم�س��تقلة غ��ير مت�س��اوية الأع��داد اإلى عدم وج��ود فروق 
ذات دلل��ة اإح�سائي��ة في درج��ة الم�س��كلات الت��ي تواجه 
طلب��ة الدكت��وراه في ق�س��م الإدارة التربوي��ة باخت��لاف 
الم�س��ار اأو النوع اأو التفرغ للدرا�سة، واأخيراً قدم الباحث 
مجموع��ة من التو�سيات والمقترحات التي يمكن اأن تحدَّ 

م��ن الآثار ال�س��لبية لمواجه��ة هذه الم�س��كلات على اإعداد 
الر�سائل العلمية لطلبة الدكتوراه بق�سم الإدارة التربوية 

في جامعة الملك �سعود.

الكلمات المفتاحية:

م�سكلات، اإعداد خطط ور�سائل الدكتوراه.

المقـدمــة: 

اإن المتاأم��ل في واق��ع الدرا�س��ات العلي��ا في الجامع��ات 
ال�س��عودية في الآون��ة الأخ��يرة يج��د تزاي��د النتق��ادات 
الت��ي يتعر���ض له��ا ه��ذا القط��اع، باعتب��ار اأن��ه م��ازال 
يواك��ب  ل  اأداءه  واأن  المجتم��ع،  تطلع��ات  م�س��توى  دون 
الإمكان��ات المتاح��ة، وق��د تن��اول كث��ير م��ن الدرا�س��ات 
العلمية والتقارير الر�س��مية اأوج��ه الق�سور التي يعاني 

منها هذا القطاع.

وتُعدُّ الدرا�سات العليا من اأبرز ما تقدمه الجامعات، 
وتُعنى اأ�سا�س��اً بدرا�س��ة الق��درات المختلف��ة في المجتمع 
وتنميته��ا وتطويره��ا، ف��اإذا كان التعلي��م الجامع��ي هو 
الم�س��در الذي يمدُّ المجتمع بالقوى العاملة التي ت�س��غل 
مواق��ع الخدم��ة والإنت��اج، ف��اإن الدرا�س��ات العلي��ا ه��ي 
الم�س��در ال��ذي ينت��ج العل��م والفك��ر ال��ذي يق��وم علي��ه 
العم��ل بمعن��اه الوا�س��ع، ال��ذي هدف��ه دف��ع المجتمع اإلى 

التقدم )العاجز، واأبو م�سطفى، 1998م، �ض290(.

طلب��ة  تواج��ه  الت��ي  الم�س��كلات  درا�س��ة  اأهمي��ة  اإن 
المل��ك  التربوي��ة في جامع��ة  الإدارة  بق�س��م  الدكت��وراه 
�س��عود توؤث��ر في اإنج��از خططه��م الدرا�س��ية م��ن بداية 
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فكرة البحث وحتى اإجازة الخطة من قبل الق�سم، مما 
يوؤث��ر في م�س��توى وجودة تلك الخطط، وينعك���ض �س��لباً 

على تحقيق الق�سم لأهدافه.

وحتى يتمكن الباحث من تقديم درا�سة وا�سحة لهذه 
الم�س��كلات فقد راأى مناق�س��ة هذه الم�س��اكل واأ�س��بابها، 
و�سُ��بل التغلب عليها، بخا�سة اأن ق�س��م الإدارة التربوية 
ي�س��عى اإلى تق��ويم برام��ج الدرا�س��ات العلي��ا بالق�س��م، 
لتع��رف م��دى فعاليتها وتعرف الم�س��كلات التي توؤثر في 
م�س��توى خريجيه��ا، ولم��ا كان الطلب��ة اأح��د عنا�سره��ا 
فاإن هذه الدرا�س��ة ت�س��عى للتعرف على الم�سكلات التي 
يواجهونه��ا عن��د اإعداد خططهم الدرا�س��ية، كاأ�سا���ض 
في عملي��ة التقويم، ومن ثم و�سع الخطط التي ت�س��اعد 
ي�س��عرون  القل��ق، وتجعله��م  ع��ن  البع��د  عل��ى  الطلب��ة 
الخط��ط  تل��ك  م�س��توى  تح�س��ين  ث��م  وم��ن  بالراح��ة، 

ومخرجات البرنامج.

مـ�سكلـة الـدرا�ســة:

في �س��وء م��ا تق��دم تب��ين اأن طلب��ة الدكت��وراه بق�س��م 
الإدارة التربوي��ة في جامع��ة المل��ك �س��عود يعان��ون م��ن 
م�س��كلات عدة قب��ل واأثناء اإعداد خططهم الدرا�س��ية 
تختل��ف في نوعه��ا واأهميتها، لذلك فاإن هذه الدرا�س��ة 
ته��دف اإلى التعرف على تلك الم�س��كلات في اأحد اأقدم 
ال�س��عودية،  الجامع��ات  في  التربوي��ة  الإدارة  اأق�س��ام 
التربي��ة في  بكلي��ة  التربوي��ة  الإدارة  ق�س��م  وه��و  األ   
جامع��ة الملك �س��عود، ول �س��ك اأن طلب��ة الدكتوراه هم 
اأك��ر اإح�سا�س��اً بل واإدراكاً للم�س��كلات التي تواجههم، 
وه��م – اأي�س��اً – اأف�سل من غيرهم في ر�سدها وتعرف 
طبيعتها ومدى تاأثيرها في م�س��يرتهم التعليمية و�سُ��بل 

التغلب عليها.

اإن الكث��ير م��ن الم�س��كلات الت��ي يع��اني منه��ا الطلب��ة 
في برنام��ج الدكت��وراه بق�س��م الإدارة التربوية قد اطلع 
عليه��ا الباح��ث م��ن خ��لال عمل��ه في لجن��ة الخط��ط 
العلمي��ة )لجنة الدرا�س��ات العليا( بالق�س��م لمدة ثلاث 
ف��ترات متتالي��ة، وهذا �س��اعد في الوقوف عل��ى حقيقة 

كثير من تلك الم�سكلات.

بالإ�سافة اإلى ذلك فقد تمَّ اإجراء درا�سة ا�ستطلاعية 
اأعده��ا الباح��ث والتي قوامها )10( م��ن طلبة برنامج 
م�س��كلات  وج��ود  اإلى  جميعه��م  اأ�س��اروا  الدكت��وراه، 
تواجهه��م قبل واأثن��اء اإعداد الخطة، وحت��ى اعتمادها 
من مجل�ض الق�سم، كل هذه المعطيات اأدت اإلى اإح�سا�ض 
الباح��ث بوج��ود م�س��كلات تواج��ه طلب��ة الدكت��وراه في 

ق�سم الإدارة التربوية.

اأ�سئلــة الـدرا�ســـة:
هدف��ت ه��ذه الدرا�س��ة اإلى تع��رف عل��ى الم�س��كلات 
)التعليمي��ة، والإدارية، والفني��ة، والذاتية( التي تواجه 
طلبة الدكتوراه بق�سم الإدارة التربوية في جامعة الملك 

�سعود، من خلال الإجابة عن الأ�سئلة التالية:
ما الم�سكلات التي تواجه طلبة الدكتوراه عند اإعداد  ▪

خط��ط ر�س��ائلهم العلمية في ق�س��م الإدارة التربوية 
بجامعة الملك �سعود فيما يخ�ض المحاور التالية:

الم�س��كلات التعليمي��ة )الأكاديمي��ة(: ذات العلاق��ة 	 
بالمر�سد الأكاديمي.

الم�سكلات الإدارية: ذات العلاقة باإدارة الق�سم العلمي.	 
الم�س��كلات الفني��ة: ذات العلاق��ة بعم��ل لجن��ة الخط��ط 	 

والر�سائل العلمية )لجنة الدرا�سات العليا( في الق�سم.
الم�س��كلات الذاتية: ذات العلاقة بطلبة الدرا�س��ات 	 

العليا في الق�سم.
ه��ل توج��د ف��روق ذات دلل��ة اإح�سائية عند م�س��توى  ▪

الدلل��ة )%0.5( في متو�س��ط تقدير طلب��ة الدكتوراه 
للم�سكلات التي تواجههم عند اإعداد خطط ر�سائلهم 
العلمية في ق�س��م الإدارة التربوية بجامعة الملك �سعود 

تعزى اإلى )الم�سار، والنوع، والتفرغ للدرا�سة(؟

اأهــداف الدرا�ســـة
تعرف الم�س��كلات الت��ي تواجه طلب��ة الدكتوراه عند  ▪

اإع��داد خط��ط ر�س��ائلهم العلمي��ة في ق�س��م الإدارة 
التربوي��ة بجامعة الملك �س��عود فيم��ا يخ�ض المحاور 
التالي��ة: الم�س��كلات التعليمية، الم�س��كلات الإدارية، 

الم�سكلات الفنية، والم�سكلات الذاتية.
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تعرف الف��روق ذات الدللة الإح�سائية ل�س��تجابات  ▪
اأفراد الدرا�س��ة الخا�سة بالم�س��كلات الت��ي تواجههم 
عن��د اإع��داد خط��ط ر�س��ائلهم العلمي��ة الت��ي تع��زى 
لمتغ��يرات الدرا�س��ة التالي��ة: الم�س��ار، الن��وع، والتفرغ 

للدرا�سة.
التو�سل اإلى تو�سيات يمكن اأن تُ�سهم في حلِّ م�سكلات  ▪

اإعداد الخطط العلمية التي تواجه طلبة الدكتوراه في 
ق�سم الإدارة التربوية بجامعة الملك �سعود.

اأهـميــة الـدرا�ســة: 
تنب��ع اأهمي��ة هذه الدرا�س��ة م��ن كونها تح��اول تعرّف ما 
يواجهه طلبة الدكتوراه بق�س��م الإدارة التربوية في جامعة 
المل��ك �س��عود م��ن م�س��كلات تمث��ل عائق��اً لإع��داد الطلبة 
لخططه��م الدرا�س��ية، وبالت��الي تهيئة الظ��روف الملائمة 

لكي ي�ستطيع طلبة الدكتوراه اأن يحققوا اأف�سل النتائج.

وفي �سوء نتائج هذه الدرا�سة وما تبرزه من م�سكلات 
�س��وف يو�س��ي الباح��ث ويق��ترح اأف�سل ال�سُ��بل لمعالجة 
هذه الم�س��كلات، من اأجل و�سع خطط وبرامج علاجية 
واإر�س��ادية ووقائية، فقد تك��ون الخطط علاجية لطلبة 
الدرا�سات العليا بالق�سم الآن، وتكون وقائية واإر�سادية 

للملتحقين الجدد.

حــدود الـدرا�ســة: 
اقت�سرت هذه الدرا�سة على الحدود التالية:

الحد المكاني: ق�س��م الإدارة التربوي��ة، كلية التربية  ▪
بجامعة الملك �سعود.

الحد الب�س��ري: طلبة الدكتوراه بالق�س��م، وعددهم  ▪
)167( طالباً وطالبة.

الحد المو�سوعي: �ستقت�سر الدرا�سة على الم�سكلات  ▪
التعليمية، والإدارية، والفنية، والذاتية.

العلي��ا  ▪ الدرا�س��ات  طلب��ة  جمي��ع  الزمن��ي:  الح��د 
الم�سجلين خلال العام الدرا�سي 1437/1436ه�.

م�سطلحــات الدرا�ســـة:

ا�ستخدم الباحث الم�سطلحات التالية في الدرا�سة:

الم�ســكلات الإداريــة: كل ما يواجه طلب��ة الدكتوراه  ▪
بق�س��م الإدارة التربوي��ة بكلية التربي��ة جامعة الملك 
�س��عود ذات العلاقة باإدارة الق�س��م، وتعرف الطلبة 
الخط��ة  لتق��ديم  اللازم��ة  الإداري��ة  بالإج��راءات 

وخطوات اإقرارها.
الم�ســكلات الفنيــة: كل م��ا يواج��ه طلب��ة الدكتوراه  ▪

بق�س��م الإدارة التربوي��ة في كلي��ة التربي��ة بجامع��ة 
بلجن��ة  علاق��ة  ذات  م�س��كلات  م��ن  �س��عود  المل��ك 

الخطط والر�سائل العلمية في الق�سم.
الم�ســكلات الذاتيــة: كل م��ا يواجه طلب��ة الدكتوراه  ▪

بق�س��م الإدارة التربوي��ة بكلي��ة التربي��ة في جامع��ة 
الملك �س��عود من م�س��كلات ذات علاقة بال�سعوبات 

والعوائق المتعلقة بالموؤثرات الخا�سة.

الخلفية النظرية والدرا�سات ال�سابقة:

اأولً: كتابة خطة البحث لر�سائل الدرا�سات العليا

تُع��دُّ خط��ة البحث بمثابة عق��د بين الباحث والق�س��م 
العلمي الذي ينتمي اإليه والكلية والجامعة التي ي�س��جل 
فيها بحثه، كما يطلق عليها البع�ض الخطوط العري�سة 
التي ي�ستر�سد بها الباحث عند تنفيذ بحثه، فهي بمثابة 
البو�سلة التي يدرك بها الباحث جميع خطوات البحث 
التي ي�سير عليها )توجك، 2012م؛ خ�سير، 2012م(، 
ولأهمية كتابة خطة البحث لطلبة الدكتوراه ودورها في 
نجاح اأو ف�س��ل الر�س��الة ف�سوف يتمُّ تناول المراحل التي 
تم��رُّ فيها الخط��ة منذ بدايتها كفكرة في ق�س��م الإدارة 
التربوي��ة وحت��ى اعتمادها م��ن لجنة الدرا�س��ات العليا 

بكلية التربية، وذلك على النحو الآتي:
١. مرحلــة مــا قبــل كتابة الخطــة لطلبــة الدكتوراه 

بق�سم الإدارة التربوية:

يتعين عل��ى طلبة الدكتوراه في ق�س��م الإدارة التربوية 
اجتي��از  بع��د  العلمي��ة  ر�س��ائلهم  خط��ط  يقدم��وا  اأن 
الختبار ال�سامل، كما ي�سمح للطلبة بالتقدم بخططهم 
ومناق�ساتها قبل ذلك؛ من اأجل م�ساعدتهم وت�سجيعهم 

على اإنجاز خططهم بدون تاأخير.
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اإن نقط��ة انط��لاق الطلب��ة الباحث��ين لإع��داد خط��ط 
ر�س��ائلهم العلمية تبداأ من تمك��ن الطالب من المنهجية 
البحثية التي ت�س��اعده في اإع��داد الخطة، والبتعاد عن 
الأخط��اء الت��ي يق��ع فيه��ا الباحث��ون وت��وؤدي اإلى رف�ض 
خططه��م البحثية والت��ي تعود اإلى: النظ��ر اإلى الخطة 
على اأنها مجرد متطلب يقوم به الباحث للبدء في كتابة 
ر�س��الته العلمي��ة، اإن الخط��ة ل تتطل��ب خلفي��ة علمي��ة 
كامل��ة عن مو�سوع البح��ث، واإن اإعداد الخطة في وقت 
ق�سير قد ي�س��اعد الباحث على النتهاء من ر�سالته في 
وقت قيا�س��ي، واأخيراً اعتقاد الباحث باأنه يمكن تعديل 

اأو تغيير الخطة بعد اإقرارها. )خ�سير، 1434ه�(.

طلبــة  مــن  المقدمــة  الخطــة  مناق�ســة  مرحلــة   .٢
:)Seminar( الدكتوراه في حلقة بحث

يتعين عل��ى طلبة الدكتوراه في ق�س��م الإدارة التربوية 
اأخذ الوقت اللازم للاإعداد جيداً لمناق�سة خططهم في 
حلقة البحث ال� )Seminar( بالق�س��م، وعدم الت�س��رع 
في التقدم بطلب المناق�سة ما لم يكن الطالب اأو الطالبة 
المطل��وب  والمنهجي��ة  بحث��ه  ت��ام بمو�س��وع  اإلم��ام  عل��ى 
اتباعها، وعلى الباحث الت�س��اور مع مر�س��ده الأكاديمي 
ح��ول الخط��ة ومكوناتها حت��ى تظهر المناق�س��ة ب�سورة 

طبيعية خالية من المفاجاآت.

اإن ح�سور المر�س��د الأكاديمي لمناق�سة خطة 	الطالب 
ا  حيث اإنه �س��ريك مع الباحث،  اأو الطالب��ة	 مه��م ج��دًّ
فهو متابع لخطته منذ البداية، ووجوده اأثناء المناق�س��ة 
يعط��ي الباح��ث دفع��ة ويزي��د م��ن الثقة الت��ي تعزز من 
ح�س��ور الباح��ث خ��لال ال��� )Seminar( فيك��ون غ��ير 
متوتر، وواثقًا من نف�س��ه حتى يتقبل ملحوظات اأع�ساء 

اللجنة والح�سور ب�سدر رحب.

٣. مرحلــة اإجازة الخطة من الق�ســم وعمادة الكلية 
وعمادة الدرا�سات العليا:

بعد اإقرار العنوان والخطة من قبل لجنة الدرا�س��ات 
العلي��ا بالق�س��م )لجن��ة الخط��ط والر�س��ائل العلمي��ة( 
بق�سم الإدارة التربوية يطلب من "الباحث اأو الباحثة	 
اإج��راء جمي��ع التعديلات المطلوبة م��ن اأع�ساء اللجنة، 

وعند انتهاء 	الطالب اأو الطالبة	 من عمل التعديلات 
اأخ��رى لمطابق��ة ملحوظ��ات  م��رة  اللجن��ة  اإلى  تر�س��ل 
ت عل��ى الخطة، ويطلب  اللجن��ة م��ع التعديلات التي تمَّ
م��ن المر�س��د الأكاديم��ي التوقيع عل��ى �سح��ة اإجراءات 
التعدي��لات، وعندم��ا تتاأكد اللجنة م��ن اكتمال الخطة 

تر�سل اإلى رئي�ض ق�سم الإدارة التربوية.

يق��وم رئي���ض ق�س��م الإدارة التربوي��ة ب��اإدراج الخط��ة 
وحدها اأو مع خطط اأخرى لعر�سها على مجل�ض الق�سم 
واأخذ الموافقة على اعتمادها وتعيين المر�سد الأكاديمي 
– اأو غيره من اأع�ساء هيئة التدري�ض بالق�سم – م�سرفاً 
اأكاديمياً على الخطة وترفع بموجب مح�سر اإلى عمادة 
كلية التربية. 	وفي حالة التو�سية بالموافقة على الخطة 
يق��ترح مجل���ض الق�س��م ا�س��م الم�س��رف عل��ى الر�س��الة 
والم�س��رف الم�س��اعد اإن وج��د، ويرفع بذلك اإلى مجل���ض 
الكلية ومجل���ض عمادة الدرا�س��ات العليا للموافقة عليه 
بن��اءً عل��ى تاأيي��د مجل���ض الكلي��ة	. )مجل���ض التعلي��م 

العالي، 1997ه�(.

٤. اأخطــاء يقــع فيهــا الباحثون عند اإعــداد خطط 
ر�سائلهم العلمية:

القي��ام بدرا�س��ة ميداني��ة في مجال العلوم الإن�س��انية 
بعامة، والإدارة التربوي��ة بخا�سة يتطلب توافر العديد 
م��ن المه��ارات البحثي��ة، بخا�س��ة فيم��ا يتعل��ق باإع��داد 
الخط��ة، فالخطة ه��ي المعي��ار الذي يمكن بوا�س��طاتها 
الحك��م عل��ى مدى ج��ودة البحث وج��دارة الباحث "اإن 
اإع��داد الخط��ة يُل��زم الطال��ب اأو الطالب��ة ب��اأن يت�س��ل 
باأح��د المتخ�س�س��ين في مج��ال درا�س��ته لي�س��اعده في 
درا�س��ة  مطال��ب  وتحدي��د  يدر�س��ه،  مو�س��وع  اختي��ار 
المو�سوع النظرية والتطبيقية، وتحديد م�سادر المعرفة 
اللازمة، كما يناق���ض مع��ه المو�سوع ليو�س��ح له مناهج 

البحث الملائمة ". )دليل كتابة الخطة، 2005م(.

اإن ت�س��رع "الباح��ث اأو الباحث��ة" ورغبت��ه في اإنج��از 
كتابة الخطة في وقت ق�سير يعر�ض الباحث اإلى بع�ض 
المزال��ق الخط��يرة، فق��د يك��ون مو�س��وع البح��ث �س��بق 
درا�س��ته اأو اأن��ه ل يرتب��ط بم�س��كلات مجتم��ع الباحث، 
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وبالت��الي تك��ون م�س��كلة البح��ث بعيدة ع��ن الواق��ع، اأو 
اأنها قد تتناول عقبات �سغيرة الحجم يفتر�ض �س��هولة 
اإجرائها وتطبيقها ب�س��رعة م��ن دون الأخذ في العتبار 
اإمكاني��ة تعمي��م النتائج وو�سع التو�سي��ات، اأو قد تكون 
بع���ض تل��ك الدرا�س��ات تع��اني م��ن خل��ل في اإجرائه��ا 
وت�سمي��م المجموع��ات التجريبي��ة فيه��ا، مم��ا يوؤثر في 

نتائجها. )عفانة، 2010م(.

 Van، Zandt،( "وق��د اأ�س��ارت درا�س��ة "ف��ان زن��دت
م��ن  الكث��ير  هن��اك  اأن  اإلى   )Fang( في   )1995

الدرا�س��ات الت��ي تم��ت في مج��ال التربية غ��ير واقعية، 
وبالت��الي تك��ون نتائجها غ��ير حقيقية، وق��د يعود ذلك 
وت�سميمه��ا،  البح��وث  تل��ك  اإع��داد  في  الأخط��اء  اإلى 
اإذ تم��ت ملاحظ��ة اأن )80 %( م��ن الدرا�س��ات كان��ت 
و�سفية، واأن )40 %( من تلك الدرا�سات فيها اأخطاء 
في الت�سامي��م، مم��ا جع��ل نتائجه��ا غير موث��وق فيها. 

 .)Fang، Margaret، 1994(

ثانياً: الم�سكلات التي يواجهها طلبة الدرا�سات العليا 
عند اإعداد ر�سائلهم العلمية.

تناول عدد من الدرا�س��ات الم�س��كلات التي تواجه طلبة 
الدرا�س��ات العليا، والتي ترتبط بكتابة الر�س��ائل واإعداد 
خططه��ا وتنظيمه��ا في كاف��ة مراح��ل البح��ث، ومنها ما 
تناول الم�سكلات التي تواجه الطلبة عند اإعداد الر�سالة.

فمن الدرا�س��ات المحلية في المملكة العربية ال�س��عودية 
الت��ي تناول��ت ذلك درا�س��ة الب�س��ام )1985م���(، حيث 
هدف��ت الدرا�س��ة اإلى تع��رف عل��ى نوع الم�س��كلات التي 
تواج��ه طالب��ات الدرا�س��ات العلي��ا في ق�س��م الطالبات 
بجامع��ة اأم الق��رى عن��د اإعدادهن لبحوث الماج�س��تير 
والدكت��وراه، �س��ملت العين��ة )256( طالب��ة، وبل��غ عدد 
الم�س��تجيبات )101( طالب��ة، اأي م��ا ن�س��بته )39%(، 
وق��د ا�س��تخدمت الدرا�س��ة ا�س��تبانة مكونة م��ن )59( 
عبارة مق�س��مة على )10( محاور، هي: المدة الزمنية، 
البح��وث،  ومراك��ز  المراج��ع،  وتواف��ر  والإ�س��راف، 
والحواف��ز، واأهمي��ة البح��ث العلم��ي، واقتن��اع الطالبة 
بم�س��توى بحثه��ا، وخلفي��ة الطالب��ة في البح��ث العلمي، 

المكتبي��ة  والثقاف��ة  الأكاديم��ي،  البرنام��ج  وم�س��توى 
للطالب��ة. وبين��ت نتائ��ج الدرا�س��ة اأن اأك��ر الم�س��كلات 
اأهمي��ة، ه��ي: الإ�س��راف الأكاديم��ي، وافتق��ار المكتب��ة 
بق�س��م الطالبات بالجامعة للم�سادر والمراجع العلمية 
الحديث��ة، وعدم وجود خ��برة كافية لدى الطالبات عن 

البحث العلمي )الب�سام، 1985م(.

واأع��دَّ الحرب��ي دار�س��ة )1999م( بعن��وان: "درا�س��ة 
ميدانية لبع�ض الم�س��كلات التربوية لطلاب الدرا�س��ات 
العليا بالجامعة الإ�سلامية في المدينة المنورة"، وهدفت 
الدرا�س��ة اإلى الك�س��ف ع��ن اأه��م الم�س��كلات التربوي��ة 
الت��ي يع��اني منها ط��لاب الدرا�س��ات العلي��ا بالجامعة 
الإ�سلامية في المدينة المنورة، واأعد الباحث ا�ستبانتين، 
اإحداهما خا�سة بالطلاب والأخرى خا�سة بالم�سرفين، 
وتكون��ت عينة الطالب م��ن )100( طالب، فيما تكونت 
نتائ��ج  وبين��ت  م�س��رفاً،   )38( م��ن  الم�س��رفين  عين��ة 
الدرا�سة اأن اأهم الم�سكلات التي تواجه طلبة الدرا�سات 
العلي��ا م��ن وجهة  نظر الطلاب هي: تعاقب الم�س��رفين، 
ع��دم و�سوح المنطلقات التي يجري م��ن اأجلها الطالب 
درا�س��ته، عدم القدرة على تحدي��د مو�سوع البحث بما 
يخ��دم الق�سي��ة المطروحة، ت�س��رع الطالب في ت�س��جيل 
المو�س��وع قب��ل تبل��ور عنا�س��ره لدي��ه، ك��رة الر�س��ائل 
العلمي��ة الت��ي ي�س��رف عليه��ا الم�س��رف، عم��ل الطال��ب 

"عدم التفرع"، مما يوؤدي اإلى ان�سغاله عن البحث.

ومن الدرا�سات المحلية درا�سة نهار )1995م(، حيث 
هدف��ت الدرا�س��ة اإلى تع��رف بع���ض م�س��كلات البح��ث 
الترب��وي التي تواجه طلاب الدرا�س��ات العليا باأق�س��ام 
التربية بجامعة اأم القرى، حيث �س��ملت عينة الدرا�سة 
)172( طالباً، وقد ا�ستخدمت الدرا�سة ا�ستبانة مكونة 
م��ن )51( عب��ارة مق�س��مة اإلى خم�س��ة مح��اور، ه��ي: 
�سيا�س��ة البح��ث العلم��ي، والإ�س��راف العلم��ي، والمكتبة 
ومحتواه��ا العلم��ي، والإمكان��ات المالي��ة، واأث��ر نتائ��ج 
البح��وث في �سناع��ة القرار. وقد بينت نتائج الدرا�س��ة 
اأن م��ن اأب��رز الم�س��كلات وج��ود الكث��ير من التك��رار في 
البح��وث، وقل��ة ارتب��اط البح��وث بالم�س��اكل الفعلي��ة، 
وعدم متابعة المكتب��ات في الجامعة للم�سادر الجديدة 
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في التربي��ة، وع��دم تواف��ر المج��لات العلمي��ة التربوي��ة 
المتخ�س�سة، وعدم توافر الوقت الكافي للاإ�س��راف من 
قبل المر�س��دين الدرا�س��يين، وعدم تواف��ر اأع�ساء هيئة 

التدري�ض المتخ�س�سين في مجال البحث التربوي. 

وهدفت درا�سة الكثيري )1996م(، تعرف م�سكلات 
اإعداد ر�س��ائل الماج�س��تير لدى طلاب الدرا�سات العليا 
بق�سم المناهج وطرق التدري�ض في كلية التربية بجامعة 
تخ�س�ساته��م  وف��ق  الف��روق  وتع��رف  �س��عود،  المل��ك 
اأهمي��ة  لم�س��توى  تقديره��م  في  الوظيف��ي  وتفرغه��م 
الم�س��كلات. وتكون��ت عين��ة الدرا�س��ة م��ن جميع طلاب 
الماج�س��تير المنتظم��ين بالبرنام��ج في الق�س��م في كاف��ة 
م�س��اراته الثلاثة، اأعوام درا�س��ية )1424ه�، 1425ه�، 
1426ه�( وبلغ مجموعهم )70( طالباً. وقد بينت نتائج 

الدرا�س��ة ت�سني��ف الم�س��كلات في اأربع��ة مح��اور مرتبة 
ح�س��ب اأهميتها: م�سكلات متعلقة بالخطة )3.26%(، 
ال�س��ابقة )3.06%(،  بالدرا�س��ات  متعلق��ة  م�س��كلات 
 ،)3.03%( والإح�س��اء  البح��ث  ط��رق  في  م�س��كلات 
م�س��كلات في الكتابة والتحري��ر )%3.55(. كما بينت 
النتائ��ج ع��دم وج��ود ف��روق ذات دلل��ة اإح�سائي��ة بين 
بينم��ا  الم�س��كلات،  م�س��توى  تقدي��ر  في  التخ�س�س��ات 
اأظه��رت النتائ��ج وج��ود ف��روق بين الط��لاب المتفرغين 

وغير المتفرغين في تقدير اأهمية الم�سكلات. 

وم��ن الدرا�س��ات العربي��ة الت��ي تم��ت عل��ى م�س��توى 
الوطن العربي درا�س��ة )ال�س��ريدة، 1993م(، وهدفت 
اإلى تع��رف م�س��كلات طلب��ة الدرا�س��ات العلي��ا بجامعة 
كالجن���ض،  المتغ��يرات:  ببع���ض  وعلاقته��ا  اليرم��وك 
والكلي��ة، وط��ور الباح��ث ا�س��تبانة موزع��ة على خم�س��ة 
النف�س��ي،  الجتماع��ي،  الأكاديم��ي،  ه��ي:  مج��الت، 
القت�س��ادي، الإداري عل��ى عين��ة مكون��ة م��ن )229( 
طالباً وطالبة، تم اختيارهم بطريقة ع�سوائية ب�سيطة، 
واأظهرت نتائج الدرا�س��ة اأن ترتيب مجالت الم�س��كلات 
ل يختل��ف باختلاف جن���ض الطالب، فق��د احتل المجال 
القت�س��ادي المرتب��ة الأولى في قائم��ة الم�س��كلات، يليه 
المجال الأكاديمي، ثم المجال الإداري، فالمجال النف�سي 

واأخيراً المجال الجتماعي.

واأجرى حوامدة )1994م( درا�سة هدفت اإلى تعرف 
م�س��كلات طلبة الدرا�س��ات العليا في الجامعة الأردنية 
ومعرف��ة اأثر كل من: الجن���ض، والعمر، والكلية وعوامل 
اأخرى على هذه الم�سكلات، وتم تطوير ا�ستبانة للتعرف 
على هذه الم�سكلات، وتكونت عينة الدرا�سة من )400( 
طال��ب وطالب��ة اخت��يروا بطريق��ة ع�س��وائية، وق��د تم 
ح�ساب المتو�سطات الح�سابية وا�ستخدام تحليل التباين 
الآح��ادي واختب��ار توكي للمقارن��ات البعدية، واأظهرت 
نتائ��ج الدرا�س��ة اأن طلب��ة الدرا�س��ات العلي��ا يواجه��ون 
م�س��كلات توؤث��ر في البح��ث والإب��داع والتجدي��د، وهذه 
الم�س��كلات تنوعت في المج��الت الإداري��ة والقت�سادية 
والأكاديمي��ة، واأن ثمة فروق��اً ذات دللة اإح�سائية بين 
المتو�س��طات الح�سابية عند م�س��توى )0.05( لم�سكلات 
الطلبة تعزى للجن�ض، والعمر، والكلية، ونوع البرنامج، 
والدخ��ل  الجتماعي��ة،  والحال��ة  عدم��ه،  اأو  والعم��ل 

ال�سهري ومكان ال�سكن.

وهدفت درا�س��ة العاجز، واأبو م�سطفى، واأبو اإ�سحاق 
ل��دى  الدرا�س��ية  الم�س��كلات  تع��رف  اإلى  )1998م(، 
ط��لاب الدرا�س��ات العلي��ا في كليات التربي��ة بمحافظة 
باإع��داد  يتعل��ق  الم�س��كلات م��ا  تل��ك  ب��ين  غ��زة، وم��ن 
الر�س��الة. فقد بينت نتائج الدرا�س��ة اأن اأهم الم�سكلات 
التي تواجه الطلبة والتي لها علاقة بالدرا�س��ة الحالية 
م�س��كلة الن��درة في وج��ود مراك��ز البحث العلم��ي، وقلة 
الر�س��ائل العلمي��ة في المكتب��ات، وع��دم تع��اون اأع�س��اء 
هيئة التدري���ض في الجامعة في تزويد المكتبة بر�سائلهم 
العلمي��ة، ونق���ض الدوري��ات العلمي��ة المتخ�س�سة، كما 
�س��كلت م�س��كلة الغمو�ض في الخطة الأكاديمية من قبل 

الكلية الم�سكلة الكبرى التي تواجه الطلبة. 

كما اأجرى العاجز )2000م( درا�سة هدفت اإلى تعرف 
الم�س��كلات التي واجه��ت طلبة الماج�س��تير بكليات التربية 
بالجامع��ات الفل�س��طينية من وجهة نظره��م، وتمَّ تطوير 
ا�س��تبانة مكون��ة من )21( فقرة، وتكونت عينة الدرا�س��ة 
م��ن )69( طالب��اً وطالبة، وق��د بينت نتائج الدرا�س��ة اأن 
اأكر الم�سكلات التي واجهت الطلبة هي: م�سكلات اإدارية 
عن��د ت�س��جيل مو�سوع��ات بحوثهم، ثم م�س��كلات متعلقة 
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باإج��راء البح��وث، وم�س��كلات متعلقة بتعام��ل الطلبة مع 
اأع�ساء هيئة التدري�ض اأثناء كتابة ر�سائلهم.

وق��ام )عقل، اإي��اد زك��ي، 2005م( بدرا�س��ة بعنوان: 
"الم�سكلات الدرا�سية التي تواجه طلبة الدرا�سات العليا 
في الجامعة الإ�س��لامية و�سُ��بل التغ��ير عليها"، وهدفت 
الدرا�س��ة اإلى تع��رّف عل��ى الم�س��كلات الدرا�س��ية الت��ي 
تواج��ه طلبة الدرا�س��ات العليا في الجامعة الإ�س��لامية 
و�سُ��بل التغل��ب عليه��ا، وتع��رف اأث��ر كل م��ن: الجن���ض، 
والكلية، والتفرغ للدرا�سة على هذه الم�سكلات، وتكونت 
اختياره��م  تمَّ  ط��لاب   )105( م��ن  الدرا�س��ة  عين��ة 
بطريق��ة ع�س��وائية م��ن مجتم��ع الدرا�س��ة الأ�سل��ي من 
طلب��ة الدرا�س��ات العلي��ا بالجامع��ة الإ�س��لامية الذي��ن 
اعتم��دت خططه��م ل��دى عم��ادة الدرا�س��ات العلي��ا في 
اأكتوبر 2004م، والبالغ عددهم )156( طالباً وطالبة، 
وطب��ق الباحث ا�س��تبانة واحدة تتك��ون من )51( فقرة 
موزعة على اأربعة مجالت، هي: الم�سكلات الأكاديمية، 
والنف�س��ية،  والقت�سادي��ة،  والجتماعي��ة  والإداري��ة، 
واأع�ساء هيئة التدري���ض بالجامعة الإ�سلامية في غزة، 
وق��د بين��ت نتائ��ج الدرا�س��ة اأن ترتي��ب الم�س��كلات التي 
تواجه الطلبة بالجامعة الإ�سلامية في غزة مرتبة ترتيباً 
تنازلي��اً كالتالي: الم�س��كلات الجتماعية والقت�سادية، 
الم�س��كلات الإدارية، الم�س��كلات الأكاديمية، الم�س��كلات 
النف�س��ية، كم��ا بينت نتائج الدرا�س��ة ع��دم وجود فروق 
ذات دلل��ة اإح�سائي��ة عن��د م�س��توى الدلل��ة )0.05( 
بالن�س��بة  العين��ة  اأف��راد  درج��ات  متو�س��ط  تقدي��ر  في 
العلي��ا في  الت��ي تواج��ه طلب��ة الدرا�س��ات  للم�س��كلات 
الجامع��ة الإ�س��لامية بغ��زة اإلى متغير الجن���ض، التفرغ 

للدرا�سة والمتغير الكلي.

وكذل��ك درا�س��ة اأب��و خل��ف )2006م(، حي��ث هدفت 
اإلى تعرف حجم الم�س��كلات الإداري��ة والفنية )العلمية 
والمعرفية( واللغوية التي تواجه الطلبة الذين يدر�س��ون 
مق��رر م�س��روع التخ��رج في برنام��ج التربي��ة بجامع��ة 
القد���ض المفتوحة من خلال وجهة نظرهم، كما هدفت 
الدرا�س��ة اإلى تع��رف اأث��ر متغ��يرات الجن���ض، والعم��ر، 
ونوع الخ��برة، والمعدل التراكمي على حجم الم�س��كلات 

الت��ي تواجه هوؤلء الطلبة، وطبقت الدرا�س��ة على عينة 
طبقي��ة ع�س��وائية موؤلف��ة م��ن )115( طالب��اً وطالب��ة، 
وا�س��تخدمت ا�س��تبانة م��ن اإع��داد الباحث ل�س��تطلاع 
اآراء عينة الدرا�سة، وبينت نتائج الدرا�سة ما يلي: اأكر 
الم�س��كلات الإداري��ة الت��ي يواجهه��ا الطلب��ة ه��ي: عدم 
وج��ود مكتب��ة، قل��ة تعر���ض الطلب��ة لن�س��اطات بحثية، 
ارتفاع معدل العبء الدرا�س��ي في الف�سل الذي يدر���ض 
في��ه الطلاب هذا المقرر، كما بينت نتائج الدرا�س��ة اأن  
اأكر الم�سكلات الفنية التي يواجهها الطلبة هي: �سعف 
ا�ستخدام الأ�ساليب الإح�سائية المنا�سبة، وال�سعف في 
معرفة اأنواع البحوث العلمية، كما بينت نتائج الدرا�سة 
بالن�س��بة  اإح�سائي��ة  دلل��ة  ذات  ف��روق  وج��ود  ع��دم 
لمتغيرات الجن���ض، العمر، المعدل التراكمي، بينما وجد 
فرق ذو دللة لمتغير نوع الخبرة، وخ�سو�ساً الخبرة في 

التعليم على حجم الم�سكلات.

وب��ورلي  ب��وركل  درا�س��ة  الأجنبي��ة  الدرا�س��ات  وم��ن 
)Burkillsue and Burley، 1996(، وق��د قدمت عدة 
تو�سي��ات لطلب��ة الدرا�س��ات العليا في: كيفي��ة تخطيط 
وتنظيم الر�س��الة في مراحلها المتعددة، مما ي�ساعدهم 
عل��ى التعامل مع الم�س��كلات التي تواجههم، كما ناق���ض 
الباحث��ان الم��بررات التي ينبغي اأن تدف��ع الطلبة لكتابة 
ر�س��ائل متمي��زة، وعل��ى الرغم م��ن اأن الر�س��الة تتعلق 
باإع��داد بح��ث في الجغرافي��ا، اإل اأن اأك��ر التو�سي��ات 
والحلول المقدمة للتعامل مع م�سكلات الر�سائل العلمية 
يمك��ن ال�س��تفادة منه��ا وتطبيقها في العل��وم التربوية، 
وقد اأ�سار الباحثان اإلى اأن م�سكلة اأغلب الطلاب تكمن 
في اأن الر�سالة تُعد عملًا ذاتياً م�ستقبلًا قد تكون العمل 

الأول من نوعه في حياتهم. 

 Thomas and( وبيروبيك��ر  توما���ض  درا�س��ة  اأم��ا 
Brubaker، 2002(، بعن��وان: "تجن��ب مزال��ق بح��وث 

الماج�س��تير والدكت��وراه"، حي��ث قام��ا فيه بجم��ع ما قد 
يواجه طلاب الدرا�س��ات العليا من عقبات، وقد خل�ض 
الباحث��ان اإلى تحدي��د )61( م�س��كلة يمك��ن اأن ت�س��كل 
عقب��ات لطلب��ة الدرا�س��ات العلي��ا وفق المح��اور التالية: 
اختيار وتحديد م�س��كلة البحث، والبحث في الدرا�سات 
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ال�س��ابقة ذات العلاق��ة بمو�سوع البح��ث، واإعداد خطة 
البح��ث، والح�س��ول عل��ى الم�س��اعدة، واإج��راءات جمع 
النتائ��ج،  تف�س��ير  في  والمه��ارة  وتنظيمه��ا،  البيان��ات 
والكفاءة في كتابة التقرير النهائي، ومناق�سة الر�سالة، 

ون�سر الر�سالة. 

تعقيب على الدرا�سات ال�سابقة:

يت�س��ح م��ن ا�س��تعرا�ض الدرا�س��ات ال�س��ابقة م��دى 
الدرا�س��ة ل�س��تق�ساء  حاج��ة الجامع��ات لمث��ل ه��ذه 
الم�س��كلات الت��ي يع��اني منه��ا طلب��ة الدكت��وراه عن��د 
اإعداد خطط ر�سائلهم العلمية، وبالرغم مما ك�سفت 
عنه هذه الدرا�س��ات من م�سكلات اإل اأن هناك بع�ض 
الملاحظات التي ينبغي الإ�سارة اإليها وهي بالرغم من 
وجود هذه الم�س��كلات في الجامع��ات المحلية والعربية 
اإل اأن هن��اك تباين��اً بين الجامعات بع�سها البع�ض في 
م��دى وجود هذه الم�س��كلات وترتيبه��ا نظراً لختلاف 
البيئة الثقافية اإلى حد ما، وكذلك اختلاف الظروف 

القت�سادية والجتماعية.

منهج الدرا�سة واإجراءاتها:

في �س��وء اأه��داف الدرا�س��ة واأ�س��ئلتها ي��رى الباح��ث 
الو�س��ائل  اأن�س��ب  ه��و  الو�سف��ي  المنه��ج  ا�س��تخدام  اأن 
الموؤدي��ة لغر���ض البح��ث، حي��ث اإنه��ا ت�س��تهدف تحديد 
الم�س��كلات الت��ي يع��اني منها طلب��ة الدكتوراه في ق�س��م 
الإدارة التربوي��ة بجامع��ة الملك �س��عود، فقد ا�س��تخدم 
الباح��ث اأ�س��لوب البح��ث الجتماع��ي وه��و نم��ط م��ن 
اأنم��اط البح��وث يهت��م بح�س��ر وو�سف وتحلي��ل وو�سع 
م�س��كلة اأو م�ساكل لحالة اأو ظاهرة اأو جماعة بالتركيز 
عل��ى الو�سع الحا�سر من م��كان معين اأو حدود جماعة 

اإن�سانية معينة. )عبد البا�سط، 19990م(.

مجتمع الدرا�ســة وعينتها:
تاأل��ف مجتم��ع الدرا�س��ة الأ�سل��ي م��ن جمي��ع طلب��ة 
الدكت��وراه بق�س��م الإدارة التربوي��ة بكلي��ة التربي��ة في 
الدرا�س��ي  الع��ام  في  الم�س��جلين  �س��عود  المل��ك  جامع��ة 
)1437/1436ه���(، وق��د بل��غ عدده��م )167( طالباً 

وطالب��ة موزع��ين عل��ى تخ�س�س��ين، واأربع م�س��تويات. 
)اإح�سائية الأق�سام التربوية، 1437ه�(.

فتم توزيع ال�ستبانة على جميع طلبة الدكتوراه بق�سم 
الإدارة التربوية – كما ورد اأعلاه – في مجتمع الدرا�سة 
)167( طالباً وطالبة، وقد عاد من ال�س��تبانة الموزعة 
)110( ا�س��تبانات اأي م��ا يع��ادل )%66( من المجتمع 

الأ�سلي للدرا�سة، وفيما يلي و�سف العينة:
الجدول رقم )1(

توزيع عينة الدرا�سة وفق بياناتهم الأولية

الن�سبة )%(العددالت�سنيفالمتغيرات

النوع
5045.5ذكر

6054.5اأنثى

الم�سار
4944.5اإدارة التعليم العالي

6155.5اإدارة التعليم العام

التفرغ للدرا�سة
4540.9متفرغ

6559.1غير متفرغ

110100.0المجموع

اأداة الدرا�ســة:
قام الباحث بمراجعة الدرا�س��ات ال�سابقة ذات ال�سلة 
اآراء  ا�س��تطلاع  تم  كم��ا  الحالي��ة،  الدرا�س��ة  بمو�س��وع 
مجموع��ة م��ن طلب��ة الدكت��وراه بق�س��م الإدارة التربوية 
في جامع��ة المل��ك �س��عود، وذل��ك لتعرف الم�س��كلات التي 
تواجههم وتمثل عائقاً لهم عند اإعداد خطط ر�س��ائلهم 
العلمية، وفي �سوء المعلومات التي تمَّ جمعها قام الباحث 
ببن��اء ا�س��تبانة لتق�س��ي م�س��كلات الملتحق��ين ببرنام��ج 
الدكت��وراه في ق�س��م الإدارة التربوية اعتمد فيها ب�سورة 

منهجية على راأي الطلبة اأنف�سهم.

تحت��وي ال�س��تبانة عل��ى ق�س��مين، تن��اول الق�س��م الأول 
الدرا�س��ة(،  )متغ��يرات  المبحوث��ين  ع��ن  اأولي��ة  بيان��ات 
وتعل��ق الق�س��م الث��اني بالم�س��كلات الت��ي تواج��ه الطلب��ة 
بق�س��م الإدارة التربوي��ة بجامعة الملك �س��عود، الم�س��كلات 
التعليمية )الأكاديمية( ذات العلاقة بالمر�س��د الأكاديمي 
وتغطيه��ا العب��ارات م��ن )1 – 14(، والم�س��كلات الإدارية 
ذات العلاق��ة باإدارة الق�س��م وتغطيه��ا العبارات من )15 
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الفني��ة ذات العلاق��ة بعم��ل لجن��ة  29(، والم�س��كلات   –
الخطط والر�س��ائل العلمية وتغطيها العبارات من )30 – 
42(، والم�س��كلات الذاتي��ة ذات العلاق��ة بطلبة الدكتوراه 

بق�س��م الإدارة التربوي��ة وتغطيه��ا العب��ارات م��ن )43 – 
57(، وتمت الإجابة عن الفقرات في الق�سم الثاني باأحد 

الختيارات التالية التي تمثل درجة مواجهة الم�سكلة.

ولت�سهيل تف�سير النتائج ا�ستخدم الباحث الأ�سلوب التالي 
لتحدي��د م�س��توى الإجابة عن بن��ود الأداة. حي��ث تمَّ اإعطاء 
وزن للبدائ��ل: )كب��يرة = 4، متو�س��طة = 3، �سعيف��ة = 2، 
غير موجودة = 1(، ثم تم ت�سنيف تلك الإجابات اإلى اأربعة 

م�ستويات مت�ساوية المدى من خلال المعادلة التالية:
طول الفئة = )اأكبر قيمة – اأقل قيمة( ÷ عدد بدائل 

الأداة = )4 – 1( ÷ 4 = )0.75(
لنح�سل على الت�سنيف التالي:

الجدول رقم )2(
توزيع للفئات وفق التدرج الم�ستخدم في اأداة البحث

مدى المتو�سطاتالو�سف

3.25 – 4.00كبيرة

2.50 اإلى اأقل من 3.25متو�سطة

1.75 اإلى اأقل من 2.50�سعيفة

1.00 اإلى اأقل من 1.75غير موجودة

 �سدق اأداة الدرا�سة وثباتها:

اأولً: �سدق الأداة

تم اإيجاد �سدق الأداة بالطرق التالية:

�سدق المحكمين:

ق��ام الباح��ث بعر�ض ال�س��تبانة في �سورته��ا النهائية 
باأق�س��ام  التدري���ض  هيئ��ة  اأع�س��اء  م��ن   )10( عل��ى 
وتخ�س�س��ات مختلفة من اأق�س��ام كلية التربية بجامعة 
العب��ارات  �س��لامة  م��ن  للتاأك��د  وذل��ك  �س��عود،  المل��ك 
والأبع��اد ومدى ملاءمتها لأهداف الدرا�س��ة، وفي �سوء 

ملاحظات المحكمين تمَّ اإجراء التعديلات المنا�سبة.

Internal Consistency الت�ساق الداخلي

معام��لات ارتباط بير�س��ون لقيا���ض العلاقة بين بنود 
ال�س��تبانة بالدرجة الكلية للمحور المنتمية اإليه، للتاأكد 
من م��دى ارتباط العبارات بالدرج��ة الكلية للمحور تم 
ح�س��اب معام��ل ارتب��اط بير�س��ون )Person( ب��ين كل 
عبارة من عبارات الأداة والدرجة الكلية للاأداة كما في 
الجدول رقم )3(، وذلك على عينة ا�ستطلاعية موؤلفة 

من )28( فرداً من اأفراد الدرا�سة.

الجدول رقم )3(
معاملات ارتباط بنود ال�ستبانة بالدرجة الكلية للمجال المنتمية اإليه

معامل الرتباطممعامل الرتباطممعامل الرتباطمالمجال

الم�سكلات التعليمية 
)الأكاديمية(

1**0.58096**0.606011**0.6429

2**0.62437**0.530212**0.7518

3**0.40018**0.546113**0.5048

4**0.60829**0.651314**0.5597

5**0.713510**0.6985

الم�سكلات الإدارية

1**0.62506**0.6116110.1687

2**0.38517**0.516112**0.4929

3**0.55798**0.578913**0.6782

4**0.55909**0.649014**0.4060

5**0.550010**0.677115**0.6649
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معامل الرتباطممعامل الرتباطممعامل الرتباطمالمجال

الم�سكلات الفنية

1**0.59926**0.731711**0.3813

2**0.57697**0.508412**0.5795

3**0.56008**0.763113**0.4844

4**0.65509**0.7734

5**0.719110**0.5015

الم�سكلات الذاتية

1**0.48946**0.566011**0.6281

2**0.55957**0.440212**0.5755

3**0.27588**0.447713**0.4926

4**0.61549**0.790714**0.5575

5**0.682510**0.522915**0.5043

** دالة عند م�ستوى )0.01(

تحليل النتائج ومناق�ساتها:

ين�ض ال�س��وؤال الأول: ما الم�س��كلات الت��ي تواجه طلبة 
الدكت��وراه في ق�س��م الإدارة التربوية عند اإعداد خطط 

ر�سائلهم العلمية؟

للاإجابة عن هذا ال�س��وؤال ا�س��تخدم الباحث المتو�سط 
الح�س��ابي، والنح��راف المعي��اري، والرت��ب، والن�س��ب 
م��ن عب��ارات  ل��كل عب��ارة  المعلوم��ات  لتحلي��ل  المئوي��ة 
المج��الت الأربع��ة، وم��ن ثم اعت��بر الباح��ث في تحليله 
المتو�س��ط  قيم��ة  اإذا  اأن��ه  الدرا�س��ة  اأف��راد  ال�س��تبانة 
الح�س��ابي تتراوح ما ب��ين )3.25 – 4( فاإن درجة حدة 
الم�سكلة تعتبر كبيرة من وجهة نظر اأفراد الدرا�سة، اأما 
اإذا كانت قيمة المتو�س��ط الح�سابي )2.50 – 3.25%( 
فاإن درجة حدة الم�س��كلة تعتبر متو�س��طة، اأما اإذا كانت 
قيمة المتو�س��ط الح�س��ابي ت�س��اوي اأو تقل ع��ن )2.49( 

فاإن درجة حدة الم�سكلة تعتبر قليلة.

وتو�س��ح الج��داول ذات الأرق��ام )5، 6، 7، 8( نتائج 
الدرا�س��ة، ومنه��ا تظه��ر الم�س��كلات الت��ي تواج��ه طلبة 
الدكتوراه بق�س��م الإدارة التربوية مرتبة ترتيباً تنازلياً 

وفقاً لدرجة مواجهة الم�سكلة من وجهة نظرهم.

المجــال الأول: الم�ســكلات التعليميــة )الأكاديميــة( 
ذات العلاقة بالمر�سد الأكاديمي

ثانياً: ثبات الأداة:

تمَّ ح�س��اب ثب��ات الأداة ع��ن طري��ق ا�س��تخدام )األفا 
كرونب��اخ( )Alpha Cronpach( ل��كل مح��ور فرع��ي 
ولمقيا���ض ككل، وق��د بلغت قيم معام��ل )األفا كرونباخ( 
 )0.91(  )4( رق��م  الج��دول  في  مو�س��ح  ه��و  كم��ا 
 )0.84( )الأكاديمي��ة(،  التعليمي��ة  للم�س��كلات 
الفني��ة،  للم�س��كلات   )0.88( الإداري��ة،  للم�س��كلات 

)0.092( للم�سكلات الذاتية.
الجدول رقم )4(

معاملات ثبات األفا كرونباخ لمجالت الدرا�سة

معامل ثبات عدد البنودالمجال
األفا كرونباخ

الم�سكلات التعليمية 
140.88)الأكاديمية(

150.84الم�سكلات الإدارية

130.85الم�سكلات الفنية

150.84الم�سكلات الذاتية

570.95الثبات الكلي للا�ستبانة

ت��دل تل��ك القيم على اأن الأداة على درجة مقبولة من 
الثبات وبالإمكان ا�ستخدامها لأغرا�ض الدرا�سة.
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الجدول رقم )5(
التكرارات والن�سب المئوية والمتو�سطات الح�سابية وترتيبها تنازلياً لإجابات اأفراد

الدرا�سة عن الم�سكلات التعليمية )الأكاديمية( التي تواجههم عند اإعداد خطط ر�سائلهم العلمية

العب���ارةم
درجة حدة الم�سكلة

المتو�سط 
الح�سابي

النحراف 
الترتيبالمعياري

غير موجودة�سعيفةمتو�سطةكبيرة

1
قلة اهتمام المر�سد الأكاديمي بقراءة خطة الطالب قراءة 

دقيقة.
17701211ت

2.850.808
%15.563.610.910.0

�سعف التوا�سل مع المر�سد الأكاديمي.2
11512620ت

2.490.9113
%10.247.224.118.5

3
التدري�ض  هيئة  لأع�ساء  العلمية  الحلقات  انعقاد  ندرة 

بالق�سم فيما يخ�ض البحث العلمي.
 415710ت

3.290.631
%38.052.89.3 

4
قلة ا�ستخدام بع�ض المر�سدين و�سائل الت�سال الإلكترونية 

للتوا�سل مع الطلبة.
16493015ت

2.600.9012
%14.544.527.313.6

5
للمر�سد  الدقيق  للتخ�س�ض  الطلبة  معرفة  �سعف 

الأكاديمي.
2755159ت

2.940.865
%25.551.914.28.5

6
الطالب  ا�ستقلالية  على  الأكاديمي  المر�سد  ت�سجيع  قلة 

الفكرية.
9522720ت

2.460.8914
%8.348.125.018.5

7
�سعف الم�ستوى الدرا�سي لدى العديد من طلبة الدرا�سات 

العليا.
1160297ت

2.700.7411
%10.356.127.16.5

8
اأن  يفتر�ض  التي  والواجبات  بالمهام  الطلبة  معرفة  قلة 

يقدمها له المر�سد.
2466191ت

3.030.663
%21.860.017.30.9

9
بال�ساعات  طلابه  بتعريف  الأكاديمي  المر�سد  اهتمام  قلة 

المكتبية له.
1960229ت

2.810.8210
%17.354.520.08.2

10
ق�سور اهتمام المر�سد بتقديم التغذية الراجعة للطالب في 

بع�ض الحالت.
22581910ت

2.840.859
%20.253.217.49.2

11
بع�ض  لدى  البحث  مهارات  في  العلمي  الم�ستوى  انخفا�ض 

المر�سدين مما يقلل من ا�ستفادة الطالب.
24581612ت

2.850.897
%21.852.714.510.9

12
الذاتية  اهتماماته  باإبراز  الأكاديمي  المر�سد  عناية  قلة 

للطلبة.
30422510ت

2.860.946
%28.039.323.49.3

13
باإنتاجه  الطلبة  بتعريف  المر�سدين  بع�ض  اهتمام  قلة 

البحثي.
2433109ت

2.950.964
%31.643.413.211.8

�سعوبة اختيار عنوان الخطة العلمية من قبل الطلبة.14
 395318ت

3.190.702
%35.548.216.4 

2.85المتو�سط* العام للمجال

* المتو�سط الح�سابي من 4 درجات
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يت�س��ح م��ن الج��دول رقم )5( اأن هناك ن�س��بة متو�س��طة 
لمواجهة الم�س��كلات التعليمية )الأكاديمية( بين اأفراد عينة 
الدرا�س��ة عل��ى عب��ارات ال�س��تبانة في ه��ذا المج��ال، حي��ث 
تراوحت بين متو�س��ط ح�سابي )3.29 – 2.46(، وانحراف 

معياري )0.63 – 0.89(، ويمكن بيان ذلك فيما يلي:
الممثل��ة  ▪ التعليمي��ة )الأكاديمي��ة(  الم�س��كلة  حظي��ت 

في العب��ارة )3( "ح�س��ب ترتيبه��ا في الج��دول رقم 
)5(" عل��ى درجة حدة كبيرة، حيث بلغ متو�س��طها 

)%3.29( من وجهة نظر اأفراد عينة الدرا�سة.
حظي��ت الم�س��كلات التعليمي��ة )الأكاديمي��ة( الممثل��ة في  ▪

العبارات )14، 8، 13، 5، 12، 1، 11، 10، 9، 7، 4( على 
درجة حدة متو�س��طة، حيث بلغت متو�سطاتها )3.19(، 
 ،)2.85(  ،)2.86(  ،)2.94(  ،)2.95(  ،)0.03(
)2.85(، )2.84(، )2.81(، )2.70(، )2.60( عل��ى 

التوالي من وجهة نظر اأفراد عينة الدرا�سة.
حظيت الم�س��كلات التعليمي��ة )الأكاديمية( الممثلة في  ▪

العبارتين التاليتين: )2، 6( على درجة حدة �سعيفة، 
كالت��الي: )2.49(،  بل��غ متو�س��ط كل منهم��ا  حي��ث 

.)2.46(

يف�س��ر الباح��ث وج��ود م�س��كلة واحدة من الم�س��كلات 
الأكاديمي��ة تواج��ه طلب��ة الدكت��وراه في ق�س��م الإدارة 
التربوي��ة بدرج��ة كب��يرة، وهي ن��درة انعق��اد الحلقات 

العلمي��ة لأع�ساء هيئة التدري���ض بالق�س��م، نظراً لما لها 
من اأهمية للطلبة في هذه المرحلة.

اأم��ا معظ��م الم�س��كلات التعليمي��ة )الأكاديمي��ة( الت��ي 
تواج��ه طلب��ة الدكت��وراه فق��د ج��اءت بدرج��ة متو�س��طة، 
حي��ث اإنه��ا تتعل��ق بالمر�س��د الأكاديم��ي، واأع�س��اء هيئ��ة 
بدرج��ة  يتمتع��ون  التربوي��ة  الإدارة  بق�س��م  التدري���ض 
كف��اءة ومق��درة على القي��ام باأعمال الإر�س��اد الأكاديمي 
ي�ساعدهم في ذلك التنوع في خلفياتهم العلمية واختلاف 
تخ�س�ساتهم، اإل اأنهم بحاجة لم�ساعفة الجهد من اأجل 
تذلي��ل جمي��ع الم�س��كلات الت��ي تواج��ه الطلبة، فالمر�س��د 
م�س��ئوليته كب��يرة في م�س��اعدة طلاب��ه، وب��ذل ق�س��ارى 
الجه��د في تق��ديم الع��ون والم�س��اعدة الت��ي يفتر���ض اأن 
يق��وم بها، واثنتان منها بدرجة �سعيفة هي: قلة ت�س��جيع 
المر�س��د الأكاديم��ي عل��ى ا�س��تقلالية الطال��ب الفكري��ة، 
و�سعف التوا�سل مع المر�سد الأكاديمي، حيث يرى اأفراد 
الدرا�س��ة اح��ترام ا�س��تقلالية فكر الطلب��ة، فهم بحاجة 
اإلى الظهور ب�س��خ�سية م�س��تقلة بالإ�ساف��ة اإلى اأن زيادة 
التوا�سل مع مر�س��ديهم الدرا�س��يين، وهذه النتيجة تتفق 
مع نتائج درا�سة كل من الب�سام )1985م(، ودرا�سة نهار 

)1995م(، ودرا�سة العاجز واآخرين )1998م(.

الث��اني: الم�س��كلات الإداري��ة: ذات العلاق��ة  المج��ال 
باإدارة الق�سم

الجدول رقم )6(
التكرارات والن�سب المئوية والمتو�سطات الح�سابية وترتيبها تنازلياً لإجابات اأفراد الدرا�سة عن الم�سكلات الإدارية التي تواجههم 

عند اإعداد خطط ر�سائلهم العلمية

العب���ارةم
المتو�سط درجة حدة الم�سكلة

الح�سابي
النحراف 

الترتيبالمعياري
غير �سعيفةمتو�سطةكبيرة

موجودة

1
ق�سور معرفة الطلبة بالإجراءات الإدارية اللازمة لإقرار 

الخطة العلمية.
 435610ت

3.300.636
%39.451.49.2 

2
قلة التزام بع�ض المر�سدين الأكاديميين بال�ساعات المكتبية 

المحددة في الجدول.
2364158ت

2.930.8013
%20.958.213.67.3

تاأخر الق�سم في تحديد مر�سد اأكاديمي للطالب اأو للطالبة.3
2355245ت

2.900.7914
%21.551.422.44.7

4
قلة الهتمام بو�سع اإعلانات في الق�سم عن موعد مناق�سة 

الخطط العلمية.
 305919ت

3.100.6710
%27.854.617.6 
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العب���ارةم
المتو�سط درجة حدة الم�سكلة

الح�سابي
النحراف 

الترتيبالمعياري
غير �سعيفةمتو�سطةكبيرة

موجودة

5
قلة اهتمام الق�سم بتنظيم ور�ض اأو ندوات عن كيفية كتابة 

الخطط العلمية.
505082ت

3.350.703
%45.545.57.31.8

6
قلة اإتاحة الق�سم لطلبة الدرا�سات العليا الطلاع على 

الخطط العلمية ال�سابقة.
514784ت

3.320.774
%46.442.77.33.6

7
�سعف اهتمام اإدارة الق�سم بم�سكلات طلبة الدرا�سات 

العليا.
2669131ت

3.100.6210
%23.963.311.90.9

8
اإغفال اإ�سراك طلبة الدرا�سات العليا في تحديد مواعيد 

مناق�سة الخطط العلمية.
 445115ت

3.260.697
%40.046.413.6 

9
انخفا�ض عدد اأع�ساء هيئة التدري�ض الموؤهلين في الق�سم 

للاإر�ساد الأكاديمي.
3457144ت

3.110.769
%31.252.312.83.7

10
غمو�ض اآلية تعيين المر�سدين الأكاديميين على طلبة 

الدرا�سات العليا.
3855142ت

3.180.728
%34.950.512.81.8

11
اإهمال �سيانة الأجهزة التقنية بالق�سم اللازمة لعمل لجنة 

الخطط العلمية.
16582313ت

2.700.8615
%14.552.720.911.8

12
تزامن اجتماعات مجل�ض الق�سم مع اجتماع لجنة الخطط 

العلمية.
3061118ت

3.030.8212
%27.355.510.07.3

13
غياب �سيا�سة وا�سحة في توجيه مو�سوعات بحوث الطلبة 

لخدمة المجتمع.
4847121ت

3.310.715
%44.443.511.10.9

14
توقف لجنة الخطط العلمية عن عقد الجل�سات عند اقتراب 

نهاية الف�سل.
535321ت

3.450.592
%48.648.61.80.9

15
ندرة وجود قوائم باأولويات البحث في مجال الإدارة 

التربوية.
624116ت

3.450.771
%56.437.30.95.5

3.17المتو�سط* العام للمجال
* المتو�سط الح�سابي من 4 درجات

 ،)3.30(  ،)3.31(  ،)3.32(  ،)3.35(  ،)3.45(
)3.26( على التوالي من وجهة نظر اأفراد الدرا�سة.

حظيت الم�س��كلات الإدارية الممثلة في العبارات )10، 
9، 7، 4، 12، 2، 3، 11( بدرج��ة مواجه��ة متو�س��طة، 
حيث بلغت متو�س��طاتها )3.18(، )3.11(، )3.10(، 
)3.10(، )3.03(، )3.93(، )2.90(، )2.70( على 

التوالي من وجهة نظر عينة الدرا�سة.

ويف�س��ر الباحث وجود عدد كبير من الم�سكلات الإدارية 
ذات  التربوي��ة  الإدارة  بق�س��م  الدكت��وراه  طلب��ة  تواج��ه 

يت�س��ح من الج��دول رقم )6( اأن هناك ن�س��بة كبيرة 
ومتو�س��طة في حدة الم�س��كلات الإدارية بين اأفراد عينة 
الدرا�س��ة على عبارات ال�س��تبانة في هذا المجال والتي 
تمث��ل عائقاً لهم، حيث تراوحت بين متو�س��ط ح�س��ابي 
)3.45 – 2.70(، وانحراف معياري )0.59 – 0.86(، 

ويمكن بيان ذلك فيما يلي:

حظيت الم�س��كلات الإدارية الممثلة في العبارات )14، 
15، 5، 6، 13، 1، 8( "ح�سب ترتيبها في الجدول" على 

درج��ة حدة كبيرة، حي��ث بلغت متو�س��طاتها )3.45(، 
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العلاق��ة باإدارة الق�س��م وتمثل عائقاً له��م، باأن ذلك يعود 
اإلى ع��دم قيام��ه بعمل��ه كم��ا يج��ب، فعل��ى اإدارة الق�س��م 
مراجع��ة برنامج الدكتوراه، �س��واءً من ناحية الإر�س��اد اأو 
الإ�س��راف، وتطوير مه��ارات البحث العلمي، لدى اأع�ساء 
هيئة التدري�ض والطلبة، وال�ستفادة من المتغيرات العالمية 
في مجال التوجهات النظرية والمنهجية الحديثة في مجال 
التخ�س���ض، م��ع التركي��ز عل��ى كل م��ا م��ن �س��اأنه تقديم 

الع��ون والم�س��اعدة وتذليل العقبات اأم��ام الطلبة، ومن ثم 
الرتقاء بم�ستوى خطط الر�سائل العلمية، مما يوؤدي اإلى 
الرتقاء بم�س��توى اأبحاث الدكتوراه، وه��ذه النتيجة تتفق 
م��ع نتائج درا�س��ة كل م��ن حوام��دة )1994م(، ودرا�س��ة 

ال�سريدة )1993م(، ودرا�سة العاجز )2000م(.

  المجــال الثالــث: الم�ســكلات الفنيــة: ذات العلاقــة 
بعمل لجنة الخطط والر�سائل العلمية

الجدول رقم )7(
التكرارات والن�سب المئوية والمتو�سطات الح�سابية وترتيبها تنازلياً لإجابات

اأفراد الدرا�سة عن الم�سكلات الفنية التي تواجههم عند اإعداد خطط ر�سائلهم العلمية

العب���ارةم
المتو�سط درجة حدة الم�سكلة

الح�سابي
النحراف 

الترتيبالمعياري
غير �سعيفةمتو�سطةكبيرة

موجودة

1
�سعوبة الملحوظات المقدمة من قبل اأع�ساء اللجنة على 

الخطة.
1579124ت

2.950.639 %13.671.810.93.6

غياب اآلية تحديد مواعيد انعقاد لجنة الخطط العلمية.2
1870191ت

2.970.627 %16.764.817.60.9

3
عدم وجود خطوات وا�سحة ومكتوبة لعتماد الخطط 

العلمية من قبل اللجنة.
3262141ت

3.150.662 %29.456.912.80.9

النقد غير المو�سوعي لبع�ض الخطط العلمية للطلبة.4
2562185ت

2.970.768 %22.756.416.44.5

قلة اتفاق اأع�ساء اللجنة على تعديلات معينة تعطى للطلبة.5
2270125ت

3.000.715 %20.264.211.04.6

البطء في عملية اإقرار الخطط العلمية من قبل اللجنة.6
3064106ت

3.070.764 %27.358.29.15.5

المبالغة في زيادة عدد اأع�ساء لجنة الخطط العلمية.7
3252188ت

2.980.876 %29.147.316.47.3

مطالبة اللجنة للطلبة بتعديلات لم يتم التفاق عليها.8
24452515ت

2.720.9613 %22.041.322.913.8

قلة عدد جل�سات لجنة الخطط )جل�سة واحدة في الأ�سبوع(.9
3753137ت

3.090.843 %33.648.211.86.4

الختيار غير المنا�سب لبع�ض اأع�ساء لجنة الخطط العلمية.10
24581414ت

2.840.9112 %21.852.712.712.7

عدم توافر قوائم بالخطط ال�سابقة المجازة من قبل الق�سم.11
525332ت

3.410.641 %47.348.22.71.8

12
الغياب المتكرر من قبل بع�ض اأع�ساء اللجنة اأثناء مناق�سة 

الخطط العلمية.
2160225ت

2.900.7611 %19.455.620.44.6

13
عدم ا�ستثمار لجنة الخطط العلمية لبع�ض و�سائل التقنية 

الحديثة مما ي�سهم بمناق�سة الطالب عن بٌعد.
2757179ت

2.930.8510 %24.551.815.58.2

3.00المتو�سط* العام للمجال

* المتو�سط الح�سابي من 4 درجات
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  يت�س��ح من الج��دول رقم )7( اأن هناك ن�س��بة حدة 
متو�س��طة للم�س��كلات الفنية بين اأفراد عينة الدرا�س��ة 
على عبارات ال�س��تبانة في ه��ذا المجال، حيث تراوحت 
وانح��راف   )2.72  –  3.41( ح�س��ابي  متو�س��ط  ب��ين 
معياري )0.64 – 0.96(، ويمكن بيان ذلك فيما يلي:

 )11( في  والمتمثل��ة  الوحي��دة  الفني��ة  الم�س��كلة  حظي��ت 
"ح�سب ترتيبها في الجدول" على درجة حدة كبيرة، حيث 

بلغ متو�سطها )3.41( من وجهة نظر اأفراد الدرا�سة.

حظي��ت الم�س��كلات الفني��ة الممثل��ة في )3، 9، 6، 5، 
7، 2، 4، 1، 13، 12، 10، 8( بدرج��ة ح��دة متو�س��طة، 
حيث بلغت متو�س��طاتها )3.15(، )3.09(، )3.07(، 
 ،)2.95(  ،)2.97(  ،)2.97(  ،)2.98(  ،)3.00(
)2.93(، )2.90(، )2.84(، )2.72(  عل��ى الت��والي 

من وجهة نظر اأفراد الدرا�سة.

يف�س��ر الباح��ث وج��ود م�س��كلة واح��دة تمث��ل درج��ة حدة 
كبيرة ويعاني منها طلبة الدكتوراه، وهي: عدم توافر قوائم 
بالخطط ال�سابقة المجازة من قبل الق�سم، فالطلبة بحاجة 
اإلى الطلاع على نماذج من تلك الخطط للا�ستفادة منها، 
وعدم الوقوع في الأخطاء التي وقع فيها زملاوؤهم من قبل، 
وق��د جاءت بقية الم�س��كلات في هذا المح��ور بدرجة مواجهة 
متو�س��طة، فالطلب��ة يعان��ون م��ن بع���ض اأوج��ه الق�س��ور في 
طريق��ة تكوي��ن لجن��ة الخطط واأ�س��لوب العمل المتب��ع فيها، 
والإج��راءات الروتيني��ة التي ت�س��هم في تاأخ��ر الموافقة على 
خط��ط الطلب��ة، مما يوؤدي اإلى تاأخ��ر اإنجاز خطط البع�ض 
منه��م اأو ع��دم اإنجازه��ا، وه��ذه النتيج��ة تتفق مع درا�س��ة 
كل م��ن  العاج��ز واآخ��رون )1998م(، ودرا�س��ة اأب��و خل��ف 
.)Burkillsue and Burley، 1966( ودرا�سة ،)2006م(

  المجــال الرابــع: الم�ســكلات الذاتيــة: ذات العلاقة 
بطلبة الدكتوراه بق�سم الإدارة اأنف�سهم

جدول رقم )8(
التكرارات والن�سب المئوية والمتو�سطات الح�سابية وترتيبها تنازلياً لإجابات

اأفراد الدرا�سة عن الم�سكلات الذاتية التي تواجههم عند اإعداد خطط ر�سائلهم العلمية

العب���ارةم
المتو�سط درجة حدة الم�سكلة

الح�سابي
النحراف 

الترتيبالمعياري
غير �سعيفةمتو�سطةكبيرة

موجودة

خوف الطلبة من رف�ض عنوان الخطة العلمية.1
4058102ت

3.240.695 %36.452.79.11.8

�سعف ثقة الطلبة فيما يقدمونه من جهد لإعداد الخطة.2
1965242ت

2.920.688 %17.359.121.81.8

الرف�ض التام للخطة قد يت�سبب في اإحباط الطلبة.3
4254112ت

3.250.714 %38.549.510.11.8

4
ت�ستت اأفكار الطلبة، نظراً لجهلهم بخطوات اإعداد الخطة 

العلمية.
3049283ت

2.960.807 %27.344.525.52.7

القلق عند اقتراب موعد مناق�سة الخطة العلمية.5
2962153ت

3.070.726 %26.656.913.82.8

6
�سعف الدافعية بعد اإكمال الطلبة درا�سة المقررات لإعداد 

الخطة العلمية.
2261189ت

2.870.8312 %20.055.516.48.2

ال�سغط النف�سي عند الطلبة بعد التقديم للاختبار ال�سامل.7
445691ت

3.300.661 %40.050.98.20.9

8
الخوف من عدم ا�ستكمال متطلبات الح�سول على الدرجة 

العلمية.
17611910ت

2.790.8215 %15.957.017.89.3

�سعف مراعاة بع�ض المر�سدين الأكاديميين لم�ساعر الطلبة.9
24571413ت

2.850.9013 %22.252.813.012.0
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  يت�س��ح من الج��دول رقم )8( اأن هناك ن�س��بة حدة 
كب��يرة ومتو�س��طة للم�س��كلات الذاتية بين اأف��راد عينة 
المج��ال،  ه��ذا  ال�س��تبانة في  عب��ارات  عل��ى  الدرا�س��ة 
حي��ث تراوحت بين متو�س��ط ح�س��ابي )3.30 – 2.79( 
وانحراف معياري )0.66 – 0.82(، ويمكن بيان ذلك 

فيما يلي:
العب��ارات  ▪ في  الممثل��ة  الذاتي��ة  الم�س��كلات  حظي��ت 

)7، 15، 13، 3( عل��ى درج��ة ح��دة كب��يرة، حي��ث 
متو�س��طاتها )3.30(، )3.26(، )3.25(،  بلغ��ت 

.)2.25(
حظيت الم�س��كلات الذاتية المتمثلة في العبارات )1،  ▪

5، 4، 2، 12، 14، 10، 6، 9، 11، 8( عل��ى درج��ة 
حدة متو�س��طة، حي��ث بلغت متو�س��طاتها )3.24(، 
 ،)2.90( ،)2.91( ،)2.92( ،)2.96( ،)3.07(
.)2.79( ،)2.83( ،)2.85( ،)2.87( ،)2.89(

ويف�س��ر الباحث وجود )4( م�سكلات الأكر م�سايقة 
لطلبة الدكتوراه بق�س��م الإدارة التربوية، وهي ال�سغط 
النف�س��ي ل��دى الطلب��ة بعد التق��دم للاختبار ال�س��امل، 

ي�س��عر الطلبة بالقلق من ع��دم اإجازة خططهم، كذلك 
ع��زوف بع���ض المر�س��دين للح�س��ور م��ع طلابه��م اأثناء 
مناق�س��ة الخط��ط، وع��دم اأخ��ذ راأي الطلب��ة في اختيار 
مر�سديهم، وتكرار مناق�سة العناوين، وكذلك الخطط 
ي��وؤدي اإلى �سع��ف الدافعي��ة ل��دى الطلب��ة، وي�س��عرهم 
بع��دم الر�س��ا حي��ال اأنف�س��هم، وهذه النتيج��ة تتفق مع 
 ،)Burkillsue and Burley، 1966( درا�س��ة كل م��ن

ومع درا�سة الب�سام )1995م(.

ال�سوؤال الثاني: هل توجد فروق ذات دللة اإح�سائية 
عند م�س��توى )0.05( بين متو�س��طات تقدي��رات طلبة 
الدكتوراه للم�س��كلات التي تواجههم عند اإعداد خطط 
ر�س��ائلهم العلمية بق�سم الإدارة التربوية بجامعة الملك 
�س��عود، تع��زى لخت��لاف المتغ��يرات )الم�س��ار، الن��وع، 

التفرغ للدرا�سة(؟.

الجانب الأول: الفروق باختلاف الم�سار )اإدارة تعليم 
عام، اإدارة تعليم عالٍ(

العب���ارةم
المتو�سط درجة حدة الم�سكلة

الح�سابي
النحراف 

الترتيبالمعياري
غير �سعيفةمتو�سطةكبيرة

موجودة

10
�سعف الدافعية لدى الطلبة بعد نجاحهم في الختبار 

ال�سامل.
25581511ت

2.890.8711 %22.953.213.810.1

ال�سعور بعدم الر�سا بما يقدمه المر�سد الأكاديمي.11
20621611ت

2.830.8414 %18.356.914.710.1

تذمر بع�ض الطلبة من جهود مر�سديهم الأكاديميين.12
2260225ت

2.910.769 %20.255.020.24.6

تعذر اختيار الطالب للمر�سد الأكاديمي الذي يرغب فيه.13
 395912ت

3.250.643 %35.553.610.9 

14
تكرار اإلغاء عنوان الخطة اأو الخطة نف�سها لأ�سباب غير 

مقنعة للطلبة.
2752247ت

2.900.8510 %24.547.321.86.4

15
عزوف كثير من المر�سدين الأكاديميين عن الح�سور مع 

طلابهم اأثناء مناق�سة خططهم العلمية.
4552103ت

3.260.742 %40.947.39.12.7

3.02المتو�سط* العام للمجال

* المتو�سط الح�سابي من 4 درجات
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يت�س��ح م��ن الجدول رق��م )9( اأن قي��م )ت( غير دالة في 
المج��الت: )الم�س��كلات التعليمية )الأكاديمية(، الم�س��كلات 
الإدارية، الم�سكلات الفنية، الم�سكلات الذاتية(، وفي الدرجة 
الكلية لم�س��كلات اإعداد خطط الر�س��ائل العلمية، مما ي�سير 
اإلى ع��دم وج��ود فروق ذات دللة اإح�سائية بين متو�س��طات 

تقدي��رات عين��ة الدرا�س��ة للم�س��كلات الت��ي تواجهه��م عند 
اإع��داد خط��ط ر�س��ائلهم العلمي��ة في تل��ك المج��الت، تع��ود 

لختلاف الم�سار الذي يدر�ض فيه اأفراد العينة.
فيما يتعلق بالجانب الثاني: الفروق باختلاف النوع 

)ذكر اأو اأنثى(

الجدول رقم )9( اختبار )ت( لدللة الفروق في متو�سطات تقديرات اأفراد الدرا�سة للم�سكلات التي تواجههم عند اإعداد خطط 
ر�سائلهم العلمية باختلاف الم�سار

المتو�سط العددالم�سارالمجال
الح�سابي

النحراف 
التعليقم�ستوى الدللةقيمة تالمعياري

الم�سكلات التعليمية 
)الأكاديمية(

492.900.56اإدارة التعليم العالي
غير دالة0.930.353

612.810.47اإدارة التعليم العام

الم�سكلات الإدارية
493.200.42اإدارة التعليم العالي

غير دالة0.880.381
613.140.38اإدارة التعليم العام

الم�سكلات الفنية
492.990.55اإدارة التعليم العالي

غير دالة0.080.934
613.000.40اإدارة التعليم العام

الم�سكلات الذاتية
493.080.45اإدارة التعليم العالي

غير دالة1.220.224
612.980.40اإدارة التعليم العام

الدرجة الكلية للم�سكلات
493.050.41اإدارة التعليم العالي

غير دالة0.920.359
612.980.33اإدارة التعليم العام

جدول رقم )10( اختبار )ت( لدللة الفروق في متو�سطات تقديرات اأفراد الدرا�سة للم�سكلات التي تواجههم عند اإعداد خطط 
ر�سائلهم العلمية باختلاف النوع

المتو�سط العددالنوعالمجال
الح�سابي

النحراف 
م�ستوى قيمة تالمعياري

التعليقالدللة

الم�سكلات التعليمية 
)الأكاديمية(

502.850.50ذكر
غير دالة0.110.909

602.860.53اأنثى

الم�سكلات الإدارية
503.140.36ذكر

غير دالة0.660.508
603.190.43اأنثى

الم�سكلات الفنية
502.990.49ذكر

غير دالة0.110.909
603.000.45اأنثى

الم�سكلات الذاتية
503.030.46ذكر

غير دالة0.160.874
603.020.40اأنثى

الدرجة الكلية للم�سكلات
503.000.37ذكر

غير دالة0.230.817
603.020.37اأنثى

يت�سح من الجدول رقم )10( اأن قيم )ت( غير دالة في 
المجالت: )الم�س��كلات التعليمية )الأكاديمية(، الم�سكلات 
وفي  الذاتي��ة(،  الم�س��كلات  الفني��ة،  الم�س��كلات  الإداري��ة، 
الدرج��ة الكلية لم�س��كلات اإعداد خطط الر�س��ائل العلمية، 

مم��ا ي�س��ير اإلى ع��دم وج��ود ف��روق ذات دلل��ة اإح�سائي��ة 
ب��ين متو�س��طات تقديرات عينة الدرا�س��ة للم�س��كلات التي 
تواجهه��م عن��د اإع��داد خط��ط ر�س��ائلهم العلمي��ة في تل��ك 

المجالت، تعود لختلاف نوع اأفراد الدرا�سة.



141 العدد:
32

يت�س��ح م��ن الج��دول رق��م )11( اأن قي��م )ت( غ��ير 
دالة في المجالت: )الم�سكلات التعليمية )الأكاديمية(، 
الم�س��كلات  الفني��ة،  الم�س��كلات  الإداري��ة،  الم�س��كلات 
الذاتي��ة(، وفي الدرج��ة الكلية لم�س��كلات اإعداد خطط 
الر�سائل العلمية، مما ي�سير اإلى عدم وجود فروق ذات 
دللة اإح�سائية بين متو�سطات تقديرات عينة الدرا�سة 
للم�س��كلات التي تواجههم عند اإعداد خطط ر�سائلهم 
العلمي��ة في تل��ك المج��الت، تع��ود لختلاف م��دى تفرغ 

اأفراد الدرا�سة.

التو�سيات والمقترحــات:

بناءً على نتائج هذه الدرا�س��ة وا�ستكمالً لهذا الجهد 
ي��رى الباحث ط��رح بع�ض التو�سي��ات والمقترحات التي 
يمك��ن درا�س��اتها اأو الأخذ بها، الأمر الذي قد ي�س��اعد 
في ر�س��م الحل��ول المثل��ى للم�س��كلات التي تواج��ه طلبة 
الدكتوراه بق�سم الإدارة التربوية اأو يخفف من حدتها، 
وفيما يلي هذه التو�سيات موزعة على المجالت الأربعة.

التعليميــة  بالم�ســكلات  خا�ســة  تو�سيــات  اأولً: 
)الأكاديمية( ذات العلاقة بالمر�سد الأكاديمي

تبين من نتائج هذه الدرا�سة �سعف متابعة المر�سدين  ▪

الأكاديميين لطلبته��م، وبناءً على ذلك يرى الباحث 
اأهمية التزام المر�سدين الأكاديميين في ق�سم الإدارة 
التربوي��ة بو�س��ع خطة دقيق��ة وفعالة لمتابع��ة اأو�ساع 
طلبته��م وتبديد مخاوفه��م بق��راءة خططهم قراءة 

دقيقة وتقديم التغذية الراجعة لهم.
تب��ين – اأي�س��اً – م��ن نتائ��ج ه��ذه الدرا�س��ة ع��دم  ▪

وجود اآلي��ة وا�سحة لتعيين المر�س��دين الأكاديميين، 
وبن��اءً عل��ى ذلك يرى الباح��ث مراجع��ة اآلية تعيين 
المر�س��دين لطلبة الق�س��م واإعطاء مزيد من الحرية 
للطلب��ة لختيارهم وتو�سي��ح المهام والواجبات التي 
يفتر�ض اأن يقدمها المر�سد وتعيين م�سرف اأكاديمي 
ل��كل طالب وطالبة من طلبة الدكتوراه منذ المراحل 
الأولى للتحاقه��م بالبرنام��ج، واعتب��ار ذلك جزءًا 

من الن�ساب الأكاديمي للمر�سد.
ك�سفت نتائج الدرا�سة عن عدم اإقامة الق�سم حلقات  ▪

علمي��ة خا�سة بالخطط العلمية، بناءً على ذلك يرى 
الباح��ث اإقام��ة حلق��ات علمية وور���ض عم��ل وندوات 
كتاب��ة  لكيفي��ة  بالق�س��م  التدري���ض  هيئ��ة  لأع�س��اء 
الخطط والإعلان عنها حتى يمكن لطلبة الدرا�سات 

العليا بالق�سم ح�سورها وال�ستفادة منها.

فيما يتعلق بالجانب الثالث: الفروق باختلاف التفرغ للدرا�سة )متفرغ اأو غير متفرغ(
جدول رقم )11( اختبار )ت( لدللة الفروق في متو�سطات تقديرات اأفراد الدرا�سة للم�سكلات التي تواجههم عند اإعداد خطط 

ر�سائلهم العلمية باختلاف مدى تفرغهم للدرا�سة

المتو�سط العددالتفرغ للدرا�سةالمجال
الح�سابي

النحراف 
م�ستوى قيمة تالمعياري

التعليقالدللة

الم�سكلات التعليمية 
)الأكاديمية(

452.910.58متفرغ
غير دالة1.050.298 652.810.46غير متفرغ

453.240.47متفرغالم�سكلات الإدارية
غير دالة1.460.149 653.120.33غير متفرغ

453.050.49متفرغالم�سكلات الفنية
غير دالة0.970.334 652.960.46غير متفرغ

453.080.46متفرغالم�سكلات الذاتية
غير دالة1.200.234 652.980.40غير متفرغ

453.070.42متفرغالدرجة الكلية للم�سكلات
غير دالة1.450.150 652.970.32غير متفرغ
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ثانيــاً: تو�سيــات خا�سة بالم�ســكلات الإدارية ذات 
العلاقة باإدارة الق�سم:

تبين من نتائج الدرا�سة عدم قيام الق�سم بمراجعة  ▪
دوري��ة لمه��ام اللجان، بن��اءً على ذلك ي��رى الباحث 
في  اللج��ان  لمه��ام  دوري��ة  بمراجع��ة  الق�س��م  قي��ام 
الق�س��م، ومنها لجنة الخطط والر�س��ائل، واإ�سراك 
الطلب��ة في تق��ديم اآرائهم ومقترحاته��م بخ�سو�ض 
مواعي��د انعق��اد اللجن��ة، وو�سع اإعلان��ات بمواعيد 

مناق�سة الخطط، وزيادة عدد اجتماعات اللجنة.
تب��ين م��ن نتائج ه��ذه الدرا�س��ة عدم و�س��وح علاقة  ▪

المر�سد بطلابه، وبناءً على ذلك يرى الباحث و�سع 
اآلية محددة خا�سة تحدد علاقة المر�سد الأكاديمي 
بطلبت��ه، واإذا كان��ت ه��ذه الآلي��ات موج��ودة فم��ن 

ال�سروري اإيجاد تف�سيرات وا�سحة لها.
كم��ا ك�س��ف نتائج ه��ذه الدرا�س��ة ع��ن ازدواجية في  ▪

المعاي��ير للحكم عل��ى الخطط، وبناءً على ذلك يرى 
الم�س��تخدمة في  الباح��ث �س��رورة توحي��د المعاي��ير 
الحك��م على خطط طلب��ة الدكتوراه بق�س��م الإدارة 
وا�سح��ة  �سيا�س��ة  اإيج��اد  عل��ى  والعم��ل  التربوي��ة، 
لدى الق�س��م، لتحدي��د مو�سوعات خطط الر�س��ائل 
العلمي��ة، بحي��ث يمكن اخت�سار الوق��ت الطويل من 

الموافقة على عنوان الخطة وحتى يتم اإقرارها.

ثالثــاً: تو�سيــات خا�ســة بالم�ســكلات الفنيــة ذات 
العلاقة بعمل لجنة الخطط

تبين من نتائج هذه الدرا�س��ة ع��دم وجود معلومات  ▪
كافي��ة ع��ن عم��ل لجن��ة الخط��ط، وبناءً عل��ى ذلك 
ي��رى الباحث اأهمية مراجعة عم��ل اللجنة للاأعوام 
ال�س��ابقة من خلال تقارير مقرري اللجنة والطلاع 
على الإيجابيات وال�س��تفادة منها، وعلى ال�سلبيات 

لمحاولة تداركها وعدم الوقوع فيها.
كم��ا تب��ين م��ن نتائ��ج ه��ذه الدرا�س��ة ع��دم و�س��وح  ▪

خطوات عم��ل اللجنة، وبناءً على ذلك يرى الباحث 
�س��رورة و�سع خط��ة وا�سحة ومح��ددة لعمل اللجنة 
ب��دءًا م��ن مرحل��ة مناق�س��ة العن��وان وحت��ى اإق��رار 

الخطة من قبل الق�سم، واإر�سالها اإلى عمادة الكلية.
كم��ا ك�س��فت نتائج هذه الدرا�س��ة �سعف ا�س��تخدام  ▪

التقني��ة في عم��ل لجن��ة الخط��ط، وبن��اءً عل��ى ذلك 
ا�س��تثمار  الخط��ط  لجن��ة  عل��ى  اأن  الباح��ث  ي��رى 
و�س��ائل التقني��ة الحديثة في عملها، مم��ا يتيح عقد 
اجتماعات اللجنة، وكذلك مناق�سة الطلبة عن بُعد 

عند ال�سرورة.

رابعــاً: تو�سيات خا�ســة بالم�ســكلات الذاتية ذات 
العلاقة بطلبة الدكتوراه بالق�سم

تب��ين م��ن نتائ��ج ه��ذه الدرا�س��ة �سع��ف الثق��ة ب��ين  ▪
الطلبة واإدارة الق�سم، وبناءً على ذلك يرى الباحث 
�س��رورة الهتم��ام بتوف��ير جو م��ن الثقة ب��ين طلبة 
الدكتوراه بالق�س��م واإدارة الق�س��م من جهة، وبينهم 
وب��ين المر�س��دين الدرا�س��يين من جهة اأخرى لك�س��ر 

حواجز الرهبة والخوف من الف�سل.
كم��ا تبين م��ن نتائج هذه الدرا�س��ة اأهمية الإر�س��اد  ▪

الأكاديم��ي لطلب��ة الدرا�س��ات العلي��ا، وبن��اءً عل��ى 
ذل��ك ي��رى الباحث اأهمية قيام جامعة الملك �س��عود 
باإن�س��اء مركز اأو وحدة للاإر�س��اد الطلابي لكل كلية 
تحت اإ�س��راف كلية التربية، ويكون مرتبطاً ب�س��وؤون 
الط��لاب من اأج��ل م�س��اعدة الطلبة وتق��ديم العون 

اللازم لهم.
طلب��ة  ▪ غي��اب  الدرا�س��ة  ه��ذه  نتائ��ج  ك�س��فت  كم��ا 

الدرا�س��ات العليا بالق�سم عن ر�سم �سيا�سة الق�سم، 
وبن��اءً على ذلك يرى الباحث �سرورة ت�س��كيل هيئة 
ممثل��ة عن طلبة الدرا�س��ات العليا في ق�س��م الإدارة 
الق�س��م  اإدارة  م��ع  لق��اءات  بعق��د  تق��وم  التربوي��ة 
اجتماع��ات  في  وت�س��ارك  في��ه،  اللج��ان  ومق��رري 
الق�س��م، وللتخطي��ط لأن�س��طة اجتماعي��ة وثقافي��ة 

تهتم بحلِّ م�سكلاتهم وزيادة الدافعية لديهم.

مقترحات الدرا�سة:
اإجراء درا�س��ات لتعرف الم�سكلات التي تواجه طلبة  ▪

الدكت��وراه في الأق�س��ام الأخ��رى بكلي��ة التربي��ة في 
جامعة الملك �سعود.
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اإج��راء درا�س��ة مقارن��ة بين الم�س��كلات الت��ي تواجه  ▪
طلب��ة الدكت��وراه في ق�س��م التربي��ة بجامع��ة المل��ك 
�س��عود وطلب��ة الدكتوراه في اأق�س��ام الإدارة التربوية 

بجامعات المملكة الأخرى.
قي��ام فري��ق عم��ل م��ن الباحث��ين م��ن كلي��ات التربية  ▪

بالمملكة لتعرف الم�سكلات التي تواجه طلبة الدرا�سات 
العليا عامة، وطلبة الدكتوراه ب�سورة خا�سة.
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