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ملخ�ض البحث
هــدف البحــث اإلى التعــرف علــى اأثــر اختــلاف نمــط م�شــاعد التعلــم ال�شــخ�شي في مجتمعــات الممار�شــة النقالــة على 
ال�شــتغراق في التعلــم وتنميــة بع�ــس المهارات الحياتيــة لدى الطلاب المكفوفــين والكفاءة الذاتية المدركــة  لديهم، وتكونت 
مجموعــة البحــث مــن 16 طالباً من الطــلاب المكفوفين، تم تق�شــيمهم اإلى مجموعتــين: المجموعة التجريبيــة الأولى يكون 
فيهــا المعلم م�شــاعدًا �شــخ�شيًّا في مجتمعات الممار�شــة النقالــة، والمجموعة الثانية  يكون فيها الأقران م�شــاعدًا �شــخ�شيًّا 
للتعلم  في مجتمعات الممار�شة النقالة، وتم تطبيق التجربة من خلال تدريب الطلاب على بع�س المهارات الحياتية القائمة 
علــى الهاتــف النقــال )التعرف على العملات المالية – التعرف على الدواء – تحديد اتجاه القبلة( مع دعم م�شــاعد التعلم 

ال�شخ�شي عبر مجتمعات الممار�شة النقال.
 واأظهرت النتائج وجود فرق دال اإح�شائيًّا بين متو�شــطي رتب درجات المجموعة التجريبية الأولى )نمط م�شــاعد التعلم 
ال�شــخ�شي بدعــم المعلــم(، والمجموعــة التجريبيــة الثانية )نمط م�شــاعد التعلم ال�شــخ�شي بدعم الأقران( في )مقيا�ــس 
ال�شــتغراق في التعلــم -بطاقــة ملاحظة الأداء لبع�ــس المهارات الحياتية القائمــة على تطبيقات الهاتف النقال -مقيا�ــس 
الكفاءة الذاتية المدركة( وذلك ل�شالح المجموعة التجريبية الثانية مما يظهر اأهمية تعلم الأقران لدى الطلاب المكفوفين.

الكلمات المفتاحية: 
م�شــاعد التعلم ال�شــخ�شي – مجتمعات الممار�شــة النقالة – ال�شتغراق في التعلم – المهارات الحياتية للمكفوفين – 

الكفاءة الذاتية المدركة.
Abstract:
The research aims to determine  the effect of difference of personal learning assistant in mobile 
communities of practice in learning  engagement and development of life skills for blind students 
and Perceived Self-Efficacy for them. The  study group consisted of 16 students of special educa-
tion at the Program of Educational Graduate Studies, King Abdul-Aziz University and were divided 
into two groups by two model personal learning assistant.  The first group depends on the teacher 
as a  personal learning assistant, while the second group depends on the peer as a  personal 
learning assistant.
The search results used quasi-experimental approach and study results:
There were significant differences at the level (0.05) between the scores of the first and second 
experimental groups  in the (learning Engagement Scale, life skills for blind card, Scale Perceived 
Self-Efficacy) for the second experimental group (peer)  because of the peer as a  personal learn-
ing assistant has many power opportunities learning such as support styles and interaction types.

Key Words: 
Personal learning assistant - mobile communities of practice- learning Engagement - life 
skills for blind - Perceived Self-Efficacy.
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مقدمة البحث

اأ�شبحــت اأجهــزة التوا�شــل النقالــة �شــرورة ل غنــى 
عنها لــدى غالبية اأفراد المجتمع ويزداد معدل انت�شــار 
الهواتــف النقالــة كل يــوم نتيجــة للتطور ال�شــريع لهذه 
الأجهــزة، �شــواء في ال�شــكل اأو البرمجيات التي ت�شــهل 
على الم�شــتخدم غالبية الأمور الحياتية �شواء في المنزل 
اأو العمل ولمختلف الأفراد العاديين اأو ذوي الحتياجات 
الخا�شــة، وفي كافة المجالت الجتماعية والقت�شادية 
والتعليميــة ، وقــد اأدى النمو الهائــل في اأجهزة الهاتف 
النقــال مــن حيــث الكــم والكيــف اإلى زيــادة العتمــاد 
عليهــا واكت�شــاف اآفــاق جديــدة للا�شــتفادة منهــا في 
دعــم عمليــة التعلم وتقــديم خدمــات تعليميــة متنوعة 
وظهــور نموذج التعلم النقال الــذى يعتمد على توظيف 
تقنيات الأجهزة المحمولة في التعليم  )خمي�س ، 2004 
اأن  خ�شو�شــا   )Hughes، 2014; Rikala، 2014؛
الهواتــف النقالــة تزخــر بالعديــد مــن الأدوات التــي 
ــا  ي�شمن تنمية معارف المتعلمين و  تدعم �شــياقا تعليميًّ

مهارتهم مدى الحياة )�شالم ، 2006 ، 2(

    وفــى ظــل النت�شــار المتزايد للهواتــف النقالة ذات 
الإمكانــات الفنيــة المتميزة ونظم الت�شــغيل المتطورة تم 
توظيــف تطبيقــات الهواتــف النقالة لتلبيــة احتياجات 
كل الأفــراد في مختلــف المجــالت، ولم تقت�شــر هــذه 
التطبيقــات علــى الأفراد العاديين فقط بل �شــملت مَنْ 
�شــاءت اأقدارهــم اأن يولــدوا اأو يتعر�شــوا لظــروف في 
حياتهــم جعلتهــم معاقــين ب�شريــا، حيــث ت�شــمح هذه 
التطبيقات للم�شــتخدم باإجراء التعديلات والإعدادات 
التــي تمكــن المكفوفين مــن ال�شــتفادة مــن تطبيقــات 
اأو توظيفهــا في  تعلمهــم  �شــواء في  النقالــة،  الهواتــف 

اأن�شطة حياتهم المختلفة.

وفي �شــوء فر�س دعــم التعلم التــي توفرها تطبيقات 
الممار�شــة  مجتمــع  توظيــف  يمكــن  النقالــة  الهواتــف 
النقالــة في تنميــة بع�ــس المهارات الحياتيــة للمكفوفين 
مــن خلال م�شــاعد التعلــم ال�شــخ�شي لتقــديم الدعم 
والم�شــاندة مــن المعلــم والأقــران با�شــتخدام تطبيقات 

التوا�شــل التفاعليــة، والتــي تعتمد على حا�شــة ال�شــمع 
مــن خــلال الر�شــائل القائمــة علــى الملفــات ال�شوتيــة 
اأو تحويــل الر�شــائل الن�شيــة اإلى ملفات م�شــموعة من 
خــلال تطبيقات نمــط الو�شول وقارئات ال�شا�شــة التي 

تدعمها الهواتف النقالة.

وتعــد الكفاءة الذاتيــة المدركة اأحد محــددات التعلم 
المهمــة والتــي تعبر عن مجموعة مــن الأحكام ل تت�شل 
بما ينجزه الفرد فقط، ولكن بالحكم على ما ي�شــتطيع 
اإنجازه، فالكفاءة الذاتية المدركة لي�شت مجرد م�شاعر 
عامة ولكنها تقويم من جانب الفرد لذاته عما ي�شتطيع 
القيــام به، ومدى مثابرتــه، ومقدار الجهد الذي يبذله 
مع المواقــف ال�شعبة والمعقدة ومقدار مقاومته للف�شــل 
)اليو�شــف ،2013، 329(، لــذا يعــد مفهــوم الكفــاءة 
الذاتيــة مــن ال�شــمات المهمــة التــي تتطــور مــع الزمــن 

وت�شكل عن�شراً هاما في منظومة �شخ�شية الفرد.  

واختلفــت الدرا�شــات حــول الكفــاءة الذاتيــة المدركة 
المهــام  اأداء  علــى  قدرتهــم  يخ�ــس  فيمــا  للمكفوفــين 
اإلى   Hartmann )2012( درا�شــة  تو�شلــت  حيــث 
تباين الكفــاءة الذاتية المدركــة للمكفوفين، ووجود اأثر 
منخف�س لديهم نظرا لظروف الإعاقة الب�شرية والتي 
تمنعهــم مــن اأداء الكثير من المهام، واأو�شت الدرا�شــة 
ب�شــرورة البحــث عن اأ�شــاليب لتنمية الكفــاءة الذاتية 

المدركة لدى المكفوفين.

وقد ت�شــاعد الكفاءة الذاتيــة المدركة للمكفوفين على 
تح�شــن الت�شــورات الذاتيــة فيما يمتلكــون من معارف 
ومهــارات، وفي قدرتهــم علــى اأداء المهــارات الحياتيــة 
المختلفــة مثــل التعــرف على العمــلات الماليــة المختلفة 
وتحديــد اتجــاه القبلة لل�شــلاة والتعرف علــى الأدوية 
العلاجيــة التــي يتناولونهــا دون احتياجهــم لم�شــاعدة 

الغير اأو العتماد على الآخرين 

وتــرى فار�ــس )2009( اأن هنــاك تاأثــيًرا وتاأثــرًا في 
اعتقــاد المتعلــم في ذاتــه علــى تحديــد نتائــج اأعمالــه 
اأو توقعهــا، فالطالــب الواثــق في مهاراتــه الجتماعيــة 
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يتوقــع النجــاح في علاقته مع الآخريــن، كما يرى غانم 
اأن اعتقــادات الأفــراد عــن كفاءتهــم   )10  ،  2005(
الذاتيــة عبــارة عــن �شــيناريو Scenario متوقــع، فاإذا 
كانــت الكفــاءة الذاتية لهــم منخف�شة فاإنهــم يتخيلون 
�شــيناريو النجــاح الــذي يمدهم بتدعيم جيــد من اأجل 
اأداء اأف�شل، وبالتالي فاإن توفر الكفاءة الذاتية المدركة 
لدى المكفوفين في ا�شتخدام وتوظيف تطبيقات الهاتف 
النقــال في بع�ــس المهــارات الحياتية قد ي�شــاعدهم في 

توظيفها في مهارات حياتية اأخرى.

وتتيــح مجتمعــات الممار�شــة النقالــة للمكفوفين دعم 
اأن�شــطة التعلم والم�شاركة المتبادلة في المعرفة والمهارات 
بين المكفوفين في اإطار �شــخ�شي يحفظ خ�شو�شيتهم، 
وتحفزهــم مــن خلال توفــير الحلول العملية للم�شــاكل 
الم�شــتركة فيمــا بينهــم لت�شــجيع التدفق الحــر للاأفكار 
وتبــادل المعلومــات عبر اإجراءات هادفة ت�شــاعدهم في 

تنمية المهارات الحياتية لهم.

وفي مجتمعــات الممار�شــة النقالــة ل يــترك المكفــوف 
وحيداً و�شــط هذا الكم الهائل من التفاعلات المعرفية 
الم�شــتمرة والمتجــددة، بل هو دائما يحتــاج اإلى التوجيه 
والعــون والم�شــاعدة المنا�شــبة في الوقــت المنا�شــب حتى 
ي�شــتطيع العتمــاد علــى نف�شــه، لذا يعد نمط م�شــاعد 
التعلم ال�شخ�شي في مجتمعات الممار�شة النقالة بمثابة 
حجــر الأ�شا�ــس لنجــاح ا�شــتمرار م�شــاركة الأفــراد في 
هــذه المجتمعــات، ويخ�شــع م�شــاعد التعلم ال�شــخ�شي 
لكثــير من المحــددات والمتغيرات التي تلعــب دورا مهما 
في مجتمعــات الممار�شــة النقالــة مثــل: اأ�شــلوب الدعــم 
)مبا�شر – غير مبا�شر(، و�شياقه )مت�شل – منف�شل(،  
وم�شــدره )معلــم – اأقــران(، وزمنــه )تزامنــي – غير 
تزامنــي(، وظهــوره )ثابــت اأو م�شــتمر – مــرن اأو عند 

الحاجة(، ونمط تقديمه ) فردى – ت�شاركي(.

نمطــين  درا�شــة  الباحــث  يحــاول  الإطــار  هــذا  وفي 
مــن الأنمــاط الب�شــرية لم�شــاعد التعلــم ال�شــخ�شي في 
مجتمعات الممار�شــة النقالة وهو نمط المعلم كم�شــاعد 
للتعلــم ال�شــخ�شي، بالإ�شافــة اإلى دوره الأ�شا�شــي في 

قيــادة وتوجيــه عمليــة التعلــم مــن خلالــه التفاعل بين 
المعلــم - الطــلاب،  والنمــط الآخــر يعتمــد علــى دعــم 
الأقران كم�شــاعد تعلم �شــخ�شية، فالطــلاب يتبادلون 
الخــبرات فيما بينهم، فالدعــم في هذا النمط ل يكون 
مــن المعلم فقــط واإنما مــن الأقران وبتخطيــط المعلم، 
ويقــوم المعلــم بتهيئــة المواقــف التعليميــة المنا�شــبة في 
النمطين، والتي تعتمد على التفاعلات الجتماعية بين 
كافة اأطراف عملية التعلم التي قد ت�شاعد في ا�شتغراق 
الطــلاب المكفوفين في تعلمهم وتنميــة بع�س مهاراتهم 

الحياتية وكفاءتهم الذاتية المدركة لديهم.

توظيــف  اإمكانيــة  اإلى   )٢٠١٣(  Swann وي�شــير 
التكنولوجيــا في ا�شــتغراق المكفوفــين في تعلمهــم مــن 
خلال م�شــاركات التعلم التي تتم عــبر الهاتف النقال، 
كمــا يــرى Atkinson )٢٠١١( اأن ال�شــتغراق في التعلــم 
يت�شمن مكونًا �شلوكيًّا مثل الم�شاركة في المهام والأن�شطة 
التعليميــة، واآخــر انفعاليًّا مثــل الم�شــاعر والتجاهات، 
ومكونًا معرفيًّا ي�شير اإلى ال�شتغراق النف�شي في مهمات 
التعلم، ويت�شمن ال�شــعور بالكفــاءة الذاتية والرغبة في 

بذل الجهد اأثناء عملية التعلم.

ويعــد البحــث محاولــة للتعــرف علــى اأثــر اختــلاف 
الممار�شــة  مجتمعــات  في  ال�شــخ�شي  التعلــم  م�شــاعد 
بع�ــس  وتنميــة  التعلــم،  في  ال�شــتغراق  علــى  النقالــة 
المهــارات الحياتيــة لــدى الطــلاب المكفوفــين والكفاءة 

الذاتية المدركة لديهم.

م�صكلة البحث:

لحــظ الباحــث اأثنــاء م�شــاركته ببع�ــس مجتمعــات 
الممار�شة عدم ا�شــتمرارية بع�س الأع�شاء في الم�شاركة 
في هذه المجتمعات، وقد تم القيام بدرا�شــة ا�شتك�شافية 
اأظهرت نتائجها وجود ق�شور في الم�شــاعدة ال�شخ�شية 
في مجتمعات الممار�شة بما جعل اأفراد المجتمع ي�شعرون 
باأن الم�شاركة في بع�س هذه المجتمعات لم تلبِّ التوقعات 
المدركــة لديهــم واأكــدوا �شرورة وجــود م�شــاعد للتعلم 
ال�شــخ�شي داخــل المجتمع مــن الأع�شاء، كمــا اأظهرت 
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المقابــلات التــي اأجراها الباحــث مع بع�س الم�شــاركين 
والمن�شــقين في مجتمعات الممار�شــة اأن هنــاك تباينًا في 
الت�شميم والإجــراءات المتبعة في التفاعل والتعامل مع 
هــذه المجتمعــات ووجــود م�شــكلات داخــل المجتمع بين 
الأفــراد قــد توؤدى اإلى عدم ا�شــتمرار اأفراد المجتمع في 
الم�شــاركة فيــه، نظــرا لعدم وجــود الدعم و الم�شــاعدة، 
Macintyre )2012( التــي  ويظهــر ذلــك في درا�شــة 
تو�شلــت اإلى اأن نق�ــس الدعم والم�شــاعدة تعد من اأهم 

معوقات توظيف مجتمعات الممار�شة.

  وتعد المهارات الحياتية Life Skills من المهارات التي 
ت�شاعد المكفوفين على التكيف مع الحياة، مثل :مهارات 
التعــرف علــى العملــة، والتعــرف على الــدواء، وتحديد 
قبلــة ال�شــلاة التــي تعد من المهــارات الحياتيــة الهامة 
بالن�شــبة للمكفوفــين، وبالرغــم مــن اأهميــة التطبيقات 
الحياتيــة القائمــة علــى الهاتــف النقــال في حــل الكثير 
مــن الم�شــكلات التعليميــة للمكفوفــين، اإل اأنــه علــى لم 
 ، )Boyd-Kimball ، 2012( يحــظ باهتمام الباحثين
 )Babu & Singh ،2013 (كما اأظهــرت نتائج درا�شــة
انخفا�ــس توظيــف التطبيقــات الحياتية لــدى الطلاب 
المكفوفين رغم قدرتهم على ا�شتخدام الهاتف النقال.

كمــا اأظهــرت المقابــلات التــي اأجريــت مــع الطــلاب 
المكفوفــين انخفا�ــس م�شــتوى الكفاءة الذاتيــة المدركة 
تطبيقــات  توظيــف  م�شــتوى  في  المكفوفــين  للطــلاب 
الهاتف النقال، بالرغم من امتلاك معظمهم للهواتف 
ذات المــوارد المتعــددة والمتنوعــة والتطبيقــات الهائلــة 
التي يمكن اأن ت�شــاعد الطلاب المكفوفين في مهاراتهم 

الحياتية المختلفة.

وفي �شــوء ما �شــبق تظهر م�شــكلة البحــث في الحاجة 
اإلى تحديــد نمط م�شــاعد التعلم ال�شــخ�شي المنا�شــب 
للمكفوفــين في مجتمعات الممار�شــة النقالة، واأثره على 
ال�شــتغراق في التعلــم وتنمية بع�س المهــارات الحياتية 
المدركــة  الذاتيــة  والكفــاءة  المكفوفــين  الطــلاب  لــدى 

لديهم.

 اأ�صئلة البحث

 للت�شدي لم�شــكلة البحث فــاإن البحث يحاول الإجابة 
عن الت�شاوؤل الرئي�س التالي: 

ما اأثر اختلاف م�شاعد التعلم ال�شخ�شي في مجتمعات 
الممار�شــة النقالــة علــى ال�شــتغراق في التعلــم وتنميــة 
المكفوفــين  الطــلاب  لــدى  الحياتيــة  المهــارات  بع�ــس 

والكفاءة الذاتية المدركة لديهم؟

ويتفرع من هذا ال�شوؤال الت�شاوؤلت الآتية: 
ما اأثــر اختلاف م�شــاعد التعلم ال�شــخ�شي )معلم  ▪

النقالــة علــى  الممار�شــة  اأقــران( في مجتمعــات   –
المكفوفــين  الطــلاب  لــدى  التعلــم  في  ال�شــتغراق 
الخا�شــة  التربيــة  في  العــالي  الدبلــوم  ببرنامــج 

بجامعة الملك عبد العزيز؟
ال�شــخ�شي في  ▪ التعلــم  م�شــاعد  اختــلاف  اأثــر  مــا 

بع�ــس  تنميــة  علــى  النقالــة  الممار�شــة  مجتمعــات 
المهــارات الحياتية لدى الطلاب المكفوفين ببرنامج 
الدبلــوم العــالي في التربية الخا�شــة بجامعة الملك 

عبد العزيز؟
ال�شــخ�شي في  ▪ التعلــم  م�شــاعد  اختــلاف  اأثــر  مــا 

مجتمعــات الممار�شــة النقالــة على الكفــاءة الذاتية 
المدركــة لــدى الطــلاب المكفوفين ببرنامــج الدبلوم 
العــالي في التربيــة الخا�شــة بجامعــة الملــك عبــد 

العزيز؟

فرو�ض البحث:
يوجد فرق دال اإح�شائيا بين متو�شطي رتب درجات  ▪

المجموعــة التجريبيــة الأولى )نمط م�شــاعد التعلم 
ال�شــخ�شي بدعــم المعلــم( والمجموعــة التجريبيــة 
الثانيــة )نمــط م�شــاعد التعلــم ال�شــخ�شي بدعــم 
الأقران( في درجات مقيا�ــس ال�شــتغراق في التعلم 

لدى الطلاب المكفوفين.
رتــب  ▪ متو�شــطي  بــين  اإح�شائيــا  دال  فــرق  يوجــد 
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والمجموعــة  الأولى  التجريبيــة  المجموعــة  درجــات 
التجريبيــة الثانية في بطاقة ملاحظة الأداء لبع�س 
المهــارات الحياتية القائمة على الهاتف النقال لدى 

الطلاب المكفوفين.
يوجد فرق دال اإح�شائيا بين متو�شطي رتب درجات  ▪

المجموعــة التجريبيــة الأولى والمجموعــة التجريبية 
الثانية في درجات مقيا�ــس الكفــاءة الذاتية المدركة 

لدى الطلاب المكفوفين.

اأهـداف البحث: 
تحديــد نمــط م�شــاعد التعلم ال�شــخ�شي المنا�شــب  ▪

للطــلاب المكفوفــين في مجتمعات الممار�شــة النقالة 
بع�ــس  وتنميــة  التعلــم  ال�شــتغراق في  واأثــره علــى 
المهارات الحياتية لدى الطلاب المكفوفين والكفاءة 

الذاتية المدركة لديهم.

اأهمية البحث: 
تقــديم اإر�شــادات يمكــن اأن ي�شــتند اإليهــا م�شممو  ▪

بيئــات التعلم النقــال للمكفوفين مــن خلال تحديد 
في  المنا�شــب  ال�شــخ�شي  التعلــم  م�شــاعد  نمــط 
مجتمعات الممار�شة النقالة بهدف تح�شين المهارات 

الحياتية للمكفوفين.
تنبــع اأهميــة البحث مــن حاجة الطــلاب المكفوفين  ▪

التــي تحتــاج دائما اإلى الم�شــاندة والدعم من خلال 
تنمية المهارات الحياتية لهم لتعطى لهم مزيدا من 
الكفاءة الذاتية في قدرتهم على التكيف مع الحياة.

تنميــة المهــارات الحياتيــة المرتبطــة بالتعــرف على  ▪
والتعــرف علــى  القبلــة  الماليــة وتحديــد  العمــلات 
الأدويــة العلاجيــة قــد ي�شــاعدهم تنميــة الكفــاءة 
الذاتيــة المدركــة لديهم في توظيف هــذه الكفاءة في 

تطبيقات حياتية اأخرى.
الدرا�شــات  ▪ لتو�شيــات  ا�شــتجابة  الدرا�شــة  هــذه  تاأتــي 

2015؛  )محمــود،  للمكفوفــين  التقنيــات  بتوظيــف 
);Olugbenga،2015 Hartmann، 2012; Boyd،2012

حدود البحث 
الحــدود الزمنيــة: تم تطبيــق البحــث في الف�شــل  ▪

2015/1436 الم�شــتوى الدرا�شــي  الدرا�شــي الأول 
الثالث

في  ▪ العــالي  الدبلــوم  طــلاب  الب�صــرية:  الحــدود 
التربيــة الخا�شــة م�شــار الإعاقــة الب�شريــة للعــام 

الجامعي 2015/1436  
الحــدود المكانية: معهد الدرا�شــات العليا التربوية  ▪

بجامعة الملك عبد العزيز 

م�صطلحات البحث 
 Mobile communities مجتمعات الممار�صة النقالة

 of practice

تعــرف اإجرائيا: باأنها �شــبكة اجتماعيــة تعتمد على 
التطبيقــات التفاعليــة للهواتــف النقالــة لمجموعــة من 
الطلاب المكفوفين يجتمعون، ويت�شاركون، ويتحاورون، 
�شــعيا لتبــادل المعرفــة والأفــكار، وو�شــول للا�شــتغراق 
في تعلمهــم لتنميــة مهاراتهــم الحياتيــة القائمــة علــى 

تطبيقات الهاتف النقال. 

 personal learning ال�صــخ�صي  التعلــم  م�صــاعد 
: assistant

  يعرف Downes )2005( م�شــاعد التعلم ال�شــخ�شي 
باأنه الموارد التي تمكن المتعلم في ال�شتغراق في بيئة موزعة 

تتكون من �شبكة من الأ�شخا�س والخدمات والموارد.

ويعرف اإجرائيا باأنه مواقف تعليمية ي�شممها المعلم 
وتقــدم فيها الم�شــاعدة ال�شــخ�شية اللفظيــة )الن�شية 
اأو ال�شوتيــة( مــن المعلــم اأو مــن الأقــران الأكر خبرة 
عــبر تطبيقات الهاتــف النقال في مجتمعات الممار�شــة 
النقالة بهدف الم�شاعدة ال�شخ�شية للطلاب المكفوفين 

لإنجاز المهام وتحقيق اأهداف التعلم بكفاءة.
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learning Engagement الا�صتغراق في التعلم

يعرفه عبد المجيد )2015( باأنه مقدار الجهد المبذول 
من الطلاب في م�شــاركة المهام والأن�شــطة المختلفة عبر 
الهاتف النقال، ويعرف اإجرائيا باأنه م�شــاركة الطلاب 
المكفوفين في مهمات واأن�شــطة تي�شــر حدوث التعلم عبر 
الهاتــف النقــال ويقا�ــس بالدرجــة التــي يح�شــل عليها 

الطالب في مقيا�س ال�شتغراق في التعلم.

Life skills المهارات الحياتية

تعــرف اإجرائيا باأنهــا مهارات قائمة علــى تطبيقات 
الهاتــف النقال للمكفوفين ت�شــاعدهم على التكيف مع 
متطلبــات الحيــاة اليوميــة دون الحاجة اإلى م�شــاعدة 
الآخريــن، فهــى المهــارات التــي ي�شــتطيع مــن خلالهــا 
الماليــة  العمــلات  علــى  التعــرف  المكفوفــون  الطــلاب 

الورقية والتعرف على الأدوية وتحديد اتجاه القبلة.

Perceived Self-Efficacy الكفاءة الذاتية المدركة

 تعــرف اإجرائيــا باأنهــا اعتقــاد الطــلاب المكفوفــين 
وت�شوراتهــم في قدرتهــم الذاتيــة علــى توظيــف بع�س 
تطبيقــات الهاتف النقال المرتبطة بمهاراتهم الحياتية 
وتقا�س بالدرجة التي يح�شل عليها الطالب في مقيا�س 

الكفاءة الذاتية المدركة لدى الطلاب المكفوفين.

الاإطار النظري للبحث

 Mobile communities مجتمعات الممار�شــة النقالة
of practice

تعــرف مجتمعــات الممار�شــة باأنهــا مجموعــات مــن 
الأفــراد الذيــن ي�شــتركون معًــا في اأفــكار واهتمامــات 
تتعلــق بعمــل يقومــون به وي�شــعون لمعرفــة كيفيــة اأدائه 
ب�شــكل اأف�شــل مــن خلال التفاعــل مع بع�شهــم البع�س 
وب�شــكل منتظــم، ويعرفهــا kloos )2006، 39( باأنهــا 
مجموعــة من الأفــراد الذين ي�شــتركون معــا في التعلم 
مــن خــلال تنــاول مجموعــة محددة مــن الم�شــكلات اأو 

التركيــز علــى تنــاول اأحــد المو�شوعــات ذات الهتمام 
الم�شــترك على نحو ي�شــمح لهم بتو�شيع نطاق معرفتهم 
وخبراتهم، وتعميقها من خلال التفاعل ب�شــكل م�شتمر 
وقــد حــدد )Etienne )2006  ثلاثة عنا�شر اأ�شا�شــية 

لمجتمعات الممار�شة هي : 

المجال: مجتمع الممار�شة لي�س مجرد تجمع للاأ�شدقاء 
اأو �شــبكة من الت�شالت المفتوحة بين النا�ــس تتكون من 
خلال م�شالح م�شتركة بين جميع الأطراف الم�شاركين.

المجتمع: يتفاعل الأع�شاء في الأن�شــطة والمناق�شــات، 
يقدمــون الم�شــاعدة، ويتبادلــون ويت�شــاركون المعلومات 
ويتمكن الأع�شــاء من بناء علاقات تمكنهم من التعلم 

من بع�شهم البع�س.

الممار�صــة المهنيــة: اأفــراد مجتمــع الممار�شــة عبــارة عــن 
ممار�شين يعملون على تطوير مجموعة م�شتركة من الموارد.

وا�شــتنادا لمــا �شــبق يمكــن تحديــد �شــمات مجتمعات 
الممار�شة النقالة للمكفوفين فيما يلي: 

الممار�شــة  مجتمعــات  تعتمــد  والاألفــة:  التعــاون 
علــى تعــاون اأفــراد المجتمــع في تحقيــق الأهــداف وحل 
الم�شــكلات ومن ثــم فاإن جميع �شــلوكيات الأفــراد توؤثر 

وتتاأثر بكل فرد داخل مجتمع الممار�شة.

تعتمــد مجتمعــات الممار�شــة للمكفوفــين علــى رقمنة 
ال�شوت في �شــكل �شــماعي، اأو تحويل الن�س اإلى �شوت 
من خلال قارئات ال�شا�شة لي�شتطيع المكفوف فهم هذه 

الن�شو�س من خلال حا�شة ال�شمع.

ال�شوابــط: يتــم التفاعــل بــين اأفــراد المجتمــع وفقــا 
للتزام قيمي ومو�شوعي بعدم اإهدار الوقت في مناق�شة 

مو�شوعات بعيدة عن الأهداف المطلوب تحقيقها. 
Personal Learning Assistant م�صاعد التعلم ال�صخ�صي
يعــد م�شــاعد التعلــم ال�شــخ�شي امتــدادا لفكــرة دعم 
التعلــم  م�شــاعد  فكــرة  وظهــرت  الإلكــتروني،  الأداء 
ال�شــخ�شي بظهــور فكــرة التحــول مــن بيئــات التعلــم 

الإلكتروني اإلى بيئات التعلم ال�شخ�شية.
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 ويق�شــد بم�شــاعد التعلم ال�شــخ�شي مجموعــة العوامل 
الب�شرية والأدوات التقنية التي تمكن المتعلم من اكت�شاب 

مهارات تمكنه وتوؤهله لتحقيق نواتج التعلم المطلوبة. 
وا�شــتنادا اإلى خمي�ــس )2011 ،149( يت�شــم م�شــاعد 
النقالــة  الممار�شــة  مجتمعــات  في  ال�شــخ�شي  التعلــم 

بخم�س خ�شائ�س:
 التنقــل: اإمكانية ا�شــتقبال التعلم وتنقل المعلم والمتعلم 

من مكان لآخر.
الإتاحــة: الو�شــول المرن وتعــدد التطبيقــات من خلال 

الهواتف النقالة
المرونة: يمكن للمتعلم اأن يتعلم في الوقت والمكان الذي 

ينا�شبه.  
التفاعــل: يقــوم التعلــم علــى ت�شميــم مواقــف تعليمية 

جديدة تقوم على اأ�شا�س التفاعل والت�شارك.
التكيــف: مــدى ملاءمــة ومواءمــة التعلــم مــع قــدرات 

الأفراد وحاجاتهم.

ويمكن تلخي�ض اأهمية م�صــاعد التعلم ال�صخ�صي لدى 
المكفوفين فيما يلي:

م�شــاعدة الطــلاب المكفوفــين علــى التفكــير، حيث  ▪
يعتــبر م�شــاعد التعلم ال�شــخ�شي اأحــد التطبيقات 
التربوية للنظرية البنائية الجتماعية التي تفتر�س 
اأن التعلم ذا المعنى يحدث من خلال اإتاحة الفر�شة 
للمتعلم في ممار�شة مهارات التفكير المختلفة لربط 

المهارات الحياتية الجديدة بالمهارات ال�شابقة.
تقديــر ودعــم التوا�شــل بين الطــلاب والتعــاون مع  ▪

الآخرين في دعم بناء المعرفة وتنمية المهارات
�شــراكة المكفوفين في الو�شول اإلى المعلومات وتنمية  ▪

النقالــة  التطبيقــات  قدراتهــم في ال�شــتفادة مــن 
المتاحة بالهاتف 

يقــوم م�شــاعد التعلــم ال�شــخ�شي بــاأدوار متعــددة  ▪
لم�شــاندة اأفــراد المجتمع ويحفزهم على ال�شــتمرار 
في الم�شــاركة والتعــاون ودعــم التفاعــلات المعــززة 
تكنولوجيــا مــن خلال اآليات محفــزه ومدعمة  على 

الم�شتوى الب�شرى .

تقــدم الم�شــاعدة في �شــياق اجتماعي و�شــخ�شي  ▪
يتفاعــل فيــه المتعلــم مــع معلمــه اأو مــع الأقــران 

الأكر خبرة.

وا�شــتنادا على ما �شبق يمكن ت�شنيف م�شاعد التعلم 
ال�شــخ�شي في مجتمعات الممار�شة النقالة وفقا لم�شدر 

الدعم اإلى:
المعلم: يقوم المعلم بتزويد الطلاب بالدعم والم�شاعدة  ▪

من خلال تقديم التف�شيرات والتو�شيحات للمجموعة 
اإ�شافة اإلى دوره الأ�شا�شي في ت�شميم الموقف التعلم.

الاأقــران: التفاعــل بــين الأقــران في اإطــار تفاعلي  ▪
م�شــتمر ي�شــارك فيه المتعلم اأقرانه الدعم للو�شول 

اإلى حل الم�شكلة وتحقيق اأهداف التعلم.

Learning Engagement الا�صتغراق في التعلم

يعرف ال�شتغراق في التعلم باأنه مقدار الوقت والجهد 
الــذي يبذلــه الطالب في اإنجاز درا�شــته التــي توؤدى به 
اإلى خــبرات ونتائــج م�شــاهمة في نجاحــه، ويــرى يتيم 
)2013( اأن للا�شتغراق اأثرًا وا�شحًا في تمكن الطلاب 
عند مواجهة م�شــكلة وحلها وتاأملهــا، وامتلاك القدرة 
على طرح الأ�شئلة والتفاو�س وا�شتخدام ا�شتراتيجيات 
حــل الم�شــكلات، وهــذا ما تحققــه مجتمعات الممار�شــة 

النقالة من خلال م�شاعد التعلم ال�شخ�شي. 

وت�شــتخدم اأدوات عديدة لقيا�ــس م�شــتوى ال�شتغراق 
في التعلــم منها المقايي�ــس الكمية التي ت�شــمل: م�شــتوى 
الح�شور والم�شاركة والنجاح في اأداء المهام والم�شاركات 
اللامنهجيــة، اأمــا الأخرى فهي المقايي�ــس النوعية مثل 

التاأملات الذاتية وملفات الإنجاز للطلاب.

  وي�شنــف يتيم )2013( المبادئ العامة للا�شــتغراق 
في التعلم فيما يلي: 

)1( تفاعــل الطلبــة مــع المعلم. )2( تعــاون الطلبة  ▪
مع زملائهم.

)3( م�شــتوى توقعــات المعلــم بالطلبــة. )4( زمــن  ▪
المكوث في المهام التعلمية.
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)5( تقــديم تغذيــة راجعة. )6( احــترام التنوع في  ▪
المواهب وطرائق التعلم.

 ويمكــن تحقيــق هذه المبادئ من خلال دعم م�شــاعد 
التعلم ال�شــخ�شي عبر مجتمعات الممار�شة النقالة كما 
تم ال�شــتفادة مما �شــبق في بناء مقيا�س ال�شتغراق في 
التعلم لدى الطلاب المكفوفين وتبنى البحث الم�شتويات 

ال�شتغراقية الآتية: 
ال�شتغراق في الر�شا عن التعلم: وي�شير اإلى تحقيق  ▪

نــواتج تعلم طيبة ي�شــعر فيها الطــلاب بالر�شا عن 
نواتج التعلم.

ال�شــتغراق في الن�شاط والت�شارك: ي�شير اإلى تعاون  ▪
وت�شــارك الطلاب في المهام المختلفة عبر مجتمعات 

الممار�شة.
ال�شتغراق في الأداء: ي�شير اإلى التح�شن في م�شتوى  ▪

الحياتيــة  للتطبيقــات  وتوظيفهــم  الطــلاب  اأداء 
القائمة على الهاتف.

 ال�شــتغراق في التحــدي: ي�شــير اإلى قــدرة الطالب  ▪
على حل الم�شكلات التي تواجه في تعلمه للتطبيقات 

الحياتية 
ال�شــتغراق في ال�شــتمتاع: حدوث متعة التعلم لدى  ▪

بم�شــتويات  لمرورهــم  نتيجــة  المكفوفــين  الطــلاب 
ال�شتغراق ال�شابقة.

Life Skills المهارات الحياتية

تعــد مهــارات التعامــل مــع تكنولوجيــا المعلومــات في 
مواقف الحياة اليومية من المهارات الحياتية ال�شرورية 
للمكفوفــين وتتعدد المهارات الحياتية للمكفوفين �شــواء 
في المنــزل اأو العمــل اأو كافة مجالت الحياة، فالمكفوف 
في حاجــه اإلى مهارات توؤهله للعي�ــس دون اعتماده على 
الآخــر، ويحــدد كل مــن: محمــود )10،2015( وعيــاد 
المهــارات  اكت�شــاب  عوامــل   )185،2010( ومحمــد 

الحياتية للمكفوفين فيما يلي:
القواعــد التنفيذيــة للعمــل: اأي القواعد التي تحكم  ▪

الأفعال والإجراءات لت�شكيل الأداء المطلوب.

دقــة الأداء: ويعــد المكــون الثاني للمهــارة، هذا اإلى  ▪
جانــب القاعــدة التــي تحكــم اإجــراءات الأداء، ول 
بالمحــاولت  اأي  بالممار�شــة،  اإل  الأداء  دقــة  تاأتــى 
المتكررة من جانب المتعلم لتحقيق الأداء الم�شتهدف 

على النحو والم�شتوى المرغوب تماما.
الحياتيــة  ▪ للمهــارات  تعليمــات  هنــاك  التعليمــات: 

ينبغي على المكفوف اتباعها.
اإتاحــة الفر�شة: عندما يعتمــد الفرد على الآخرين  ▪

اكت�شــاب  عليــه  ي�شعــب  الحياتيــة  المهــارات  لأداء 
مهارات حياتية.

ومن اأهم تطبيقات المهارات الحياتية للمكفوفين القائمة 
)http://access.edu.sa( :على الهاتف النقال

تطبيق القارئ العربي للعملات: تطبيق ي�شــاعد . 1
النقديــة  العمــلات  علــى  بالتعــرف  المكفــوف 
الورقيــة والتمييز بين فئاتهــا ومن ثم قراءة فئة 
العملة �شوتاً بمجرد تمرير الكاميرا على العملة 

الورقية.
تطبيــق "قــارئ باركــود الأدويــة": تطبيق يهدف . 2

علــى  الكفيــف  ال�شــعودي  الم�شــتخدم  لم�شــاعدة 
التعــرف علــى علــب الأدويــة عــن طريــق م�شــح 
باركود الــدواء وعر�س معلوماته مثل: الجرعة، 

�شبب ال�شتخدام م�شح الباركود لعلبة الدواء.
تطبيق تحديد القبلة: Heare Mecca: تطبيق يتيح . 3

للم�شــتخدم تحديــد اتجــاه القبلة، ي�شــدر التطبيق 
�شوتــاً حينمــا يكــون مواجــه للقبلــة اأي�شــاً واجهــة 

التطبيق تعر�س للم�شتخدم الم�شافة اإلى القبلة.

Perceived Self-Efficacy الكفاءة الذاتية المدركة

تعــرف باأنها معتقــدات الفرد في قدرتــه على المثابرة 
وبــذل الجهــد لإنجــاز المهــام المحــددة وت�شــمل ثلاثــة 

عنا�شر هي: )عو�س، محمد ،196،2013(.
المثابــرة وبــذل الجهــد: يق�شد بها الجهد الم�شــتمر  ▪

الــذي يبذلــه الفــرد دون ملــل لمواجهــة الم�شــكلات 
واإنجاز المهام المحددة. 
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الثقــة بالــذات: يق�شد بهــا اعتقاد الفرد بــاأن لديه  ▪
القــدرة على حل الم�شــكلات واأداء ما يــوكل اإليه من 

اأعمال بطريقة ناجحة.
تف�شيــل المهــام ال�شعبــة: يق�شــد بها اإقبــال الفرد  ▪

تخطــى  علــى  والإ�شــرار  التحــدي  مواقــف  علــى 
العقبات وال�شعاب.

اأهميــة الكفــاءة الذاتيــة للمتعلــم      وا�شــتنادا اإلى 
)فار�ــس ، 2009 ، 246 :247( يمكــن تلخي�ــس اأهمية 

الكفاءة الذاتية المدركة  للمكفوفين في: 
اختيــار المهــام المنا�شــبة للمكفوفــين نظــرا لوجــود  ▪

علاقــة وثيقــة بين الثقة التي ي�شــعر بها المكفوف في 
قدرتــه علــى اأداء المهــارات الحياتيــة المختلفــة دون 

م�شاعدة الآخر.
ت�شــجيع المكفوفــين على الجتهــاد لتحقيــق النجاح  ▪

و الو�شــول اإلى الهــدف ومواظبــة بــذل الجهــد في 
محاولــة للتغلــب علــى عمليــات التفكــير الموؤدية اإلى 

اإعاقة الذات.
تزيــد الكفــاءة الذاتيــة المدركــة مــن ثقــة المتعلــم  ▪

اأداء  في نف�شــه وفي قدرتــه وت�شــعره بالحما�ــس في 
المهارات.

يمكن مــن خلال ا�شــتخدام نماذج الأقــران ومقارنة 
طالــب باآخــر زيــادة الكفــاءة الذاتيــة المدركــة حيــث 
ي�شــاعد اعتقاد الفرد عن نف�شــه في تكويــن حافز لديه 
يوؤثر على ا�شتغراقه في اأداء الأعمال ، فالأفراد يميلون 
اإلى اأداء المهام والأن�شــطة التي ي�شــعرون فيها بالكفاءة 
والثقــة ويتجنبــون تلــك المهام التــي ي�شــكون في القدرة 

على اأدائها.

وقــد تم ال�شــتفادة ممــا �شــبق في تحديــد اإطــار عام 
للكفــاءة الذاتيــة المدركــة للمكفوفــين في �شــوء ثلاثــة 

م�شتويات هي:
كفــاءة التعامــل مــع مجتمعــات الممار�شــة النقالــة :  ▪

قــدرة الطلاب المكفوفين في التعامــل مع مجتمعات 
الممار�شــة النقالــة مثــل التفاعل مع الزمــلاء داخل 

مجتمعات الممار�شــة كاإ�شافة تعليق خلال الم�شاركة 
اأو �شرح مفهوم جديد لهم.

المهــارات  ▪ تطبيقــات  بع�ــس  مــع  التعامــل  كفــاءة 
الحياتية : قدرة الطلاب المكفوفين على التعامل مع 
تطبيقــات الهاتف الحياتيــة مثل القدرة على تثبيت 

و�شبط اإعدادات تطبيقات الهاتف الحياتية.
اإلى  ▪ ت�شــير   : للتعلــم  الذاتيــة  الإدارة  كفــاءة 

ا�شــتراتيجيات التعلــم المنظم ذاتيا لــدى المكفوفين 
�شــواء في مجتمعات الممار�شــة اأو تطبيقات المهارات 
الحياتيــة القائمة علــى الهاتف النقــال مثل تنظيم 

الوقت والتغلب على الم�شكلات.

نظريات التعلم التي يرتكز عليها البحث

في  ال�شــخ�شي  التعلــم  م�شــاعد  توظيــف  يرتبــط 
البنائيــة   بالنظريــة  النقالــة  الممار�شــة  مجتمعــات 
الجتماعيــة التــي ترى اأن المتعلم �شــيتعلم عندما تقدم 
له تلميحــات ومعلومات اإر�شــادية وم�شــاعدات للتفكير 
اأكــر مما لو تــرك بمفرده لي�شتك�شــف ويتعلم المفاهيم 
والمعرفــة الجديــدة، وفى مجتمعــات الممار�شــة النقالة 
يتم تقديم المواقف والمهام التعليمية في �شياق اجتماعي 
ن�شــط وبنــاء اجتماعــي يتلقــى فيهــا المتعلــم توجيهات 
وتلميحــات وم�شــاعدات خارجيــة مــن قبل اأفــراد اأكر 
منــه خــبرة، وتعتمــد هــذا الم�شــاعدات علــى التوا�شــل 
والتكامــل  والم�شــاركة  التعــاون  وت�شــجيع  الجتماعــي 
الجتماعي في مجتمعات الممار�شة النقالة بين الطلاب 
عــبر الهاتف النقــال، من خلال بناء مجتمع تعليمي في 

�شبكة اجتماعية تربوية نقالة  )خلف الله ، 2015(.

وفي �شــوء النظريــة تظهــر العلاقــة بين جميــع اأفراد 
مجتمــع الممار�شــة كعلاقــة تفاعل نحو تحقيــق اأهداف 
ا�شــتغراق  اإلى  يــوؤدى  محــددة ووا�شحــة للجميــع بمــا 
متبــادل في اأن�شــطة التعلم عــبر هذا المجتمــع، لتحقيق 
الأهداف في ظل م�شتويات من الثقة وال�شعور بالنتماء 
ليجــد كل م�شــارك دورا متميزا وفريــدا داخل المجتمع 
ب�شــبب م�شــاعدة الأفــراد الأكــر خــبرة مــن هــم اأقــل 
خــبرة فيحــدث تبــادل اأدوار بين كل الأفــراد، وفي هذه 
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الحالــة يكــون مــن اأكــر خــبرة هــو م�شــاعد �شــخ�شي 
للتعلم، كما ي�شبح المعلم جزءًا من هذا الفريق ي�شمم 
مواقــف تعليمية داعمة لكل اأفــراد المجتمع ، كما تتميز 
مجتمعات الممار�شــة النقالــة باأنها ت�شــاعد على التعلم 
التوليــدي الناتج من توليد اأفكار وتبادل الخبرات التي 
ت�شــتند اإلى نظريــة التعلــم الموقفي التي تعني اكت�شــاب 
المعلومــات، وتعلــم المهــارات مــن خــلال ال�شــياق الذي 
يعك�ــس كيفيــة الح�شــول علــى المعرفــة وتطبيقهــا في 
مواقــف الحيــاة اليوميــة، دون التقيد بزمــان اأو مكان، 
ووفــق احتياجــات المتعلمــين التــي تتجدد بتجــدد وتنوع 
المواقــف التــي تواجه المتعلم خارج �شــياق بيئــة التعليم 

من خلال اأجهزة الهاتف النقال.

كما ي�شتند البحث اإلى النظرية التوا�شلية التي تظهر 
العلاقــة بــين جميــع اأفــراد مجتمــع الممار�شــة كعلاقــة 
تفاعل نحــو تحقيق اأهداف محــددة ووا�شحة للجميع، 
بمــا قــد يوؤدى اإلى ا�شــتغراق متبــادل في اأن�شــطة التعلم 
عــبر هذا المجتمــع لتحقيق الأهداف في ظل م�شــتويات 
مــن الثقــة وال�شــعور بالنتمــاء ليجــد كل م�شــارك دورا 
متميزا وفريدا داخل المجتمع ب�شــبب اختلاف م�شــتوى 

الأفــراد، وفي  بــين كل  اأدوار  تبــادل  الخــبرة فيحــدث 
هذه الحالة يكون من اأكر خبرة هو م�شــاعد �شــخ�شي 
للتعلم، كما ي�شبح المعلم جزءًا من هذا الفريق ي�شمم 

مواقف تعليمية داعمة  لكل اأفراد المجتمع.

الاإجراءات المنهجية للبحث

اأولا: منهج البحث 

     ا�شتخدم في البحث المنهج �شبه التجريبي وا�شتمل 
البحث على المتغيرات الآتية:

المتغير الم�شتقل: وهو م�شاعد التعلم ال�شخ�شي في . 1
مجتمعات الممار�شــة النقالة بنمطين:)م�شاعدة 

المعلم– م�شاعدة الأقران(.
المتغــيرات التابعــة وهــي: ال�شــتغراق في التعلــم . 2

وتنميــة بع�ــس المهــارات الحياتية لــدى الطلاب 
المكفوفين والكفاءة الذاتية المدركة لديهم. 

وعلى �شوء المتغيرات ال�شابقة تم ا�شتخدام الت�شميم 
التجريبي للبحث كما في الجدول التالي:

جدول )1(
الت�شميم التجريبي للبحث

                                                     المتغير الم�شتقل

المتغير التابع

الت�شميم التجريبي للبحث
م�شاعد التعلم ال�شخ�شي

نمط بم�شاعدة الأقراننمط بم�شاعدة المعلم
ال�شتغراق في التعلم -المهارات الحياتية

الكفاءة الذاتية المدركة 
المجموعة التجريبية الثانيةالمجموعة التجريبية الأولى

مج1مج 1
88عدد اأفراد المجموعة

ثانيا: مجتمع البحث وعينته

الطلاب المكفوفون الم�شجلون بم�شار الإعاقة الب�شرية 
– برنامــج الدبلوم العــالي في التربية الخا�شة -بمعهد 
الدرا�شــات العليــا التربوية بجامعة الملــك عبد العزيز، 
وتكونــت مجموعــة البحث مــن 16 طالباً مــن الطلاب 
المكفوفــين الم�شــجلين بمقــرر تطبيقــات الحا�شــوب في 
 Computer Applications in الخا�شــة  التربيــة 

.Special Education -SPED 507

ثالثا: ت�صميم المعالجات التجريبية وتطويرها 

تم العتمــاد في ت�شميــم مجتمعات الممار�شــة النقالة 
 Elias علــى نمــوذج الت�شميم التعليمــي للتعلم النقــال
2011(( حيــث يتكامل في هذا النمــوذج التعلم النقال 

التعليمــي  والتطويــر  الت�شميــم  عمليــات  نمــوذج  مــع 
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والمرونــة،  بال�شــمول  النمــوذج  يتميــز  كمــا   ،ADDIE

ويمكــن تلخي�س مراحل الت�شميــم التعليمي لمجتمعات 
الممار�شة النقالة وفقا للمراحل الآتية:

  phases Analyses المرحلــة الاأولى: مرحلة التحليل
تم فيها:

1 - تحليل الم�شــكلة وتقدير الحتياجات: تم ذلك من 
خلال الخطوات التالية: 

1-1 تحديد الأداء الواقعي اأو الم�شتوى الفعلي للاأداء 

الحــالي من خلال نتائج المقابلات التي اأظهرت 
في  المكفوفــين  الطــلاب  م�شــتوى  في  ــا  انخفا�شً
بع�س المهــارات الحياتية القائمة على تطبيقات 
الهواتــف النقالة، ويواجــه الطلاب �شعوبات في 
التعــرف علــى العملــة وبع�ــس الأدويــة الخا�شة 

بهم، ويجدون �شعوبة في تحديد اتجاه القبلة.

1-2 تحديد طبيعة الم�شــكلة وذلك في كون الم�شكلة ل 

ترجع اأ�شــبابها اإلى عدم توافر اأجهزة اأو اأدوات 
اأو ت�شهيلات مادية، ولكنها تحتاج اإلى ا�شتخدام 
اأفكار جديدة من خلال توظيف م�شــاعد التعلم 

ال�شخ�شي ليحقق م�شتوى الأداء المرغوب فيه.

2 - تحليــل  المهــام  التعليمية  وت�شــمل على الخطوات  
التالية:

2-1 تحديــد مهام التعلم وتف�شيــل هذه المهمات في 

�شــكل مهــارات اإلى مهــارات رئي�شــية ومهــارات 
فرعية، تنا�شب خ�شائ�س الطلاب.

2-2 تحديــد المتطلبــات ال�شــابقة للتعلــم )القــدرة 

علــى التعامــل مع الهاتــف النقــال– القدرة على 
ا�شتخدام تطبيق الوات�س اأب(.

3 - تحليل خ�شائ�س المتعلمين: وي�شمل:

حــدة الإب�شــار لــدى الطــلاب ل تزيد عــن 200/20 
في العينــين اأو العــين الأقــوى وتقــل زاويــة الروؤيــة عــن 
الكتابــة  قــراءة  الطــلاب  ي�شــتطيع  ول  درجــه،   20

العاديــة للمب�شريــن ولكن لديهم القــدرة على القراءة 
مــن خــلال تطبيقــات قارئــات ال�شا�شــة اأو ا�شــتخدام 
خا�شيــة نمط الو�شــول المتاحة بهواتفهــم النقالة، كما 
اأنهــم اجتــازوا �شــروط المفا�شلــة في اللتحــاق بم�شــار 
الإعاقــة الب�شريــة1، ولديهم بع�س الــدورات المرتبطة 
با�شــتخدام التقنيــات لذوي �شعــاف الب�شر، ودر�شــوا 
لمــدة ف�شلــين درا�شــيين ولم يكــن مــن بــين المقــررات 

الدرا�شية مقرر يتناول تطبيقات الهاتف النقال.

 phases Design المرحلة الثانية: مرحلة الت�شميم
وفقا للخطوات التالية:

تحديــد الهــدف العام لمجتمــع الممار�شــة: تنمية . 1
بع�ــس المعارف والمهــارات والتجاهات المرتبطة 
المهــارات  في  النقالــة  الهواتــف  بتطبيقــات 
الحياتيــة للمكفوفــين من خلال ا�شــتغراقهم في 

التعلم وتنمية الكفاءة الذاتية المدركة لديهم.
�شياغــة . 2 تم  ال�شــلوكية:  الأهــداف  ت�شميــم 

الأهــداف الإجرائيــة من خلال قائمــة مهارات 
تطبيقــات القــارئ العربــي للعمــلات والتعــرف 
على الأدوية، ومهارات تحديد اتجاه القبلة، وتم 
انتقــاء هــذه المهــارات للطــلاب المكفوفين نظرا 

لأهميتها بالن�شبة لهم.
ت�شميــم واختيــار وتنظيــم المحتــوى التعليمــي: . 3

الأهــداف  يحقــق  بحيــث  المحتــوى  تحديــد  تم 
ال�شــلوكية، وتنظيمــه ح�شــب ترتيــب الأهــداف 
ال�شــلوكية، ومراعــاة طبيعــة المهمــات التعليمية 
وخ�شائ�س المتعلمــين، واتبع في تنظيم المحتوى 
اأ�شلوب التنظيم الهجين الذي يجمع بين اأ�شلوب 
التنظيــم الخطى في تدري�ــس المهارات واأ�شــلوب 

التنظيم الحر.
في . 4 ال�شــخ�شي  التعلــم  م�شــاعد  نمــط  تحديــد 

مجتمعات الممار�شة النقالة 

تم ذلــك مــن خــلال ت�شميم مواقــف تعليميــة تعتمد 
1.  http://graduatestudies.kau.edu.sa/content.
aspx?Site_ID=306&lng=AR&cid=118529 (29-6-
2016)
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علــى م�شــاعد التعلــم ال�شــخ�شي القائم علــى العن�شر 
الب�شرى:

في  التعليميـــة  المواقـــف  المعلـــم  ي�شمـــم  المعلـــم: 
مجتمعات الممار�شة النقالة وتعتمد عملية الم�شاعدة 
والدعم على المعلم وتكون ن�شبة الم�شاعدة ال�شخ�شية 
مـــن المعلـــم اأكبر من ن�شـــبة الم�شـــاعدة ال�شـــخ�شية 

للاأقران

في  التعليميــة  المواقــف  المعلــم  ي�شمــم  الأقــران: 
مجتمعــات الممار�شــة النقالــة وتعتمد عملية الم�شــاعدة 
والدعــم علــى المعلــم والأقران، ولكن ن�شــبة الم�شــاعدة 
ال�شــخ�شية مــن للاأقــران اأكــبر مــن ن�شــبة الم�شــاعدة 
الأفــراد  اأحــد  الم�شــاعد  ويكــون  للمعلــم،  ال�شــخ�شية 
 المكفوفــين ولديه الخبرة التي توؤهله لم�شــاعدة زملائه.
   ويظهر ال�شكل التالي بع�س الممار�شات التي تمت عبر 

مجتمعات الممار�شة القائمة على الهاتف النقال:

�شكل)1( ممار�شات تعلم المهارات في التجربة
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phases Development :المرحلة الثالثة: مرحلة التطوير
تم فيها تنفيذ بيئة التعلم وفقا ل�شــتراتيجيات التعلم 
مــن خــلال تجهيــز متطلبــات بيئــة التعلــم وت�شميــم 

مجتمعــات الممار�شــة النقالــة اعتمــادًا علــى تطبيقات 
الم�شــاعدة  وتقــديم   WhatsApp النقــال  الترا�شــل 

ال�شخ�شية بنمطين )المعلم – الأقران( 
phases Implementation المرحلة الرابعة: مرحلة التطبيق

يمكن تلخي�س مرحلة التطبيق لتجربة البحث في ال�شكل التالي:

�شكل)2(
م�شاعد التعلم ال�شخ�شي

phases Evaluation المرحلة الخام�صة: مرحلة التقويم

ت�شــمل مرحلــة التقويم علــى تقويم المتعلــم من خلال 
تطبيــق اأدوات البحــث على الطــلاب )بطاقة ملاحظة 
الأداء لبع�ــس المهــارات الحياتية للمكفوفين -مقيا�ــس 
ال�شــتغراق في التعلم -مقيا�س الكفاءة الذاتية المدركة 

لدى الطلاب المكفوفين(

بناء اأدوات البحث: ت�صمل اأدوات التقويم بناء اأدوات 
البحث الاآتية:

اأولا: اإعــداد بطاقة ملاحظــة الأداء لبع�س المهارات 
الحياتيــة للمكفوفــين القائمــة علــى تطبيقــات الهاتف 

النقال: وفقا لما يلي:

تحديد الهــدف من البطاقة: قيا�ــس الجانب المهاري 
المرتبــط ببع�ــس المهارات الحياتيــة للمكفوفين القائمة 
علــى تطبيقات الهاتف النقــال )التعرف على العملة – 

التعرف على الأدوية – تحديد اتجاه القبلة(

تحديــد م�شــادر بنــاء البطاقــة: من خــلال الطلاع 
ال�شــابقة والمواقــع  للتطبيقــات  الم�شــتخدم  علــى دليــل 

المرتبطة بهذه التطبيقات2 

2. http://access.edu.sa/
https://itunes.apple.com/sa/app/alqary-al-rby-ll-
mlat/id611933686?mt=8
https://play.google.com/store/apps/
details?id=com.med.reader
http://ar.forios.net/apps/heare-mecca-app-down-
load-200874.html
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�صياغــة مفــردات البطاقــة في �صورتهــا الاأوليــة: تم 
�صياغــة بنود البطاقة في عبارات �صــلوكية م�صنفة في 

ثلاث اأجزاء: 

الاأول: خا�ــس بمهارات قراءة العملة ت�شــمل على 26 
مهــارة، والثاني: خا�ــس بمهارات قارئ الأدوية ت�شــمل 
على 5 مهارات، والثالث: خا�س بمهارات تحديد اتجاه 
القبلــة للمكفوفــين ت�شــتمل علــى 6 مهــارات، وتكونــت 

البطاقة في �شورتها الأولية من 37مهارة فرعية. 
اإعــداد التعليمــات الخا�شــة بالبطاقــة: تم اإعــداد  ▪

مــن  الهــدف  تو�شــح  بحيــث  الخا�شــة  التعليمــات 
البطاقة وطريقة ا�شتخدامها.

ت�شحيــح البطاقــة: تم ت�شحيــح البطاقــة في ثلاثة  ▪
م�شتويات وفقاً لم�شتوى اأداء المتعلم  

المحكمــين:  ▪ مــن  مجموعــة  علــى  البطاقــة  عر�ــس 
ال�شــادة  مــن  مجموعــة  علــى  البطاقــة  عر�ــس  تم 
المحُكمــين، وقــد قــام ال�شــادة المحكمــون بحــذف 5 
مهــارات، ودمج مهارتين في مهــارة واحدة، وتعديل 

�شياغة بع�س المهارات.
 اإعــداد ال�شــورة المبدئيــة لبطاقــة الملاحظــة بعــد  ▪

اإجــراء تعديــلات المحكمــين: بعد تعديلات ال�شــادة 
المحكمــين اأ�شبحــت القائمــة في �شورتهــا النهائيــة 
تتكــون مــن 30 مهــارة فرعيــة، م�شنفــة في ثلاثــة 
العملــة  قــراءة  بمهــارات  خا�ــس  الأول:  اأجــزاء: 
ت�شــمل علــى 23 مهــارة، والثــاني: خا�ــس بمهارات 
3 مهــارات، والثالــث  قــراءة الأدويــة ت�شــمل علــى 
خا�ــس بمهــارات تحديد اتجــاه القبلة وت�شــمل على 

4 مهارات.

اإجــراء  بعــد  للبطاقــة:  الا�صــتطلاعية  التجربــة 
التعديــلات اللازمة تم اإجــراء التجربة ال�شــتطلاعية 

للبطاقة بهدف تحديد:

ح�شاب ثبات البطاقة: لح�شاب ثبات بطاقة ملاحظة 
المهارات الحياتية تم تطبيق البطاقة من قبل ملاحظين 
مختلفين، وقد ا�شــتعان الباحــث بثلاثة من الملاحظين 
المتخ�ش�شين في م�شــار الإعاقة الب�شرية، وعلى دراية 

تامــة بالتعامل مع تطبيقات المكفوفــين، وبعد تعريفهم 
بالهــدف مــن البطاقــة، وكيفيــة ا�شــتخدامها، وتقدير 
اأداء كل طالــب في �شوء درجة الت�شحيح المحددة )2-

0(، قــام الملاحظــون الثلاثــة بملاحظــة الأداء العملي 

للمهــارات لثلاثــة من الطــلاب المكفوفين، وتم ح�شــاب 
معامــل التفاق بين تقدير الملاحظين الثلاثة للطلاب، 
وبلغ متو�شــط معامــل اتفاق الملاحظين لــكل طالب من 
الطــلاب الثلاثة الم�شــتهدفين بالملاحظــة)0.87( وهو 
معامــل اتفــاق مرتفع، مما يعنــى اأن بطاقــة الملاحظة 
علــى درجــة مر�شيــة وعاليــة مــن الثبــات ممــا ي�شــمح 

باإمكانية ا�شتخدامها في البحث .

�صــدق بطاقة الملاحظــة: اعتمد في �شــدق البطاقة 
علــى �شــدق المحكمين حيــث تم عر�شهــا على مجموعة 
من ال�شــادة المحُكمــين المتخ�ش�شين في مجــال التربية 
الخا�شــة )م�شــار الإعاقة الب�شريــة( وتقنيات التعليم 
والحا�شــوب، وتم اإجراء التعديلات التي اأ�شــاروا اإليها، 
كما تم ح�شاب الجذر التربيعي لمعامل الثبات للح�شول 
علــى معامــل �شــدق البطاقــة )0.93(، وهــو معامــل 
مرتفــع ممــا يعنــى اأن بطاقــة الملاحظــة علــى درجــة 

مر�شية وعالية من ال�شدق.

تحديــد الزمــن الــلازم لاأداء المهــارات: تم ح�شــاب 
متو�شــط الزمــن اللازم لتنفيــذ، واأداء الطــلاب لكافة 
المهارات الواردة في بطاقة الملاحظة، وقد بلغ متو�شــط 

الزمن )30( دقيقة.

اإعــداد ال�صــورة النهائية للبطاقة: تكونــت البطاقة 
في �شورتهــا النهائيــة مــن 30 مهــارة فرعيــة م�شنفــة 
في ثلاثــة اأجــزاء: الأول: خا�س بمهارات قــراءة العملة 
ت�شــمل على 23 مهارة، والثاني: خا�س بمهارات قراءة 
الأدوية ت�شــمل على 3 مهــارات والثالث خا�س بمهارات 
تحديــد اتجــاه القبلة وت�شــمل علــى 4 وبذلــك اأ�شبحت 
البطاقــة في �شورتهــا النهائية من 30 مهــارة والدرجة 
النهائيــة للبطاقــة مــن 60 درجــة، وبذلــك اأ�شبحــت 
تطبيقــات  علــى  القائمــة  الحياتيــة  المهــارات  بطاقــة 

الهاتف النقال جاهزة للتطبيق. 
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ثانيا: اإعداد مقيا�س ال�شتغراق في التعلم: وفقا لما يلي:

الهــدف مــن المقيا�ــض: يهــدف المقيا�ــس اإلى تحديــد 
تعلمهــم  في  المكفوفــين  الطــلاب  ا�شــتغراق  م�شــتوى 
للمهــارات الحياتيــة القائمــة علــى تطبيقــات الهاتــف 

النقال.

�صياغــة عبارات المقيا�ــض: تم بناء المقيا�ــس في �شوء 
الأدبيات والدرا�شــات التي تناولت التعلم ال�شــتغراقي 
لــدى الطلاب المكفوفين )مرزوق، 2013؛ عبد المجيد، 
وا�شــتفاد   ،)Young ، 2014; Smith، 2014 2015؛ 

منهــا الباحــث في �شياغــة عبــارات وفقــرات المقيا�ــس 
محــاول توظيفها مــع اأهــداف البحث، كمــا تم �شياغة 
بع�س الفقرات بم�شــاعدة المتخ�ش�شين في علم النف�س 
والتربيــة الخا�شة نظــرا ل�شعوبة ح�شول الباحث على 
مقيا�ــس وا�شــح و�شريــح في ال�شــتغراق في التعلم لدى 
المكفوفين، وتكونت عبارات المقيا�س من )30( عبارة.

تحديد نــوع المقيا�ــض: تم ا�شــتخدام اأ�شــلوب ليكرث 
الخما�شــي الذي يمكن من خلاله قيا�س درجة الموافقة 
ب�شــهولة على كل مفرده من مفردات المقيا�ــس، كما اأنه 
يعطــى فر�شة للاختيار من خم�شــة م�شــتويات متدرجة 

للاإجابة.

المقيا�ــس  عبــارات  توزيــع  تم  الموا�صفــات:  جــدول 
في �شــوء ال�شــتراتيجيات التــي ي�شــتخدمها الطــلاب 
المكفوفــون في تعلمهم للمهــارات الحياتية القائمة على 

الهاتف النقال. 

تعليمــات المقيا�ــض: تمــت �شياغــة تعليمات المقيا�ــس 
وكيفيــة  المقيا�ــس،  مــن  الهــدف  علــى  ت�شــتمل  بحيــث 

ال�شتجابة.

المحكمــين:  مــن  مجموعــة  علــى  المقيا�ــض  عر�ــض 
للتعــرف على مدى ملاءمة المقيا�ــس من حيث الو�شوح 
المطلوبــة  التعديــلات  اإجــراء  تم  وقــد  وال�شياغــة، 
واأ�شبحــت ال�شــورة المبدئيــة للمقيا�ــس مكونــة من 24 

عبارة في ال�شورة الأولية للمقيا�س 

اإجــراء  ▪ تم  للمقيا�ــض:  الا�صــتطلاعية  التجربــة 
التجربة ال�شتطلاعية للمقيا�س بهدف ح�شاب �شدق 
وثبــات المقيا�ــس، وتم تطبيق المقيا�ــس على مجموعة 
مكونــة مــن )4( طلاب من الطــلاب المكفوفين غير 

مجموعة البحث وكانت النتائج كالتالي:
�صــدق المقيا�ــض: بالإ�شافــة اإلى �شــدق المحكمين تم  ▪

ح�شــاب معامــلات الرتبــاط بــين درجــة كل بنــد اأو 
عبــارة في المقيا�ــس والدرجــة الكلية للمقيا�ــس، وقد 
وجد اأن جميع العبارات دالة عند م�شتوى 0.01 فيما 
عــدا العبــارات 5، 7، 8، 11، 19 دالــة عند م�شــتوى 
0.05، بينمــا العبارات 3، 10، 20، 23عبارات غير 

دالة، وتم حذف تلك العبارات من المقيا�س0
ثبــات المقيا�ــض: تم التاأكــد مــن ثبات المقيا�ــس عن  ▪

طريــق ح�شــاب التجزئــة الن�شفية لبنود المقيا�ــس، 
وبلــغ قيمــة معامــل الثبــات للمقيا�ــس )0.83( مما 
يدل على اأن المقيا�ــس على درجة مقبولة من الثبات 
و�شالــح للتطبيق، وبهذا اأ�شبح المقيا�ــس في �شورته 
النهائيــة مكونــا من 20 عبــارة، والدرجــة النهائية 

للمقيا�س من 80 درجة.
وبذلك اأ�شبح مقيا�س ال�شتغراق جاهزا للتطبيق. 

ثالثا: اإعداد مقيا�ــض الكفــاءة الذاتية المدركة: وفقا 
لما يلي:

الهــدف مــن المقيا�ــض: الك�شــف عــن الكفــاءة الذاتيــة 
المدركــة لدى الطــلاب المكفوفين في توظيــف تطبيقات 

الهاتف النقال 
�صياغــة عبــارات المقيا�ــض: تم بنــاء المقيا�ــس في �شوء 
الأدبيــات والدرا�شــات التــي تناولــت مقايي�ــس الكفاءة 
الذاتية المدركة )اأبوريا�س وال�شافى ،  2005 ؛ فار�س، 
 ، مقــدادى  ؛    2013  ، والحمــران  طلافحــة  2009؛ 

2010( وا�شــتفاد منهــا الباحــث في اقتبا�ــس عبارات و 

فقرات المقيا�ــس محــاول توظيفها مع اأهــداف البحث، 
كما تم �شياغة بع�س الفقرات بم�شــاعدة المتخ�ش�شين 
في علم النف�س والتربية الخا�شة نظرا ل�شعوبة ح�شول 
الباحث على مقيا�س وا�شح  و�شريح في مجال الكفاءة 
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الذاتيــة المدركــة للمكفوفــين وتكونت عبارات المقيا�ــس 
من )35( عباره في ال�شورة الأولية للمقيا�س.

تحديــد نــوع المقيا�ــض: تم ا�شــتخدام اأ�شــلوب ليكــرث 
الخما�شــي في خم�ــس ا�شــتجابات )تنطبق على دائما – 

كثيرا – اأحيانا – قليلا – ل تنطبق على اإطلاقا(.

جدول الموا�صفات: تم توزيع عبارات المقيا�ــس في �شوء 
المهــارات وال�شــتراتيجيات التــي ي�شــتخدمها الطلاب 

المكفوفين.

تعليمات المقيا�ض: تمت �شياغة تعليمات المقيا�س بحيث 
ت�شتمل على الهدف من المقيا�س، وكيفية ال�شتجابة.

عر�ض المقيا�ــض على مجموعة من المحكمين: تم عر�س 
المقيا�ــس علــى ال�شــادة المحُكمــين وكانــت اآراوؤهــم في 
اإعــادة �شياغــة لبع�س المفردات ودمــج بع�س العبارات 
مــع عبارات اأخرى وحذف �شــبع عبــارات ح�شلت على 
ن�شــب اتفــاق اأقــل مــن %60، اأمــا عدا ذلــك فقد وجد 
اتفاقــاً كبــيراً بــين اأراء ال�شــادة المحُكمــين وتراوحــت 
ن�شــب التفــاق ما بــين )%86 %100-( وقد تم اإجراء 
التعديلات واأ�شبحت ال�شورة المبدئية للمقيا�س مكونة 

من 28عبارة. 

اإجــراء  تم  للمقيا�ــض:  الا�صــتطلاعية  التجربــة 
التجربة ال�شــتطلاعية للمقيا�ــس بهدف ح�شاب �شدق 
وثبــات المقيا�ــس، وتم تطبيــق المقيا�ــس علــى مجموعــة 
مكونــة مــن )4( طــلاب مــن الطــلاب المكفوفــين غير 

مجموعة البحث، وكانت النتائج كالتالي:
�صــدق المقيا�ــض: بالإ�شافة اإلى �شــدق المحكمين تم  ▪

ح�شــاب معامــلات الرتبــاط بــين درجــة كل بند اأو 
عبــارة في المقيا�ــس والدرجة الكلية للمقيا�ــس، وقد 
وجــد اأن جميــع العبــارات دالــة عند م�شــتوى 0.01 
فيمــا عــدا العبارات 2،1، 9، 15، 17، 26 دالة عند 
 21  ،19  ،14  ،6 العبــارات  بينمــا   ،0.05 م�شــتوى 
عبــارات غــير دالــة، وتم حــذف تلك العبــارات من 

المقيا�س لي�شبح عدد مفردات المقيا�س 24 عبارة.

ثبــات المقيا�ــض: بلغ قيمــة معامل الثبات للمقيا�ــس  ▪
)0.798(، ممــا يــدل علــى اأن المقيا�ــس على درجة 
مقبولــة من الثبــات و�شالح للتطبيــق، وبهذا اأ�شبح 
المقيا�ــس في �شورتــه النهائية مكونا مــن 24 عبارة، 
والدرجة النهائية للمقيا�ــس مــن 96 درجة، وبذلك 
اأ�شبــح مقيا�ــس الكفــاءة الذاتيــة المدركــة جاهــزا 

للتطبيق.

اإجراءات تنفيذ الدرا�صة

يمكن تلخي�س اإجراءات تنفيذ الدرا�شة في ال�شكل التالي:

نمط دعم المعلم كم�شاعد �شخ�شي للتعلمالمجموعة التجريبية الأولى تطبيق قـــــبلي 
لأدوات البحث

تطبيق بعــــدي 
لأدوات البحث نمط دعم المعلم كم�شاعد �شخ�شي للتعلمالمجموعة التجريبية الثانية

�شكل )3(
و�شف الت�شميم التجريبي لمجموعات البحث

وتم التاأكد من تكافوؤ وتجان�ــس المجموعات التجريبية 
من خلال تطبيق اأدوات البحث قبليا )بطاقة ملاحظة 
الأداء– مقيا�س ال�شتغراق في التعلم – مقيا�س الكفاءة 

الذاتيــة المدركة للمكفوفين( على مجموعتي البحث ثم 
تم ر�شــد نتائــج التطبيــق القبلي ومعالجــة النتائج كما 

بالجدول التالي: 
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جدول )2(
نتائج اختبار Mann-Whitney للفروق بين متو�شط رتب درجات اأدوات البحث

العددالمجموعةاأداة البحث
)ن= 7(

UZالدللة
مجموع الرتبمتو�شط الرتب

بطاقة ملاحظة الأداء لبع�س 
المهارات الحياتية للمكفوفين

88.6969.50المجموعة الأولى)المعلم(
غير دالة30.500.158

88.3166.50المجموعة الثانية )الأقران(

مقيا�س ال�شتغراق في التعلم
89.8178.50المجموعة الأولى)المعلم(

غير دالة21.501.10
87.1957.50المجموعة الثانية )الأقران(

مقيا�س الكفاءة الذاتية المدركة
88.4467.50المجموعة الأولى)المعلم(

غير دالة31.500.053
88.5668.50المجموعة الثانية )الأقران(

  مــن الجدول ال�شــابق يلاحظ اأنــه ل يوجد  فرق دال 
اإح�شائيــا عنــد م�شــتوى الدللــة )0.05( في التطبيــق 
القبلــي لأدوات البحث بــين المجموعة التجريبية الأولى 
الثانية)دعــم  التجريبيــة  والمجموعــة  المعلــم(  )دعــم 
 Z )0.158( ، )1.10(،  حيــث  بلغــت قيــم )الأقــران
0.053(( لــكل مــن )بطاقة ملاحظة الأداء– مقيا�ــس 

الذاتيــة  الكفــاءة  مقيا�ــس   – التعلــم  في  ال�شــتغراق 
المدركــة للمكفوفين( على الترتيب، وهى قيم غير دالة 
عنــد م�شــتوى )0.05(، ممــا يــدل على تجان�ــس اأفراد 
مجموعــة البحــث، ويرجــع ذلــك اإلى اأن معظــم اأفراد 
المجموعة لهم خبرات متقاربة ومنخف�شة في تطبيقات 

المهــارات الحياتيــة القائمة على الهاتــف النقال الناتج 
مــن عدم تعر�ــس الطلاب لهذه الخبرات والممار�شــات 

من قبل.

نتائج البحث ومناق�صتها

اأولًا: التحقق من �صحة الفر�ض الاأول للبحث:

لدللــة   Mann-Whitney اختبــار  ا�شــتخدام  تم 
الفروق بين رتب متو�شطات درجات عينتين م�شتقلتين، 
وتم ر�شــد نتائج درجات مقيا�ــس ال�شــتغراق في التعلم 
في التطبيــق البعــدي لمجموعــة البحــث وكانــت النتائج 

كالتالي:
جدول)3(

نتائج اختبار Mann-Whitney للتعرف على دللة الفروق بين مجموعة البحث في مقيا�س ال�شتغراق في التعلم

الدللةقيمة Uقيمة Zمجموع الرتبمتو�شط الرتب العددنمط م�شاعد التعلم ال�شخ�شيم

86.2550.00دعم المعلم1
داله عند م�شتوى 1.9014.000.05

810.7586.00دعم الأقران2

يلاحظ من الجدول ال�شــابق اأن قيمة)Z )1.90  دالة عند 
م�شتوى 0.05 اأي يوجد فرق دال اإح�شائيا بين متو�شطي رتب 
درجات المجموعة التجريبية الأولى )دعم المعلم( والمجموعة 
التجريبية الثانية )دعم الأقران( في مقيا�ــس ال�شــتغراق في 
التعلــم لدى الطــلاب المكفوفين ل�شالــح المجموعة التجريبية 

الثانية )دعم الأقران(. ويرجع ذلك اإلى: 

1 - الــدور الــذي لعبــه  م�شــاعد التعلــم ال�شــخ�شي 
والمعتمــد على الأقران في اإك�شــاب زملائهم للمهارات 
الحياتية القائمة على الهاتف النقال، حيث اأتاح نمط 
الأقــران كم�شــاعد للتعلــم ال�شــخ�شي اأتــاح للطــلاب 
الح�شول على الم�شــاعدات ب�شكل مبا�شر من زملائه، 
التركيــز  علــى  قدرتهــم  زيــادة  علــى  ذلــك  و�شــاعد 
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والمتابعة وال�شــتغراق، و�شــجع الأقران زملاءهم على 
المحادثــة واإبــداء الراأي دون تخــوف اأو حرج في وجود 
المعلــم، خوفًــا مــن اأن ياأخذ المعلم فكــرة  عن الطالب 
باأنه دون الم�شــتوى، كما يرجــع ذلك اإلى دور المعلم في 
قاعــة المحا�شرة لجميع الطلاب، وتحفيزه لهم بثقته 
علــى قــدرة الطــلاب على قبــول التحــدي في قدرتهم 

على اكت�شاب المهارات.

اأمــا بالن�شــبة لطلب الم�شــاعدة ال�شــخ�شية مــن المعلم 
فقد انخف�س لدى الطلاب المكفوفين ل�شعورهم بالحرج 
مــن المعلم في طلب الم�شــاعدة لإكمال المهــام لعتقادهم 
اأن طلــب الم�شــاعدة دليــل علــى عــدم الكفــاءة، وبالتالي 
يتجنــب طلــب الم�شــاعدة من المعلــم حتــى ل تظهر عدم 
الكفــاءة، وخوفًــا من لفــت النتباه في كــون ذلك علامة 
علــى ال�شعــف ، اأمــا بالن�شــبة لنمــط الأقران كم�شــاعد 
�شــخ�شي للتعلــم ففيــه يــدرك المتعلــم اأن هــذا يت�شمــن 
الح�شــول على حلول مبا�شــرة للم�شــكلة التــي تواجهه ، 
كما يدرك اأن طلب الم�شاعدة من الأقران م�شدر لزيادة 
الإتقــان والكفاءة ، فهو ي�شــعى للح�شول على الم�شــاعدة 
ال�شرورية للتعامل مع الم�شــكلة ب�شورة م�شــتقلة ت�شاعده 

على حل الم�شكلة بنف�شه)الوطبان، 2009 ، 79(.

2 - كذلك يمكن تف�شــير ذلك اإلى نوع الم�شاعدة التي 
يقدمهــا كل من المعلم والأقران فيكون الرد موجزاً من 

المعلــم، بينما مف�شلًا من الأقران نظرا لرتباط المعلم 
بالكثير من الأعباء والمهام. وهذا يتفق مع درا�شة عبد 
الحميــد )2007( التي تو�شلت اإلى اأن الطلاب يميلون 
اإلى التف�شيــل والإر�شــاد الدائــم، واإلى التعلــم في جــو 

اجتماعي وفي الوقت الذي يتفق وقدرتهم ورغباتهم.

يمكــن تف�شــير ذلك في �شــوء النظريــة الت�شاليــة التي 
تــرى اأن المتعلــم هــو الذي يتحكــم في عملية تعلمــه، وبناء 
علــى ذلك فهــي تقدم للمتعلمين بع�س المهــام والمعلومات، 
ثــم تعطــى لهــم الفر�شــة لممار�شــة اأن�شــطتهم وعملياتهم 
المعرفيــة العقليــة والجتماعيــة والبنائية، ووفقــا لنظرية 
التفاعــل والت�شــال لبورجيــه هولمــبرج فــاإن ال�شــتغراق 
النفعــالي في الدار�شــة، والأحا�شي�ــس الخا�شة بالعلاقات 
ال�شــخ�شية بين طرفي التعليم والتعلم، والرتياح الحادث 
بــين الطــلاب و ال�شــعور بالألفــة فيمــا بينهــم و النتمــاء 
لمجتمع الممار�شــة �شــاهم في زيــادة ا�شــتغراق المتعلمين في 

التعلم )عزمي ، 2007 ، 23(.

ثانيا : التحقق من الفر�ض الثاني للبحث:

لدللــة   Mann-Whitney اختبــار  ا�شــتخدام  تم 
الفروق بين رتب متو�شــطات درجات عينتين م�شــتقلتين 
وتم ر�شــد نتائــج درجــات بطاقــة ملاحظــة الأداء في 
التطبيــق البعــدي لمجموعــة البحــث ومعالجــة النتائــج 

اإح�شائيا وكانت النتائج كالتالي:
جدول)4(

نتائج اختبار Mann-Whitney للتعرف على دللة الفروق بين مجموعة البحث في بطاقة ملاحظة الأداء

الدللةقيمة Uقيمة Zمجموع الرتبمتو�شط الرتبالعددنمط م�شاعد التعلم ال�شخ�شيم

86.1349.00دعم المعلم1
دالة عند م�شتوى 2.00413.000.05

810.8887.00دعم الأقران2

 Z )2.004(ويلاحــظ من الجــدول ال�شــابق اأن قيمــة
وهــي قيمــة دالــة عنــد م�شــتوى 0.05 اأي يوجــد فــرق 
دال اإح�شائيــا بــين متو�شــطي رتــب درجــات المجموعــة 
التجريبيــة الأولى )دعم المعلــم( والمجموعة التجريبية 
الثانيــة )دعــم الأقــران( في درجــات بطاقــة ملاحظــة 

الأداء لبع�ــس المهــارات الحياتيــة القائمة علــى الهاتف 
النقال لدى الطلاب المكفوفين، وذلك ل�شالح المجموعة 
التجريبية الثانية القائمة على الأقران كم�شــاعد للتعلم 
ويرجــع  النقالــة.  الممار�شــة  ال�شــخ�شي في مجتمعــات 
ذلــك اإلى الــدور الــذي لعبه م�شــاعد التعلم ال�شــخ�شي 
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في مجتمعــات الممار�شــة النقالــة الــذي �شــاعد الطلاب 
في تحقيــق النجــاح في اأداء المهــارات الحياتيــة لديهــم 
ب�شــبب دعم المهــارات الجتماعية فيما بينهــم كاأدوات 
م�شــاعدة لتنمية الكفاءة الذاتيــة المدركة المعتمدة على 
خــبرات النجاح في اأداء المهارات الحياتية، حيث تعتمد 
الكفــاءة الذاتية المدركة علــى نظرية التعلم الجتماعي 
المعــرفي التــي تت�شمن اأن �شــلوك المبــادرة والمثابرة لدى 
المكفوفين، وقد �شــاهم دعم م�شــاعد التعلم ال�شــخ�شي 
المقدم من الأقران في ت�شجيع الزملاء على اإنجاز المهام 
وتحفيزهــم نحو الأداء المتقن ورفع الكفاءة الذاتية لكل 
منهــم ، كما يرى )Swann،  2013 ( اأن الطالب الذي 
يتلقــى تعليمه من زميله يكــون اأكر اإيجابية نحو المادة، 

ت�شــاعد في  بالأقــران  التدري�ــس  ا�شــتراتيجية  اأن  كمــا 
تح�شــن �شــلوك الأداء المهاري للعاديــين وغير العاديين، 
وت�شــاعد علــى الندماج ب�شــكل كامــل في عمليــة التعلم 
لأنهــا تقوم على اأ�شا�ــس التفاعل والتعــاون بين الأفراد، 
والدعــم الجتماعــي الــذي ي�شــاعدهم علــى اكت�شــاب 

المزيد من المهارات الحياتية.

ثالثا: التحقق من الفر�ض الثالث للبحث:
لدللــة   Mann-Whitney اختبــار  ا�شــتخدام  تم 
الفروق بين رتب متو�شطات درجات عينتين م�شتقلتين، 
الذاتيــة  الكفــاءة  مقيا�ــس  درجــات  نتائــج  ر�شــد  وتم 
المدركــة في التطبيــق البعــدي لمجموعــة البحــث وكانت 

النتائج كالتالي:
جدول)5(

نتائج اختبار Mann-Whitney للتعرف على دللة الفروق بين مجموعة البحث في مقيا�س الكفاءة الذاتية المدركة

الدللةقيمة Uقيمة Zمجموع الرتبمتو�شط الرتبالعددنمط المقررم

86.0048.00دعم المعلم1
داله عند م�شتوى 2.10012.000.05

811.0088.00دعم الأقران2

 Z )2.100( يلاحــظ من الجــدول ال�شــابق اأن قيمــة
وهــي قيمــة دالــة عنــد م�شــتوى 0.05 اأي يوجــد فــرق 
دال اإح�شائيــا بــين متو�شــطي رتــب درجــات المجموعة 
التجريبية الأولى )دعم المعلــم( والمجموعة التجريبية 
الثانيــة )دعــم الأقــران( في درجــات مقيا�ــس الكفاءة 
الذاتية المدركة لدى الطلاب المكفوفين، وذلك ل�شالح 
المجموعــة التجريبيــة الثانيــة القائمــة علــى الأقــران 
كم�شــاعد للتعلــم ال�شــخ�شي في مجتمعــات الممار�شــة 

النقالة. ويرجع ذلك اإلى:
قــدرة الطلاب المكفوفين على قبول التحدي وتوظيف  ▪

تطبيقــات الهاتــف النقال في المهــارات الحياتية لهم 
�شاعدهم في خلق م�شاعر من الراحة النف�شية خا�شة 
عنــد اأداء المهــارات الحياتيــة القائمة علــى هواتفهم 
النقالــة، والتي من خلالها تكــون لديهم القدرة على 
اعتمادهــم على اأنف�شــهم دون الحاجة اإلى م�شــاعدة 
الآخر، وخ�شو�شا فيما يرتبط بمهارات التعرف على 

الأدويــة التــي يحتاجونها، وهذا يتفق مــع ما تو�شلت 
اإليه درا�شــة مقدادي )2010( في اأن ارتفاع م�شــتوى 
الكفــاءة الذاتيــة المدركــة يــوؤدى اإلى ال�شــعور بتقدير 
الذات و ال�شــعور بالتكيف النف�شــي، مما كان له اأكبر 
الأثــر في ا�شــتغراق الطــلاب المكفوفــين نحــو تعلمهم 

للمهارات الحياتية القائمة على هواتفهم النقالة.
تغلــب الطــلاب المكفوفين على ال�شعوبــات المختلفة  ▪

من خــلال قناعتهم الذاتية في ال�شــيطرة والتحدي 
لــكل ال�شعــاب مــن خــلال دعــم الأقران كم�شــاعد 
�شخ�شي للتعلم من خلال اكت�شاب وتبادل الخبرات 
فيمــا بينهــم، وتمركــز م�شــاعد التعلــم ال�شــخ�شي 
حــول المتعلــم في بيئــة تعلم �شــخ�شية يتفاعــل فيها 
المتعلــم مع الأقران، ويحر�س على تقديم الم�شــاعدة 
لأنــه  حــرج،  دون  ال�شتف�شــارات  ويبــدى  والمعرفــة 
ــا فعالة لتقديم اأن�شــطة  مــع زملائه بمــا يوفر فر�شً

متنوعة تعتمد على تبادل المعرفة فيما بينهم.
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ارتبــاط الكفــاءة الذاتيــة بالإنجاز الفعلــي للاأعمال 
التــي تعك�ــس مــدى المثابــرة والجهــد المبــذول للتعامــل 
مــع المواقــف ال�شعبــة للمكفوفــين مــن خــلال مواجهة 
الم�شــكلات ومقاومة الف�شــل بالتحدي والإ�شرار، وهذا 
مــا ظهــر في تمكــن الطــلاب مــن اكت�شــابهم للمهارات 
الحياتية القائمة على الهاتف النقال، وي�شــير اأبوريا�س 
وال�شافــى )2005( اأن الفــرد يظهــر نجاحًا في اإنجاز 
المهــام التــي يعتبرهــا مهمــة بالن�شــبة لــه، كمــا تنمــو 
الكفــاءة الذاتيــة المدركــة كنتــاج للتفاعــل الجتماعــي 
جنبًــا اإلى جنــب،  كمــا اأن �شــعور المكفوفــين بالنجــاح 
في اكت�شــاب مهــارات التطبيــق الأول المرتبــط بتنميــة 
مهــارات التعرف علــى العملات المالية �شــاعدهم على 
النجاح في التطبيق الثاني و�شاعدهم اأكر على النجاح 

في التطبيق الثالث .

خاتمة

اأظهــرت النتائــج عــن وجــود فــرق دال اإح�شائيا بين 
متو�شــطي رتــب درجــات المجموعــة التجريبيــة الأولى 
المعلــم(  بدعــم  ال�شــخ�شي  التعلــم  م�شــاعد  )نمــط 
والمجموعــة التجريبيــة الثانيــة )نمــط م�شــاعد التعلم 
ال�شــخ�شي بدعــم الأقــران( في )مقيا�ــس ال�شــتغراق 
في التعلــم -  بطاقــة ملاحظــة الأداء لبع�ــس المهــارات 
الحياتيــة القائمــة علــى تطبيقــات الهاتــف النقــال  - 
الطــلاب  لــدى  المدركــة(   الذاتيــة  الكفــاءة  مقيا�ــس 
المكفوفــين وذلك ل�شالــح المجموعة التجريبيــة الثانية 
ا للتعلم  في  التــي يكــون فيها الأقران م�شــاعدًا �شــخ�شيًّ
مجتمعــات الممار�شــة النقالــة،  مما يظهــر اأهمية تعلم 
الأقــران لــدى الطــلاب المكفوفــين ، وت�شــجيع الطلاب 
المكفوفين على تنمية كفاءاتهم ومهاراتهم، وال�شتغراق 

في اإنجاز مهاراتهم الحياتية.

تو�صيات البحث

في �شــوء النتائــج التــي اأ�شــفر عنها البحــث الحالي، 
يو�شى بما يلي:

الهتمــام بالممار�شــات الجيــدة في نمــط م�شــاعد  ▪

التعلم ال�شخ�شي القائم على الأقران لدى الطلاب 
المكفوفــين في مجتمعات الممار�شــة النقالــة في كافة 

المقررات الدرا�شية وعلى كافة الم�شتويات.
تعلــم  ▪ عنــد  المدركــة  الذاتيــة  بالكفــاءة  الهتمــام 

المكفوفــين، مــع التاأكيد على تقديم الدعم الم�شــتمر 
دعــم  في  النقالــة  الممار�شــة  مجتمعــات  وتوظيــف 
الطلاب المكفوفين في مختلف المقررات الدرا�شية.

ح�شر وت�شنيف تطبيقات الهاتف النقال المرتبطة  ▪
بالمهــارات الحياتيــة الأخــرى للمكفوفــين، واإعــداد 
دليل لها لم�شــاعدة المكفوفين من ال�شتفادة منها في 

تنمية الكفاءة الذاتية المدركة لديهم.
تعزيز الكفاءة الذاتية المدركة للمكفوفين من خلال  ▪

ت�شــجيع القائمــين بتدري�ــس المكفوفــين علــى اتبــاع 
الأ�شــاليب واأن�شــطة، تح�شــن مــن م�شــتوى الكفــاءة 
الذاتيــة المدركــة لديهم من خلال توفــير تطبيقات 

تعليمية وتدريبية للمكفوفين.
اإجراء درا�شــة تو�شــح العلاقة بين اأنمــاط ت�شميم  ▪

ببع�ــس  وعلاقتهــا  النقالــة  الممار�شــة  مجتمعــات 
المتغيرات لدى الطلاب المكفوفين.
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