
ПРОГРАМА 

лояльності для споживачів фінансових послуг  

ТОВАРИСТВА З ОБМЕЖЕНОЮ ВІДПОВІДАЛЬНІСТЮ  

ФІНАНСОВА КОМПАНІЯ «УКРАЇНСЬКИЙ ПЛАТІЖНИЙ ЦЕНТР» 

 

Ця Програма лояльності для споживачів фінансових послуг ТОВАРИСТВА З ОБМЕЖЕНОЮ 

ВІДПОВІДАЛЬНІСТЮ ФІНАНСОВА КОМПАНІЯ «УКРАЇНСЬКИЙ ПЛАТІЖНИЙ ЦЕНТР» (надалі 

– Товариство, ТОВ ФК «УКРАЇНСЬКИЙ ПЛАТІЖНИЙ ЦЕНТР») передбачає застосування зниженої 

процентної ставки при укладанні договорів надання коштів у кредит зі споживачами, які приймуть 

участь в Програмі лояльності. 

1. Визначення термінів: 

1.1. Учасник Програми лояльності – фізична особа-споживач фінансових послуг ТОВ ФК 

«УКРАЇНСЬКИЙ ПЛАТІЖНИЙ ЦЕНТР», з необхідним об’ємом дієздатності та 

правоздатності згідно законодавства України, який: 

• вперше уклав договір надання грошових коштів у кредит з ТОВ ФК «УКРАЇНСЬКИЙ 

ПЛАТІЖНИЙ ЦЕНТР»  

або  

1.2. скористався промокодом при укладанні договору надання грошових коштів у кредит з ТОВ ФК 

«УКРАЇНСЬКИЙ ПЛАТІЖНИЙ ЦЕНТР», якщо такий клієнт вже є/був клієнтом Товариства. 

1.3. Правила надання коштів у кредит – Правила надання коштів у кредит ТОВ ФК 

«УКРАЇНСЬКИЙ ПЛАТІЖНИЙ ЦЕНТР», які розміщені на в е б сайтах Товариства. 

1.4. Знижена процентна ставка- встановлюється у розмірі від 0,01% до 0,92% за день користування 

кредитом у певному періоді кредитування та на умовах цієї Програми лояльності.  

Розмір зниженої процентної ставки, який підлягає застосуванню при використанні промокоду, 

визначається на індивідуальній основі за результом аналізу кредитоспроможності позичальника та 

зазначається у договорі надання грошових коштів у кредит.   

1.5. Промокод - унікальна послідовність букв і цифр, що надсилається Товариством та вводиться 

Позичальником у відповідній графі під час подання заявки на отримання грошових коштів у кредит шляхом 

проставлення позначки “я маю промокод”. 

 

2. Організатор та Виконавець Програми лояльності: 

2.1. Організатором та Виконавцем Програми лояльності є ТОВ ФК «УКРАЇНСЬКИЙ ПЛАТІЖНИЙ  

ЦЕНТР» код за ЄДРПОУ 39898755, місцезнаходження: 04071, м. Київ, вул. Верхній Вал, буд. 4-В, під’їзд 

1, поверх 2. 

 

3. Мета Програми лояльності: 

3.1. Метою Програми лояльності є: популяризація та просування фінансових послуг ТОВ ФК 

«УКРАЇНСЬКИЙ ПЛАТІЖНИЙ ЦЕНТР» на ринку фінансових послуг в Україні, формування та 

підтримки стабільного рівня зацікавленості та обізнаності споживачів щодо отримання фінансових 

послуг в Україні, а також сприяння виконанню клієнтами Товариства своїх зобов’язань шляхом їх 

зменшення за рахунок нарахованих процентів в умовах військових дій на території України. 

3.2. Участь в Програмі лояльності є безкоштовною: Товариство не отримує винагороди від 

Учасників Програми лояльності за їх участь в ній. 

3.3. Ця Програма лояльності не є азартною грою, лотереєю, послугою у сфері грального бізнесу чи 

конкурсом, а ці правила не є публічною обіцянкою винагороди чи умовами конкурсу.  

 

4. Територія (місце) та період проведення Програми лояльності: 

4.1. Програма лояльності проводиться на всій території України за винятком тимчасово окупованих 

російською федерацією територій України. 

4.2. Програма лояльності поширюється на договори надання коштів у кредит, укладені з 00:00 

години (за київським часом) «17» січня 2026 року до 23:59 години (за київським часом) «16» грудня 

2026 року (далі – термін дії Програми лояльності). Термін дії Програми лояльності може бути змінений 

Товариством за власним рішенням у будь-який час протягом її проведення. 

4.3. Учасниками Програми лояльності є повнолітні, повністю дієздатні та правоздатні фізичні 

особи, що є громадянами України та проживають на території України, а також відповідають критеріям, 

зазначеним у Правилах надання коштів у кредит ТОВ ФК «УКРАЇНСЬКИЙ ПЛАТІЖНИЙ ЦЕНТР», 

які розміщено на веб-сайті Товариства https://rocketmoney.com.ua/ та http://aerocash.com.ua/. 

https://rocketmoney.com.ua/
http://aerocash.com.ua/


4.4. Учасник Програми лояльності повинен стати споживачем фінансових послуг ТОВ ФК 

«УКРАЇНСЬКИЙ ПЛАТІЖНИЙ ЦЕНТР», а саме: 

• вперше оформити договір надання грошових коштів у кредит з ТОВ ФК «УКРАЇНСЬКИЙ 

ПЛАТІЖНИЙ ЦЕНТР» 

або 

• якщо такий клієнт вже є/був клієнтом Товариства – скористатися промокодом в порядку, 

визначеному цією Програмою лояльністю. 

5. Участь в Програмі лояльності: 

5.1. Рішення про участь в Програмі лояльності є добровільним волевиявленням та приймається 

особисто, виходячи з власних міркувань щодо участі у Програмі лояльності та безвідкличної згоди з цією 

Програмою. Всім Учасникам надаються рівні права. 

5.2. Участю в Програмі лояльності кожен її Учасник підтверджує: 

5.2.1. своє ознайомлення з цією Програмою та гарантує їх безумовне виконання та дотримання; 

5.2.2. свою однозначну та безвідкличну згоду на збір, обробку його персональних даних, які стали 

відомі Товариству, за умови дотримання вимог чинного законодавства України; 

5.2.3. своє ознайомлення з правами суб’єкта персональних даних в тому обсязі, що визначені 

Законом України «Про захист персональних даних» та надання своєї згоди на включення своїх 

персональних даних до баз персональних даних Товариства, та є повідомленим про включення до таких 

баз, а також мету збору таких даних та осіб, яким передаються або можуть бути передані такі дані за 

умови, що така передача відбуватиметься відповідно до чинного законодавства України. 

5.2.4. Товариство за результатами оцінки кредитоспроможності Позичальника може відмовити у 

застосуванні зниженої процентної ставки. 

 

6. Умови проведення Програми лояльності: 

6.1. Інформація про проведення Програми лояльності надається споживачам послуг ТОВ ФК 

«УКРАЇНСЬКИЙ ПЛАТІЖНИЙ ЦЕНТР», які відповідають критеріям зазначеним в розділі 5 цієї 

Програми, за допомогою розміщення відповідної інформації на сайтах Товариства -  

https://rocketmoney.com.ua/ та  http://aerocash.com.ua/ . 

6.2. Для отримання процентної ставки визначеної промокодом Позичальнику необхідно ввести 

Промокод у відповідній графі під час подання заявки на отримання Позики шляхом проставлення 

позначки “я маю промокод” та введення унікальної послідовності букв і цифр, що надсилається 

Товариством. Промокод вводиться в особистому кабінеті Позичальника.  

Ті, хто укладають договір вперше можуть стати Учасниками Програми лояльності без введення 

промокоду за умови дотримання умов сплати першої частини платежу за Графіком платежів, який є 

невід’ємною частиною Договору надання грошових коштів у кредит. 

6.3. Учаснику, заявка на укладення Договору надання грошових коштів у кредит якого була 

погоджена Товариством та який ознайомився з умовами діяльності Товариства та Правилами надання  

коштів у кредит, а також з цими Правилами, буде запропоновано укласти Договір надання грошових 

коштів у кредит з урахуванням зниженої процентної ставки, проект якого буде надіслано в особистий 

кабінет. 

6.4. Якщо протягом дії Договору надання грошових коштів у кредит Учасник порушить взяті на себе 

договірні зобов’язання, зокрема несвоєчасно сплатить перший платіж згідно Графіку платежів за 

договором, який складається з комісії за надання кредиту та процентів за користування ним, то умова, 

щодо застосування зниженої процентної ставки втрачає силу, тобто плата за користування кредитом 

підлягає перерахунку/сплаті за стандартною процентною ставкою, погодженою сторонами в договорі, за 

весь період користування таким кредитом. 

6.5. Учасник має право достроково повернути суми кредиту, сплатити комісію та нараховані 

проценти, з урахуванням зниженої процентної ставки, за відповідний фактичний строк користування 

кредитом. У випадку відмови Позичальника від договору в порядку, визначеному статтею 15 Закону 

України «Про споживче кредитування», Позичальник зобов’язаний повернути Товариству грошові 

кошти, одержані згідно з цим договором, та сплатити проценти за період з дня одержання коштів до дня 

їх повернення за зниженою процентною ставкою, встановленою договором про споживчий кредит.  

6.6. Учасник має право повертати суму кредиту та нараховані проценти частинами. В такому випадку 

остаточне повернення вищезазначеної суми має припадати на останні день строку кредиту, 

погодженому сторонами в договорі. 

https://rocketmoney.com.ua/
http://aerocash.com.ua/


6.7. Знижена процентна ставка є одноразовою, тобто Учасник не має права розраховувати на нього в 

подальшому чи при укладенні наступних Договорів надання грошових коштів у кредит з Товариством. 

7. Інші умови: 

7.1. Інформування щодо правил та умов проведення Програми лояльності є розміщення її на веб- сайті 

https://rocketmoney.com.ua/ та  http://aerocash.com.ua/ . 

7.2. Товариство має право змінювати Програму лояльності, в тому числі достроково припинити 

проведення Програми лояльності чи продовжити її, розмістивши інформацію про це на сайті 

https://rocketmoney.com.ua/ та  http://aerocash.com.ua/ не пізніше дня вступу в силу змін. 

7.3. У випадку виникнення ситуації, що припускає неоднозначне тлумачення цієї Програми 

лояльності, будь- яких спірних питань та/або питань, не врегульованих цими Правилами, остаточне рішення 

приймається ТОВ ФК «УКРАЇНСЬКИЙ ПЛАТІЖНИЙ ЦЕНТР». 

7.4. Товариство не несе відповідальності за роботу мережі Інтернет, платіжних систем, операторів 

мобільного зв'язку, будь-які помилки операторів, внаслідок чого виконання окремих умов Програм 

лояльності не відбулося або відбулося із запізненням, та/або за технічної помилки з передачею даних 

при використанні каналів зв'язку під час проведення Програми лояльності, а також у разі настання 

обставин непереборної сили. 

7.5. Усі результати Програми лояльності є остаточними й оскарженню не підлягають. 

https://rocketmoney.com.ua/
http://aerocash.com.ua/
https://rocketmoney.com.ua/
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