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RESUMO

Podem os estabelecimentos de Ensino Superior assumir o

desenvolvimento de empreendedores em seus bancos escolares?

E de relevante importancia que o aluno, ao término de sua graduacao,
sinta-se capaz de enfrentar o mundo (mercado de trabalho e sua posicéo na
sociedade) com outras opc¢des, de “emprego”. De um modo geral, em nome
da estabilidade os alunos sdo educados para ser empregados ou prestar
concursos publicos. A verdade € que o emprego, € apenas uma das muitas

possibilidades de se estabelecer, de forma produtiva, em sua comunidade.

As Instituicdes de ensino Superior precisam estar em sintonia com as
transformacdes, no mercado de trabalho, visando adequar a qualificacéo e a
preparacao dos alunos para o mundo do trabalho e dos neg6cios, em especial
para a constituicao de empresas.

Quando se analisa a fragilidade gerencial e administrativa dos pequenos
empreendimentos, cresce a importancia de se incorporar, a formacgao
profissional curricular dos alunos, o desenvolvimento de habilidades e aptidoes
empreendedoras, além de uma formagdo basica em temas relacionados ao

planejamento e gestdo empresarial.

Alguns estudos realizados pelo SEBRAE (Sistema de Apoio as Micro e
pequenas Empresas) demonstram que o indice de mortalidade das micro-
empresas é bastante elevado, chegando a 80% em dois anos. Portanto, €
inquestionavel que, ao ensino superior cabe uma atitude que venha a
transforma estes resultados em agdes de sucesso através de sua intervencao

na formacao de pessoas com maior capacidade de gestao.

Neste texto sera possivel encontrar uma proposta de metodologia para
o ensino de empreendedorismo, do professor Fernando Dolabela e, algumas



praticas de sucesso de alguns Institutos de Ensino. Sao resultados realmente
encorajadores. E importante que todas as instituicdes de ensino, ndo s6 as de
nivel superior, estejam atentas para este novo paradigma que a elas se impoe

para o desenvolvimento, principalmente, da economia do pais.
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INTRODUCAO

As mudancas que vém ocorrendo no mercado de trabalho brasileiro, em
especial nos anos 90, tém na retracdo do nivel de emprego e na alteragdo do

conceito de empregabilidade duas de suas principais manifestacoes.

Intimamente relacionados a estes pontos, as micros e pequenas
empresas assumem cada vez mais um papel de destaque no cenario sécio-
econbmico, tanto no que se refere a absor¢cdo de mao-de-obra, quanto na
geragédo de renda. Nos setores intensivos em conhecimento, as pequenas e
médias empresas também cumprem papel de destaque, por serem mais ageis
no processo de criacao e assimilacao de inovacao tecnoldgica.

Nesse contexto, a Universidade e as Instituices Educacionais precisam
estar em sintonia com tais transformacdes, visando adequar a qualificacdo de
alto nivel das pessoas e a preparacao das mesmas para o mundo do trabalho
e dos negdcios, em especial para a constituicao de empresas voltadas para o

desenvolvimento de novos produtos, processos e servicos.

Quando se analisa a fragilidade gerencial e administrativa dos pequenos
empreendimentos, nos seus primeiros anos de vida, cresce a importancia de
se incorporar a formacdo profissional dos alunos o desenvolvimento de
habilidades e aptiddes empreendedoras, além de uma formacdo basica em

temas relacionados ao planejamento e gestdo de empreendimentos.

Assim, a disseminacdo de cultura empreendedora, a formacao, pelo
menos basica, em técnicas de gestdo de negocios, associada aos
conhecimentos tecnoldgicos tradicionalmente ministrados pelas instituicbes
educacionais, € imprescindivel para a formagdo de um profissional mais
preparado para o atual mercado de trabalho, seja como um empreendedor
conduzindo o seu proprio negoécio, ou mesmo um funcionario inserido no

competitivo mercado de trabalho.



O que nao se pode perder de vista é o resultado a ser alcancado: formar
empreendedores, capacitar pessoas para que se transformem em atores
centrais no cenario de mudancas da economia nacional e de suas préprias

vidas.
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CAPITULO |
UM NOVO PARADIGMA

“A cultura do Brasil é a do empreendedor espontaneo. Este esta onipresente.
Ele s6 precisa de estimulo, como uma flor precisa de sol e um pouco de agua

para brotar na primavera.”

Loius Jacques Filion
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1.1 O contexto nacional

O papel desempenhado pelas empresas de pequena dimensao é
fundamental para assegurar o desenvolvimento e a estabilidade da economia

da maioria dos paises.

No Brasil segundo dados do SEBRAE, este segmento da economia é
composto por 3,5 milhdes de empresas que, representam 98,3% do total de
empresas registradas, respondendo por 20,4% do Produto Interno Bruto e por

59,4% da mao-de-obra do Pais.

A existéncia de individuos conhecidos como empreendedores € a
condigdo basica para o surgimento de novos empreendimentos. Estes sdo os
agentes responsaveis pelo desencadeamento e condugdo do processo de
criacdo de unidades produtivas. Os empreendedores através de sua agao
inovam e desenvolvem o universo empresarial permitindo, que o fluxo e

desenvolvimento da economia seja catalisado.

No entanto, muitos estudos realizados sobre este assunto confirmam
que, o sucesso de um empreendimento esta relacionado com atributos e
comportamentos de seus empreendedores. No caso de empresas de pequena
dimensado, as caracteristicas individuais sdo mais flagrantes. Nas primeiras
etapas do desenvolvimento de um negdcio, a debilidade e o vigor sdo também
os do empreendedor. A personalidade do empreendedor configurara a imagem

da empresa, os valores e o comportamento social da nova firma.

Diversos trabalhos empiricos demonstram esta afirmacao e confirmam
que, mesmo em regides com grandes diferencas sdcio-econbmicas, as
similaridades entre os empreendedores sdo muito grandes. Talvez, entéo,
deva existir uma “medida” para construcdo de uma forca empreendedora em
qualquer pessoa. E dificil dizer mas, deve-se crer que as habilidades
necessarias para se empreender, com a devida maturidade gerencial sim, isto

€ possivel aprender e a ensinar.

Alguns estudos realizados pelo SEBRAE (Sistema de Apoio as Micro e

pequenas Empresas) demonstram que o indice de mortalidade das micro-



12

empresas € bastante elevado, chegando a 80% em dois anos.

Devido ao importante papel exercido pelas empresas de pequena
dimensao no Brasil, faz-se necessario um entendimento sobre os aspectos que
contribuem para o0 sucesso ou fracasso que, sirvam para sustentar
instrumentos que ampliem e melhorem o entendimento a respeito deste

fendbmeno.

Embora se aborde com freqiéncia o tema sucesso e fracasso de
pequenas empresas brasileiras, e muito se opine sobre o0 assunto, constata-se
que faltam estudos e pesquisas que analisem a fundo esta questao.

Da constatacdo de que o sucesso ou fracasso dos empreendimentos
esta relacionado com a capacidade do empreendedor Surge, novamente, a
duvida: Pode alguém aprender a empreender? A auséncia de resposta objetiva
para a questdo deixa, a principio, o campo da administracdo de empresas
vulneravel, mas na verdade, o que realmente importa é o0 suporte e 0s
caminhos que serao apresentados neste tipo de disciplina.

Nesse contexto nao deixaremos de citar que, a evolugcao deste processo
dentro das universidades, que € o propésito de nosso estudo, pode finalizar
com a implantacado de uma incubadora de empresas dentro da instituigéo.

E possivel a instauragéo, disseminacéo da disciplina empreendedorismo
por todos os curriculos da universidade sem a evolugao para a implementacao
de incubadoras de empresas mas, € importante entender que este suporte
mais estruturado de auxilio ao novo empreendedor faz parte do pilar de apoio

a comunidade.

1.2 Empreendedor

O significado da palavra empreendedor muda de acordo com o pais e a
época. No fim do século 17 empreender era “firme resolucao de fazer qualquer
coisa”. No século 19 e inicio do século 20, o termo designava os grandes
capitaes de industria, tais como Ford nos EUA, Peugeot na Franga, Toyota no
Japdo. Atualmente significa a atividade de toda pessoa que estd na base de
uma empresa, desde o franqueado, um dono de oficina mecénica, até aquele

que criou e desenvolveu uma multinacional.
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Say (1827), considerado o pai do empreendedorismo, e 0 economista
austriaco Schumpeter (1934), que relangou as idéias sobre o empreendedor e
seu papel no desenvolvimento econdémico, associam o empreendedor ao
desenvolvimento econbmico, a inovagdo e ao aproveitamento de
oportunidades em neg6cios no entanto, hd muitos empreendedores que

alcancaram sucesso sem lancar algo verdadeiramente novo.

1.3 EMPREENDEDORISMO

Empreendedorismo, segundo Fernando Dolabela, € um neologismo
derivado da livre traducdo da palavra entrpreneurship e utilizado para designar
os estudos relativos ao empreendedor, seu, perfil, suas origens, seu sistema
de atividades, seu universo de atuacao.

A palavra “empreendedor”, de emprego amplo, é utilizada neste trabalho
para designar principalmente as atividades de quem se dedica a geracao de

riquezas, através de alguma vocacao inicial para o mundo dos negocios.

1.4 O contexto do ensino de empreendedorismo

A introducdo de disciplinas de empreendedorismo na grade curricular
dos cursos superiores tem um carater revolucionario, ja que acresce a vocagao
tradicional de formacdo de empregados e académicos, aquela do
empreendedorismo, mais adequada aos novos formatos das relacbes de
trabalho decorrentes da reestruturacdo da economia mundial neste final de
século.

O ensino de empreendedorismo significa uma quebra de paradigmas na
nossa tradicdo didatica, uma vez que aborda o saber como consequéncia dos
atributos do ser. Assim, na sala de aula, elementos como atitude,
comportamento, emog¢ao, sonho, individualidade, ganham vaga antes ocupada
somente pelo saber. Segundo o Professor Fernando Dolabela, pesquisa
realizada junto aos alunos demonstram, surpreendentemente, que eles
consideram este ensino fundamental mesmo para aqueles que ndo pretendem
abrir empresas, e cuja vocacao €, por exemplo, para a area académica. Tais
resultados conduziram a indagacgdes e analises sobre o conteudo da formacéao

profissional oferecido aos alunos, frente as exigéncias do mercado. De fato, a
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realidade conceitual trabalhada em sala de aula difere da sua aplicagcdo no
mundo nao tedrico.

Por outro lado, segundo o Professor Fernando Dolabela, levantamentos
feitos juntos a empreendedores apontam que o0 conhecimento da tecnologia do
produto pode representar algo entre 5 e 15% da solucédo global na empresa.
Ou seja, os conhecimentos adquiridos em cursos de base tecnoldgica no Brasil
(alguns do mesmo nivel de equivalentes no primeiro mundo), contribuem com
um baixo percentual na solucdo dos problemas a serem enfrentados na
criagcdo, desenvolvimento e venda de um produto.

Esta conclusdo conduz inevitavelmente a reflexdes sobre os programas
curriculares de nivel superior. No ensino do empreendedorismo séo abordados
conceitos que regem a realidade nas relagdes de trabalho: a emocéao (nas
empresas, 0 quociente emocional substitui 0 quociente intelectual), a énfase no
€go, a capacidade de convivéncia com a ambigiidade e incerteza, a aplicagao
no contexto dos conhecimentos, o desenvolvimento do processo visionario.
Lida também com fatores de natureza cultural, (valores, atitudes,
comportamentos, visdo do mundo) determinantes do grau de
empreendedorismo de uma regido, de uma comunidade.

A disciplina prioriza o comportamento (o ser) em relagao ao saber como
um fim em si mesmo. Desta forma, o objetivo final da disciplina
Empreendedorismo,  segundo o Professor Fernando Dolabela, ndo é
instrumental. A proposta ndo é a transmissdo de conhecimentos, mas o
esforco no desenvolvimento de caracteristicas pessoais necessarias ao
empreendedor de sucesso. Nao se visa a criacdo de empresas de sucesso,
mas sim a formacado de empreendedores de sucesso. Para estes ultimos, o
eventual fracasso da empresa é visto antes como um resultado, com o qual
saberdao aprender. A atividade de empreender, representada principalmente
pela identificacdo e aproveitamento constante das oportunidades, faz parte da
rotina do empreendedor.

Apesar de estar ainda em fase inicial como uma ciéncia, o
empreendedorismo consegue propor conceitos que permitem a identificacéo

de condi¢des de sucesso na criacdo e gestao de negocios. Assim, 0 ensino
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nessa area fundamenta-se da analise de algumas caracteristicas basicas,
fundamentalmente comportamentais, encontradas no empreendedor de
sucesso.

A énfase na construcao de um perfil de empreendedor (perfil este que
conduz a uma capacidade de aquisicdo pré-ativa de know-how), e nao
somente na aquisicdo de um estoque de conhecimentos, € ilustrada por uma
pesquisa relatada por Filion, em que capitalistas de riscos direcionados para
empresas de base tecnoldgica, ao escolher empresas onde investir, dao
prioridade absoluta para o empreendedor, relegando a um segundo nivel a
definicdo do produto e a sua viabilidade mercadolégica, ja que "se alguém tem

uma boa equipe, pode mudar o produto”.

1.5 Questoes centrais do ensino de empreendedorismo

Questdes fundamentais, algumas configurando verdadeiros paradoxos,
surgiram como desafio a uma proposta metodoldgica que pudesse equaciona-
las. A primeira questdo diz respeito a indagacdes sobre como e em que
condicdes pode se verificar o ensino nesta area. O que ensinar? E possivel
ensinar alguém a se tornar empreendedor? Como fazé-lo? O empreendedor
nasce pronto, € resultado de genes favoraveis? Sao indagacdes similares
aquelas feitas em relacado ao gerente, ha 50 anos. Uma conclusao que decorre
das pesquisas de alguns autores, mostra que é possivel aprender a ser
empreendedor, mas certamente sob condi¢des diferentes daquelas propostas
pelo ensino tradicional.

A segunda questdo emerge da discussao precedente e pode ser
enunciada da seguinte forma: a universidade esta capacitada a ensinar o
empreendedorismo, considerando-se 0s seus métodos tradicionais de ensino,
o estagio nao estruturado do ramo do conhecimento, e ainda, levando em
conta que o empreendimento na area de negdécios nao € pratica dos nossos
campos universitarios?

A terceira questao refere-se ao perfil do professor desta disciplina. Qual
0 seu papel num programa didatico em que o comportamento é o alvo maior, e

em que o conhecimento nado é transmitido pelo mestre, mas gerado pelos
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préprios alunos, no processo de elaboracao da sua visdao de empresa, na auto-
avaliacao do seu comportamento, na construcao de seus métodos préprios de
aprendizado, na forma pro6-ativa de agir? Qual o papel do professor tradicional
de ensinar empreendedorismo, area em que as relacbes com o ambiente
natural do empreendedor constituem a fonte essencial de
conhecimento/aprendizado?

Nesta area, a conexao do aluno com o mundo exterior a universidade
precisa ser intensa e sem intermediarios. O verdadeiro ambiente "académico”
do aluno-empreendedor € o mercado, onde se articulam forcas produtivas,
econbmicas, sociais, politicas. Nesse contexto, o estoque de conhecimentos
do qual o empreendedor necessita é altamente mutavel. O saber confunde-se
com a capacidade de percepcédo do comportamento do mercado concorrente,
composto por conjuntos de pessoas cujas agdes provocam a sua
transformacao constante que, por sua vez, é geradora do alvo que o
empreendedor incansavelmente persegue: a oportunidade.

Como entender e abordar esta inversdo do campus académico? Como
vencer o paradoxo do ensino pela universidade de um conhecimento que ela
ainda ndo domina? Segundo Dolabela alguns pesquisadores acham que é
possivel aprender a ser empreendedor. Outros acham que é possivel ensinar.
Enquanto tais questdes sdo discutidas no meio académico, observamos, um
incremento consideravel na criagdo de empresas e de ensino de
empreendedorismo.

Os pressupostos da formacao do empreendedor baseiam-se mais em
fatores motivadores e habilidades comportamentais do que em um conteldo
puramente instrumental. Esta caracteristica ird provocar mudancas radicais na
abordagem educacional, tanto em termos de orientacado profissional, uma vez
gue as universidades estdo mais voltadas para a formacédo do empregado de
grandes empresas, como no que diz respeito a propria metodologia de ensino,
ja que no campo de criacao de empresas o objetivo ndo € a transferéncia de
conhecimentos, mas a geragdo de conhecimentos pelo ator do processo, 0

aluno.
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Portanto, os papéis do professor e do aluno sdo transformados: o
primeiro € somente um agente indutor do processo de auto-aprendizado pelo
aluno, cuja tarefa € o desenvolvimento de habilidades comportamentais
inspiradas na propria bagagem. O saber especifico, instrumental, é
consequéncia da forma de ser, da atitude diante dos objetivos de se criar um
negécio. A empresa acaba sendo uma projecao e extensao do préprio ego.

No que diz respeito ao ensino de empreendedorismo a questdo é
resolvida, mais uma vez, de forma pragmatica. Experiéncias de sucesso, em
todos os niveis de ensino, tém sido realizadas em todo o0 mundo. Sabe-se que
fatores fundamentais para o desenvolvimento do espirito empreendedor se
apdiam, entre outros, em elementos tais como a motivacdo a auto-realizacao,
iniciativa e persisténcia, energia, lideranca, capacidade de desenvolver uma

visdo (idéia de empresa), suportados por uma rede de relagdes pessoais.

1.6 Empreendedorismos nas universidades

Segundo Silvio Lemos Meira, diretor presidente do C.E.S.A.R (Centros
de Estudos e Sistemas Avancados do Recife), ligado a UFPE (Universidade
Federal de Pernambuco), a universidade precisa deixar de ter medo de
estabelecer e estreitar relacbes com o mercado, como parte fundamental para
que ela continue a ser uma geradora de inovagdes tecnolégicas e para que
possa preparar um profissional realmente capacitado para as novas exigéncias
do mundo do trabalho.

Ha diversos exemplos de iniciativas em que a disciplina
Empreendedorismo extrapola as cadeiras da Administracdo de empresas. Um

exemplo vem da UnB.

Como forma de transferir o conhecimento gerado dentro da instituicao
para a sociedade, a UnB investiu nos ultimos anos, por meio do Centro de
Apoio ao Desenvolvimento Tecnoldgico (CDT), na criagcdo de programas que

propdem alternativas para os novos empreendedores.

Entre eles, Luis Afonso Bermudez cita a Incubadora de Empresas, que
oferece suporte a idéias inovadoras. O programa ja incentivou a criacéo de 60
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empresas de base tecnoldgica, das quais, 29 estdo no mercado operando. Nos
ultimos trés anos (2000, 2001 e 2002), 361 pessoas estiveram envolvidas
nesse processo, sendo que foram criados 249 novos postos de trabalho. No
total, 191 novos produtos foram langcados no mercado. Atualmente, 123
pessoas estao envolvidas no projeto que tem 22 empresas recebendo apoio.

Outra atitude importante para a inducdo e o surgimento de novos
empreendedores é a inclusdo, nos curriculos dos cursos ofertados pela
universidade, de disciplinas que visam a difusdo da cultura empreendedora.

A intencado da Escola de Empreendedores é disponibilizar ferramentas
aos jovens estudantes para que possam desenvolver suas idéias e receber
suporte da universidade para se tornarem realidade num mercado cada vez
mais competitivo.

As disciplinas que, hoje, a universidade oferece para todas as areas do
conhecimento para a difusdo da cultura empreendedora sdo um sucesso de
publico e resultados. Sédo elas: Introducdo a Atividade Empresarial e
Empreendimento em Informatica. Ambas ja treinaram mais de dois mil novos
empreendedores universitarios.

Além da inducgao da cultura empreendedora, existem atuacdes externas
realizadas pelo CDT. Uma delas € levar a tecnologia desenvolvida na
universidade a pequenos empreendedores e empresarios de Brasilia e
entorno. Isso acontece por meio da prestacado de servigos e da orientacao, de
como, por exemplo, gerenciar seu proprio negocio tornando-o competitivo.

Para isso, existe no CDT o Disque Tecnologia - um programa que tem
atingido resultados satisfatérios no atendimento as micro e pequenas
empresas e aos empreendedores assessorando na elaboracdo de projetos
tecnologicos e gerenciais. Seguindo a média anual, o numero total de
atendimentos no primeiro semestre de 2003 foi superior a 135. As consultas
prestadas sao realizadas por profissionais cadastrados no banco de dados do
programa, sendo que, em sua maioria os problemas sao solucionados por

professores e pesquisadores da UnB.
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Além de oferecer a comunidade académica e de Brasilia programas de
inducdo do empreendedorismo, a UnB tem cumprido seu papel de difusora do
conhecimento, mostrando que é possivel, por meio de pequeno suporte

financeiro, promover resultados relevantes para a sociedade.

A estratégia da Universidade Federal do Rio Grande do Sul para
despertar a vocagao empreendedora de seus alunos foi mostrar um pouco do
gue chamamos “a vida como ela é”. A instituicdo percebeu que chamava mais
a atencao dos alunos saber da experiéncia dos empresarios do que dos
detalhes da criagdo de novos produtos. Sdo os casos que motivam o0s
estudantes a ir atras de orientagdo. E mais: de cada turma de 70 estudantes
matriculados em empreendimentos em informdtica, cerca de 45% langcam um
negocio préprio no mercado depois da formatura. “A tatica deu certo porque
criou um canal efetivo entre os alunos € 0 mundo dos negécios, mostrando os
erros e acertos de quem ja chegou la", diz o professor Newton Braga Rosa,
que plantou as sementes do empreendedorismo na universidade. Ele préprio é
um caso modelar para seus alunos. Durante quase 20 anos, tocou uma bela
carreira académica. Era professor e cientista renomado. Até que em 1985 uma
bomba caiu em sua cabeca em plena sala de aula. "Uma aluna me perguntou
se eu sO dava aula ou se trabalhava também", conta. "Fiquei uma semana em
estado de choque e resolvi virar empresario." A cutucada produziu um bem-
sucedido negocio de capitalizacao para empresas de informatica e transbordou
para o campus, promovendo a revisdo do curriculo das areas de tecnologia.
Eis a licdo que ele tenta passar para os seus alunos: o verdadeiro espirito

empreendedor gera um efeito domind. Quem o incorpora nao quer parar mais.

Na Escola Politécnica da Universidade de Sao Paulo a instituicdo
resolveu adotar o ensino do empreendedorismo em 2002, depois que 0S
professores perceberam um desequilibrio comprometedor no perfil dos jovens.
"De um lado, havia um alto grau de iniciativa, de criatividade. De outro, porém,
0 que apelidamos de baixa acabatividade: zero de conhecimento para levar as
idéias a pratica", explica o professor Marcelo Massarani, coordenador do
programa de empreendedorismo. Na Politécnica, ndo ha uma disciplina
especifica para tratar do assunto. L4, a receita foi incorporar o tema ao ensino
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das matérias tradicionais. Isso é feito por meio de atividades que agugcam a
visdo de negocios dos alunos. Um dos exercicios propostos em sala é a
identificagdo de problemas em determinados produtos e a busca de solugdes.
Para isso, os estudantes sado estimulados até a usar a intuicdo. "Queremos
mostrar que é importante ter equilibrio. O empreendedor deve ser racional,
mas nao precisa esquecer da afetividade", diz Massarani. "Ela pode ser Uutil,

por exemplo, na hora de farejar mercados futuros."

No Instituto Génesis, a incubadora de empresas de tecnologia da PUC-
RJ, € um bom exemplo de como o empreendedorismo esta sendo disseminado
nas universidades brasileiras. La, o programa de formagdo de
empreendedores entrou em vigor ha trés anos. Na época, estava restrito ao
departamento de informatica. Hoje, € uma opg¢ao para estudantes de todas as
areas. O objetivo da universidade ao implanta-lo era mudar o paradigma dos
alunos em relagdo ao mercado de trabalho. "De um modo geral, em nome da
estabilidade os alunos sdo educados para ser empregados ou prestar
concursos", diz César Salim, coordenador do programa. "O que mostramos é
que o emprego € apenas uma das muitas possibilidades." Essa visao
empreendedora € oferecida aos estudantes em seis disciplinas. Eles sao
estimulados a trabalhar em equipe, identificar oportunidades e estruturar
planos de negécios. Também recebem dicas para melhorar a comunicagao e
aprendem os principios do marketing e de financas. Até agora, 1 200
universitarios ja passaram pelo programa. A boa noticia é que quatro em cada
dez deles transformaram-se em empreendedores fora do campus. A PUC-RJ
parece estar no caminho certo. Uma pesquisa feita recentemente pela
instituicdo descobriu que 22% de seus 10.000 alunos tém muita vontade de

montar sua prépria empresa.

"E um grande equivoco acreditar que empreendedorismo ndo se
ensina", afirma César Salim. "E 0 mesmo que dizer que pintar é uma questao
de jeito. Alguns tém maior inclinagdo, é claro. Mas outros podem se dar bem
se trabalharem duro." O que escolas de qualidade estdo tentando é
exatamente fornecer essa bagagem a seus alunos. Muitas conjugam o ensino

do empreendedorismo as incubadoras de empresas. Havia duas no pais em
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1988. Agora ha mais de 100. A da PUC-RJ ja rendeu 9 empresas e tem mais

de 20 em gestacéo.

Nao sdo apenas os universitarios brasileiros que estdo aprendendo a
empreender. O assunto é visto em sala de aula por gente ainda mais jovem.
Jovens matriculados no ensino médio em mais de 600 escolas publicas e
privadas sao apresentados ao mundo dos negécios por meio dos programas
da Junior Achievement. A associacao, criada nos Estados Unidos ha 80 anos,
promove o ensino do empreendedorismo em mais de 100 paises. No Brasil,
170 000 estudantes ja foram beneficiados desde a chegada da entidade, em
19883.

"Nosso objetivo é incentivar a formacédo de lideres e de pessoas que
possam pensar e fazer diferente”, diz Wilma Resende Santos, diretora
executiva do Junior Achievement no Rio Grande do Sul - Estado que concentra
as atividades da associacdo. Um dos programas da entidade é especialmente
interessante. Trata-se do miniempresa, um ensaio do que o0s estudantes
enfrentariam se realmente fossem donos de um negécio. Durante 15 semanas,
com o auxilio de empresarios voluntarios, treinados pela instituicao, eles fazem
pesquisa de mercado e tracam estratégias de marketing. Também levantam
capital, vendem acdes e estruturam o planejamento financeiro da empresa,
considerando, inclusive, a incidéncia de impostos. Por fim, comercializam o
produto escolhido, que pode ser desde um porta-retrato até um chinelo. A
verba angariada com a venda é usada para pagar os acionistas e o salario dos

profissionais mirins. Tudo como numa empresa de verdade.
1.7 Além do aprendizado

1.7.1 Incubadoras de empresas

O movimento de incubadoras de empresas sempre esteve relacionado
ao movimento de empreendedorismo em tosos 0s paises onde a criacao de
empresas e o suporte aos empreendedores tem sido enfatizado, conforme
declara José Carlos A. Dornellas em “Planejando incubadoras de Empresas”.
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Como o movimento de empreendedorismo tem crescido rapidamente no
Brasil é importante entender um pouco do funcionamento deste movimento de

suporte a empresas.

Examinando com cuidado os fundamentos que permitiram cimentar as
bases do movimento brasileiro de incubacdo encontraremos, segundo o
professor da Escola politécnica e da Faculdade de Economia, Administracao e
Contabilidade da Universidade de S&o Paulo, Guilherme A. Plonski, trés
pilares:

“O primeiro é a visao do pioneiro que ha década, apostaram no que,

entdo, era uma inovacgao do processo de inovacao.

o O segundo pilar € o do rigor nos conceitos, nos critérios e nos
cuidados, para assegurar que a boa idéia se transformasse em bom
resultado (o0 que freqlentemente ndo ocorre em nosso ambiente,

marcado por iniciativas voluntariosas).

o E o terceiro & a instauracdo de mecanismos de aprendizagem
coletiva — semindrios, cursos, encontros, oficinas, missées espagos
informais de encontro e outros.”

As incubadoras podem ser sem ou com fins lucrativos. As sem fins
lucrativos, tém predominancia na maioria dos paises, sendo programas de
auxilio aos empreendedores na fase inicial de criacdo e na fase de

crescimento do empreendimento.

Segundo a ANPROTEC (1998), as incubadoras de empresas sao
destinadas a amparar o estagio inicial de empresas nascentes que se
enquadram em determinadas areas de negécios. Para José Carlos A.
Dornellas, incubadoras de ensino podem ser definidas como um ambiente
flexivel e encorajador no qual sao oferecidas facilidades para o surgimento e 0
crescimento de novos empreendimentos. Além de assessoria na gestao
técnica e empresarial da organizacao, a incubadora oferece a possibilidade de
servicos compartilhados, como laboratérios, telefone, Internet, fax, cépias, luz

agua, segurancga e outros.

Assim, uma incubadora de empresas — mantido pela instituicido de

ensino ou outros grupos — de aceleragdo do desenvolvimento de
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empreendimentos, mediante um regime de negdbcios, servicos e suporte

técnico compartilhado, além de orientacao pratica e profissional.

Segundo J. C. A. Dornellas (2002, pag.21), as incubadoras podem ser

de trés tipos:

o “Incubadoras de empresas de base tecnolégica: E a incubadora que
abriga empresas cujos produtos, processos ou servicos sdo gerados a partir de
resultados de pesquisa aplicadas, e nos quais a tecnologia representa alto

valor agregado.

o Incubadora de empresas dos setores tradicionais: E a incubadora
que abriga empresas ligadas aos setores tradicionais da economia, as quais
detém tecnologia largamente difundida e queiram agregar valor aos seus

produtos por meio de incremento no nivel tecnolégico.

o Incubadoras de empresas mistas: E a incubadora que abriga
empresas dos dois tipos.”

Para o Programa Nacional de Apoio a Incubadoras de Empresas, do
Ministério da Ciéncia e Tecnologia do Governo Federal (www.mct.gov.br),
incubadora de empresas sao definidas da seguinte forma:

“Incubadora €& um mecanismo que estimula a criacdo e o
desenvolvimento de micro e pequenas empresas industrias ou de prestagéao de
servicos, de base tecnolégicas ou de manufaturas leves por meio de formacgao
complementar do empreendedor em seus aspectos técnicos e gerenciais e que
além disso, facilita e agiliza o processo de inovacao tecnoldgica nas micros e
pequenas empresas. Para tanto conta com espaco fisico especialmente
construido ou adaptado para alojar temporariamente micro e pequenas
empresas industriais ou de prestacdo de servicos e que, necessariamente,

dispde de uma série de servicos e facilidades descritos a seguir”:

o Espaco fisico individualizado para a instalacdo de escritorios e
laboratérios de cada empresa admitida.
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o Espaco fisico para uso compartiihado, como sala de reunido,
auditério, area para demonstracdo dos produtos, processos e Sservicos

administrativos e instalagdes laboratoriais.

o Recursos humanos e servicos especializados que auxiliem as
empresas incubadas em atividades, quais sejam, gestdo empresarial, gestao
da inovacéao tecnoldgica, comercializacao de produtos no mercado doméstico
externo, contabilidade, marketing, assisténcia juridica, captacdo de recursos,
contratos com financiadores, engenharia de producdo e propriedade

intelectual, entre outros.

o Capacitacao/formacao/treinamento de empresarios empreendedores
nos principais aspectos gerenciais, como gestdo empresarial, gestdo da
inovacao tecnoldgica, comercializacdo de produtos e servicos no mercado
doméstico e externo, contabilidade, marketing, assisténcia juridica, captagcao
de recursos, contratos com financiadores, gestdo da inovacao tecnoldgica,

engenharia de producgéo e propriedade intelectual.

Para Nadas (1991), uma incubadora de empresas deve fornecer uma
estrutura compartilhada a seus incubados, com suporte administrativo
centralizado. Com isso, é possivel controlar seus custos pelos servicos

prestados e consultorias/treinamentos especificos para cada incubado.
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CAPITULO I
UMA PROPOSTA DE MODELO

“O Unico homem que nunca comete erros, é aquele que nunca faz coisa
alguma. Nao tenha medo de errar, pois vocé aprendera a nao cometer duas

vezes 0 mesmo erro.”

Roosevelt
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2.1 Encontrando um modelo

Considerando que o aprendizado do conteludo empreendedor €
fundamental em todos os cursos de todas as areas do conhecimento, ndo é
exagero afirmar que ele é tao importante para qualquer estudante como
matematica para os engenheiros ou anatomia para os médicos. Sendo assim,
€ importante refletir sobre um modelo de aplicagao desta disciplina.

Tomando as idéias de Zabalda (1992), é importante desprender-se de
conceitos perpétuos como:

o “A supervalorizacdo do que é teorico sobre o que € pratico. A
pratica vista como uma aplicacdo da teoria e nao como um
cenario gerador de teorias.

o Vale mais fazer citacbes do que possuir bagagem de
experiéncias profissionais.”

Essa consideracdo tenta embasar a argumentacdo de que
experiéncias de vida e profissionais devem ser levadas para dentro da

disciplina de empreendedorismo.

O método de formacdo de empreendedores criado pelo Professor
Fernando Dolabela tem sido uma ferramenta valiosa em algumas
universidades do pais. De 1993, quando comecou a ser testado na
Universidade Federal de Minas Gerais, até hoje, mais de 200 instituicdes o
incluiram no curriculo. Anualmente, 40 000 universitarios de 14 Estados séo
apresentados ao assunto ao longo da graduacao. A metodologia de Dolabela
se baseia no processo de auto-aprendizado. "A funcéo do professor € criar um
ambiente em que o aluno possa desenvolver sozinho sua criatividade." Como
se faz isso? Primeiro, tendo conhecimento de causa sobre o que esta tratando.
Ou seja, na metodologia criada por Dolabela, 0 mestre necessariamente deve
ser um empreendedor, dentro e fora da universidade. Segundo, usando o
sonho do estudante como matéria-prima e incentivando-o a traduzi-lo em um

plano de negdcios.

2.2 Metodologia para o ensino de empreendedorismo
2.2.1 Desafios
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O maior desafio na elaboracdo da proposta metodologica para a
disciplina foi representado pela necessidade da proposicao de solucdes para
as questdes fundamentais citadas, em sintese:

o E possivel alguém se tornar empreendedor, ou ele é fruto de genes
favoraveis?

o E possivel ensinar o empreendedorismo?

o Como ensinar empreendedorismo?

Outros desafios, estes peculiares aos objetivos de disseminacgao, foram

acrescidos aos obstaculos tradicionais.
o Como ensinar empreendedorismo na universidade?
o Como conseguir que a disseminacdo da disciplina se dé através de
professores com diferentes formagdes académicas?
o Como induzir a criacdo deste tipo de ensino de fora para dentro das
instituicobes de ensino, ja que estamos falando de programas de

disseminacao do ensino?

2.3 Elementos centrais

2.3.1 Motivacao para empreender

Um dos obijetivos centrais da disciplina é despertar o aluno para a area
de empreendedorismo, motivando-o a criar a sua empresa ou a gerar o proprio
emprego. Isto ndo significa que a metodologia pretenda que o aluno abra o
préprio negocio logo apds a disciplina. Na verdade, este seria um resultado
surpreendente. O que se pretende é que o aluno possa incorporar ao seu
potencial a opcao de geracdo do auto-emprego e que persiga tal objetivo
durante a sua evolugao profissional. Quando ele ird abrir 0 seu préprio negécio
sera uma questdo pessoal, de amadurecimento, aprendizagem,
desenvolvimento da sua visédo, percepcao e capacidade de aproveitamento de

uma oportunidade.

Ha empreendedores que deliberadamente procuram empregos na sua
area de interesse visando a formacdo de uma bagagem (em termos de
conhecimento técnicos, mercadolégicos, de relacdes) para a abertura posterior
do préprio negocio. Os critérios de avaliacao da disciplina pressupdem uma
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temporalidade que extrapola o ciclo escolar. O que esta avaliacdo ira buscar
serd quanto o direcionamento profissional do ex-aluno tera sido influenciado
pela disciplina. Nao ha receitas nem limites de idade para a abertura do préprio

negécio.
2.3.2 O processo visionario

Segundo Filion, o empreendedor é visto como alguém que imagina,
desenvolve e realiza visées. O desenvolvimento da visdo é um dos
fundamentos da disciplina de empreendedorismo. O aluno é chamado a
desenvolver o proprio processo visionario, cujo resultado é a empresa, € a
exercitar a sua capacidade de projecdo no futuro, através de exercicios
visionarios.

Desta forma é possivel que o proprio aluno descubra sua disposicao de
empreender, avaliando a capacidade de desenhar visGes de futuro com as

capacidades técnicas que estao sendo apreendidas no curso regular.

Trés categorias de visao (elementar, complementar e central), segundo

Filion:

Visdes
Complementares

Visdes

Emergeantes

Interiar
YISAO CENTRAL

Exterior

Wisdes

Emergentes
Visbes

Complementares

Figura 1
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Os 4 elementos descritos por Filion (1991), que suportam e interagem
dinamicamente entre si, (figura 1) devem ser trabalhados em sala de aula,
através de exercicios. Eles compdéem os elementos de base para o processo
de modelagem, que consiste na absor¢cdo, de forma estruturada, das

experiéncias de empreendedores (convidados) narradas em sala de aula.

Segundo Filion (1991) a "visdo é uma idéia, muitas vezes um conjunto
de idéias (imagens) que se quer realizar (projetadas no futuro)”. Filion
menciona trés categorias de visdo: A emergente, (inicial) a central e a
complementar. As visbes emergentes sdo formadas em torno de idéias e
conceitos de produtos e servicos imaginados pelo empreendedor antes de
comecgar um empreendimento. A visdo central é o resultado de uma unica ou
de uma combinacao de visbes emergentes. A visdo central exterior refere-se
ao lugar que os produtos/servigos ocupam no mercado e a visao central interior
diz respeito ao tipo de organizacdo necessario para atingir os objetivos. As
visbes complementares (figura 2) sao visdes gerenciais voltadas para apoiar a
visdo central. A visdo é sustentada por quatro elementos. O principal fator de
suporte tanto da criagdo como do desenvolvimento da visdo é, aparentemente,
o sistema de relagdes do empreendedor. Os outros fatores que influenciam no

processo de formacao da visdo sdo: a lideranca, a energia e o conceito de si.

O processo visionario

Figura 2
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2.3.3 Comportamento empreendedor

As principais caracteristicas comportamentais dos empreendedores,
apresentadas e discutidas com os alunos, descritas em relatérios de

pesquisas, conforme enfatiza Timmons (1994) s&o:

1-Iniciativa e energia, 2-Autoconfianca, 3-Abordagem a longo prazo, 4-
Dinheiro como medida de desempenho, 5-Tenacidade, 6-Fixacdo de metas, 7-
Riscos moderados, 8-Atitude positiva diante do fracasso, 9-Utilizacao de
feedback sobre o seu comportamento, 10-Iniciativa, 11-Sabe buscar e utilizar
recursos, 12-Nao aceita padrées impostos, 13 Internalidade, 14-Tolerancia a

ambiguidade e incerteza.

Este mddulo, agregado ao processo visionario, 0 qual complementa,
compdem o arcabouco teérico/conceitual da disciplina. Como se vera o perfil
do empreendedor € confrontado com o depoimento de experiéncias reais,
tanto nos depoimentos, como na entrevista e nas intervenc¢des do "padrinho”.
Sao enfatizadas as habilidades requeridas em termos de know why (atitudes,
motivacdo, valores), know how (conhecimento), know who (relacdes), know

when (oportunidade), know what (0 negocio).
2.3.4 Criatividade

A criatividade compreende o ciclo cujas etapas sdo a descoberta, a
invencdo, a inovacdo, a melhoria e o processo de mudancas, segundo
Schumann (1982). A criatividade é fundamental para a identificagdo de novos
paradigmas que poderdo configurar uma oportunidade de negécio. Exercicios
de criatividade sédo propostos e os alunos sdo convidados a expor a
abordagem de Oech (1988), de quebra dos bloqueios mentais que inibem a

criatividade.

Capacidade de identificacdo, analise e aproveitamento de
oportunidades. E preciso lembrar que idéias ndo sdo necessariamente
oportunidades, mesmo reconhecendo-se que sempre uma oportunidade seja
fruto de uma idéia. Existem idéias em numero muito maior do que boas

oportunidades de negécios. Uma das caracteristicas da oportunidade € que ela
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deve se adequar ao perfil e caracteristicas do empreendedor. Assim, uma idéia
pode ser uma excelente oportunidade para um determinado empreendedor
enquanto que, para outro, por variados motivos (que vao desde a competéncia,
aptidao, disponibilidade, vocacgao, interesse, recursos de capital, etc.), pode

nao representar um negocio.

Normalmente as novas oportunidades surgem de mudancas nha
economia, nos habitos e perfil da populacdo, em avangos tecnolégicos, nas
circunstancias, nas inconsisténcias do mercado. Ela é traduzida em um
produto ou servigo que adicione valor ao seu consumidor. Deve ser atraente e
com um ciclo de vida que permita um retorno satisfatorio. A melhor idéia nem
sempre faz a diferenga critica do sucesso. Timmons (1994), por exemplo,
destaca os casos da UNIVAC que tinha mais tecnologia do que a IBM, mas
nao conseguiu agarrar as oportunidades emergentes no ramo de
computadores. Entre 1967 e 1968, o investidor Fred Adler recebeu mais de 50
Projetos de Negécios de empreendedores que queriam criar empresas de
minicomputadores. Muitas empresas tinham melhores idéias e tecnologia mais
avancada do que a escolhida, DATA GENERAL'S, que tinha maior visédo de
mercado. Em 1988 a DG faturou US$ 1,3 milhdes.

2.3.5 Plano de Negécio

O "Plano de Negécio" € um instrumento de estudo de viabilidade e
minimizagdo dos riscos e, também, o trabalho final da disciplina. E um
exercicio de planejamento da criagdo de um empreendimento. Para ter
validade, deve ser desenvolvido em bases realisticas: um Plano de Negdcios
bem feito devera estar em condi¢des de ser implantado, de se transformar em
uma "empresa incubada", de sensibilizar parceiros e investidores, afirma
Dolabella. Na elaboracao do seu Plano, o empreendedor podera descobrir que
o empreendimento é irreal, que existem obstaculos juridicos ou legais
intransponiveis, que 0s riscos sao incontrolaveis, ou que a rentabilidade é
aleatéria ou insuficiente para garantir a sobrevivéncia da empresa ou do novo

negécio.
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Existem mais de um caminho para se chegar ao mesmo objetivo e mais
de uma solucéo para os diferentes problemas. E melhor fazer uma escolha que
garanta sucesso em longo prazo do que escolher a solugdo mais imediatista de
sucesso aparente. O Plano de Negécio pode também conduzir a conclusao
que o empreendimento deva ser adiado ou suspenso por apresentar baixo
potencial de sucesso. Talvez seja esta a principal competéncia a adquirir com
as disciplinas de empreendedorismo: saber o que nao fazer, em que néao
investir. Estd deve ser a principal diferenca no indice de mortalidade entre
empreendimentos langcados por empreendedores treinados em gestdo e
empreendimentos de empreendedores aliados apenas as suas competéncias

técnicas.
2.3.6 A abordagem didatica

Enterprise way. A metodologia de ensino utilizada nesta disciplina €
inspirada nos processos de aprendizagem utilizados pelo empreendedor na
vida real. Para se encontrar efetividade didatica na area de empreendedorismo
€ essencial que o0 ensino seja insistentemente inserido no contexto. Deve-se
submeter o aluno pré-empreendedor a situacdes similares aquelas em que
encontrard na pratica. O processo de aprendizagem do empreendedor, na
pequena empresa, é essencialmente baseado em acdes. Segundo Allan Gibb,
(1996) ele aprende da seguinte forma:

“Solucionando problemas; fazendo sob presséao; interagindo com os
pares e outras pessoas; através de trocas com o ambiente; aproveitando
oportunidades; copiando outros empreendedores; pelos préprios erros: € uma
area em que se podem cometer erros (pequenos) porque ha liberdade; através

do feedback dos clientes.”

O proposito da disciplina é fazer com que os alunos freqientemente
cruzem os muros da escola para entenderem o funcionamento do mercado, e
estando em sala de aula, submeté-los a processos de trabalho semelhantes
aqueles desenvolvidos pelos empreendedores. Essa metodologia é chamada

de enterprise way.
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A teoria é preferencialmente abordada através de sua aplicacédo a
realidade, privilegiando as caracteristicas do mercado e da economia locais. A
abordagem didatica fara uso de casos, jogos, estudos de biografias e teatro. A
forma de seminario sera priorizada em relacdo a exposi¢ao tedrica. Deve-se
induzir o aluno a um grau elevado de "exposi¢ao" durante o curso, de forma a
prepara-lo para situacées de negociacado. Assim, é importante que os papéis
do professor e do aluno sejam intencionalmente invertidos: o aluno é sempre
chamado a transmitir para toda a turma os conhecimentos que ele préprio
gerou: a sua idéia de empresa, a definicdo do seu produto, a sua visdao do
mercado, o seu plano de negdcios. A capacidade de critica, isenta e objetiva, é
estimulada junto aos alunos, que se transformam em avaliadores dos colegas.
Assim, o primeiro "teste" da empresa do aluno e do produto sera feito em sala
de aula: os seus pares assumem as funcdées de clientes, fornecedores,

financiadores, socios.

E importante ressaltar que estas atividades podem, inclusive, fazer com
que o aluno perceba que, como empreendedor, ele tém poucas chances de
sobrevivéncia profissional. Todas as atividades serdo Uteis para essa analise

individual.
2.3.7 Depoimentos de empreendedores

Empreendedores sdao chamados a comparecer a sala de aula para
falarem sobre sua experiéncia na area de negocios, abordando,
principalmente, o0s aspectos pessoais do seu envolvimento. Grande
importancia € dada ao depoimento de empreendedores, cuja vivéncia na area
ird ser um dos componentes didaticos mais valiosos ja que é indispensavel ao
aluno-empreendedor conhecer os caminhos percorridos por aqueles que
alcancaram o sucesso e também por aqueles que amargaram fracassos. O
depoimento é imprescindivel a formagdo e/ou enriquecimento da visdo do
aluno no que diz respeito ao perfil do empreendedor e aquilo que se entende

como empreendimento.
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Deve-se escolher um empreendedor que tenha criado o proprio negdcio,
uma vez que o conteldo a ser transmitido é justamente a formacao da visdo, a
idéia da empresa, do primeiro produto, do primeiro cliente, da abordagem do
mercado, da passagem de um estado de ndo empreendimento para a criacao
do préprio negécio. E muito importante o relato da transformacdo na vida
pessoal: as novas relagcdes pessoais, a reacdo do nucleo familiar, os
rendimentos incertos na empresa. Devem ser destacadas as relacbes de
interdependéncia com o ambiente interno e externo: colaboradores,

empregados, clientes, fornecedores, concorréncia, sécios.

Para possibilitar que os depoimentos sejam capturados e percebidos de
forma estruturada, no sentido de que uma estrutura comum permite a analise e
comparacao, Dolabela (1999, pag. 101) propdée uma metodologia especifica
para a absorcédo do conteudo dos depoimentos.

Esta proposta metodoldgica utiliza duas ferramentas:

o “roteiro para o depoente, que sugere um curso de informacdes
voltadas para o conteudo da disciplina. Sao privilegiados os
dados sobre a pessoa e o que ela faz, em contraposicao a
abordagem tradicional do ensino da administragdo, que visa o

que é feito e como é feito.

o Um guia de modelagem, para o aluno extrair estruturadamente
dos depoimentos dos empresarios aquilo que for essencial. Ele
se coloca na posicdo do empreendedor e tenta absorver a
esséncia de comportamentos, atitudes, praticas que podem ser

incorporadas a sua forma empreendedora de agir.”

E importante considerar neste contexto depoimentos sobre situacdes
que ensejaram fracassos empresariais. Sao situacdes extremamente ricas,
devido a possibilidade de identificacdo de causas objetivas que provocaram o

insucesso.

2.3.8 Julgamento dos Planos de Negécios
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Ao final da disciplina serd criado um Juri, integrado por pessoas
representativas da area empresarial, para avaliar as melhores "empresas". O
Juri avaliara o trabalho final da disciplina, o planejamento total de uma
empresa, feito através de um Plano de Negdcios. O objetivo do Juri é integrar o
novo empreendedor a comunidade de negécios. “Nao basta estimular a
criacdo de empresas. E preciso convocar as forgas sociais para apoiarem o
novo empreendedor e exclui-lo das estatisticas de mortalidade infantil nesta
area”, defende Dolabela.

2.3.9 O "Mentor"

E importante que a rede de relagdes do novo empreendedor o auxilie
desde o0 momento em que planeja a sua empresa . Um passo nesse sentido é
a escolha de um "mentor", um empresario experiente, de quem possa extrair
conselhos e orientacbes. Nao é necessario que seja do mesmo ramo, 0 que
importa € a vivéncia no campo da criagdo de novos negécios. O "mentor"
atuara como um conselheiro durante todo o processo de concepgcao e
elaboracdo do "Plano de Negécios". Nao deve funcionar como uma instancia
"solucionadora de problemas", mas como alguém que possa auxiliar na
formulagéo das perguntas corretas.

2.3.10 O Perfil do professor

“Organirader da
e ing 3o
Empreendedor'”

Pedilde | [Cxial | Pes- || F¥
Enpresn HvE auka A de Jihri

dedor dadd de mer- 82| | pmap reended nres
cade

Padrinho

Figura 3

O professor assume o papel de organizador (figura 3) do processo de
aprendizagem. Nao se coloca na pele de um especialista, mesmo porque néo
ha uma "versdo certa", assume Dolabela (1999). Ele ndo deve assumir a
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posicdo do professor tradicional, no sentido de ser uma fonte de todos os
conhecimentos de que trata a disciplina. Ele precisa manter, além dos vinculos
académicos, uma proximidade com o ambiente empresarial e politico-
econbmico (sistemas de suporte). Sob este prisma, as fung¢des do instrutor sdo
vistas principalmente como um elo de ligagdo do aluno com o mundo
empresarial. Deve ter também, uma visdo multidisciplinar agregando
especialistas em torno da disciplina, e criando um ambiente em que seja
possivel o conhecimento através da acao, uma vez que o aluno deve aprender
como o empreendedor aprende, de forma pré-ativa. A relacdo professor-aluno
€ vista de outro angulo: o ator principal é o futuro empresario. A figura do
“‘mentor”, criada pela metodologia, servira de complemento ao papel do

instrutor.
2.4 Resultados da aplicacao da metodologia

2.4.1 Departamento de Ciéncia da Computacao da UFMG

A disciplina "O Empreendedor em Informatica" é oferecida uma vez por
ano no Departamento de Ciéncia da Computacdo da UFMG. Desde 1993,
apods cinco semestres letivos, os resultados foram:
o 40 empresas "académicas" (criadas em salas de aula)
o 25 empresas reais

o Cerca de 100 alunos envolvidos na atividade de empreendedorismo.
Resultados dos programas de disseminacao da disciplina

A metodologia de disseminacdo em larga escala do ensino de
empreendedorismo utiliza-se dos seguintes acdes para a sua realizacao.

o Programa de sensibilizacdo dos corpos discente e docente -
entendimento da importancia da implementacao

o Mobilizacdo das instituicbes para adesdo aos Programas de
Disseminacao

o Treinamento dos professores através do Workshop “Training The
Trainers”

o Oferecimento de material didatico completo

o Criacao de rede de ensino, integrando os participantes
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o Avaliagédo dos resultados da disciplina

o Acompanhamento dos ex-alunos

2.4.2 Projeto SoftStart

Apos os periodos de teste da disciplina, percebeu-se a necessidade de
adocdo de uma politica efetiva de sensibilizacdo e estimulo a sua
implementagdo em cursos de graduagao de informatica, em termos nacionais.
Com este obijetivo, entre outros, foi criado o Projeto SoftStart no inicio de 1996.
O contexto indicava que a disciplina criada em 1993, apesar de ter sido
relativamente divulgada no ambito do SoftEx, ainda n&o havia sido adotada
pela maioria das universidades. Duas necessidades basicas foram percebidas
e constituiram-se no pressuposto estratégico de acao do SoftStart:

o A sensibilizagdo das universidades para a necessidade da
disciplina,
o A criacdo de condi¢cdes para o oferecimento da disciplina pelas

instituicdes que o desejassem.

Em acdo conjunta com o Projeto Génesis, que estimula a criacdo de
pré-incubadoras no ambito dos cursos de graduacédo e mestrado, o SoftStart,
nos seus 30 meses de existéncia, atingiu o impressionante nimero de 96
instituicdbes de ensino técnico e universitario envolvidos com o ensino de

empreendedorismo na area de informatica.
2.4.3 Programa REUNE (10)

Criado em 1997, o Programa REUNE, Rede de Ensino Universitario de
Empreendedorismo, tem por objetivo a disseminagdo do ensino de
empreendedorismo nas instituicbes de segundo e terceiro graus do Estado de
Minas Gerais. Em seu segundo ano de atuacédo, o REUNE ja ganhou a adeséao

de 32 institui¢des.

O Programa REUNE € apoiado por um consoércio de instituicdes,
lideradas pelo Sebrae - Minas e Instituto Euvaldo Lodi - MG, e do qual
participam a FUMSOFT, a Fundacdo Jodo Pinheiro e a Secretaria de Estado

de Ciéncia e Tecnologia.
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2.4.4 Programa SEI — SENAI / IEL -MG

Por iniciativa do IEL e do SENAI, ambos do Sistema FIEMG, Federacao
das Industrias do Estado de Minas Gerais, 0 ensino de empreendedorismo
esta sendo implantado nos cursos profissionalizantes do SENAI-MG. Iniciado
em Maio de 1998, cerca de 70 professores de todo o Estado de Minas Gerais
ja participaram de 2 Workshops de Formacdo de Formadores visando a
implementacgéo do ensino de empreendedorismo a partir de agosto de 1998.
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CONCLUSAO

E importante demonstrar que o emprego ndo é a Unica alternativa de
um projeto de vida. De uma forma geral, 0 jovem ja percebeu que emprego,
considerando os baixos niveis salariais e toda instabilidade inerente a um
mercado globalizado, ndo € um projeto de vida. Na maioria dos casos, ele nao
sabe 0 que pode, porque ainda nao esta preparado para se inserir

profissionalmente de forma autbnoma, empreendedora.

Isto se deve muito aos valores de nossa sociedade e do sistema
educacional que ainda acreditam no emprego como o Unico caminho a ser
trilhado pelo formando. Os jovens, hoje, ainda sdo contaminados por esta

percepcgao estreita de insercao social.

A “sindrome do emprego” € consequiéncia tanto de uma cultura como
de um sistema de ensino que forma pessoas com exclusiva énfase na
tecnologia, mas sem a preocupagdo de encontrar formas novas para sua
aplicacdo, sem a capacidade de ler o mercado e dar-lhe um significado que

permita sua insercao profissional.

Em suma, a funcao da universidade, que antes se limitava a formacao
de profissionais que exercem uma determinada profissdo, agrega-se o dever
de fomentar e induzir o empreendedorismo, nao sé para seus estudantes, mas
também em seus trabalhos de pesquisa e desenvolvimento tanto cientificos

como tecnologicos.

Se a universidade, por seus objetivos e missdo, ndao empreende na
area de negécios, a metodologia proposta pelo professor Dolabela responde
convidando empresarios a assumirem o papel de mestres, lado a lado com o
professor. Se 0s elementos essenciais ao empreendedor sdo a sua
capacidade de criar, definir a partir do indefinido, de aprender constantemente
a partir da acao, enfatiza-se, entdo, no curso, caracteristicas comportamentais
de criatividade, do pensamento difuso, da parceria definitiva dos dois lados do

cérebro, do conhecimento autbnomo, pré-ativo, do aprender a aprender.
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A metodologia aqui apresentada, deve tornar mais facil o caminho a se
trilhar quando da implementacao de disciplinas de empreendedorismo, ou até

de um curso, nas instituicbes de nivel superior.

Aqui fica a proposta de que ndo ha mais como limitar, em toda as
areas, inclusive a médica, as possibilidades de utilizacdo dos conhecimentos
apreendidos em sala de aula.

Ha uma vida a ser percorrida no caminho do empreendedor e, esta

muito além do emprego.
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