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VŠEOBECNÉ OBCHODNÉ PODMIENKY 

podľa ustanovenia § 273 zákona č. 513/1991 Zb. Obchodného zákonníka v aktuálnom znení 

(ďalej len „ObchZ“) vydané spoločnosťou METALSKOBA, s.r.o.v znení vydania k 01.05.2021 

(ďalej len „VOP“) 

 

 

Všeobecné ustanovenia 

 

1) Tieto VOP sú súčasťou všetkých dodávok spoločnosti METALSKOBA, s.r.o., so sídlom Kamenná 91, 010 

01 Žilina, IČO: 52 120 490. DIČ: 2120919449. Zapísaný v Obchodnom registri Okresného súdu Žilina, 

Oddiel Sro, Vložka 71529/L (ďalej len „Dodávateľ“) na dodávku tovaru, zariadení, dokumentácie, 

práce alebo služieb či diel (ďalej len „Dodávka“ alebo „Dodávky“) a zmluvných vzťahov uzatvorených 

na ich základe s odberateľom, ktorému bola Dodávka adresovaná (ďalej len „Odberateľ“).  

  

2) Tieto podmienky sú tiež súčasťou zmluvných vzťahov uzatvorených Dodávateľom, ako spoločnosťou 

dodávajúcou Dodávky, ktoré na ich použitie výslovne odkazujú. 

 

3) VOP nie sú viazané na konkrétne dodavateľsko – odberateľské vzťahy, ani na konkrétnych dodávateľov 

či odberateľov, platia všeobecne pre strany, ktoré si ich uplatnenie dojednajú v rámci konkrétneho 

vzťahu alebo viacerých vzťahov, prípadne rámcovo, a to spôsobom uvedeným v predmetných VOP. 

 

4) Ustanovenia týchto VOP nie je možné uplatňovať v spotrebiteľských vzťahoch. 

 

5) Pojmy definované v iných častiach a článkoch týchto VOP budú mať na účely týchto VOP význam 

uvedený v príslušnom ustanovení VOP, pokiaľ sa zmluvné strany v Zmluve nedohodnú inak (tieto pojmy 

platia rovnako pre jednotné aj množné číslo definovaných pojmov). 

 

I. Vznik zmluvného vzťahu a zmena podmienok zmluvného vzťahu 

 

1) Zmluvný vzťah medzi Dodávateľom a Odberateľom vzniká: 

 

(i) podpísaním zmluvy oprávnenými zástupcami zmluvných strán, alebo  

(ii) písomným bezvýhradným potvrdením Dodávky zo strany Odberateľa (ďalej len 

„Potvrdenie dodávky Odberateľom“) na základe zaslanej ponuky Dodávky zo strany 

Dodávateľa (ďalej len „Ponuka“), alebo  

(iii) zaslaním objednávky zo strany Odberateľa adresovanej priamo Dodávateľovi (ďalej 

len „Objednávka“) a jej následnej akceptácie zo strany Dodávateľa (ďalej len 

„Potvrdenie dodávky Dodávateľom“).  

 

2) Lehota pre Potvrdenie dodávky zo strany Odberateľa je 14 dní od doručenia Ponuky Odberateľovi 

(ďalej len „Lehota“). Márnym uplynutím Lehoty dochádza k zrušeniu zaslanej Ponuky adresovanej 

Odberateľovi, ak zo strany Dodávateľa nedôjde k oznámeniu, že uvedená Ponuka platí, vzhľadom 

k čomu od mementu takéhoto oznámenia, začína plynúť nová Lehota pre Potvrdenie dodávky 

Odberateľom. Dodávateľ si zároveň vyhradzuje právo na aktualizáciu zaslanej Ponuky, a to v prípade 

márneho uplynutia Lehoty na Potvrdenie dodávky zo strany Odberateľa. Aktualizovaná Ponuka zaslaná 

Dodávateľom po uplynutí uvedenej Lehoty, bude Odberateľovi zaslaná opätovne za účelom jej 

odsúhlasenia a potvrdenia, čím sa podmieňuje vznik zmluvného vzťahu medzi Dodávateľom a 

Odberateľom.  
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3) Ak je zaslanie Ponuky podmienené súčinnosťou Odberateľa, spočívajúcej vo forme zabezpečenia 

stavebnej dokumentácie a technických správ altrn. iných podkladov potrebných pre realizáciu 

Dodávky (ďalej len „Technická dokumentácia“), je Odberateľ povinný predložiť a zaslať 

Dodávateľovi potrebnú Technickú dokumentáciu. V prípade ak pre účely realizácie Dodávky, a to na 

základe Technickej dokumentácie je potrebné, aby Dodávateľ zabezpečil alebo vyhotovil 

dokumentáciu (ďalej len „Dokumentácia Dodávateľa“), tak Dodávateľ nezodpovedá za nezrovnalosti 

vzniknuté v Dokumentácii Dodávateľa vyhotovenej na základe predloženej Technickej dokumentácie, 

a to po tom ako bola Dokumentácia Dodávateľa predložená a odsúhlasená Odberateľom, a to vo forme 

Potvrdenia Objednávky.  

 

4) Ponuka, Potvrdenie dodávky Odberateľom, ako aj s tým súvisiace dokumenty, altern. Objednávka, 

Potvrdenie dodávky Dodávateľom, ako aj s tým súvisiace dokumenty, altern. podpísaná každá zmluva, 

a to oprávnenými zástupcami zmluvných strán, ako aj s tým súvisiace dokumenty, pre účely týchto 

VOP predstavujú zmluvu. (ďalej len „Zmluva“).  

 

5) Zmluva, jej prílohy a ostatné dokumenty uvedené v zmluve sú zmluvnými dokumentmi. Tieto 

dokumenty tvoria Zmluvu a sú neoddeliteľnou súčasťou Zmluvy. Zmluvné dokumenty sa vzájomne 

dopĺňajú alebo vysvetľujú; v prípade rozporu medzi zmluvnými dokumentmi, sú rozhodujúce 

ustanovenia zmluvného dokumentu, ktorý je uvedený v Zmluve alebo týchto VOP.  

  

6) Zmluva je uzatvárané výhradne písomne. Pre účely vzniku zmluvného vzťahu je písomná forma 

zachovaná aj v prípade zaslania Ponuky v elektronickej podobe vo formáte pdf. elektronickou poštou 

oprávnenou osobou za Dodávateľa a jej následné Potvrdenie dodávky Odberateľom, a to na adresu 

oprávnenej osoby Dodávateľa, ako aj zaslanie Objednávky v elektronickej podobe vo formáte pdf. 

elektronickou poštou oprávnenou osobou za Odberateľa a jej následné Potvrdenie dodávky 

Dodávateľom, a to na adresu oprávnenej osoby Odberateľa. Ústne dohody sa stávajú platnými až 

momentom písomného potvrdenia ich obsahu, a to obidvomi zmluvnými stranami altrn. použitím 

elektronických komunikačných prostriedkov, a to vyššie uvedeným spôsobom.   

 

7) Zmluvne strany berú na vedomie, že Potvrdením objednávky Odberateľom altrn. Potvrdením 

objednávky Dodávateľom, a to za súčasného splnenia podmienok na pristúpenie zmluvných strán k 

predmetným VOP, sa uvedené VOP stávajú súčasťou Zmluvy. 

 

8) Dodávateľ je oprávnený Ponuku odvolať alebo meniť, kedykoľvek pred jej potvrdením Odberateľom. 

V prípade zmeny Ponuky, a to v čase pred Potvrdením dodávky Odberateľom, momentom doručenia 

zmenenej Ponuky, platia dojednania uvedené v bode 2. tohto článku VOP, a to najmä čo do plynutia 

Lehoty nanovo.   

 

9) Ak sa Potvrdenie dodávky Odberateľom odchyľuje od obsahu Ponuky, je Odberateľ povinný na tieto 

odchýlky v Potvrdení dodávky Odberateľom výslovne upozorniť. Dodávateľ je takýmito odchýlkami 

viazaný a tieto sa stávajú súčasťou Zmluvy uzatvorenej na základe Potvrdenia dodávky Odberateľom, 

iba ak Dodávateľ s takýmito odchýlkami výslovne písomne súhlasil. Vykonanie uhradenia ceny za 

Dodávku resp. jej časti zo strany Odberateľa, sa nepovažujú za odsúhlasenie odchýlok od obsahu 

Ponuky ani akceptáciu Potvrdenia dodávky Odberateľom s odchýlkami vymedzenými Odberateľom.   

 

10) Akékoľvek podmienky Odberateľa platia len vtedy, ak ich výslovne písomne schváli a potvrdil 

Dodávateľ. 

 

11) Ak po dátume uzavretia Zmluvy dôjde k zmene alebo doplneniu platných právnych predpisov,  

pravidiel a predpisov, technických noriem a pravidiel správania v obchodnom styku a rozhodnutiam 

alebo usmerneniam vydaných súdmi alebo orgánmi verejnej moci, Dodávateľ bude oprávnený na 
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úpravu Zmluvy, vrátane napr. úpravy Zmluvnej ceny (čl. III bod 1 a nasl. VOP) tak, aby odrážala 

dodatočné náklady, ktoré vzniknú Dodávateľovi, časových plánov a rozsahu Dodávok podľa potreby 

tak, aby boli kompenzované nepriaznivé dôsledky alebo dodatočné požiadavky vyplývajúce z takýchto 

zmien. 

 

II. Forma dojednania VOP 

 

1) Tieto VOP si môžu účastníci obchodnoprávneho vzťahu dojednať najmä : 

 

a) Pripojením vytlačenej verzie VOP ku Zmluve, adresovanej Odberateľovi; 

b) Pripojením vytlačenej verzie VOP ku Ponuke, adresovanej Odberateľovi; 

c) Pripojením vytlačenej verzie VOP k Potvrdeniu dodávky Dodávateľom, adresovanej Odberateľovi, 

ktorou reaguje na zaslanú Objednávku; 

d) Pripojením pdf. verzie VOP ku Zmluve, adresovanej Odberateľovi elektronickými prostriedkami; 

e) Pripojením pdf. verzie VOP ku Ponuke, adresovanej Odberateľovi elektronickými prostriedkami; 

f) Pripojením pdf. verzie VOP k Potvrdeniu dodávky Dodávateľom, adresovanej Odberateľovi 

elektronickými prostriedkami, ktorou reaguje na zaslanú Objednávku; 

g) Odkazom na webovú stránku https://www.metalskoba.sk/VOP uvedeným v Potvrdením dodávky 

Odberateľom adresovanej Odberateľovi. 

h) Odkazom na webovú stránku https://www.metalskoba.sk/VOP uvedeným v Zmluve alebo Ponuke 

adresovanej Odberateľovi. 

i) Odkazom na webovú stránku https://www.metalskoba.sk/VOP uvedeným v Ponuke adresovanej 

Odberateľovi. 

j) Odkazom na webovú stránku https://www.metalskoba.sk/VOP uvedeným na Objednávke 

Odberateľa. 

k) Odkazom na webovú stránku https://www.metalskoba.sk/VOP uvedeným na faktúre Dodávateľa. 

l) Odkazom na webovú stránku https://www.metalskoba.sk/VOP uvedeným na Dodacom liste. 

m) Odkazom na webovú stránku https://www.metalskoba.sk/VOP uvedeným na inom dokumente 

osvedčujúcom vzťah medzi Dodávateľom a Odberateľom alebo existenciu záväzkového vzťahu. 

n) Iným spôsobom, z ktorého je zrejmý úmysel účastníkov obchodnoprávneho vzťahu podriadiť sa 

podmienkam uvedeným v týchto VOP. 

 

2) Za prejav vôle prijať tieto VOP sa považuje aj podpis na Zmluve, ktorá na VOP odkazuje, akceptácia 

Ponuky v ktorých sa na VOP odkazuje, a to Potvrdením dodávky Odberateľom, akceptáciou Potvrdenia 

dodávky Dodávateľa, ktorou potvrdzuje Objednávku Objednávateľa, či akceptácia faktúry, dodacieho 

listu alebo inej listiny (s odkazom na VOP) z obchodnoprávneho vzťahu, pre ktorý sú tieto VOP 

záväzné. 

 

3) Uplatnenie podmienok upravených vo VOP je možné v aktuálne existujúcom, ako aj v budúcom 

obchodnoprávnom vzťahu, rovnako aj pre záväzkové vzťahy, ktoré už boli realizované a neboli 

splnené celé alebo v časti.  

 

III. Cena, platobné podmienky a započítanie 

 

1) Účastníci obchodnoprávneho vzťahu spravovaného týmito VOP, akceptujú cenu nimi dojednanú 

v Zmluve, a to s povinnosťou Odberateľa túto zaplatiť za podmienok uvedených v nasledujúcich 

bodoch. Cena, ktorú je Odberateľ povinný zaplatiť podľa Zmluvy, sa v týchto VOP označuje ako 

„Zmluvná cena“ (ďalej len „Zmluvná cena“). 

 

2) Uzatvorením Zmluvy Odberateľ potvrdzuje, že dojednanú Zmluvnú cenu akceptuje. Odberateľ je 

Dodávateľovi povinný zaplatiť Zmluvnú cenu na základe faktúry/faktúr (ďalej len „Faktúra“ alebo 
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„Faktúry“). Dodávateľ je oprávnený zasielať faktúry vystavené vo formáte pdf. elektronicky na 

adresu oprávnenej osoby Odberateľa. Odberateľ udeľuje Dodávateľovi súhlas s vydávaním 

(vystavovaním a zasielaním) Faktúr v elektronickom formáte v zmysle prísl. ust. zák. č. 222/2004 Z. 

z. o dani z pridanej hodnoty v plat. znení (ďalej len „Elektronické faktúry“). Odberateľ sa zaväzuje, 

že do 3 pracovných dní od udelenia súhlasu s VOP oznámi Dodávateľovi emailovú adresu, na ktorú 

bude Dodávateľ zasielať Elektronické faktúry (ďalej len „Oznamovacia povinnosť“). Ak uvedená 

Oznamovacia povinnosť na strane Odberateľa nebude splnená v uvedenej lehote, a k uzatvoreniu 

Zmluvy došlo prostredníctvom elektronických prostriedkov, Odberateľ týmto udeľuje súhlas, že pre 

účely zaslania Elektronických faktúr, má byť použitá emailová adresa, z ktorej bolo zaslané 

Potvrdenie dodávky zo strany Odberateľa, alebo Objednávka.  

 

3) Ak je Odberateľ v omeškaní s úhradou platby za Dodávku v zmysle vystavenej Faktúry, ako aj  

akýchkoľvek poplatkov či príplatkov, je povinný uhradiť Dodávateľovi úrok z omeškania vo výške 0,05 

% zo sumy, s ktorej platbou je v omeškaní, za každý deň omeškania. 

 

4) Ak sa Odberateľ dostane do omeškania s úhradou Faktúry, má Dodávateľ právo za každé ďalšie dodanie 

Dodávky požadovať úhradu vopred, a účtovať Odberateľovi poplatok za každú vystavenú upomienku 

vo výške 250 EUR, platného v čase omeškania Odberateľa. 

 

5) Bez ohľadu na ust. čl. III ods. 3 a 4 VOP, v prípade ak sa Odberateľ omešká s úhradou platby za Dodávku 

na základe vystavenej Faktúry, a takéto omeškania trvá dlhšie ako 30 kalendárnych dní, je Odberateľ 

povinný uhradiť Dodávateľovi jednorazovú zmluvnú pokutu vo výške 9 % zo sumy, s ktorej úhradou je 

Odberateľ v omeškaní dlhšie ako 15 kalendárnych dní. 

 

6) Pokiaľ nie je písomne dohodnuté inak, Zmluvná cena nezahŕňa balenie, prepravu, poistenie a 

akékoľvek ďalšie dodatočné poplatky (napríklad uskladnenie alebo kontroly vykonané tretími 

osobami), ako ani odmena za poskytnutie práva k užívaniu softvéru a firmvéru, ak sú súčasťou 

Dodávky.  

 

7) Zmluvná  cena  nezahŕňa  žiadne  nepriame  dane  (napríklad  majetkovú  daň,  daň  z licencie,  daň   

z predaja, daň z užívania alebo podobnú daň) ani  žiadne  poplatky,  clá, colné  poplatky  alebo 

verejné platby súvisiace so Zmluvou. Odberateľ súhlasí, že zaplatí alebo preplatí Dodávateľovi 

akékoľvek dane, clá, poplatky alebo iné verejné platby uložené v súvislosti s Dodávkami. Všetky platby 

musia byť uhradené na bankový účet Dodávateľa (napríklad odpočítania zrážkovej dane) do 14 dní od 

vystavenia faktúry. Ak je Odberateľ povinný vykonať zrážku zo zákona, splatná čiastka sa zvýši tak, 

aby Dodávateľ obdržal čistú sumu rovnajúcu sa čiastke, akú by obdržala bez takejto zrážky. Odberateľ 

poskytne Dodávateľovi v primeranej lehote daňové doklady v súvislosti s platbami.  

 

8) Každá zmluvná strana musí zaplatiť všetky čiastky, ktoré dlhuje druhej zmluvnej strane na základe 

uzatvorenej Zmluvy, bez uplatnenia akýchkoľvek zápočtov, protinárokov, zrážok alebo zadržania 

akéhokoľvek druhu s výnimkou prípadov, keď bolo písomne dohodnuté niečo iné alebo ak to je 

vyžadované platnými právnymi predpismi, alternatívne dojednaných v týchto VOP. 

 

9) Za deň úhrady Zmluvnej ceny sa považuje deň, kedy bola príslušná suma Zmluvnej ceny pripísaná na 

bankový účet Dodávateľa. 

 

10) Dodávateľ je oprávnený voči Odberateľovi započítať pohľadávky, ktoré sú splatné, vymáhateľné, 

nepremlčané, ktoré nie sú medzi stranami sporné, a to na základe písomného oznámenia 

adresovaného Odberateľovi. Odberateľ je oprávnený započítať pohľadávky, ktoré sú splatné, 

vymáhateľné, nepremlčané, ktoré nie sú medzi stranami sporné, a to len a výlučne za predpokladu, 

že započítanie bolo písomne odsúhlasené Dodávateľom. 
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IV. Práva duševného a priemyselného vlastníctva a s tým súvisiace dokumenty a uplatnenie 

práva duševného vlastníctva tretími osobami 

 

1) Pokiaľ sa zmluvne strany v uzatvorenej Zmluve výslovne nedohodnú inak, tak vo vzťahu medzi 

zmluvnými stranami platí, že všetky práva duševného a priemyselného vlastníctva k Dodávkam, ku 

všetkým dokumentom poskytnutých Dodávateľom v súvislosti  s uzatvorenou Zmluvou (ďalej len   

„Dokumenty“) a ku každému know-how (ďalej  len  „Práva  duševného vlastníctva“) a  iným veciam, 

dodaným spoločne s Dodávkami a Dokumentami alebo ako súčasť Dodávok a Dokumentov, sú výlučným 

vlastníctvom Dodávateľa. Odberateľ nie je oprávnený Dodávky alebo jeho časti spätne analyzovať, 

dekompilovať alebo reprodukovať, a zaistí, že tretie osoby nebudú Dodávky alebo jeho časti spätne 

analyzovať, dekompilovať alebo reprodukovať, v rozsahu, v akom to nezakazuje kogentné právne 

ustanovenie, alebo ak sa zmluvné strany nedohodnú inak. 

 

2) Odberateľ môže používať  Dokumenty  nepozmenené  a  v rozsahu  potrebnom  na  prevádzku a bežnú 

údržbu Dodávok vlastnými pracovníkmi Odberateľa, pokiaľ Dodávateľ výslovne písomne neschváli inak. 

 

3) Dodávky môžu zahŕňať softvér tretích osôb. Pokiaľ platia osobitné licenčné podmienky externého 

poskytovateľa licencie, poskytne Dodávateľ tieto licenčné podmienky spolu s Dodávkami. Obdberateľ 

musí dodržiavať licenčné podmienky týchto tretích osôb. 

 

4) Bez toho, aby boli dotknuté práva duševného vlastníctva Odberateľa a pod podmienkou, že to je v 

súlade s platnými právnymi predpismi, môže Dodávateľ pre svoje vlastné podnikateľské účely zbierať, 

používať, pozmeniť a kopírovať akékoľvek údaje získané v súvislosti s Dodávkami. Všetky právne 

povinnosti týkajúce sa osobných údajov ostávajú nedotknuté. 

 

5) Ak si tretia osoba uplatňuje oprávnené nároky voči Odberateľovi, že Dodávky porušujú práva 

duševného vlastníctva vo vlastníctve danej tretej osoby (ďalej len „Práva duševného vlastníctva 

tretích osôb“), potom v súlade s nasledujúcimi ustanoveniami tohto článku Dodávateľ, a to podľa 

vlastného uváženia a na vlastné náklady buď: 

 

a) získa právo používať príslušné Práva duševného vlastníctva tretích osôb v súvislosti s 

Dodávkami, 

b) pozmení Dodávky tak, aby neporušovali príslušné Práva duševného vlastníctva tretích osôb, 

alebo 

c) nahradí časť Dodávok, ktorá porušuje Práva duševného vlastníctva tretích osôb. 

 

Ak podľa názoru Dodávateľa nie je žiadne z vyššie uvedených riešení odôvodnene realizovateľné, môže 

Dodávateľ vziať späť príslušnú časť Dodávok a vrátiť cenu za túto časť, ak sa zmluvne strany 

nedohodnú inak.  

 

6) Povinnosti Dodávateľa v bode 5 článku IV. VOP, sú podmienené nasledujúcimi podmienkami: 

 

a) Odberateľ bezodkladne informoval Dodávateľa v písomnej podobe o nároku tretej osoby a 

poskytol Dodávateľovi kópiu každej komunikácie, oznámenia alebo žaloby vzťahujúcej sa na 

údajné porušovanie,  

b) Odberateľ neuzná porušenie a udelí Dodávateľovi oprávnenie a poskytne jej informácie a 

pomoc, ktoré Dodávateľ potrebuje na obranu alebo urovnanie takéhoto nároku,  

c) Dodávateľovi je zverená výlučná kontrola nad obhajobou (vrátane práva zvoliť si právneho 

zástupcu) a výhradné právo urovnať takýto nárok.  
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Ak Odberateľ ukončí používanie Dodávok alebo akejkoľvek ich relevantnej časti, je povinný 

informovať písomne tretiu osobu o tom, že toto ukončenie používania nie je priznaním porušovania 

Práv duševného vlastníctva tretej osoby. 

 

7) Všetky nároky Odberateľ sú vylúčené, pokiaľ je Odberateľ (vrátane jeho zástupcov, zamestnancov 

alebo dodávateľov) zodpovedný za porušovanie Práv duševného vlastníctva tretej osoby. Odberateľ  

je zodpovedný za prípady, keď bolo porušovanie Práv duševného vlastníctva tretej osoby spôsobené, 

okrem iného, (i) konkrétnymi požiadavkami Odberateľa, (ii) používaním Dodávok na účel alebo 

spôsobom, ktorý nemôže Dodávateľ predvídať, (iii) pozmenením Dodávok Odberateľa alebo (iv) 

používaním Dodávok v spojení s iným zariadením.  

 

8) Body 5. až 7. tohto článku stanovujú celú zodpovednosť Dodávateľa za porušovanie Práv duševného 

vlastníctva tretích osôb. Akékoľvek ďalšie práva a nároky Odberateľa sú vylúčené. 

 

V. Odovzdanie, prevzatie dodávky a prechod nebezpečenstva škody a vlastníckeho práva, 

dodacie lehoty a omeškanie 

 

1) Na právne vzťahy spravované týmito VOP sa okrem dojednaní uvedených v týchto VOP, a to pre prípad 

ak ich uvedené VOP neupravujú, alebo si ich v Zmluve osobitne zmluvne strany nedojednajú, vzťahujú 

sa aj dodacie podmienky obvyklé pri iných obchodných vzťahoch vychádzajúce z obchodných 

zvyklostí, a to v súlade s princípom poctivého obchodného styku.  

 

2) Spravidla je dátum dodania vymedzený v : 

 

a) Zmluve. 

b) Dodacích podmienkach uvedených v dodacom liste, prepravnom liste, alebo inom 

dokumente, z ktorého termín dodania vyplýva (ďalej len „Dodací list“). 

c) Dátumu dodania uvedeného vo Faktúre. 

d) Inej listine, z ktorej tento záväzok vyplýva. 

 

3) Dodávateľ, je oprávnená dodať Dodávky po etapách alebo po častiach, a je oprávnený fakturovať za 

Dodávky tomu zodpovedajúcim spôsobom. 

 

4) Dodávka je prevzatá (ďalej len „Prevzatie dodávky“):  

 

a) pri dodávkach bez montáže: písomným potvrdením doručenia predmetu Dodávky na miesto 

určenia, alebo iného dojednania medzi zmluvnými stranami, a to za podmienok stanovených 

v Zmluve, alebo písomným potvrdením odovzdania Dodávky, a to v mieste jej výdaja určeného 

Dodávateľom (ďalej len „Prevzatie dodávky bez montáže“);  

 

b) pri dodávkach s montážou a pri službách: písomným potvrdením prevzatia predmetu Dodávky 

Odberateľom, a to za podmienok stanovených v Zmluve, alebo iného dojednania medzi 

zmluvnými stranami (ďalej len „Prevzatie dodávky s montážou“). 

 

5) Dodávky sa považujú za dodané, aj keď Odberateľ neprevezme Dodávky, a to bezdôvodne. V tom 

prípade môžu byť Dodávky uskladnené a poistené na riziko a náklady Odberateľa a všetky platobné 

povinnosti Odberateľa sa stanú splatnými. Rovnaké následky nastanú aj na plánovaný dátum dodania 

Dodávky, ak je realizácia Dodávky odložená z dôvodov na strane Odberateľa. 
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6) Ak sa zmluvne strany dohodli na tom, že Dodávateľ zabezpečí Dodávku ku Odberateľovi do miesta 

určenia, vzniká Dodávateľovi nárok na úhradu nákladov spojených s takým dodaním do miesta určenia, 

a to náklady spojené s prepravou, poistením, balením Dodávky altrn. akékoľvek ďalšie dodatočné 

poplatky a náklady s tým spojené.  

 

7) Dodávateľ môže splniť svoj záväzok týkajúci sa Dodávky, a to od momentu Potvrdenia dodávky 

Odberateľom, alternatívne Potvrdením dodávky Dodávateľom v zmysle doručenej Objednávky, do 

momentu Prevzatia dodávky, a to aj prostredníctvom tretích osôb vo forme subdodávok. Dodávateľ si 

týmto vyhradzuje právo k Dodávke, že Dodávateľ môže výrobu, a realizáciu Dodávky vykonať 

prostredníctvom tretích osôb vo forme subdodávok, k čomu Odberateľ udeľuje súhlas, a to 

akceptáciou týchto VOP, vo forme Potvrdenia dodávky Odberateľom, alebo Potvrdenia dodávky 

Dodávateľom, ktorou dochádza k akceptácii Objednávky.  

 

8) Dodávateľ je oprávnený uskutočniť Dodávku i pred dohodnutým termínom plnenia, o čom upovedomí 

Odberateľa v lehote 7 dní pred jej dodaním, pričom oznámený termín dodania zo strany Dodávateľa, 

ak nebude písomne zmenený zo strany Odberateľa, sa bude považovať za termín dodania Dodávky, 

a to aj pre prípad ak k prevzatiu Dodávky zo strany Odberateľa v uvedenom termíne nedôjde. 

 

9) Nebezpečenstvo škody na Dodávke alebo straty (ďalej len „Nebezpečenstvo škody“) prechádza na 

Odberateľa:  

 

a) pri dodávkach bez montáže: písomným potvrdením doručenia predmetu Dodávky na miesto 

určenia podľa Potvrdenej dodávky, alebo iného dojednania medzi zmluvnými stranami, a to 

za podmienok stanovených v Zmluve, alebo písomným potvrdením odovzdania Dodávky, a to 

v mieste jej výdaja určeného Dodávateľom;   

 

b) pri dodávkach s montážou a pri službách: písomným potvrdením prevzatia predmetu Dodávky 

Odberateľom, a to za podmienok stanovených v Zmluve. 

 

10) V prípade ak Odberateľ si neprevezme Dodávku pri dodávkach bez montáže, a to v mieste výdaja 

a lehote určenej u Dodávateľom, pre vylúčenie pochybností zmluvne strany berú na vedomie, že 

uvedeným momentom dochádza rovnako k prechodu Nebezpečenstva škody na Dodávke na Odberateľa 

a Dodávateľ je súčasne oprávnený si uplatniť o Objednávateľa za čas neprevzatia Dodávky všetky 

náklady vzniknuté s uvedenou skutočnosťou a súčasne uvedeným momentom dochádza k Prevzatiu 

dodávky.  

 

11) Akákoľvek iná zodpovednosť Dodávateľa, a práva a nároky Odberateľa pre prípad omeškania 

s Dodávkou s výnimkou tých, ktoré si výslovne dojednali zmluvne strany v uzatvorenej Zmluve a v 

týchto VOP sú vylúčené, a to v rozsahu povolenom platnými právnymi predpismi. Iné podmienky 

dodania Dodávok v tomto článku neupravené sa riadia príslušnými ustanoveniami ObZ a súvisiacimi 

právnymi predpismi. 

 

12) Odberateľ nadobúda vlastnícke právo k Dodávke úplným zaplatením Zmluvnej ceny dojednanej 

a stanovenej v Zmluve. Vlastnícke práva na ktorúkoľvek časť Dodávok ostávajú Dodávateľovi, až do 

okamihu prĳatia celej Zmluvnej ceny za príslušnú časť Dodávok, dojednanej v zmysle uzatvorenej 

Zmluvy. 

 

13) Akékoľvek termíny dohodnuté v súvislosti s Dodávkami alebo akoukoľvek ich časťou sa predĺžia o 

primeranú dobu a v rozsahu v akom bude Dodávateľ v omeškaní alebo ak si nemôže plniť svoje 

povinnosti, pretože mu v plnení svojich povinností bráni tretia osoba alebo neplnenie si povinností zo 

strany Odberateľa. Toto zahŕňa okrem iného doručenie požadovaných dokumentov (ako sú potrebné 
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povolenia a súhlasy), včasné vykonanie všetkých prác, ktoré sa zaviazal vykonať Odberateľ alebo 

tretia osoba vymenovaná Odberateľom, a dodržiavanie platobných podmienok. 

 

14) Akákoľvek iná zodpovednosť Dodávateľa, a práva a nároky Odberateľa pre prípad omeškania s 

výnimkou tých, ktoré sú výslovne uvedené v týchto VOP sú vylúčené, a to v rozsahu povolenom 

platnými právnymi predpismi. 

 

VI. Zodpovednosť za vady 

 

1) Dodávateľ zodpovedá výlučne za vady Dodávky v zmysle VOP a príslušných právnych predpisov. 

 

2) S výhradou uvedenou v bode 3. tohto článku sa vadou v zmysle tejto Zmluvy rozumie, akýkoľvek 

nesúlad Dodávok s výslovnými podmienkami dojednanými v Zmluve, vyplývajúcej zo stavu Dodávok v 

čase prechodu Nebezpečenstva škody na Odberateľa (ďalej len „Vady“). 

 

3) Za Vady sa nepovažuje najmä nasledovné: 

 

a) bežné opotrebovanie, nezhoda vyplývajúca z nadmernej záťaže, 

b) nezhoda vyplývajúca z manipulácie nesprávnym alebo nedbanlivým spôsobom, nedodržanie 

pokynov alebo odporúčaní uvedených v návodoch na obsluhu, alebo údržbu a iných 

dokumentoch, 

c) inštalácia, montáž, úprava nesprávnym alebo nedbanlivým spôsobom, u ktorej neboli 

dodržané pokyny alebo odporúčania uvedené v návodoch na obsluhu, alebo údržbu a iných 

dokumentoch, 

d) inštalácia, montáž, úprava, uvedenie do prevádzky alebo predbežné uvedenie do prevádzky, 

ktoré neuskutočnil Dodávateľ, 

a vady, ktoré významne nenarúšajú používanie príslušných Dodávok. 

 

4) Odberateľ je povinný pri prevzatí Dodávky vykonať prehliadku Dodávky za účelom zistenia zjavných 

vád (ďalej len „Zjavné vady“). Ak Odberateľ zistí Zjavnú vadu, je povinný ju ihneď oznámiť 

Dodávateľovi. Odberateľ po vykonaní prehliadky Dodávky, svojím vlastnoručným podpisom na 

dodacom liste alebo inom dokumente potvrdí prevzatie Dodávky. Odberateľ je povinný uplatniť si 

u Dodávateľa, právo zo Zjavných vád Dodávky, a to bez zbytočného odkladu po tom, ako ich zistil, 

najneskôr však do 2 dní od Prevzatia dodávky (ďalej len „Písomné oznámenie“). Ak tak Odberateľ 

neurobí, akékoľvek nároky Odberateľa v súvislosti so Zjavnými vadami sú vylúčené.  

 

5) Pokiaľ nie je dohodnuté inak, zodpovednosť za skryté vady Dodávok trvá 6 mesiacov a začína plynúť 

v deň prechodu nebezpečenstva škody (ďalej len „Skryté vady“). Odberateľ je zároveň povinný 

uplatniť si u Dodávateľa, právo zo Skrytých vád Dodávky bez zbytočného odkladu po tom, ako ich 

zistil, najneskôr však do 5 dní od ich zistenia (ďalej len „Písomné oznámenie o Skrytých vadách“). 

Ak tak Odberateľ neurobí, akékoľvek nároky Odberateľa v súvislosti so Skrytými vadami sú vylúčené. 

 

6) Pre vymenené alebo opravené časti Dodávok zodpovednosť za skryté vady trvá 3 mesiacov od dátumu 

výmeny alebo opravy (ďalej len „Skryté vady vymenených a opravených častí Dodávok“), ak 

pôvodná doba zodpovednosti za Skryté vady Dodávky uplynie skôr. V každom prípade sa doba 

zodpovednosti za Skryté vady u vymenených alebo opravených častí Dodávok, končí najneskôr 12 

mesiacov od začatia pôvodnej doby zodpovednosti za vady. Pre Skryté vády vymenených a opravených 

častí Dodávok, platí rovnako dojednanie o potrebe zaslania písomnosti, a to ako v prípade a v podobe 

Písomného oznámenia o Skrytých vadách (ďalej len „Písomné oznámenie o Skrytých vadách 

vymenených a opravených častí Dodávok“). 
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7) Na základe doručeného Písomného oznámenia, Písomného oznámenia o Skrytých vadách a Písomné 

oznámenie o Skrytých vadách vymenených a opravených častí Dodávok, Dodávateľ podľa vlastného 

uváženia odstráni Vadu opravou, výmenou alebo opätovným vykonaním. Dodávateľovi bude 

poskytnutá primeraná doba a príležitosť na odstránenie Vady. Odberateľ bezplatne zabezpečí 

Dodávateľovi na tento účel pracovný prístup k vadným Dodávkam, vykoná nevyhnutnú demontáž a 

opätovnú montáž a poskytne prístup k údajom o prevádzke a údržbe. Na základe žiadosti Dodávateľa 

Odberateľ zabezpečí, že vlastnícke právo k vymeneným dielom/položkám bude bezodkladne 

prevedené na Dodávateľa.  

 

8) Ak Dodávateľ vykoná nápravné práce a nakoniec nie je zistená Vada, Odberateľ Dodávateľovi za takéto 

nápravné práce, vrátane diagnostikovania vady, zaplatí Odplatu, ktorá bude Odberateľovi za vykonané 

činnosti Fakturovaná. 

 

9) Akákoľvek ďalšia zodpovednosť Dodávateľa a akékoľvek ďalšie nároky, práva a opravné prostriedky 

Odberateľa v prípade Vád Dodávok, sú vylúčené s výnimkou tých, ktoré sú výslovne uvedené v tomto 

článku, alebo v bode 2. článku XIII. VOP vyplývajú z týchto VOP, pričom pre aplikáciu daného 

dojednania v danom prípade sa vyžaduje, aby Dodávateľ neodstránil tu istú Vadu Dodávky aspoň 

trikrát, a to v lehote 30 dní. Všetky záruky, vyhlásenia, podmienky a všetky ďalšie požiadavky 

akéhokoľvek druhu vyplývajúce z platných právnych predpisov sú v plnom rozsahu povolenom platnými 

právnymi predpismi z tejto Zmluvy vylúčené. 

 

VII. Zodpovednosť 

 

1) V zmysle platných právnych predpisov Dodávateľ zodpovedá len za predvídateľnú a zavinenú škodu. 

Dodávateľ nezodpovedá za škodu, ktorej vzniku by Odberateľ dokázal predísť.  

 

2) Bez ohľadu na to, či ide o zodpovednosť z akéhokoľvek odškodnenia, zmluvnej alebo deliktuálnej 

zodpovednosti (vrátane nedbanlivosti a porušenia zákonnej povinnosti) alebo inej zodpovednosti, 

Dodávateľ v žiadnom prípade nezodpovedá za ušlý zisk alebo príjmy, stratu výroby, prerušenie 

prevádzky alebo stratu používania, náklady na kapitál, stratu úrokov, stratu informácií a/alebo 

údajov, nároky vyplývajúce zo zmlúv Odberateľa s tretími osobami a preto v uvedených prípadoch  je 

zodpovednosť  Dodávateľa úplne vylúčená. 

 

3) Obmedzenia zodpovednosti stanovené v Zmluve a týchto VOP platia aj v prospech dodávateľov, 

zamestnancov a zástupcov Dodávateľa alebo akejkoľvek inej osoby konajúcej za Dodávateľa. 

 

4) Akákoľvek a každá zodpovednosť Dodávateľa podľa tejto Zmluvy zaniká uplynutím doby zodpovednosti 

za vady na Dodávkach. 

 

5) Dodávateľ nezodpovedá za omeškanie alebo iné porušenie svojej zmluvnej povinnosti na základe 

uzatvorenej Zmluvy, a tým vzniknutú škodu, ktoré boli spôsobené okolnosťami nachádzajúcimi sa 

mimo sféry vplyvu / kontroly Dodávateľa, vrátane priemyselných nehôd, havárií, neočakávaných 

výrobných alebo distribučných porúch, výpadkov dodávok energií a / alebo surovín a akéhokoľvek 

neovplyvniteľného zlyhania v závode/výrobni Dodávateľa (za predpokladu, že Dodávateľ  zachoval 

odbornú starostlivosť za účelom zabránenia vzniku uvedenej udalosti) a / alebo na strane 

(sub)dodávateľov Dodávateľa. Dodávateľ nezodpovedá za nedostatky a škodu s tým spojenú na strane 

Odberateľa, ktoré/á vzniknú/la pri realizácii Dodávky, a to po Prevzatí dodávky bez montáže, ak 

uvedená realizácia Dodávky, nebola vykonaná v súlade s Dokumentáciou Dodávateľa, alebo ak 

príslušná Dokumentácia Dodávateľa, odsúhlasená Odberateľom v zmysle týchto VOP, bola vyhotovená 

na základe nesprávnej, neaktuálnej alebo chybnej Technickej dokumentácie predloženej 

Dodávateľom. Dodávateľ nezodpovedá za nedostatky a škodu s tým spojenú na strane Odberateľa, 
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ktoré/á vzniknú/la pri realizácii Dodávky v čase pred Prevzatím dodávky s montážou, ak uvedená 

realizácia Dodávky, nemohla byť vykonaná v súlade s odsúhlasenou Dokumentáciou Dodávateľa, ktorá 

bola vyhotovená  na základe nesprávnej, neaktuálnej alebo chybnej Technickej dokumentácie 

predloženej Dodávateľom 

 

6) Všetky práva a nároky Odberateľa voči Dodávateľovi, ktoré nie sú výslovne uvedené v Zmluve, alebo 

v týchto VOP sú vylúčené. 

 

7) Žiadna zo zmluvných strán nezodpovedá za nemožnosť plnenia, ak nastane udalosť vyššej moci 

definovaná v článku VIII. VOP, za predpokladu, že si bez zbytočného odkladu splnili vzájomnú 

oznamovaciu povinnosť. Udalosť vyššej moci oslobodzuje Dodávateľa od dohodnutých záväzkov 

dojednaných v Zmluve. 

 

8) Celkový rozsah povinnosti Dodávateľa nahradiť Odberateľovi škodu, a to s výlukou dojednaní 

uvádzaných v týchto VOP pre prípady kedy Dodávateľ zodpovedá za vzniknutú škodu u Odberateľa, 

ktorá by Odberateľovi v súvislosti s plnením tejto Zmluvy alebo porušením povinnosti podľa tejto 

Zmluvy vznikla, je obmedzená do výšky 5% celkovej Zmluvnej ceny (bez DPH), a to za všetky škodové 

udalosti spolu. Škoda sa nahrádza prednostne v peniazoch. Prípadné zmluvné pokuty či iné sankcie 

hradené Odberateľovi Dodávateľom sa započítavajú na náhradu škody v plnej výške. 

 

VIII. Vyššia moc 

 

1) Udalosť vyššej moci znamená akúkoľvek udalosť, ktorá nastala nezávisle od vôle zmluvnej strany alebo 

jej subdodávateľov a ktorej sa nedalo zabrániť zaužívanými postupmi v odvetví a ktorá vedie k tomu, 

že zmluvná strana, jej pridružené spoločnosti alebo ktorýkoľvek z jej subdodávateľov (ďalej len 

„Dotknutá zmluvná strana“) nie je schopný plniť alebo mešká s plnením svojich záväzkov podľa 

Zmluvy úplne alebo sčasti. Prípady vyššej moci zahŕňajú, okrem iného, vojenské akcie, verejné 

nepokoje, občianske nepokoje, terorizmus, prírodnú katastrofu, epidémiu, štrajky, výluky, útoky na 

informačné systémy Dodávateľa (napríklad útoky vírusmi, útoky hackerov), nevydanie licencií, 

povolení alebo oprávnení, alebo akékoľvek iné konanie alebo nečinnosť verejného úradu, alebo 

embargá, alebo iné obchodné sankcie uvalené Európskou úniou (EÚ) alebo Spojenými štátmi 

americkými (USA), alebo orgánom verejnej moci na území EÚ alebo USA, alebo Organizáciou 

spojených národov, ktoré môžu, na základe vlastného uváženia vystaviť Dodávateľovi alebo niektorú 

z jej pridružených spoločností sankciám, pokutám, strate výhod alebo iným konaniam alebo 

nečinnosťou orgánov verejnej moci, ktoré poškodzujú Dodávateľa alebo niektorú z jej pridružených 

spoločností, alebo odmietnutím dodávky subdodávateľom, z dôvodov, aké sú napríklad uvedené 

v týchto VOP alebo dojednané v Zmluve, konania alebo nečinnosti verejnosti. 

 

2) Ak nastane prípad vyššej moci, rozumie sa, že Dotknutá zmluvná strana neporušuje svoje povinnosti, 

ktoré jej vyplývajú zo Zmluvy alebo týchto VOP, po dobu a v rozsahu potrebnom na prekonanie 

následkov prípadu vyššej moci. 

 

3) Dotknutá zmluvná strana informuje druhú zmluvnú stranu o prípade vyššej moci a o jej dotknutých 

povinnostiach hneď ako to je rozumne možné. 

 

4) Ak jeden alebo viac prípadov vyššej moci a ich následky trvajú celkovo 360 dní, každá zo zmluvných 

strán môže Zmluvu ukončiť tak, že písomne informuje druhú zmluvnú stranu o ukončení Zmluvy v 

súvislosti s časťou Dodávok, ktorá ešte nebola dodaná. Pokiaľ ide o časť Dodávok, ktorá ešte nebola 

zrealizovaná, má Dodávateľ nárok požadovať od Odberateľa náhradu nevyhnutných nákladov 

súvisiacich s takýmto ukončením Zmluvy. 
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IX. Povinnosti Odberateľa 

 

1) Odberateľ je povinný požiadať o, a súčasne získať, všetky licencie, povolenia a schválenia požadované 

na uvedenie Dodávok do prevádzky, ich prevzatie a používanie, ak sa zmluvne strany nedohodnú inak. 

 

2) Odberateľ berie na vedomie, že Dodávky môžu na mieste vytvoriť nebezpečný odpad v zmysle 

platných právnych predpisov. V prípade vzniku takéhoto odpadu je Odberateľ povinný na vlastné 

náklady zabezpečiť kontajnery, ktoré spĺňajú všetky zákonné a regulačné požiadavky, a s 

nebezpečným odpadom bude nakladať, uskladňovať a likvidovať ho v súlade s platnými právnymi 

predpismi. 

 

3) V prípade ak súčasťou Dodávky potreba vykonania montáže a inštalácie Dodávky, altrn. vykonanie 

akýchkoľvek prác spojených s Dodávkou, vzniká Odberateľovi informačná povinnosť voči  

Dodávateľovi, v ktorej bude Dodávateľa informovať o možných zdravotných a bezpečnostných 

rizikách, ktoré môžu mať pôvod v závode/prevádzke alebo vo vybavení Odberateľa, alebo ktoré môžu 

existovať na prevádzke odberateľa, vrátane napr. nebezpečných látok, ktoré môžu vznikať alebo sa 

môžu uvoľniť v súvislosti s Dodávkami (ďalej len „Zdravotné a bezpečnostné riziká“). Ak vznikne 

potenciálne riziko pre zdravie alebo bezpečnosť, Dodávateľ môže bez toho, aby tým obmedzila svoje 

ďalšie práva a nároky, pozastaviť práce, až kým bude príslušné riziko pre zdravie alebo bezpečnosť 

natrvalo odstránené, alebo kým Odberateľ prijme ochranné a preventívne opatrenia požadované 

Dodávateľom. 

 

4) Odberateľ nahradí Dodávateľovi všetky dodatočné náklady, ktoré vzniknú v súvislosti s mimoriadnymi 

ochrannými a preventívnymi opatreniami, ktoré Dodávateľ, bude považovať za potrebné na vyriešenie 

Zdravotných a bezpečnostných rizík, ako aj náklady vyplývajúce z pozastavenia činnosti. Zmluvné 

harmonogramy, dohodnuté termíny a iné lehoty budú primerane upravené.  

 

5) Odberateľ nesie zodpovednosť za zdravotné a bezpečnostné podmienky miesta kde bude Dodávka 

inštalovaná ako aj dodaná (ďalej len „Miesto“), bude dodržiavať všetky platné právne predpisy a 

zavedie  a vykoná  posúdenie  rizík  potenciálnych  pre  zdravie a bezpečnosť pracovníkov na mieste, 

opatrenia na kontrolu týchto rizík (vrátane vhodných bezpečnostných a pracovných predpisov  pre 

prácu na Mieste, havarijných  a evakuačných  postupov a účinných systémov a prostriedkov lekárskej 

pomoci) a potenciálne potrebných nápravných opatrení. Pred začatím akejkoľvek činnosti na Mieste, 

Odberateľ poskytne pracovníkom Dodávateľa a jej subdodávateľov potrebné bezpečnostné a pracovné 

predpisy a súvisiace školenia. Ak Dodávateľ poskytuje Odberateľovi bezpečnostnú a zdravotnú 

dokumentáciu pre dané Miesto, Odberateľ bude dodržiavať predpisy obsiahnuté v nej a jej 

aktualizáciách.  

 

6) Ak pri činnosti Odberateľa ktorá sa viaže k Dodávkam vznikne odpad, pôvodca vzniknutého odpadu 

alebo Odberateľ zodpovedá za nakladanie s týmto odpadom v súlade s platnými právnymi predpismi. 

 

7) Ak sú Dodávky oneskorené z dôvodu okolností, za ktoré nenesie Dodávateľ zodpovednosť, Odberateľ 

zaplatí Dodávateľovi všetky dodatočné náklady súvisiace s takýmto  oneskorením. 

 

 

X. Postúpenie 

 

1) Odberateľ nesmie postúpiť Zmluvu ani žiadnu jej časť, bez predchádzajúceho výslovného 

písomného súhlasu Dodávateľa. 
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2) Dodávateľ môže previesť alebo postúpiť Zmluvu alebo akúkoľvek jej časť na pridruženú 

spoločnosť (ďalej len „Pridružená spoločnosť“), ktorá je právnickou osobou (ďalej len 

„Spoločnosť“), ktorá je priamo alebo nepriamo ovládaná Dodávateľom, alebo priamo alebo 

nepriamo ovláda Dodávateľ, alebo na tretiu osobu, k čomu Odberateľ dáva výslovný súhlas 

uzatvorením Zmluvy. 

 

3) Dodávateľ bude tiež ďalej oprávnená postúpiť celú Zmluvu alebo jej časť na tretiu osobu v prípade 

predaja alebo iného prevodu podniku alebo časti podniku Dodávateľa tretej osobe. 

 

XI. Zachovanie mlčanlivosti 

 

1) Zároveň „Dôvernými informáciami“ sa rozumejú akékoľvek informácie, dáta, údaje alebo oznámenia, 

ktoré budú označené zmluvnou stranou, ktorá informácie poskytuje, ako „dôverné“ alebo obdobne 

označené, a ďalej aj akékoľvek obchodné či technické informácie a dáta, ktoré jedna zo zmluvných 

strán oznámi druhej, a ktoré sa vzťahujú k účelu, ku naplneniu ktorého je predmetná zmluva 

uzatváraná, a to na akomkoľvek nosiči dát. Za dôverné informácie sa považujú aj informácie uvedené 

v Ponuke, na základe ktorej nedošlo k uzatvoreniu zmluvy; takúto ponuku je Odberateľ povinný 

dodávateľovi vrátiť. Ak budú dôverné informácie oznámené ústne, je potrebné prijímaciu stranu na 

túto skutočnosť ústne upozorniť pred oznámením a následne je potrebné dôvernosť písomne potvrdiť 

odovzdávajúcou stranou písomne do 3 (troch) dní od ústneho oznámenia (ďalej len „Dôverné 

informácie“). 

 

2) Žiadna zo zmluvných strán nie je oprávnená bez predchádzajúceho písomného súhlasu druhej 

zmluvnej strany oznámiť resp. akokoľvek sprístupniť tretej strane Dôvernú informáciu. Zmluvné 

strany sú oprávnené použiť prijaté dokumenty, údaje a informácie súvisiace s dôvernou informáciou 

iba na účel stanovený týmto zmluvným vzťahom. Za porušenie povinnosti zachovávať mlčanlivosť sa 

nepovažuje poskytnutie informácií pri plnení povinností podľa právnych predpisov alebo informácií 

súdu alebo rozhodcovskému súdu pri uplatnení akýchkoľvek nárokov alebo práv zo zmluvného vzťahu 

alebo poskytnutie informácií, dokumentov a údajov osobám, ktoré s danou zmluvnou stranou tvoria 

koncern (holding), konzultantom a iným osobám zúčastneným na plnení zmluvného vzťahu alebo 

činnostiach súvisiacich s daným zmluvným vzťahom, ktorí majú povinnosť mlčanlivosti podľa zákona 

alebo zmluvne prevzatú, pričom žiadna zo zmluvných strán nie je oprávnená zbaviť tieto osoby 

mlčanlivosti. Zmluvné strany sa zaväzujú zabezpečiť, aby tieto osoby boli oboznámené s povinnosťou 

mlčanlivosti a boli zaviazané k jej dodržiavaniu v rovnakom rozsahu ako zmluvné strany. Povinnosť 

mlčanlivosti sa nevzťahuje na:  

a) informácie, ktoré sú verejne známe v čase uzatvorenia zmluvného vzťahu, alebo ku ktorých 

zverejneniu dôjde následne iným spôsobom, ako porušením povinnosti mlčanlivosti,  

b) informácie, ktoré zmluvná strana zverejní podľa právneho predpisu alebo rozhodnutia orgánu 

verejnej moci oprávneného podľa príslušného právneho predpisu,  

c) informácie, ktoré má zmluvná strana preukázateľne k dispozícii už k dátumu uzatvorenia 

zmluvného vzťahu,  

d) informácie, ktoré sú alebo budú zmluvnej strane oznámené treťou stranou bez nároku na 

obmedzenie ich využitia alebo dôvernosť. 

 

3) Povinnosť zachovávať dôvernosť trvá aj po zániku predmetného zmluvného vzťahu. V prípade 

porušenia povinností podľa tohto článku je porušujúca zmluvná strana povinná zaplatiť druhej 

zmluvnej strane zmluvnú pokutu vo výške 500,- Eur za každé takéto porušenie. Nárok poškodenej 

strany na náhradu škody nie je týmto dotknutý. 

 

4) Odberateľ súhlasí s tým, aby Dodávateľ spracovával, zhromažďoval a uchovával osobné údaje 

Odberateľa uvedené v zmluve a ďalšie osobné údaje nevyhnutné pre vykonanie dodávky. Tieto osobné 
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údaje budú Dodávateľom spracovávané a uchovávané v internom registri Dodávateľa pre účely plnenia 

jeho záväzkov zo zmluvy a evidenčné účely. 

 

5) Odberateľ udeľuje súhlas podľa bodu 4 tohto článku VOP, na dobu trvania zmluvného vzťahu podľa 

tejto zmluvy a na dobu ďalších piatich (5) rokov od splnenia všetkých práv a povinností Dodávateľa 

podľa tejto Zmluvy. 

 

XII. Pozastavenie 

 

1) Dodávateľ je oprávnená pozastaviť plnenie svojich povinností podľa Zmluvy, ak: 

 

i) Odberateľ mešká s platbou alebo poskytnutím platobnej zábezpeky, úhrady zmluvnej pokuty 

alebo inej sankcie dojednanej alebo požadovanej podľa tejto Zmluvy dlhšie ako  5 

kalendárnych dní,  

ii) Odberateľ si neplní tie zo svojich povinností, ktoré sú nevyhnutné na to, aby mohol Dodávateľ 

dokončiť alebo dodať Dodávku, alebo  

iii) iii) Odberateľ inak závažným spôsobom porušuje túto Zmluvu. 

 

2) V prípade ak si zmluvne strany dojednali v Zmluve úhradu Zmluvnej ceny, alebo jej časti vopred 

a k jej úhrade v stanovenej lehote, a to v zmysle vystavenej Faktúry nedôjde, je Dodávateľ do doby 

zrealizovania takto dojednanej úhrady Zmluvnej ceny zo strany Odberateľa, oprávnený pozastaviť 

plnenie svojich povinností podľa Zmluvy.  

 

3) Ak Dodávateľ pozastaví plnenie dojednané v zmysle Zmluvy v súlade s bodom 1., článok XII. VOP alebo 

v prípade, že Odberateľ pozastaví plnenie tejto Zmluvy bez výslovnej písomnej dohody s Dodávateľom, 

Odberateľ bude okamžite povinný zaplatiť Dodávateľovi za všetky už dodané časti Dodávky. Odberateľ 

musí ďalej nahradiť Dodávateľovi všetky primerané dodatočné náklady a výdavky vzniknuté v dôsledku 

takéhoto pozastavenia (napríklad platby sub/dodávateľom, náklady spojené s prestojmi, uvoľnením a 

opätovným nasadením pracovníkov, náklady s uskladnením Dodávky,  atď.)  

 

4) Každý zmluvný termín sa automaticky predĺži o primeranú dobu na prekonanie dôsledkov 

pozastavenia. 

 

XIII. Ukončenie Zmluvy  

 

1) Zmluvná strana je oprávnená odstúpiť od zmluvy s účinkom ku dňu doručenia oznámenia o 

odstúpení druhej zmluvnej strany, pokiaľ:  

 

a) bolo príslušným insolvenčným súdom vydané rozhodnutie o úpadku druhej zmluvnej strany;  

b) bol príslušným insolvenčným súdom zamietnutý návrh na vydanie rozhodnutia o úpadku pre 

nedostatok majetku druhej zmluvnej strany;  

c) vstúpi do likvidácie 

d) podniká pod vedením insolvenčného správcu, núteného správcu alebo v prospech jej 

veriteľov 

e) bol bezvýsledne vedený výkon rozhodnutia alebo exekúcie na majetok druhej zmluvnej 

strany;  

f) druhá zmluvná strana bola zverejnená v zozname vedenom Finančným riaditeľstvom 

Slovenskej republiky podľa § 69 ods. 15 podľa zákona o DPH. 

 

2) S výnimkou prípadov uvedených v bode 4. článku VIII VOP a v bode 1 článku XIII. VOP, môže 

Odberateľ odstúpiť od tejto Zmluvy, len v prípade uvedenom nižšie a vždy na základe 
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doporučeného písomného odstúpenia doručeného Dodávateľovi, pričom účinky ukončenia zmluvy 

nastávajú štrnásť dní po doručení doporučeného odstúpenia, a to len a výlučne: 

 

a) v prípade, že Dodávateľ závažným spôsobom porušila túto Zmluvu a nenapravila porušenie v 

primeranej dobe po prijatí doporučeného písomného oznámenia o predmetnom porušení, 

zaslaného doporučene zo strany Odberateľa, a to do dispozície Dodávateľa v listinnej podobe 

prostriedkami poštového doručovateľa (Slovenská pošta). Do primeranej doby sa pritom 

zohľadňuje aj doba, ktorá je potrebná na zabezpečenie všetkých potrebných a nevyhnutných 

prostriedkov určených k napraveniu porušenia Dodávateľa, ako aj doba potrebná na samotné 

napravenie porušenia oznámeného v písomnom doporučenom oznámení, a to pri poskytnutí 

maximálnej súčinnosti Odberateľa, ak je taká súčinnosť zo strany Odberateľa vyžadovaná 

k napraveniu oznámeného porušenia.  

 

3) Prípadné ukončenie Zmluvy zo strany Odberateľa, postupom podľa bodu 2. tohto článku VOP, nemá 

vplyv na tie časti Dodávok, ktoré už boli dodané alebo zrealizované v súlade so Zmluvou pred jej 

ukončením. V prípade ukončenia Zmluvy zo strany Odberateľa, postupom podľa bodu 2. tohto článku, 

je Odberateľ povinný zaplatiť Dodávateľovi, za všetky tie časti Dodávok,  ktoré  už  boli  zrealizované, 

alebo dodané pred  ukončením Zmluvy a neboli zo strany Odberateľa ku dňu ukončenia Zmluvy 

uhradené, a to spolu so všetkými vzniknutými nákladmi na strane Dodávateľa, viažucimi sa k týmto 

Dodávkam. 

 

4) Právo na odstúpenie od Zmluvy s účinkami zániku zmluvy od jej uzatvorenia (ex tunc) je medzi 

zmluvnými stranami dojednávané vo forme odstupného, ktoré je stanovené vo výške 80 % sumy s 

DPH z celkovej objednávky dojednanej v zmysle uzatvorenej Zmluvy (ďalej len „Odstupné“). Zmluvne 

strany sú oprávnené uplatniť uvedený inštitút Odstupného maximálne v lehote jedného mesiaca od 

uzatvorenia Zmluvy, uplynutím uvedenej lehoty na uplatnenie Odstupného dojednané právo 

zmluvným stranám zaniká alebo poskytnutím čiastočného plnenia ktorejkoľvek Zmluvnej strany. 

 

5) Bez ohľadu na akékoľvek ďalšie práva, ktoré môže mať Dodávateľ podľa Zmluvy a týchto VOP, 

vrátane dojednaní uvedených v bode 1 článku XIII. VOP, môže Dodávateľ ukončiť túto Zmluvu, a to 

ku dňu doručenia oznámenia o odstúpení adresovaného Odberateľovi, a to v prípadoch:  

 

a) ak sa Odberateľ dostane pod priamu alebo nepriamu kontrolu konkurenčnej firmy 

Dodávateľa, alebo  

b) ak Odberateľ závažným spôsobom porušil túto Zmluvu a nenapravil porušenie v primeranej 

lehote po informovaní o uvedenej skutočnosti zo strany Dodávateľa; 

c) ak Odberateľ mešká s úhradou platby, alebo poskytnutím ktorejkoľvek z platobných 

zábezpek, či sankcií požadovaných a dojednaných podľa Zmluvy alebo týchto VOP, a to 

dlhšie ako 5 dní od ich splatnosti; 

d) ak Zmluva bola pozastavená podľa článku XII. VOP dlhšie ako 10 dní. 

 

6) V prípade ukončenia Zmluvy zo strany Dodávateľa má Dodávateľ právo, aby mu Odberateľ zaplatil:  

 

i) Zmluvnú cenu po odpočítaní ušetrených výdavkov alebo výdavkov, ktoré nevznikli;  

ii) Všetky dodatočné náklady a výdavky, ktoré vznikli Dodávateľovi v dôsledku tohto ukončenia 

Zmluvy a 

iii) všetky zmluvne pokuty a sankcie stanovené v týchto VOP. 

 

XIV. Riešenie sporov 

 

1) Táto Zmluva a akékoľvek spory alebo nároky z nej vyplývajúce alebo súvisiace s ňou, alebo jej 
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predmetom či znením (vrátane mimozmluvných sporov alebo nárokov) sa budú riadiť a vykladať podľa 

hmotného práva Slovenskej republiky, s vylúčením ustanovení umožňujúcich voľbu práva.  Právne 

vzťahy bližšie neupravené v Zmluve a VOP sa spravujú prísl. ust. zákona č. 513/1991 Zb. Obchodného 

zákonníka v platnom znení. Ak je zákazník zahraničnou osobou, spravuje sa zmluvný vzťah slovenským 

právom. Všetky spory, ktoré vznikli zo Zmluvy alebo v súvislosti s ňou, budú zmluvné strany najskôr 

riešiť snahou o dohodu. Ak k nej nedôjde, rozhodne spor príslušný súd Slovenskej republiky. 

 

XV. Záverečné ustanovenie 

 

1) Ak sa stane niektoré ustanovenie Zmluvy alebo týchto podmienok neplatným, nevymáhateľným, 

zdanlivým alebo neúčinným, netýka sa takáto skutočnosť platnosti, vymáhateľnosti alebo účinnosti 

ostatných ustanovení Zmluvy alebo týchto podmienok. Zmluvné strany sú v tomto prípade povinné 

vynaložiť všetko úsilie potrebné na uzatvorenie písomného dodatku k Zmluve, ktorým bude takéto 

ustanovenie Zmluvy nahradené a bude najlepšie zodpovedať pôvodne zamýšľanému účelu. 

 

2) Za dokument vyhotovený v písomnej forme sa podľa tejto Zmluvy považuje dokument vyhotovený vo 

vytlačenej forme a zaslaný druhej zmluvnej strane na adresu zmluvnej strany uvedenú v zmluve 

doporučenou poštou alebo iným spôsobom umožňujúcim odovzdanie potvrdenia o doručení späť 

odosielateľovi. 

 

3) Dokument vyhotovený v písomnej forme sa považuje za doručené dňom prebratia si doporučeného 

oznámenia. V prípade neúspešného doručenia doporučeného písomného dokumentu sa doporučený 

písomný dokument bude brať za doručený  dňom vrátenia sa  predmetnej písomnosti k rukám 

zasielajúcej zmluvnej strany.  

 

4) Zmluvu je možné meniť a dopĺňať iba písomnými a číslovanými dodatkami, ktoré sú podpísané 

oprávnenými zástupcami oboch zmluvných strán. 

 

5) Odberateľ je oprávnený meniť tieto podmienky pre Zmluvy s opakovanými dodávkami. Účinnosť 

zmeny nastáva do 30 (tridsiatich) dní odo dňa doručenia Dodávateľovi podľa bodu 3, tohto článku VOP; 

v takomto prípade platia zmenené podmienky pre Dodávky vykonané po účinnosti zmeny.  

 

 

METALSKOBA, s.r.o. 

 


