POUCENI SPOTREBITELE

Pouceni dle zakona ¢&. 634/1992 Sb., o ochrané spotiebitele
Zakaznik ma pravo na mimosoudni feSeni spotrebitelskeho sporu. Subjektem mimosoudniho
feSeni spotiebitelskych sporl je Ceska obchodni inspekce (www.coi.cz).

Subjektem mimosoudniho feseni spotrebitelskych sporl v oblasti elektroenergetiky,
plynarenstvi a teplarenstvi je Energeticky regulaéni ufad (www.eru.cz).
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