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9. Control de Cambios

No Fecha
.. | aprobacion ... .
Versi6 . Descripcion Motivo
n Consejo
Administracion
Creacion de la Politica de »
1.0 29/11/2018 . Creacion del documento
Compliance Penal
Revision de la Politica de
2.0 31/01/2019 . Actualizacion del documento
Compliance Penal
Revisién integral de la | Incluir los requerimientos de la UNE 19601
3.0 19/19/2019 Politica de Compliance | respecto al alcance objetivo y ausencia de
Penal represalias al denunciante de buena fe.
Revisién integral de la
4.0 31/03/2021 Politica de Prevencion | Incluir los requerimientos de la UNE 19601
Paonal
Actualizacion:
Revisién integral de la feguemmlentos UNE 19601/ISO 37001y
5.0 16/06/20992 Politica de Compliance ntisoborno
. -Extraccién de los Anexos relativos a |
Penal y Antisoborno
Contexto y a las Partes Interesadas
-Cambios organizativos (Salida NGS
Revisiéon integral de la | -Actualizar los documentos del marco
6.0 20/19/2023 Politica de Compliance | normativo de Compliance.
Penal y Antisoborno -Incluir los requerimientos de la Ley 2/2023
N .
7.0 | 26/06/2025 ueva imagen
corporativa
8.0 01/05/9096 ADVANT CENTER OF Inclusi.én de la sociedad participada al 100%
EXCELLENCE 2, S.L.U. por Aliseda SGI. Ada

3. Entidad y linea de negocio

XIALISEDA SERVICIOS DE GESTION INMOBILIARIA S.L.U. (en adelante Aliseda o la
Compaiiia).

XIADVANT CENTER OF EXCELLENCE 2, S.L.U.
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4. Introduccion

El Consejo de Administracion de Aliseda Servicios de Gestidn Inmobiliaria (en adelante
Aliseda o la Compaiiia), tiene atribuida la responsabilidad de formular la estrategia de
la compariia, velar por el cumplimiento de las normas y de aprobar las politicas
corporativas.

En el ejercicio de estas responsabilidades, en congruencia con los valores de la
compaiiia y su compromiso con el cumplimiento de la normativa, y en concreto en
relacion con la prevencion de riesgos penales y la prevenciéon del soborno, aprueba la
presente Politica de Compliance Penal y Antisoborno.

La presente Politica depende del Cédigo de Conducta y de la Politica de Compliance
de la organizacion, por lo que es de aplicacion lo establecido en la misma en todo aquello
no regulado especificamente por esta.

9. Finalidad

La Politica de Compliance Penal y Antisoborno de Aliseda tiene como finalidad
proyectar a todos los empleados, asi como a terceros que se relacionen con ésta, un
mensaje de absoluta oposicion a la comisidn de cualquier ilicito penal y hacer efectiva
la implantacion de una cultura corporativa de Compliance, para prevenir, detectar y
reaccionar contra las conductas ilicitas de una forma eficaz.

Esta Politica de Compliance Penal y Antisoborno, junto con el resto de politicas que
conforman el cuerpo normativo de Compliance de Aliseda , acreditan el compromiso
de la Compaiiia con la cultura de Compliance, entendiendo por ésta; la vigilancia y
control permanente; la sancion de los actos y conductas fraudulentas o delictivas; la
concienciacion de todos los empleados para el desarrollo de una cultura empresarial
de ética y honestidad; el mantenimiento del Sistema Interno de Informacién dentro del
cual se incluye el Canal Interno de Informacién o Canal de denuncias como medio
indispensable para ayudar a la Compafiia a prevenir, detectar y reaccionar ante posibles
conductas irregulares, ilicitas o delictivas y; el aseguramiento de que no se adopte ni
tolere ningun tipo de conducta perjudicial o represalia contra miembros de la
organizacion por negarse a participar en cualquier actividad que razonablemente pueda
conllevar un riesgo penal que haya comunicado por la via oportuna o por el hecho de
comunicarla de buena fe por los canales establecidos.

Para ello, esta politica se desarrolla e implementa a través de un sistema de
organizacion y gestion de riesgos penales y de soborno, denominado Sistema de
Gestion de Compliance Penal y Antisoborno (en adelante, SGCP y AS) que incluye
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medidas dirigidas a la prevencion, deteccidén y reaccidén ante posibles conductas
delictivas, que se extendera asimismo a la prevencion y al control de otras infracciones
o irregularidades, con la finalidad de prevenir aquellas conductas que pudieran generar
responsabilidad penal para la compainiia, asi como la comisién de cualquier delito en el
seno de la misma o en su nombre y, en caso de que llegaran a producirse, detectarlas y
reaccionar dando una respuesta adecuada a las mismas.

Asimismo, es objetivo del Sistema de Gestion de Compliance Penal y Antisoborno
garantizar tanto a nivel interno como frente a terceros que Aliseda realiza un
cumplimiento efectivo de los deberes de supervision, vigilancia y control de su actividad,
mediante el establecimiento de medidas y controles idbneos para prevenir la comision
de delitos y que, por tanto, ejerce sobre sus administradores, directivos, empleados y
demas personas dependientes, el debido control que legalmente le resulta exigible.

6. Ambito de aplicacion

La presente politica, asi como sus estandares de referencia (horma UNE 19601y norma
UNE-ISO 37001) y en cumplimiento con lo establecido en el Codigo Penal espaiiol,
resultara de aplicacion y por tanto debera ser observada por la entidad Aliseda
Servicios de Gestion Inmobiliaria S.L.U., por todos los miembros de la organizacion
(directivos y no directivos) y miembros del Consejo de Administracion. Igualmente, el
alcance engloba a las sociedades participadas de Aliseda, a cualquier persona que, en
el desempenio frente a terceros de su actividad, actue en nombre o representacion de
Aliseda, asi como a las sociedades a las que presta sus servicios de gestion.

También se velard porque proveedores, socios de negocio y otros terceros
colaboradores acepten el cumplimiento de determinados documentos o politicas que
integran el Sistema de Gestidon de Compliance Penal y Antisoborno y que se establecen
en el Codigo de Conducta de proveedores.

Se adjunta como Anexo . el Andlisis del Contexto de la Compariia.

/. Objetivos de Compliance Penal y Antisoborno

Los objetivos de la Politica de Compliance Penal y Antisoborno son los siguientes:

a) Establecer e integrar el conjunto de actuaciones necesarias para prevenir, detectar
y reaccionar tanto contra la posible comisidén de actos ilicitos por cualquier empleado o
directivo de Aliseda, como, en general, contra cualquier conducta irregular contraria a
toda normativa interna, en linea con el Cédigo de Conducta de Aliseda.
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b) Generar un entorno de cumplimiento y transparencia, mediante la implementacion,
seguimiento y mejora continua del Sistema de Gestibn de Compliance Penal vy
Antisoborno.

c) Garantizar el funcionamiento del Sistema Interno de Informacién con objeto de
impulsar los canales internos y externos adecuados para favorecer la comunicacion de
posibles actividades delictivas, irregularidades, dudas o sugerencias.

d) Comunicar y concienciar a todos los miembros de la organizacién del deber de
informar sobre cualquier hecho constitutivo de un posible ilicito penal, fraude o
irregularidad de la que tengan constancia a través del Canal Interno de Informacion,
cuyos principios bésicos son la posibilidad de interponer denuncias andnimas, la
confidencialidad de la denuncia, la indemnidad y ausencia de represalias del
denunciante de buena fe, y la presuncion de inocencia y respeto al honor de los
afectados, y que estéa publicado en https://www.alisedainmobiliaria.com/canal-interno-

de-informacion.

e) Promover el planteamiento de inquietudes de buena fe o sobre la base de una
creencia razonable, en confianza y sin temor a represalias, garantizando que no se
adopte ni tolere ningun tipo de conducta perjudicial y/o represalia contra quien
habiendo comunicado una sospecha razonable de conducta potencialmente ilicita
rechace o se niegue a participar en dicha conducta.

f) Impulsar una cultura de ética y de cumplimiento basada en el principio de “tolerancia
cero” hacia la comision de actos ilicitos:

i) procurando un comportamiento responsable de todos los integrantes de la
Compaiiia con independencia de su posicidn o de su nivel jerarquico;

ii) promoviendo la concienciacion y estableciendo protocolos, procedimientos y
comités para una correcta formacion de la voluntad en la compafiia, de forma
que todos los miembros de la organizacion rijan sus actuaciones y tomas de
decisiones conforme a la normativa interna y externa;

iii) implementando programas de formacion, comunicacién y sensibilizacion,
tanto presenciales como en formato on line, o por cualquier otro método que
resulte apropiado, para los empleados de la compafia con una periodicidad
suficiente para garantizar la actualizacién de sus conocimientos.

g) Garantizar el cumplimiento del Procedimiento de Gestion de Investigaciones
Internas, para actuar ante informaciones sobre posibles actividades irregulares, ilicitas
o delictivas en el seno de la actividad empresarial de Aliseda.

h) Imponer las sanciones que correspondan de acuerdo con lo establecido en el
régimen disciplinario de la compafiia.

i) Establecer los mecanismos necesarios para implementar un efectivo Sistema de
Gestion de Compliance Penal y Antisoborno.
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8. Relaciones con la Administracion Publica

La compaiia mantiene relaciones con la administracion publica de forma regular. Por
ello, dispone de mecanismos y controles en el SGCP y AS para prevenir, y en su caso
reaccionar, ante conductas irregulares o que pudieran ser constitutivas de delitos.

Asimismo, se establece la obligacién de prestar toda la asistencia y cooperacion que
puedan requerir los o6rganos judiciales y administrativos o las instituciones y
organismos, nacionales o internacionales, para la investigacion de hechos
presuntamente delictivos o de otro modo irregulares que hayan podido ser cometidos
en Aliseda o por un tercero.

9. Rol de las distintas areas

En la implantacion, gestidon y desarrollo del SGCP y AS se ha realizado la identificacion
de areas interesadas de la compaiiia, entendidas como empleados/equipos que pueden
afectar o verse afectados en el logro de los objetivos de esta politica y del propio SGCP
y AS y que a su vez aportan valor en la consecucion de dichos objetivos.

Este analisis engloba a las siguientes partes:

o Presta soporte legal, colabora en la interpretacién de
normativa y en la elaboracion de politicas.

o Revisa los controles y la actuacion de la funcion de
Compliance penal con el objetivo de validar la existencia de un adecuado
ambiente de control.

o Aplica el régimen sancionador y presta soporte en las
actividades de formacion y concienciacion a los empleados.

o Colabora en la implementacion e integracion en los sistemas de los
requerimientos necesarios para dar cumplimiento a los objetivos de esta
politica.

|dentificacion y analisis de las partes interesadas
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Aliseda ha identificado las partes interesadas relevantes a los efectos de la aplicacion
tanto de su Politica de Compliance y Politica de Compliance Penal y Antisoborno como
del Sistema de Gestion de Compliance Penal y Antisoborno.

Se diferencian las partes interesadas internas y externas.

Se analizan sus requisitos y expectativas y cual de esos requisitos deben abordarse a
través del sistema de gestion de Compliance Penal. Dicho analisis queda recogido en el
Anexo Il. Requisitos y expectativas de las partes interesadas.

La revision de los requisitos y expectativas de las partes interesadas se realiza con
periodicidad, como minimo anual, 0 cuando se produzcan cambios significativos.

11.Marco normativos y documentos del Sistema de Gestidn

de Compliance Penal y Antisoborno

En la implantacion y gestion del SGCP y AS concurre la siguiente normativa interna y
los documentos de gestidon derivados de la misma:

e Cébdigo de Conducta de Aliseda.

¢ Politica Anticorrupcién y de Prevencion del Fraude.

¢ Politica de Gestion de los Conflictos de Interés.

¢ Guia de Prevencion Penal.

¢ Politica de Compliance.

¢ Politica de Compliance Penal y Antisoborno.

¢ Politica del Sistema Interno de Informacion.

¢ Procedimiento de Gestién de Investigaciones Internas.

e Manual del Sistema de Gestion de Compliance Penal y Antisoborno:
Establece las bases del SGCP y AS estableciendo la metodologia de anélisis y
evaluacién de los riesgos, asi como las bases para elaborar la matriz de riesgos
y el plan de accién que se derive del mismo; las bases para determinar los
controles y acciones a realizar; la revision del sistema, los indicadores del
sistema y la evaluacion del rendimiento; las directrices en cuanto a formacion;
las directrices en cuanto a proveedores y socios de negocio, el modelo
organizativo y la designacion de responsables.

e Matriz de Riesgos Penales: desarrollado a través de la matriz de riesgos
penales, siguiendo la metodologia descrita en el Manual de gestion. Se deberéa
evaluar para cada una de las areas y delitos el riesgo inherente, el marco de
control y el riesgo residual.
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La evaluacion de los riesgos se realizara en dos fases:

Evaluacion anual de los riesgos.

Evaluacion con caracter extraordinario, que debera llevarse a cabo siempre
que:

o Exista un cambio normativo que afecte a las competencias de la funcion.
o Cambie el ambiente de control.

o Se produzca un cambio estructural o modelo de gobierno o lineas de
negocio.

o Se detecte la comisién de un ilicito penal de los empleados en el
desempefio de su trabajo o de la propia Compaiiia.

o La Compaiiia reciba alguna sancién por incumplimiento grave de la ley.

o Se detecte, por cualquier medio, la debilidad del sistema.

Partiendo de los documentos referenciados:

Se elaborara el Plan Anual de Compliance para mitigar los riesgos detectados.

Se confeccionara el Plan anual de formacion y comunicacion para garantizar que
todos los miembros de la compariia tienen los conocimientos necesarios en
materia de riesgos penales para un adecuado desempefio de su trabajo, asi
como promover la efectiva implantacion de una cultura de prevencion de delitos
en toda la organizacion.

El tipo y numero de acciones, asi como la intensidad con la que éstas se
comunican dependera de las prioridades estratégicas, los objetivos definidos y
las necesidades identificadas en el proceso de evaluacion del SGCP y AS.

A través de los canales de comunicacion de los que dispone la organizacion,
Aliseda esta en disposicion de llegar a todos los empleados de la compaiiia, tanto
para comunicaciones de caracter general como para aquéllas que deben
personalizarse para determinados colectivos o individuos dentro de la empresa.

Se revisara el SGCP y AS anualmente a traves de Auditorias independientes.

El SGCP y AS de Aliseda cuenta con una serie de elementos que facilitan y sirven de

soporte para la gestion de los riesgos penales:

El Consejo de Administracion, el Comité de Direccidon y el Comité del Codigo de

Conducta, en el ambito de sus respectivas competencias, reciben informacion

recurrentemente de:
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1. Los casos sobre la que la empresa haya sido requerida por cualquier
regulador o autoridad, incluida la judicial y que tenga relacion con la
posible comision o prevencion de delitos.

9. Cambios en las obligaciones de Compliance penal.

3. Mediciones del desemperio de Compliance penal.

»

Numero y detalle de posibles no conformidades: incumplimientos de la
normativa penal o del SGCP y AS.

Acciones correctivas adoptadas.
Informacion sobre la eficacia del SGCP y AS, sus logros y tendencias.

Resultados de las auditorias, asi como las actividades de seguimiento.

© N o O

Revision y evaluacion del sistema por parte del 6rgano de Compliance
penal (CCCQC).

La organizacion se ha dotado de un 6rgano con poderes autonomos de iniciativa y
control: el Comite del Codigo de Conducta, que tiene encomendada la responsabilidad
de supervisar el funcionamiento y el cumplimiento del SGCP y AS, asi como la
responsabilidad del Sistema Interno de Informacion, delegando la gestion de éste en la
Compliance Officer.

El SGCP y AS se apoya en distintas politicas, procedimientos y registros., (p. €j. Manual
del SGCP y AS, Plan Anual, Cédigo de Conducta, Politica de Compliance, Politica de
Compliance Penal y Antisoborno, Procedimiento de homologacion de proveedores,
etc.) que dan soporte al SGCP y AS de la Compaiiia, creando, de tal forma, un Sistema
de Gestion de Compliance Penal y Antisoborno en clave sistémica e integrado en la
organizacion.

Los documentos son revisados periddicamente para asegurar que estan actualizados.
Asi, segun la metodologia implantada, los cambios propuestos son analizados por el
Comite del Codigo de Conducta para evaluar sus posibles implicaciones en materia de
riesgos penales y realizar las actuaciones que sean necesarias.

192. Vigenciay revision

La presente Politica sera de aplicaciéon desde su aprobacién por el Consejo de
Administracién y sera revisada con caracter anual y en todo caso siempre que se
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produzcan cambios en el entorno normativo o en el contexto de los hegocios que asi lo
requieran.
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