PROXMET 47-415 Poniecice, ul. Szkolna 6, Tel. 694141557

ZLECENIE WYKONANIA USLUGI

Data: .....ccooooiiiiiiii

Zleceniodawca:
Imie i nazwisko
Adres
TELESON: ... @ -TAEL <.ttt enees
Dane motocykla:

Marka, model

Pojemnos¢

Rocznik
Rodzaj ustugi*: *tulejowanie * szlif *polerowanie

*inny

Forma ptatnosci*: *za pobraniem *przelew na konto

Ustalenia dodatkowe:

1. Przystany cylinder powinien by¢ bez osprzetu (szpilek, kro¢cow, zaworu wydechowego itp.).
Cena demontazu szpilek, zaworu wydechowego, kréécow — 60 zi.
UWAGA: w trakcie demontazu szpilki oraz tulejki prowadzace moga ulec uszkodzeniu.

2. Cylinder po otrzymaniu przesytki zwrotnej nalezy doktadnie umy¢ i nasmarowac olejem.

Czas realizacji ustugi ustalany jest zawsze indywidualnie.

4. Poniewaz bardzo czg¢sto roczniki motocykli sa zawyzane przez poprzednich wiascicieli nalezy dotaczy¢ stary
tlok na wzor.

et

*nalezy podkresli¢c wybrang opcje

Potwierdzam zlecenie i o§wiadczam, ze zapoznatem si¢ z
informacjami od sprzedajacego

Zleceniodawca / podpis /

Zleceniobiorca / podpis/



Informacje od Sprzedajacego

Dane firmy:
PROXMET MARCIN KOZLOWSKI, NIP 6291065029,
UL. SZKOLNA 6 47-415 PONIECICE,
wpisany do CEIDG.

Adres firmy, adres do reklamacji, adres do korespondencji
PROXMET, UL. SZKOLNA 6 47-415 PONIECICE
tel. 733 221 442,

e-mail proxmet@interia.pl

Klauzula informacyjna:
Administratorem Panstwa danych jest firma PROXMET MARCIN KOZLOWSKI, NIP
6291065029, UL. SZKOLNA 6 47-415 PONIECICE,
tel. 733 221 442, e-mail proxmet@interia.pl

Podane przez Panstwa dane osobowe beda przetwarzane w nastgpujacych celach:

1. realizacji zleconych przez Panstwo uslug oferowanych przez PROXMET Marcin
Koztowski - na podstawie art. 6 ust. 1 pkt b) RODO;

2. marketingu bezposredniego - na podstawie art. 6 ust. 1 pkt f) RODO - prawnie
uzasadnionego interesu PROXMET Marcin Koztowski, do czasu zakonczenia umowy
lub ztozenia sprzeciwu na przetwarzanie danych;

3. finansowo ksiggowych - na podstawie art. 6 ust. 1 pkt ¢) RODO - przetwarzanie jest
niezbedne do wykonania przepisdéw prawa m.in. podatkowych, w tym art.74 Ustawy o
Rachunkowosci, do czasu wymaganego wlasciwymi przepisami prawa podatkowego;

4. obrony przed roszczeniami 1 dochodzenia roszczen - na podstawie art. 6 ust. 1 pkt f)
RODO - prawnie uzasadnionego interesu PROXMET Marcin Koztowski, do czasu
wygasnig¢cia okresu roszczen zgodnie z Kodeksem Cywilnym;

5. prowadzenia procesOw reklamacyjnych na podstawie art. 6 ust. 1 pkt f) RODO -
prawnie uzasadnionego interesu PROXMET Marcin Kozlowski, przez okres 5 lat od
zakonczenia umowy;

W zwigzku z celami, o ktérych mowa powyzej odbiorcg Panstwa danych osobowych moga
by¢ podmioty posredniczace w wykonywanych przez administratora zobowigzaniach
umownych np. firmy kurierskie, dostawcy ustug IT, ksiggowych.

Posiadaja Panstwo prawo dostepu do tresci swoich danych oraz prawo ich sprostowania,
usuni¢cia, ograniczenia przetwarzania, prawo do przenoszenia danych, prawo wniesienia
sprzeciwu (np. jesli dane sa przetwarzane na podstawie Panstwa zgody, lub w celach
marketingowych czy udostepniania Panstwa danych); posiadajg Panstwo prawo do cofnigcia
zgody w dowolnym momencie. W celu cofnigecia zgody moga si¢ Panstwo skontaktowaé z
firma pod podanym wyzej adresem lub wysylajac maila na adres: proxmet@interia.pl. Maja
Panstwo prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego - Prezesa Urzgdu Ochrony Danych
Osobowych.



REKLAMACJE

Procedura reklamacyjna
1. Kupujacy moze sktada¢ Sprzedawcy reklamacje dotyczace zawarte] Umowy pod adresem
proxmet@interia.pl, lub w formie pisemnej na adres Sprzedawcy.

Poprawnie ztozona reklamacja powinna zawiera¢ co najmniej:
- imig, nazwisko, adres, adres e-mail Kupujacego,

- date zawarcia umowy stanowiacej podstawe reklamacii,

- przedmiot reklamacji, ze wskazaniem zgdania Kupujacego,

- wszelkie okoliczno$ci uzasadniajace reklamacje.

2. Jezeli podane w reklamacji dane lub informacje wymagaja uzupehienia, przed
rozpatrzeniem reklamacji Sprzedajacy zwraca si¢ do sktadajgcego reklamacje o jej
uzupehienie we wskazanym zakresie.

3.Sprzedajacy rozpoznaje reklamacj¢ w terminie 14 dni od daty jej otrzymania w prawidtowe;j
postaci.

4. Odpowiedz na reklamacj¢ wysytana jest na podany przez Kupujacego adres e-mail badz na
adres poczty tradycyjne;.

ODSTAPIENIE OD UMOWY
Prawo konsumenta do odstapienia od umowy:
W ciggu 14 dni od otrzymania nabytej rzeczy lub — w przypadku uslug - zawarcia umowy,
Kupujacy (konsument) moze odstapi¢ od umowy bez podawania jakiejkolwiek przyczyny. W
takim przypadku Sprzedajacy zwroci wszystkie otrzymane od Kupujacego platnosci.
Aby odstgpi¢ od umowy zawarte] na odlegtos¢, nalezy zlozy¢ Sprzedajacemu stosowne
oswiadczenie woli, piszac na adres e-mail: proxmet@interia.pl
Kupujacy moze skorzysta¢ z dotaczonego wzoru odstgpienia od umowy, ale nie jest to

obowigzkowe.
Przesylke nalezy nada¢ na adres: PROXMET, UL. SZKOLNA 6 47-415 PONIECICE

Koszt zwrotu rzeczy w przypadku odstapienia od umowy:

- W przypadku odstgpienia od umowy Sprzedawca nie ponosi kosztu odestania towaru

- W przypadku odstgpienia od umowy Sprzedawca zwraca Kupujagcemu koszt wysyiki towaru
do wysokosci najtanszej mozliwej opcji dostawy towaru

Brak odstapienia od umowy:

Prawo odstagpienia od umowy zawartej na odleglos¢ nie przystuguje Kupujagcemu
(konsumentowi) w odniesieniu do umow:

1) o $wiadczenie ustug, jezeli przedsigbiorca wykonal w peii ushluge za wyrazna zgoda
konsumenta, ktory zostat poinformowany przed rozpoczgciem swiadczenia, ze po spelnieniu
swiadczenia przez przedsiebiorce utraci prawo odstgpienia od umowy;

2) w ktorej cena lub wynagrodzenie zalezy od wahan na rynku finansowym, nad ktérymi
przedsigbiorca nie sprawuje kontroli, 1 ktére moga wystapi¢ przed upltywem terminu do
odstgpienia od umowy;



3) w ktorej przedmiotem Swiadczenia jest rzecz nieprefabrykowana, wyprodukowana
wedlug specyfikacji konsumenta lub sluzgca zaspokojeniu jego zindywidualizowanych
potrzeb;

4) w ktorej przedmiotem $wiadczenia jest rzecz ulegajaca szybkiemu zepsuciu lub majaca
krétki termin przydatnosci do uzycia;

5) w ktorej przedmiotem §wiadczenia jest rzecz dostarczana w zapieczetowanym opakowaniu,
ktorej po otwarciu opakowania nie mozna zwroci¢ ze wzgledu na ochron¢ zdrowia lub ze
wzgledow higienicznych, jezeli opakowanie zostato otwarte po dostarczeniu;

6) w ktorej przedmiotem $§wiadczenia sg rzeczy, ktore po dostarczeniu, ze wzgledu na swoj
charakter, zostaja nierozigcznie polaczone z innymi rzeczami;

7) w ktorej przedmiotem $wiadczenia sa napoje alkoholowe, ktérych cena zostata uzgodniona
przy zawarciu umowy sprzedazy, a ktorych dostarczenie moze nastgpi¢ dopiero po uptywie 30
dni 1 ktorych wartos$¢ zalezy od wahan na rynku, nad ktorymi przedsigbiorca nie ma kontroli;
8) w ktorej konsument wyraznie z3dal, aby przedsigbiorca do niego przyjechal w celu
dokonania pilnej naprawy lub konserwacji; jezeli przedsigbiorca swiadczy dodatkowo inne
ustugi niz te, ktérych wykonania konsument zadal, lub dostarcza rzeczy inne niz czegsci
zamienne niezbedne do wykonania naprawy lub konserwacji, prawo odstgpienia od umowy
przystuguje konsumentowi w odniesieniu do dodatkowych ustug lub rzeczy;

9) w ktorej przedmiotem §wiadczenia sg nagrania dzwigkowe lub wizualne albo programy
komputerowe dostarczane w zapiecz¢towanym opakowaniu, jezeli opakowanie zostato
otwarte po dostarczeniu;

10) o dostarczanie dziennikdw, periodykéw lub czasopism, z wyjatkiem umowy o
prenumerate;

11) zawartej w drodze aukcji publicznej;

12) o swiadczenie uslug w zakresie zakwaterowania, innych niz do celdw mieszkalnych,
przewozu rzeczy, najmu samochoddw, gastronomii, ustug zwigzanych z wypoczynkiem,
wydarzeniami rozrywkowymi,
sportowymi lub kulturalnymi, jezeli w umowie oznaczono dzien lub okres §wiadczenia
ushugi;

13) o dostarczanie tresci cyfrowych, ktdre nie sa zapisane na nos$niku materialnym, jezeli
spetnianie $wiadczenia rozpoczeto si¢ za wyrazng zgoda konsumenta przed uptywem terminu
do odstgpienia od umowy 1 po poinformowaniu go przez przedsigbiorce o utracie prawa
odstgpienia od umowy.

Sprzedajacy zobowiazuje si¢ si¢ dostarczy¢ rzecz bez wad, z wylaczeniem wad wskazanych
w ofercie sprzedazy.

Mozliwos¢ skorzystania z pozasadowych sposobow rozpatrywania reklamacji i
dochodzenia roszczen oraz dostep do tych procedur:

Kupujacy bedacy konsumentem ma mozliwos¢ skorzystania z pozasadowego sposobu
rozpatrywania reklamacji 1 dochodzenia roszczen przed Stalym Polubownym Sadem
Konsumenckim przy Wojewddzkim Inspektorze Inspekcji Handlowej. Informacje o sposobie
dostegpu do ww. trybu i1 procedur rozstrzygania spordéw, znajduja si¢ pod nastepujagcym
adresem: www.uokik.gov.pl, w zaktadce ,,Rozstrzyganie sporow konsumenckich”



Oswiadczenie o odstgpieniu od umowy:

(Oswiadczenie to nalezy wypetnic i odestac tylko w przypadku checi odstgpienia od umowy)

PROXMET,
UL. SZKOLNA 6

47-415 PONIECICE

DAtA ZAWAFCIA UMOWY 10 ... oo eveoviieiiieiee ettt et ettt e e et e s vee vee see see bee tee bee aee veeen

DALA OADIOFU .. ...coo oo et e ee e e et e vee e eee et e vaae e .

Data......coocoe e e e e

Podpis (tylko jezeli formularz jest wystany w wersji papierowej)



