
Ustawa o Danych UE (Rozporządzenie (EU) 2023/2854)

Informacje dostawcy o produktach połączonych i usługach powiązanych zgodnie z Art. 3 (2) i (3)
Ustawy o Danych

I. Produkty Połączone

Rodzaj, format i zakres gromadzonych danych
Zebrane dane obejmują dane rejestracyjne urządzenia (dane urządzenia i  czas rejestracji), dane 
analityczne i dane dotyczące awarii aplikacji (lokalizacja uzyskana z adresu IP, wyświetlenia stron, 
ustawienia i dane awarii aplikacji), oraz dane wejściowe i sterujące urządzeniem. Mogą być również 
przechowywane dane kontaktowe użytkownika.
Dane są przechowywane w bazie danych Azure SQL jako ciągi znaków.

Czy dane są generowane w sposób ciągły/w czasie rzeczywistym?
Mogą występować jednorazowe transfery danych z generowaniem w czasie rzeczywistym w przy-
padku awarii aplikacji.

Czy dane są przechowywane lokalnie, czy na serwerach zewnętrznych (wraz z okresem przecho-
wywania)?
Dane są przechowywane zewnętrznie w Microsoft Azure lub Brevo CRM. Dane są przechowywane 
do momentu złożenia przez użytkownika wniosku o ich usunięcie.

Opcje dostępu użytkowników do danych (odzyskiwanie, usuwanie itp.)
Użytkownicy mogą uzyskać dostęp do swoich danych kontaktując się poprzez e-mail: 
„DataPrivacyManager@Klipsch.com” lub telefonicznie: 001 844 987 8608.

II. Usługi Powiązane z Produktami Połączonymi

Czy administrator danych (np. producent) wykorzystuje dane lub udostępnia je osobom trzecim 
i w jakim celu?
Celem gromadzenia danych jest umożliwienie rejestracji i korzystania z produktów, poprawa kom-
fortu użytkowania, a także w celach marketingowych.

Tożsamość i dane kontaktowe administratora danych (np. nazwa handlowa, adres)
Premium Audio Company, LLC
Adres: 3502 Woodview Trace, Suite 200, Indianapolis, Indiana 26268 (USA)
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EU Data Act (Regulation (EU) 2023/2854) 

 
Supplier’s Information About Connected Products and Related Services According to Art. 3 (2) and (3) 
of the Data Act 
 
I. Connected Products 
 
Type, Format, and Scope of the Data Collected 
 

The collected data include device registration data (device data and time of registration), analytics and 
application crash data (IP derived location, page views, settings, and application crash data), device 
inputs and controls. User contact details may also be stored. 
The data are formatted in Azure SQL database in strings. 
 
Is Data Generated Continuously/in Real Time? 
 

There might be one-off data transfers with real time generation at application crash incidents. 
 
Is Data Stored Locally or on External Servers (incl. Duration)? 
 

Data is stored externally on Microsoft Azure or on Brevo CRM. Data is retained until the user’s request. 
 

       Access Options for Users to the Data (Retrieval, Deletion, etc.) 
 

Users can access their data by contacting "DataPrivacyManager@Klipsch.com" or calling 001 844 987 
8608.  
 
 
 
II. Related Services to Connected Products 

 
Does the Data Controller (e.g. Manufacturer) Use the Data or Make it Available to Third Parties and 
for what Purpose? 

 

The purpose of collection is to allow registration and use of products, improve experience, as well as 
for product marketing. 
 
Identity and Contact Details of the Data Controller (e.g. Trade Name, Address) 
 

Premium Audio Company, LLC 
Address: 3502 Woodview Trace, Suite 200, Indianapolis, Indiana 26268 (USA) 
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Informacje o przekazywaniu danych osobom trzecim i zakończeniu przekazywania danych
 Brevo (oprogramowanie do zarządzania relacjami z klientami - CRM) - dane są przechowywane 

do momentu złożenia przez użytkownika wniosku o ich usunięcie. Przekazane dane obejmują 
adres e-mail i numer telefonu użytkownika.

 Microsoft Azure (przechowywanie w chmurze) - dane są przechowywane do momentu złoże-
nia przez użytkownika wniosku o ich usunięcie. Przekazane dane obejmują dane kontaktowe, 
dane rejestracyjne urządzenia, a także dane wejściowe i sterujące urządzeniem.

 Sentry (oprogramowanie do analizy danych i przeglądu awarii aplikacji) przechowywane do 
momentu złożenia przez użytkownika wniosku o ich usunięcie. Przesłane dane obejmują dane 
analityczne i dane dotyczące awarii aplikacji.

Prawa użytkownika do złożenia skargi
Skargi można przesyłać na adres „DataPrivacyManager@Klipsch.com”
Jeśli użytkownik będący rezydentem Wielkiej Brytanii lub Europejskiego Obszaru Gospodarczego, 
nie otrzyma od nas satysfakcjonującego rozwiązania zgłoszonego problemu dotyczącego ochrony 
danych, ma prawo w dowolnym momencie złożyć skargę do organu nadzorującego ochronę da-
nych osobowych w kraju swojego zamieszkania.

Odniesienia do tajemnic handlowych zawartych w danych (wraz z ich właścicielami)
Brak.

Okres obowiązywania umowy pomiędzy użytkownikiem a administratorem danych i warunki jej 
rozwiązania
Brak.


