Informacje o przetwarzaniu danych zgodnie z Data Act i RODO
Produkty Xiaomi - Smartfony i Urzadzenia Mobilne

Dokument zgodny z Aktem w sprawie danych (Data Act) - Rozporzgdzenie UE 2023/2854 oraz RODO -
Rozporzgdzenie UE 2016/679

Data ostatniej aktualizacji: 19 sierpnia 2025
Wersja dokumentu: 2.0
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1. Informacje ogodlne

Producent urzadzen

Nazwa: Xiaomi Corporation (Beijing Xiaomi Mobile Software Co., Ltd.)

Adres gtéwny: No.006 Kechuang 13th Street, Beijing Economic and Technological Development Area,
Beijing 100176, Chiny

Oddziat w UE: Xiaomi Technology Germany GmbH, RidlerstraBBe 57, 80339 Munchen, Niemcy

Strona internetowa: https://www.mi.com/global

Polityka prywatnosci: https://privacy.mi.com/all/en_IN

Objete modele urzadzen
¢ Seria Mi/Xiaomi: Xiaomi 15, 14, 13, 12 series (wszystkie warianty)
e Seria Redmi: Redmi Note 14, 13, 12 series, Redmi K series, seria A
e Seria POCO: POCO F7, F6, F5 series, POCO X7, X6, X5 series, POCO M/C series
e Seria Black Shark: Black Shark 5, 4 series (urzadzenia gamingowe)

e Systemy: MIUI 14/15, HyperOS 1.0/2.0/3.0

Ustugi powiazane
e Mi Cloud (synchronizacja i backup)
e GetApps (sklep z aplikacjami Xiaomi)
e Mi Account (konto uzytkownika)
e Mi Browser, Mi Community
¢ Mi Home (urzadzenia loT)

e Game Turbo (optymalizacja gier)

2. Definicja danych produktu
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Data Act obejmuje dwa typy danych:
Dane produktu - informacje generowane przez urzadzenie podczas jego uzytkowania:
e Dane techniczne (logi systemowe, parametry sieci)

e Dane czujnikow (GPS, akcelerometr, zyroskop)

e Dane uzytkowania (statystyki aplikacji, wzorce korzystania)
Dane osobowe - informacje umozliwiajace identyfikacje uzytkownika:

e Dane kontaktowe (e-mail, numer telefonu)
e Zdjecia i filmy
e Kontakty i kalendarz

Wazne: Data Act reguluje dostep do wszystkich danych generowanych przez urzadzenie. RODO dotyczy

wyfacznie danych osobowych.

3. Rodzaje danych generowanych przez smartfony

3.1 Dane identyfikacyjne

e IMEI, numer seryjny, MAC address, Android ID
e Dane konta Mi Account (e-mail, imige, nazwisko)

e Numer telefonu i region zamieszkania

3.2 Dane techniczne
e Model urzadzenia i konfiguracja sprzetowa

e Wersja systemu MIUI/HyperOS

Logi systemowe i dane diagnostyczne

Parametry sieci (adres IP, typ potaczenia)

Stan urzadzenia (bateria, temperatura, wydajnosc)

3.3 Dane lokalizacyjne
e Precyzyjna lokalizacja GPS
e Przyblizona lokalizacja (Wi-Fi, stacje bazowe)
e Historia lokalizacji (za zgoda uzytkownika)

e Dane Find Device (lokalizowanie zagubionego urzadzenia)

3.4 Dane uzytkowe

o Aktywnosc w aplikacjach (czas uzytkowania, czestotliwosc)



e Wozorce korzystania z urzadzenia
¢ Interakcje z systemem (gesty, dotkniecia)

e Ustawienia personalizacji i preferencje

3.5 Dane multimedialne
e Zdjecia i filmy z metadanymi EXIF
e Nagrania audio (notatki gtosowe, rozmowy gdzie dozwolone)
e Dane synchronizowane w Mi Cloud

e Automatyczne tagowanie i kategoryzacja tresci

3.6 Dane biometryczne (jesli wiaczone)
e Odciski palcow (tylko szablony, przechowywane lokalnie w TEE)
e Rozpoznawanie twarzy (algorytmy dziatajgce lokalnie)
e Rozpoznawanie gtosu (wzorce lokalne)

e Wazne: Dane biometryczne nigdy nie opuszczajg urzadzenia

3.7 Dane gamingowe (POCO/Black Shark)
e Statystyki gier i wydajnosci
e Game Turbo - optymalizacje dla gier
e Temperatura i monitoring sprzetu podczas grania

e Profile graczy i osiggniecia

4. Prawa uzytkownika wynikajace z Data Act

4.1 Dostep do danych

Bezptatny dostep do wszystkich danych generowanych przez Twoje urzadzenie Xiaomi.
Standardowe formaty: CSV, JSON, XML zgodnie z wymaganiami Data Act.
Terminy realizacji:

e Standardowe wnioski: maksymalnie 1 miesigc

e Ztozone wnioski: do 3 miesiecy (z uzasadnieniem)

4.2 Przenoszenie danych

Mozliwos¢ eksportu danych w formatach umozliwiajacych import do innych systeméw.

4.3 Udostepnianie stronom trzecim



Prawo do udostepnienia swoich danych wybranym dostawcom ustug (za Twoja zgoda).

4.4 Procedura sktadania wnioskow
1. Zaloguj sie do konta Mi Account: account.xiaomi.com
2. Przejdz do sekgji "Prywatnos¢ i dane”
3. Wybierz "Dostep do danych zgodnie z Data Act"
4. Wypetnij formularz wniosku

5. Portal wsparcia: https://privacy.mi.com/support

4.5 Weryfikacja tozsamosci
e Logowanie do konta Mi Account
e Dwuetapowe uwierzytelnianie (2FA)
o Weryfikacja SMS/e-mail w przypadku watpliwosci

e Odpowiedzi na pytania bezpieczenstwa

5. Prawa uzytkownika wynikajace z RODO

Dotyczy wytgcznie danych osobowych

5.1 Podstawowe prawa

¢ Dostep - informacje o przetwarzanych danych osobowych

Sprostowanie - poprawianie nieprawidtowych danych

¢ Usuniecie - "prawo do bycia zapomnianym"

¢ Ograniczenie - wstrzymanie niektorych operacji przetwarzania
¢ Przenoszenie - otrzymanie danych w formacie elektronicznym

e Sprzeciw - szczegodlnie wobec marketingu

5.2 Terminy realizacji

¢ 1 miesiac na odpowiedz (mozliwe przedtuzenie o 2 miesigce)

¢ Bezptatna realizacja praw (z wyjatkami dla wnioskéw nieuzasadnionych)

5.3 Cofniecie zgody
Mozliwos¢ cofniecia zgody w dowolnym momencie dla:
e Marketingu i reklam spersonalizowanych

o Niektorych funkgji personalizagji

e Zbierania danych telemetrycznych
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e Udostepniania w Mi Community

6. Ograniczenia i wyjatki

Dostep do danych moze byc¢ ograniczony w przypadku:

6.1 Data Act - ograniczenia dostepu
e Ochrona tajemnicy handlowej (algorytmy Al, optymalizacje MIUI/HyperOS)
® Bezpieczenstwo sieci i systemdéw Xiaomi
¢ Integralnos¢ dziatania urzadzenia
e Ochrona danych innych uzytkownikéw (Mi Community, Mi Cloud sharing)

¢ Wymagania bezpieczenstwa narodowego

6.2 RODO - odmowa realizacji praw
e Przedawnienie roszczen prawnych
¢ Wolno$¢ wypowiedzi i informagji
e Wykonanie zadania w interesie publicznym

e Ustalenie, dochodzenie lub obrona roszczen prawnych

7. Bezpieczenstwo danych

7.1 Szyfrowanie
e AES-256 - wszystkie dane w spoczynku
e TLS 1.3 - bezpieczna transmisja danych

¢ End-to-end - szyfrowanie dla wybranych funkcji Mi Cloud

7.2 Zabezpieczenia systemowe
e TEE (Trusted Execution Environment) - bezpieczne srodowisko dla danych biometrycznych
e MIUI Security Center - kompleksowy system monitorowania bezpieczenstwa
¢ Hardware Security Module - dedykowane chipy bezpieczenstwa

¢ Secure Boot - weryfikacja integralnosci systemu przy starcie

7.3 Funkcje ochrony prywatnosci
e App Lock - blokowanie aplikacji biometrig lub PIN
¢ Private Space - oddzielny profil uzytkownika
¢ Permission Manager - szczeg6towa kontrola uprawnien aplikagji

¢ Privacy Dashboard - przeglad dostepu aplikacji do danych



8. Procedura odwotawcza i skargowa

W przypadku odmowy lub braku odpowiedzi:

Krok 1: Kontakt z Xiaomi

e E-mail: privacy@xiaomi.com

e Portal: https://privacy.mi.com/support

Krok 2: Inspector Ochrony Danych (I0D)

e E-mail: privacy.europe@xiaomi.com

e Termin rozpatrzenia: 30 dni
Krok 3: Organ nadzorczy

e Urzad Ochrony Danych Osobowych (UODO)
e ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa

e Formularz skargi: uodo.gov.pl

9. Kontakt

Data Protection Officer (Europa)

Adres: Xiaomi Technology Germany GmbH, Ridlerstrae 57, 80339 Miinchen, Niemcy
E-mail: privacy.europe@xiaomi.com
Telefon: +49 89 2420956-0

Xiaomi Global Privacy Office

E-mail: privacy@xiaomi.com

Portal wsparcia: https://privacy.mi.com/support

Jezyki obstugi: angielski, niemiecki, francuski, wtoski, hiszpanski

Kontakt dla Polski

Kontakt tymczasowy: przez biuro niemieckie
Planowane: otwarcie polskiego biura w 2025
Wsparcie: jezyk polski i angielski

Portale i narzedzia

e Mi Community Global: https://c.mi.com/global

¢ Developer Support: https://dev.mi.com
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e GetApps Support: w aplikacji GetApps na urzadzeniu

10. Aktualizacje dokumentu

Informowanie o zmianach

Zostaniesz poinformowany o istotnych zmianach przez:

e Powiadomienia systemowe w urzadzeniu Xiaomi
e E-mail na adres konta Mi Account
e Aktualizacje na mi.com i privacy.mi.com

¢ Informacje w MIUI Security Center

Przyczyny aktualizacji
e Nowe wersje systemu MIUI/HyperOS
e Zmiany w przepisach prawnych (RODO, Data Act)

o Nowe funkcje Game Turbo i zabezpieczen

Aktualizacje ustug Mi Cloud i GetApps

Rozwoj ekosystemu Mi Home

Ten dokument jest dostepny w formatach przyjaznych osobom z niepetnosprawnosciami na

stronie privacy.mi.com

Dokument sporzgdzony zgodnie z wymogami Aktu w sprawie danych (Data Act) - Rozporzqgdzenie UE
2023/2854 oraz RODO - Rozporzgdzenie UE 2016/679



