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WSTEP

Dzigkujemy za wybor pompy wodnej naszej firmy.

Prosimy o zachowanie instrukcji obstugi do wgladu.

Instrukcja ta powinna by¢ traktowana jako staly element pompy wodnej i
powinna by¢ dotagczona do pompy wodnej w przypadku jej odsprzedazy.
Instrukcja opisuje sposéb obstugi pompy wodnej, w tym modeli 1", 1,5",
2", 3" 14". Nalezy ja uwaznie przeczyta¢ przed rozpoczgciem eksploatacii,
aby uzyskac¢ najlepsze wyniki. W przypadku wystapienia problemoéw lub
pytan dotyczacych pompy nalezy skontaktowaé si¢ z autoryzowanym
sprzedawca naszej firmy.

Wszystkie informacje i schematy zawarte w niniejszej instrukcji sg zgodne
z najnowszymi produktami w momencie publikacji. W przypadku
dokonania rewizji lub innej zmiany informacji opisanych w niniejszej
instrukcji, ktéra spowoduje, ze bedg si¢ one nieco roézni¢ od stanu
faktycznego produktu, nasza firma udzieli stosownych wyjasnien. Nasza
firma zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian w dowolnym czasie
bez uprzedzenia i bez ponoszenia jakichkolwiek zobowigzan. Zadna cze$é
niniejszej publikacji nie moze by¢ powielana bez pisemnej zgody naszej

firmy.
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1. BEZPIECZENSTWO

Pompa wodna naszej firmy zostala zaprojektowana w sposob zapewniajacy
bezpieczng i niezawodna prace, jezeli jest eksploatowana zgodnie z
instrukcjami. Przed przystapieniem do eksploatacji pompy wodnej nalezy
przeczytac i zrozumie¢ instrukcj¢ obstugi. Nieprzestrzeganie tego zalecenia
moze spowodowaé obrazenia ciata lub uszkodzenie sprzetu.

Komunikaty dotyczgce bezpieczenstwa

Bezpieczenstwo uzytkownika i innych osob jest bardzo wazne. W
niniejszej instrukcji oraz na pompie wodnej i silniku podano wazne
informacje dotyczace bezpieczenstwa. Prosimy o uwazne zapoznanie si¢ z

tymi informacjami.
Etykieta bezpieczenstwa - na pompie wodnej i silniku.

Komunikat bezpieczenstwa - ostrzega o potencjalnych zagrozeniach, ktore
mogg spowodowaé obrazenia ciata lub innych osob. Kazdy komunikat
bezpieczenstwa  jest poprzedzony jednym z  trzech  slow:
NIEBEZPIECZENSTWO, OSTRZEZENIE lub UWAGA. Oznaczajg one:

Jesli nie bedziesz postepowacé zgodnie z instrukcjami, mozesz zginaé
lub doznaé¢ powaznych obrazen.

Nieprzestrzeganie instrukcji moze by¢ przyczyng obrazen.

W przypadku nieprzestrzegania instrukcji moze dojs¢ do uszkodzenia

pompy lub innych przedmiotéw.



I) Instrukcje bezpieczenstwa

Pompa do czystej wody i pompa wysokocisnieniowa sg przeznaczone
wylacznie do pompowania czystej wody.

Pompa do $ciekéw ma zdolno$¢ pompowania migkkich ciat statych o
$rednicy do 25,4 mm.

Pompy chemiczne shuzg do pompowania stabych kwasow i zasad (PH4-
11, cieczy o wysokiej temperaturze zaptonu i wody morskie;j.

Pompa btotna jest odpowiednia do pompowania wody zanieczyszczone;j,
zawierajacej do 50% zanieczyszczen stalych, o Srednicy 25,4 mm.

Aby zapobiec zagrozeniu pozarowemu i zapewni¢ odpowiednig
wentylacj¢, podczas pracy pompa powinna znajdowac si¢ w odlegtosci co
najmniej 1 metra od kazdej ze $cian budynku i innych urzadzen. W
poblizu pompy nie nalezy umieszczac tatwopalnych przedmiotow, a przed
transportem na duze odlegtosci nie nalezy napetia¢ zbiornika paliwa
benzyna.

Ttumik staje si¢ bardzo goracy podczas pracy i pozostaje goracy przez
pewien czas po wylaczeniu silnika. Nalezy uwazac, aby nie dotykac
thumika, gdy jest goracy. Przed przechowywaniem pompy wodnej w
zamknigtym pomieszczeniu nalezy odczekac, az silnik ostygnie.

Benzyna jest wysoce fatwopalna i wybuchowa. Nie nalezy pali¢ w
miejscu tankowania i przechowywania paliwa.

Pompe nalezy umiesci¢ na twardej, rownej powierzchni. Jezeli pompa
zostanie przechylona lub przewrdcona, moze dojs$¢ do rozlania paliwa.

Paliwo nalezy tankowac¢ w dobrze wentylowanym miejscu, przy
wylgczonym silniku, oraz w miejscach przeznaczonych do tankowania lub
przechowywania benzyny. Jesli dojdzie do rozlania paliwa, nalezy je
natychmiast usung¢. Po zatankowaniu nalezy dobrze przykry¢ i zakreci¢
zbiornik paliwa.

Spaliny zawieraja trujacy tlenek wegla, ktory w zamknigtych
pomieszczeniach moze osiaggnac niebezpieczny poziom. Wdychanie
tlenku wegla moze spowodowac utrat¢ przytomnosci lub §mierc.

Nie odkrecaj korka, gdy silnik pracuje, aby unikna¢ uszkodzenia sprzetu i
zranienia 0sob.



Dzieci i zwierzeta domowe nalezy trzymac z dala od miejsca pracy ze

wzgledu na mozliwo$¢ obrazen spowodowanych przez gorace elementy

silnika.

Zabrania si¢ eksploatacji pompy w srodowisku zagrozonym wybuchem.

2) Etykiety bezpieczenstwa
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&NIEBEZPIECZENSTWO i’i\ OSTRZEZENIE
Nalezy pamietaé o dodaniu do skrzyni
Nalezy sprawdzié, czy nie ma wyciekow paliwa. korbowej okreslonego oleju. Wigcej
’ y informacji mozna znalezé w instrukcji
Zabronione jest tankowanie paliwa przed obstugi.
& zatrzymaniem silnika. Przed rozpoczeciem eksploatacji nalezy
zapoznag sie z instrukcjq obstugi.

Niebezpieczeristwo poparzenia, nie dotyka¢

/1\NIEBEZPIECZENSTWO /I\ NIEBEZPIECZENSTWO

w cylindra, obudowy tlumika i przylegtej ramy

¥ C ych przez silnik znaj podczas uzytkowania i w ciagu 20 minut po
sig substancje toksyczne, dlatego nigdy nie wylaczeniu silnika.
nalezy uzywac tego urzadzenia w zamknigtych # Dluzszy okres jest wymagany, gdy temperatura
=y \C teg A ety gz id jLs( wyzsza niz 20°C. i
pomieszczeniach.




2. ETYKIETY




ODPROWRADZENIE



3. IDENTYFIKACJA CZESCI
1" POMPA DO WODY CZYSTEJ
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1.5" POMPA DO WODY CZYSTEJ

1 i SWIECA
OTWOR ODPROWADZAJACY—_
KOREK ZBIORNIKA PALIWA
PRZELACZNIK SIL
ZBIORNIK PALIW
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2°/3"/4” POMPA DO WODY CZYSTEJ

KOREK ZBIORNIKA PALIWA )
OTWOR ODPROWADZAJACY

DZWIGNIA PRZEPUSTNIC

SSANIE—-+

—
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POMPA CHEMICZNA

DZWIGNIA
PRZEPUSTNICY

SSANIE

UCHWYT ROZRUSZNIKA
RECZNEGO

BAGNET
KOREK SPUSTU OLEJU

RAMA

ILTR POWIETRZA
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KOREK SPUSTOWY
POMPY



POMPA WYSOKOCISNIENIOWA (na ilustracjach jako
przykfad zastosowano pompe wysokocisnieniowg 2")

POTWOR DO ZALEWANIA RAMA
POMPY =

KOREK ZBIORNIKA PALIWA OTWOR
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DZWIGNIA
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PRZELACZNIK SILNIKA
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POMPA SCIEKOWA

OTWOR ODPROWADZAJACY

DZWIGNIA
PRZEPUSTNICY _

SSANIE

UCHWYT ROZRUSZNIKA
RECZNEGO

gLTR POWIETRZA

OTWOR SSACY
—

KOREK
SPUSTOWY
POMPY



POMPA BLOTNA

DZWIGNIA

PRZEPUSTNCK
SSANIE \“ PG

KRANIK PALIWA
‘--____-

P

UCHWYT —
ROZRUSZNIKA

>~
FILTR POWIETRZ

EUMIK

SPUSTOWY
POMPY



4. SYSTEM STEROWANIA

Przed uruchomieniem pompy wodnej naszej firmy nalezy doktadnie
przeczytaé i zrozumie¢ instrukcje obstugi oraz zapoznac si¢ z kazda funkcja
sterowania. Nalezy wiedzie¢, jak obslugiwa¢ pompe 1 jak postgpowac w
nagtych wypadkach.

1) Kranik paliwa

Kranik paliwa stuzy do sterowania przeplywem paliwa ze zbiornika paliwa
do gaznika.

Ustaw kranik paliwa w potozeniu "OTWARTY".

Gdy silnik nie pracuje, kranik paliwa nalezy ustawi¢ w polozeniu
"ZAMKNIETY".

KRANIK PALIWA

Tt OTWARTY

ZAMKNIETY

2) Przefgcznik silnika
Przetacznik silnika stuzy do otwierania lub zamykania obwodu zaptonu:

Ustaw przelacznik silnika w potozeniu "WLACZONY", aby uruchomié
silnik, a w potozeniu "WYLACZONY", aby zatrzymac silnik.



PRZELACZNIK SILNIKA

PRZELACZNIK SILNIKA
WYLACZONY WEACZON WYLACZONY
“~WLACZONY

3) Ssanie
Dzwignia ssania stuzy do otwierania i zamykania ssania w gazniku.

Do rozruchu zimnego silnika nalezy ustawi¢ dzwignie ssania w pozycji
"OTWARTA".
Ustaw dzwigni¢ ssania w pozycji "ZAMKNIETA" dla normalnej pracy

lub rozruchu cieptego silnika.

SSANIE

OTWARTA

ZAMKNIETA



4) Dzwignia przepustnicy

Wyreguluj dzwigni¢ przepustnicy, aby zmienié pr¢dko$é obrotowa
silnika, a tym samym dostosowac ilo$¢ wyptywajacej wody. Aby uzyskaé
wiekszy wyptyw wody, nalezy ustawi¢ dzwigni¢ przepustnicy w
potozeniu WY SOKI, aby uzyska¢ mniejszy wyptyw wody, nalezy
ustawi¢ dzwigni¢ przepustnicy w potozeniu NISKI.

DZWIGNIA PRZEPUSTNICY

NISKI

WYSOKI

5) Rozrusznik reczny
Aby uruchomic silnik, nalezy pociggnaé¢ za uchwyt rozrusznika rgcznego.

Nie dopus$é, aby uchwyt rozrusznika uderzyl o silnik. Aby uniknaé

uszkodzenia rozrusznika, uchwyt nalezy delikatnie cofnaé.

UCHWYT ROZRUSZNIKA




5. KONTROLA PRZED URUCHOMIENIEM

Dla bezpieczenstwa uzytkownika oraz w celu maksymalnego wydtuzenia
okresu eksploatacji urzadzenia, bardzo wazne jest, aby przed
uruchomieniem pompy poswigci¢ kilka chwil na sprawdzenie jej stanu.
Przed uruchomieniem pompy nalezy usung¢ wszelkie wykryte problemy

lub zleci¢ ich usunigcie serwisantowi.

NIEBEZPIECZENSTWO

Niewlasciwa konserwacja pompy lub nieusunigcie probleméw przed
uruchomieniem moze spowodowa¢ awarie, w wyniku ktorej
uzytkownik moze dozna¢ powaznych obrazen.

Spaliny zawierajg trujacy tlenek wegla. Unika¢ wdychania spalin. Nigdy
nie uruchamia¢ silnika w zamknigtym garazu lub na obszarze zamknigtym.
Aby zapobiec zagrozeniu pozarowemu, podczas pracy pompy nalezy
utrzymywacé ja w odleglosci co najmniej 1 m od $cian budynku i innych
urzadzen. Nie nalezy umieszcza¢ tatwopalnych przedmiotow w poblizu

silnika.

Przed rozpoczeciem kontroli przed uruchomieniem nalezy upewnic sie, ze
pompa stoi na rdwnej powierzchni, a wylacznik zaptonu jest w pozycji
WYL.

1) Kontrola rutynowa

Nalezy sprawdzi¢, czy wokoét i pod pompa nie ma §ladow wyciekéw oleju
lub benzyny. Usuna¢ nadmiar brudu i zanieczyszczen, zwlaszcza z okolic
thumika silnika i rozrusznika r¢cznego.

Nalezy poszuka¢ sladow uszkodzen.

Nalezy sprawdzi¢, czy wszystkie nakretki, Sruby, wkrety, zlacza wezy i

zaciski sg dokrecone.



2) Sprawdzenie wezy ssgcych i ttoczgcych

Sprawdzi¢ ogdlny stan wezy. Przed podiaczeniem wezy do pompy nalezy
upewni¢ si¢, ze nadaja si¢ one do uzytku. Nalezy pamigtac, ze waz
zasysajacy musi mie¢ wzmocniong konstrukcje, aby zapobiec jego
zatlamaniu.

Nalezy sprawdzié, czy uszczelka w zlaczu weza zasysajacego jest w

dobrym stanie.
Nalezy sprawdzié, czy ztacza i zaciski wezy sa prawidlowo zamontowane.

Sprawdzi¢, czy filtr jest w dobrym stanie i czy jest zamontowany na wezu

zasysajacym.

3) Sprawdzi¢ olej silnikowy

Ustawi¢ silnik na réwnym podlozu i sprawdzié stan oleju silnikowego.

1. Zdja¢ korek wlewu oleju i wytrze¢ bagnet do czysta.

2. Sprawdz poziom oleju, wkladajac bagnet do otworu wlewu, ale
nie wkrecajac go.

3. Jesli poziom oleju jest niski, dolej zalecanego oleju do gornej
kreski na miarce.

4, Po dolaniu oleju nie zapomnij ponownie zatozy¢ i zakrecié

bagnetu.



OTWOR UZUPEENIANIA OLEJU

OZNACZENIE
DOLNEGO POZIOMU
OLEJU

Praca silnika z minimalnym poziomem oleju spowoduje uszkodzenie silnika.

4) Sprawdzi¢ filtr powietrza
Zanieczyszczony filtr powietrza ograniczy przeptyw powietrza do gaznika,

zmniejszy osiagi silnika, a tym samym zmniejszy wydajno$¢ pompy

wodne;j. Dlatego nalezy czesto sprawdzac filtr powietrza.

OBUDOWA
FILTRA WKLAD KOLANKO
POWIETRZA FILTRA

POWIETRZA



Odkreci¢ nakretke motylkowa i zdja¢ obudowe filtra powietrza. Jesli wkiad jest
zabrudzony, wyczy$¢ go, jesli jest uszkodzony, wymien na nowy. Jesli jest to
filtr powietrza w kapieli olejowej, nalezy sprawdzi¢ ilos¢ oleju.

Ponownie zamontuj filtr powietrza w odwrotnej kolejnosci i przykre¢ nakretke
motylkowa.

Nigdy nie nalezy uruchamia¢ pompy wodnej bez zamontowanego filtra
powietrza lub z zamontowanym uszkodzonym filtrem powietrza, gdyz

spowoduje to szybkie zuzycie silnika.

5) Sprawdzi¢ poziom paliwa

Przed kazda praca nalezy sprawdzi¢ poziom oleju silnikowego przy
zatrzymanej pompie wodnej, na rownym podtozu. Odkre¢ korek zbiornika
paliwa 1 sprawdz poziom paliwa. Jesli poziom jest zbyt niski, nalezy dola¢

paliwa, zakreci¢ korek zbiornika paliwa i dokreci¢ go po zatankowaniu.

Nie wlewaj paliwa powyzej krawedzi filtra paliwa (poziom
maksymalny).

GORA ZBIORNIKA PALIWA
GORNA GRANICA ILOSCI PALIWA




Tankowac paliwo w dobrze wentylowanym miejscu. Jezeli silnik
pracowat przez pewien czas, przed zatankowaniem nalezy go schtodzic.
UWAGA

Paliwo moze uszkodzi¢ lakier i plastik. Podczas napeliania zbiornika

paliwa nalezy uwazaé, aby nie rozla¢ paliwa.

6) Zalecenia dotyczace paliwa
Nalezy stosowac¢ benzyng¢ o liczbie oktanowej >90.

Zalecamy stosowanie benzyny bezotowiowej, poniewaz zmniejsza ona
ilos¢ osadow w silniku i na §wiecach zaptonowych oraz wydtuza
zywotno$¢ uktadu wydechowego.

Nie wolno uzywacé nie§wiezej lub zanieczyszczonej benzyny ani
mieszanki oleju z benzyna. Unika¢ przedostawania si¢ brudu lub wody do

zbiornika paliwa.



6. OBSLUGA

1) Srodki ostroznosci dotyczace bezpiecznej eksploatacii
Aby bezpiecznie wykorzysta¢ caly potencjal tej pompy, nalezy w pehni

zrozumiec jej dziatanie i nabra¢ wprawy w postugiwaniu si¢ jej uktadami

sterowania.

Przed pierwszym uruchomieniem pompy nalezy zapoznaé si¢ z
"Instrukcjami bezpieczenstwa" (patrz strona 5) oraz z " KONTROLA
PRZED URUCHOMIENIEM" (patrz strona 20).

Spaliny zawieraja trujacy tlenek wegla, ktory w zamknigtych
pomieszczeniach moze osiaggnaé niebezpieczny poziom. Wdychanie tlenku
wegla moze spowodowac utrate przytomnosci lub $mier¢.

2) Umiejscowienie pompy

Aby uzyskac najlepsza wydajno$¢ pompy, nalezy umiescic ja na wysokosci
poziomu wody i uzywac wezy nie dtuzszych niz jest to konieczne. Pozwoli
to pompie uzyska¢ najwicksza wydajnos¢ przy najmniejszym czasie
samozasysania.

Wraz ze wzrostem wysokosci podnoszenia spada wydajno$¢ pompy.
Dhugos¢, typ i rozmiar wezy zasysajacych i tloczacych moga réwniez
znaczaco wplywac na wydajnos$¢ pompy.

Zminimalizowanie wysoko$ci ssania (umieszczenie pompy blisko poziomu

wody) jest rowniez bardzo wazne dla skrdcenia czasu samozasysania.



WYSOKO$C
ODPROWADZANIA

CISNIENIE CALKOWITE

WYSOKOSC
PODNOSZENIA

3) Instalacja weza zasysajgcego
Do montazu weza zasysajacego nalezy uzy¢ dostgpnego w handlu weza i

zlacza weza oraz zacisku weza dostarczonego z pompa, a nastgpnie

dokreci¢ zacisk. Mocno zamocowac waz zasysajacy, nie poruszajac nim.

OTWOR SSACY PODKEADKA USZCZELNIAJACA

PIERSCIEN ZACISKOWY WEZA
WAZ ZASYSAJACY

ZACISK WEZA

FILTR
ZACISK WEZA

/
IRLYY
1(717717

>
3G | WAZ ZASYSAJAC wr:.. ‘(il//////“//\

A .(/
Dhugos¢ weza powinna by¢ wigksza niz dlugos¢ przytacza zasysajacego

wode. Minimalne wymiary we¢za powinny by¢ nastepujace:



1" pompa wodna 25mm
1.5" pompa wodna 40mm
2" pompa wodna 50 mm
3" pompa wodna 80 mm

4" pompa wodna 100 mm

Do bezpiecznego zamocowania ztacza weza na ssaniu nalezy uzy¢ opaski
zaciskowej, aby zapobiec przedostawaniu si¢ powietrza i wody. Sprawdzi¢,
czy podktadka uszczelniajaca zlacza weza jest w dobrym stanie.
Zamontowa¢ filtr (dostarczony z pompa) na drugim koncu weza ssacego i
zabezpieczy¢ go opaska zaciskowa. Filtr pomoze zapobiec zatkaniu pompy
Iub jej uszkodzeniu przez zanieczyszczenia.

4) Instalacja weza odprowadzajgcego

Do instalacji weza odprowadzajacego nalezy uzy¢ dostgpnego w handlu
weza i ztaczki do weza oraz zacisku dostarczonego z pompa, a nastepnie
dokreci¢ zacisk. Mocno zamocowa¢ waz odprowadzajacy, nie poruszajac

nim.

ZACISK WEZA

WAZ ODPROWADZAJACY



Najlepiej jest uzy¢ krotkiego weza o duzej $rednicy, poniewaz zmniejszy to
opory przeptywu cieczy i poprawi wydajno$¢ pompy.
Nalezy doktadnie dokrgci¢ zacisk weza, aby zapobiec rozlaczeniu weza

tlocznego pod wysokim ci$nieniem.

5) Zalewanie pompy
Przed uruchomieniem silnika nalezy upewni¢ si¢, ze pompa jest napeiniona

woda: nalezy odkreci¢ korek zalewowy i napelni¢ pompg czysta woda. Nie
nalezy wykreca¢ korka zalewowego podczas pracy pompy, aby uniknaé
uszkodzenia urzadzenia i obrazen ciala. Po napetnieniu pompy nalezy

ponownie zamontowaé korek zalewowy i dobrze go dokrecic.

Praca pompy na sucho spowoduje zniszczenie uszczelnienia pompy.
Jezeli pompa pracowala na sucho, nalezy natychmiast wylaczy¢ silnik

i pozostawi¢ pompe do ostygni¢cia przed zalaniem.

OTWOR DO ZALEWANIA POMPY




7. URUCHAMIANIE SILNIKA

1) Odkreci¢ korek zalewowy i napetni¢ pompe woda az do jej przelania

(pompa wodna powinna by¢ ustawiona na réwnym podiozu).

2) Przesun kranik paliwa do pozycji "WL".

KRANIK PALIWA

\

3) Aby uruchomié¢ zimny silnik, nalezy przesuna¢ dzwigni¢ ssania do
pozycji "OTWARTE".




4) Przesun dzwigni¢ przepustnicy z potozenia "NISKIE" o okoto 1/3 w
kierunku potozenia "WYSOKIE".

DZWIGNIA
PRZEPUSTNICY

NISKIE

DZWIGNIA PRZEPUSTNICY

5) Ustawi¢ przetacznik silnika w pozycji "WL".

PRZEELACZNIK SILNIKA

PRZELACZNIK
SILNIKA(pozycja WL.)

WLACZONY

6) Lekko pociagnij za uchwyt rozrusznika do momentu wyczucia oporu, a
nastgpnie pociagnij go energicznie.

Nie dopusé, aby uchwyt rozrusznika uderzyl o silnik. Nalezy go

delikatnie cofnaé, aby zapobiec uszkodzeniu rozrusznika.



UCHWYT ROZRUSZNIKA

7) Jesli podczas uruchamiania silnika dzwignia ssania zostala ustawiona
w pozycji OTWARTE, po rozgrzaniu silnika stopniowo przesuwaj ja do

pozycji ZAMKNIETA.
SSANIE SSANIE

8) Ustawianie predkosci obrotowej silnika

Po uruchomieniu silnika nalezy przestawi¢ dzwigni¢ przepustnicy w
potozenie WY SOKIE, aby uzyska¢ samozasysanie, a nastgpnie sprawdzi¢
wydajnos¢ pompy.

Wydajno$¢ pompy jest kontrolowana przez regulacj¢ predkosci obrotowej
silnika; przesunigcie dzwigni przepustnicy w kierunku WYSOKIE
spowoduje zwigkszenie wydajnosci pompy, a przesunigcie dzwigni
przepustnicy w kierunku wolnoobrotowym spowoduje zmniejszenie

wydajnosci pompy.



8. ZATRZYMANIE SILNIKA

Aby zatrzymac silnik w sytuacji awaryjnej, wystarczy ustawic przetacznik
silnika w pozycji WYL.

W normalnych warunkach nalezy postgpowac zgodnie z ponizsza
procedura:

1) Przesun dzwigni¢ przepustnicy do pozycji NISKI.

DZWIGNIA PRZEPUSTNJC

2) Woylacz silnik: Ustaw przetacznik silnika w pozycji WYL..
PRZELACZNIK SILNIKA
PRZELACZNIK

SILNIKA(pozycja
WYL.)




3) Zamknij kranik paliwa: Obré¢ kranik paliwa do pozycji ZAMKNIETY.

KRANIK PALIWA KRANIK PALIWA

KNIETY ZAMKNIETY “Cmm—

Po uzyciu nalezy wykreci¢ korek spustowy pompy i oprézni¢ komorg
pompy. Zdja¢ korek wlewu i przepluka¢ komorg pompy czysta, Swieza
woda. Poczekaé, az woda splynie z komory pompy, a nastepnie ponownie

zalozy¢ korek wlewu i korek spustowy.



9. KONSERWACJA

Silnik musi by¢ odpowiednio konserwowany, aby jego eksploatacja byta
bezpieczna, ekonomiczna i bezawaryjna, a takze przyjazna dla §rodowiska.
Aby utrzyma¢ silnik benzynowy w dobrym stanie technicznym, nalezy
poddawac¢ go okresowym przegladom. Nalezy dokladnie przestrzegac

ponizszego harmonogramu konserwacji i procedur rutynowych
przegladow
Czgstotliwos¢ |Kazdoraz Po pierwszym Nastepnie, co | Co roku lub co
owo miesigcu lub 3 miesiace lub| 100 godzin
pierwszych 20 co 50 godzin pracy
Element godzinach pracy pracy.
Olej silnikowy Sprawdz - v
[Uzupetnij
Wymienié v v
Przektadnia (jesli jest na Kontrola poziomu v
Wyposazeniu) oleju
Wymienié¢ \
Wkiad filtra powietrza Sprawdz v v
(Wyczys$é v
Wymienié¢ v
Osadnik (jesli jest na
L (Wyczysé v
'wyposazeniu)
Swieca zaplonowa Sprawdzic - v
wyregulowaé
Iskrownik (Wyczys$é v
Bicg jalowy (jesli jest na Sprawdzi¢ -
wyposazeniu)** wyregulowaé v
Luz zaworowy** Sprawdzic - v
wyregulowaé
Zbiornik paliwa i filtr paliwa [Wyczy$¢
kK v
Przewod paliwowy Sprawdzi¢ Co 2 lata (w razie potrzeby wymienic)

Gt

owica cylindra, tlok

Usun nagar **

< 225cc, co 125h
>225cc, co 250h

* Te elementy powinny by¢ wymienione, jesli konieczna jest wymiana.

** Te elementy powinny by¢ konserwowane i naprawiane przez naszego autoryzowanego sprzedawcg, chyba ze

wiasciciel posiada odpowiednie narz¢dzia i jest bieglty w konserwacji mechanicznej.

Jesli silnik czesto pracuje w wysokiej temperaturze lub pod duzym obciazeniem, olej

nalezy wymienia¢ co 25 godzin.




o Jesli silnik czgsto pracuje w zapyleniu lub innych trudnych warunkach, nalezy
czys$ci¢ wktad filtra powietrza co 10 godzin; jesli to konieczne, nalezy wymienia¢ wktad

filtra powietrza co 25 godzin.
¢ Okres konserwacji i doktadny czas (godzina) powinien by¢ okreslany jako pierwszy.

« Jesli nie zdazyles na zaplanowany czas konserwacji silnika, zréb to jak najszybciej.

Przed przystapieniem do serwisowania nalezy zatrzymaé silnik.
Ustawi¢ silnik na rownej powierzchni i zdjac¢ fajke Swiecy zaptonowej,
aby zapobiec uruchomieniu silnika. Nigdy nie uruchamiaj silnika w
stabo wentylowanym pomieszczeniu lub innym zamkni¢tym obszarze,
pami¢taj o zapewnieniu dobrej wentylacji w miejscu pracy. Spaliny z
silnika moga zawierac trujacy tlenek wegla, ktérego wdychanie moze
spowodowa¢é wstrzas, utrate przytomnosci, a nawet Smier¢.

2) Wymiana oleju silnikowego

Zuzyty olej nalezy spuscié, gdy silnik jest ciepty. Ciepty olej sptywa szybko
i catkowicie.

1. Umie$¢ odpowiedni pojemnik pod silnikiem, aby zebra¢ zuzyty olej, a
nastgpnie zdejmij korek wlewu oleju/nakretke i §rube spustowa.

2. Pozwol, aby zuzyty olej calkowicie sptynal, a nastepnie ponownie
zamontuj korek spustowy i mocno go dokre¢.

Zuzytego oleju silnikowego nalezy pozbywac si¢ w sposob nieszkodliwy
dla srodowiska. Zalecamy oddanie zuzytego oleju w szczelnie zamknietym
pojemniku do lokalnego centrum recyklingu lub stacji obstugi w celu
poddania go regeneracji. Nie nalezy wyrzuca¢ go do kosza, wylewa¢ na
ziemi¢ ani spuszcza¢ do kanalizacji.

3. Po ustawieniu silnika na réwnym podtozu napetnij go do gornej granicy

zalecanym olejem.



BAGNET"

PODKEADKA,

SRUBA
SPUSTOWA
OLEJU

OZNACZENIE

. L . . ., _GORNEJ GRANICY
4. Ponownie umiesci¢ bagnet olejowy i dokreci¢ go.

OSTRZEZENIE

Zuzyty olej silnikowy moze powodowaé raka skory, jesli bedzie
pozostawal w kontakcie ze skora przez dluzszy czas. Chociaz jest to
malo prawdopodobne, chyba Ze uzZytkownik codziennie ma do
czynienia ze zuzytym olejem, to jednak zaleca si¢ dokladne umycie rak
wodg z mydlem tak szybko, jak to mozliwe po kontakcie ze zuzytym
olejem.

3) Zalecenia dotyczace oleju

silnikowego

Olej silnikowy jest gtdéwnym czynnikiem

wplywajacym na osiagi silnika i jego KLASY LEPKOSCI SAE
zywotnos¢. Oleje silnikowe nie zawierajace
detergentéw oraz oleje do silnikow
dwusuwowych spowodujg uszkodzenie
silnika i nie sg zalecane.

Zalecany olej

Olej benzynowy do silnikow 4-suwowych 20 o 20 40 e &, 10g

Klasy SE, SF zgodni API & o b @ %
SR, ST wEodie E o TEMPERATURA OTOCZENIA

Klasyfikacja lub SAE10W-30, czyli odpowiednik klasy SG. Oczywiscie
mozna dobra¢ olej w zaleznos$ci od temperatury w miejscu instalacji.

Zalecany zakres pracy tej pompy: od -5°C do 40°C.



4) Konserwacja filtra powietrza
Zanieczyszczony wkiad filtra powietrza ograniczy przeptyw powietrza do

gaznika, zmniejszajac osiaggi silnika. Jezeli pompa pracuje w bardzo
zapylonych miejscach, filtr powietrza nalezy czysci¢ czgsciej niz okreslono

w harmonogramie konserwacji.

Nie wolno uruchamiaé silnika bez filtra powietrza ani uzywaé
uszkodzonego filtra powietrza. Spowoduje to szybkie zuzycie silnika.

Odkre¢ nakretke motylkowsa i zdejmij obudowe. Odkre¢ druga nakretke
motylkowa i wyjmij wkiad.
1. Umyj wktad za pomoca domowych detergentow i cieptej wody
(lub niepalnych lub o wysokiej temperaturze zaptonu rozpuszczalnikow
czyszczacych) 1 wysusz go.

2. Namocz wktad w czystym oleju silnikowym, az do nasycenia.
Wycisnij nadmiar oleju.
3. Oczy$¢ dolng czes¢ filtra powietrza, obudowe i podktadke

gumowa. Zapobiegaj przedostawaniu si¢ pytu do kanatu wentylacyjnego
gaznika.
4. Ponownie zamontowac filtr powietrza i przykreci¢ nakretke motylkowa.

5) Obstuga swiecy zaptonowe;j
Zalecane §wiece zaptonowe: NGK BP6ES lub inne odpowiedniki.

Niewlasciwy model moze spowodowa¢é uszkodzenie silnika.

1. Zdejmij fajke $wiecy zaptonowej i wyczy$¢ zabrudzenia wokot
podstawy $wiecy.

2. Zapomocy klucza do swiec wykre¢ §wiece zaptonows.

3. Zmierz szczeling §wiecy za pomoca szczelinomierza. Jesli elektroda

lub izolator sa uszkodzone, wymien $§wiece zaptonowa.



W razie potrzeby skorygowac, ostroznie wyginajac elektrode boczna.

Szczelina powinna wynosi¢: 0,70-0,80 mm.

KLUCZ DO SWIEC

FAJKA SWIECY

4. Sprawdzi¢, czy uszczelka $wiecy zaptonowej jest w dobrym stanie. Aby
unikng¢ uszkodzenia gwintu w gtowicy cylindra, wkreé swiece zaptonowa
ostroznie, recznie.

5. Gdy $wieca zaptonowa dotknie podktadki, przykrec jg kluczem do swiec
zaptonowych i doci$nij podktadke.

- Jesli uzywana jest nowa $wieca zaptonowa, po docisnigciu podktadki
wykonaj jeszcze 1/2 obrotu.

- W przypadku ponownego zamontowania uzywanej $wiecy zaptonowej
wystarczy wykonac¢ o 1/8-1/4 obrotu wigce;j.

6. Zamontowac fajke Swiecy zaptonowe;j.



10. PRZECHOWYWANIE

1) Wykrgci¢ korek zalewowy i korek spustowy, przeptuka¢ komore czysta
woda, ponownie zamontowac korek zalewowy i korek spustowy. Po
wylaczeniu silnika nalezy go chlodzi¢ przez co najmniej p6t godziny, a
nastepnie sptuka¢ wszystkie powierzchnie zewngtrzne i wytrzec.

Woda uzyta do plukania pod wysokim ci$nieniem moze dosta¢ si¢ do

filtra powietrza i thumika, a nawet do cylindra, powodujac korozje¢ i

uszkodzenia. Dlatego czynnos$ci te nalezy wykonywaé dopiero po

zatrzymaniu i schlodzeniu silnika.

2) Wykre¢ korek spustowy gaznika i osadnika, a nast¢pnie otwdrz kranik
paliwowy. Catkowicie spus¢ paliwo z gaznika i zbiornika paliwa, a

nastgpnie zamontuj osadnik i korek spustowy z powrotem i dokre¢ je.

3) Wymien olej silnikowy.
4) Wlej tyzke stotowa (5-10 cm3) czystego oleju silnikowego do cylindra.
Obré¢ wat korbowy, aby rozprowadzi¢ olej w cylindrze. Ponownie

zamontuj $wiec¢ zaptonowa.



5) Powoli pociagna¢ za uchwyt rozrusznika, az do wyczucia oporu.
Podczas tego procesu zawory ssacy 1 wylotowy pozostaja zamknigte, aby
ograniczy¢ przedostawanie si¢ wilgoci do glowicy cylindra, a nastgpnie
delikatnie cofng¢ uchwyt rozrusznika.

6) Napraw uszkodzong farbe emaliowg i natéz cienkg warstwg smaru na
miejsca, w ktorych moze pojawié si¢ rdza.

7) Zatozy¢ ostong przeciwpylowa na pompe wodng i umiesci¢ ja w

wentylowanym pomieszczeniu.



11. ROZWIAZYWANIE PROBLEMOW

1) Silnik

SILNIK NIE CHCE SIE
URUCHOMIC

PRZYCZYNA

ROZWIAZANIE

Sprawdzenie czg¢éci uktadu
sterowania

Kranik paliwa zamknigty

Ustawic¢ kranik paliwa w potozeniu WL.

Ssanie zamknigte

Ustawi¢ dzwignig ssania w pozycji
(OTWARTE, chyba ze silnik jest ciepty.

Przetacznik silnika w pozycji WYL.

Ustawi¢ przetacznik silnika w pozycji WL.

Sprawdz paliwo

Brak paliwa.

(Uzupehi¢ paliwo.

Zte

oczyszczenia lub spuszczenia benzyny albo

paliwo, pompa przechowywana bez]

zatankowana zltg benzyna.

Spus¢ paliwo ze zbiornika i gaznika,

zatankuj $wiezg benzyng.

(Wykrec¢ 1 sprawdz $wiece
zaptonowe

(Wadliwa §wieca zaplonowa, zanieczyszczona

lub niewtasciwa szczelina.

Wyregulowa¢ szczeling lub wymieni¢ nal

nowa $wiecg zaptonowa.

Swieca zaptonowa zalana (zalany silnik).

(Wysuszy¢ i ponownie zamontowaé $wiecg|
zaptonowa, uruchomi¢ silnik z dzwignig|

Iprzepustnicy w potozeniu WYSOKIE.

Skontaktuj si¢ z
lautoryzowanym sprzedawca
naszej firmy, aby uzyskaé

[pomoc techniczng

Zatkany filtr paliwa, usterka gaZnika, usterkal

zaptonu, zablokowane zawory itp.

(Wymien lub napraw.

PRZYCZYNA ROZWIAZANIE
SILNIK NIE MA MOCY

Sprawdz wktad filtra Zatkany wktad. (Wyczy$¢ lub wymien wklad.
[powietrza
Sprawdz paliwo Zte paliwo. Spusci¢ paliwo ze zbiornika i gaznika,

zatankowac §wieza benzyng.
Skontaktuj sie p [Wymieni¢ lub naprawic.
autoryzowanym  sprzedawca|Zatkany filtr paliwa, usterka gaznika, usterk
naszej firmy, aby uzyskac|zaptonu, zablokowane zawory itp.

[pomoc techniczng




2) Pompa wodna

INIE POMPUJE

PRZYCZYNA

ROZWIAZANIE

Sprawdzi¢ komor¢ pompy

[Pompa nie zostala zalana.

Zala¢ pompg.

Sprawdzi¢ waz zasysajacy

(Waz zatamany, przecigty lub
przebity.

[Wymieni¢ waz.

Filtr nie znajduje si¢ catkowicie

pod woda.

Zatopi¢ filtr i koniec weza zasysajacego catkowicie]

pod woda.

(Wyciek powietrza przy ztaczu.

(Wymieni¢ podktadke uszczelniajaca, jezeli jej
brakuje lub jest uszkodzona. Dokreci¢ ztacze i zacisk|

weza.

Zatkany filtr.

(Oczyscié filtr z zanieczyszczen.

Zmierzy¢ wysoko$¢ ssania i

ttoczenia

[Nadmierne przewyzszenie.

Zmieni¢ polozenie pompy i wezy, aby zmniejszy(|

'wysokos¢ podnoszenia.

Sprawdzi¢ silnik

Brak mocy silnika.

[Patrz "brak mocy silnika".

SEABA WYDAJNOSC POMPY

PRZYCZYNA

ROZWIAZANIE

Sprawdz waz zasysajacy

(Waz  zagiety, przecigty lub
uszkodzony, zbyt dtugi lub o zbyt|

matej $rednicy.

'Wymieni¢ waz.

Filtr nie znajduje si¢ catkowicie]

pod woda.

Zatopi¢ filtr i koncowke weza zasysajacegol

catkowicie pod wodag.

[Nieszczelnosé na ztaczu.

(Wymieni¢ podktadke uszczelniajaca, jesli jej brakujel

lub jest uszkodzona. Dokrecic ztacze i zacisk weza.

Sprawdz waz odprowadzajacy

(Waz uszkodzony, zbyt dtugi lub o

zbyt matej $rednicy.

[Wymieni¢ waz odprowadzajacy.

Zmierzy¢ wysokos¢ ssania i
ttoczenia

[Nadmierne przewyzszenie.

Zmieni¢ potozenie pompy i wezy, aby zmniejszy¢

'wysokos¢ podnoszenia.

Sprawdzi¢ silnik

Brak mocy silnika.

Patrz "brak mocy silnika".




12. SCHEMAT ELEKTRYCZNY
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13. DANE TECHNICZNE

Chlodzony powietrzem, 4-suwowy, SV,

1” pompa do| 1.5" pompa
ELEME MODEL 1" pompa do| wody czystej| do wody 1.5 " pompa |3 pompa dof3" pompa do|
INT wody czystej p czystej dowody |wody czystej|wody czystej
1) 2) (1) czystej (2)

Dlugos¢ (mm) 335 385 335 465 477 500
Szeroko$¢ (mm) 285 285 285 380 395 395
(Wysokos¢ (mm) 380 375 380 405 411 446
Cigzar suchy (kg) 11 12.5 12 19.5 26.5 29

2 . . . 40mm 40mm 50 mm 80 mm

g [Srednica otworu ssacego | 25 mm (tin) | 25mm (lin) | (1.5 in) (1.5 in) (2in) (3in)

z Srednica otworu ) ) 40mm 40mm 50 mm

g  |odprowadzajacego 25 mm (lin) | 25mm (lin) | (1.5 in) (1.5 in) (2in) |80 mm (3 in)

£ |Wysoko$¢ podnoszenia 4 6 6 6 8 8
(maks.) (m)
Cisnienie catkowite 4 28 16 2 2% 2%
(maksymalne) (m)
(Wydajno$¢ odprowadzania

4 14 36

(maksymalna) (m3 /h) 8 16 60
Opis RS100 R100 R200
Typ Chtodzony powietrzem, 4-suwowy,

OHV, jednocylindrowy, homologacja

~ jednocylindrowy, homologacja EPA EPA
é [Pojemnos¢ skokowa (cc) 97.7 98 196
Moc (kW/3600 obr./min) 1 1.8 3.6
[Pojemnos¢ zbiornika paliwa
(1) 1.5 2 3.6
Ilo$¢ oleju silnikowego (1) 0.3 0.5
1.5" pompa 1.5" pompa 2" pompa 2" pompa
ELEME wysokoci$nienio| wysokoci$nieni [wysokocignienio|wysokociénienio
INT MODEL wa owa (z wa wa (z
4" pompa do (jednowirnikowa| podwdjnym |(jednowirnikowa| podwdjnym
wody czystej ) wirnikiem) ) wirnikiem)
[Dlugo$¢ (mm) 610 500 500 500 500
Szeroko$¢ (mm) 430 395 395 395 395
[Wysokos¢ (mm) 537 446 446 446 446
Cigzar suchy (kg) 45 27 27.5 29 29.5
Srednica otworu ssacego 100 mm 40 40 50 50
(4in)
Srednica otworu 100 mm (4
g odprowadzajacego in) 40(40/25/25) 40 (40/25/25) | 50(50/40/40) |50 (50/40/40)
g 'Wysoko$¢ podnoszenia
8 |(maksymalna) (m) 8 7 7 7 7
8
(Ci$nienie catkowite 30 50 30 50 30
(maksymalne) (m)
'Wydajnos¢ odprowadzania
(m};ksjymalna)p(myh) % 2 12 30 16




Opis
R270 R200 R210
Typ (Chtodzony powietrzem, 4-suwowy, OHV, jednocylindrowy, homologacja EPA
™ - =
E [Pojemnos¢ skokowa (cc) 270 196 212
@ [Moc (kW/3600 obr./min) 50 36 38
}’I(\)Jemnosc zbiornika paliwa 6.7 36 36
Tlos¢ oleju silnikowego (1) 1 0.5 0.5
2" pompa 2" pompa 3" pompa do .
ELEME MODEL wysokoci$nieniow chemiczna $cickow 3" pompa blotna
INT a
[Dhugos¢ (mm) 610 500 552 688
Szeroko$¢ (mm) 445 395 432 528
[Wysokos¢ (mm) 537 446 460 572
o |Cigzar suchy (kg) 64 27 33 64
5 [Srednica otworu ssacego 50 50 80 80
2 Srednica otworu
& |odprowadzajacego 50 50 80 80
£ W = -
5 ysokos¢ podnoszenia
o (maksymalna) (m) 7 7 7 7
Cisnienie catkowite
(maksymalne) (m) 90 3 26 20
(Wydajnos¢ odprowadzania
(maksymalna) (m3/h) 30 32 60 60
Opis R390 R210 R270
Chtodzony powietrzem, 4-suwowy, OHV, jednocylindrowy, homologacja EPA
Typ
é [Pojemnos¢ skokowa (cc) 389 212 270
3;-)' Moc (kW/3600 obr./min) 7.2 3.8 5.2
[Pojemnos¢ zbiornika paliwa 6.7 3.6 6.7
(1)
Ilo$¢ oleju silnikowego (1) 1 0.5 1

Emisja hatasu jest mierzona zgodnie z norma EN ISO 3744 i Dyrektywa

Europejska  2005/88/WE  (nowelizacja  Dyrektywy  Europejskiej
2000/14/WE).
MODEL 1'71.5'72'73" pompa wodna 4" pompa wodna
Moc akustyczna (dB) 08 100
REGULACJA PARAMETROW
Szczelina $wiecy zaptonowej 0.70-0.80 mm
Predkos¢ obrotowa silnika na biegu 1600+160 rpm

jatowym

Luz zaworowy (chtodzony)

Zawor wlotowy: 0,10-0,15 mm
Zawor wylotowy: 0,15- 0,20 mm




Chongqing Rato Technology CO.,Ltd.

Factory address:Zone B,Shuangfu Industry Park,Jiangjin
District,Chongging,China
Tel: +86 23 85553441 Fax:+86 23 85553450
E-mail: ratoservice @rato.cc (consultation service)
parts @rato.cc (parts purchase)
Postcode: 402247 Web:www.rato.cc

Made in China
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POLITYKA GWARANCYJNA MULTIPOWER QUALITY AND SERVICES S.R.L.

Firma Multipower S.r.l. zobowigzuje sie do usuniecia wad produkcyjnych lub wadliwych
materiatédw w produktach wprowadzonych na rynek w okresie 12 miesiecy od daty
sprzedazy przez sprzedawce detalicznego, a maksymalnie 18 miesiecy od daty
wystawienia faktury sprzedazy przez Multipower.

Roszczenia gwarancyjne nalezy sktadaé na odpowiednim formularzu MRGO1; formularz
nalezy wypetnié, podajac typ wyrobu, numer seryjny, rodzaj stwierdzonej usterki,
czesci, ktdrych dotyczy usterka, oraz zatgczajgc wszelkie zdjecia lub filmy pomocnicze.
Formularz nalezy przestaé pocztg elektroniczng do firmy Multipower (dane kontaktowe
podane w punkcie "I"), ktdra rozpatrzy zgtoszenie i moze poprosi¢ o dodatkowe
informacje w celu ustalenia przyczyny usterki i udzielenia odpowiedzi klientowi.

Firma Multipower zastrzega sobie prawo do naprawy usterki w sposdb, ktdory uzna za
najlepszy, dostarczajgc wszelkie czesci zamienne niezbedne do wykonania naprawy. Za
robocizne pobierana jest optata w wysokosci 25,00 euro/godzine bez podatku VAT.
Klient powinien na wiasny koszt dostarczy¢é maszyne do najblizszego centrum
serwisowego. Koszty transportu i podrdzy nie sg uwzgledniane.

A) Gwarancja jest uznawana tylko wtedy, gdy zalecenia dotyczgce obstugi
i konserwacji zawarte w instrukcjach obstugi s3 w petni przestrzegane.

e przed uzyciem nalezy zapoznac sie z instrukcjg obstugi

e sprawdzi¢ ilos¢ i rodzaj Srodkdéw smarnych, ktére nalezy wprowadzi¢ do silnika i
przektadni, jesli jest obecna.

e stosowac produkt wytgcznie do dozwolonych zastosowan

e przeprowadzac konserwacje w ustalonych odstepach czasu, uzywajac oryginalnych
czesci zamiennych

e W celu dokonania napraw gwarancyjnych nalezy skontaktowac sie z autoryzowanym
serwisem.

B) Co jest wytaczone z gwarancji (wczesniejsza informacja dla klienta)
Z gwarancji wytaczone sg

o \Wszystkie produkty, ktérych warunki gwarancji wygasty.
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o Wszystkie produkty, dla ktérych klient nie jest w stanie udokumentowaé dowodu
zakupu paragonem lub faktura.

e Uszkodzenia wynikajgce z niewtasciwego uzytkowania produktu

e Brak konserwacji zgodnej z terminami i czynnosciami podanymi w instrukcjach
obstugi.

o Wszystkie gazniki w silnikach spalinowych, chyba Ze usterka ujawni sie przy
pierwszym uruchomieniu lub, w kazdym przypadku, w ciggu 6 miesiecy od daty
zakupu. Gaznik jest bowiem narazony na dziatanie benzyny, ktéra moze byc
zanieczyszczona lub mie¢ pozostatosci po odparowaniu, co z czasem, ale takze w
przypadku niewtasciwej konserwacji, moze pogorszy¢ dziatanie samego gaznika.

e Wszelkie operacje czyszczenia, konserwacji i regulacji

e Wszelkie czynnosci zwigzane z montazem, przygotowaniem i uruchomieniem
wyrobu.

e Modyfikacje dokonane na urzadzeniu

e Wszystkie czesci podlegajgce zuzyciu, takie jak np. filtry oleju, filtry powietrza, filtry
paliwa, topatki, paski, powtoki lakiernicze itp.

A Wszelkie obrazenia ciata i/lub uszkodzenia mienia spowodowane przez produkt niezgodny z
wymaganiami nalezy zgtosic firmie Multipower.

B) Dokumentacja dla klienta koncowego.
Zawsze nalezy wystawi¢ klientowi konicowemu dokument poswiadczajgcy odbidr produktu
dostarczonego przez niego do naprawy. Dokument powinien zawiera¢ dane osobowe
klienta, dane identyfikacyjne maszyny, date i rodzaj zgtoszonej usterki.

Uwaga:

W przypadku napraw, ktére nie moga by¢ uznane w ramach gwarancji, zalecamy zaproponowanie
klientowi kosztorysu naprawy. Jesli szacunkowe koszty naprawy produktu przekroczg 50% wartosci
samego produktu, nalezy rozwazy¢ mozliwo$¢ jego wymiany na nowy. Wybdr miedzy naprawg a
zakupem nowego produktu zawsze nalezy do klienta.

C) Wszelkie roszczenia gwarancyjne muszg by¢ zatwierdzone przez firme
Multipower.

e W ciggu 3 dni roboczych od otrzymania formularza zgtoszenia gwarancyjnego, z
wytgczeniem $wiat, dni wolnych od pracy i okreséw zamkniecia, firma Multipower
przesle poczty elektroniczng odpowiedz o zatwierdzeniu lub odrzuceniu zgtoszenia
gwarancyjnego. Zadne z zatwierdzen nie bedzie poparte uzasadnieniem.
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e W przypadku uznania gwarancji firma Multipower moze zdecydowaé, wedtug
wfasnego uznania, czy zezwoli¢ na naprawe, czy tez rozwazy¢ wymiane produktu.

A Jesli serwis przystapi do naprawy lub wymiany produktu u klienta koncowego bez wystania
zgtoszenia lub oczekiwania na odpowiedZ od firmy Multipower, wéwczas serwisowi nie przystuguje
zadne odszkodowanie, jesli firma Multipower odrzuci roszczenie gwarancyjne lub podejmie inna

decyzje.

D) Wykonywania napraw gwarancyjnych uprzednio autoryzowanych przez

Multipower.

Po otrzymaniu upowaznienia do naprawy w ramach gwarancji, serwis przeprowadzi

naprawe w nastepujacy sposob:

e w ciggu 10 dni roboczych od otrzymania takiej zgody, jesli naprawa nie wymaga
zastosowania czesci zamiennych.

e W ciggu 10 dni roboczych od otrzymania zadanych czesci zamiennych; czesci
zamienne zatwierdzone i wystane przez Multipower.

e Zdemontowane i/lub uszkodzone czesci nalezy przechowywacd i pozostawi¢ do
dyspozycji firmy Multipower, ktéra podejmie decyzje o ich przyjeciu z powrotem
lub zezwoli na ich ztomowanie.

E) Dostarczenie naprawionego produktu do klienta.
e Po zakonczeniu naprawy serwis powiadomi klienta, aby odebrat produkt.

F) Zwrot kosztow robocizny/wynagrodzen

e Serwisom przystuguje zwrot kosztow w wysokosci 25,00 EUR za godzine pracy w
zwigzku z pracami gwarancyjnymi.

e Faktury za zwrot kosztéw robocizny zwigzane z gwarancjami zatwierdzonymi przez
Multipower nalezy przesta¢ w ciggu 30 dni od zakoriczenia naprawy. Multipower
zatwierdza fakturowanie na warunkach obowigzujgcych miedzy stronami.

AZa prace podjete przez serwis bez uprzedniego upowaznienia ze strony firmy Multipower nie
przystuguje zwrot kosztow.

G) Wszelkie uszkodzenia stwierdzone podczas odbioru/roztadunku

towarow
Jezeli po otrzymaniu towaru klient stwierdzi jakiekolwiek uszkodzenia powstate w
wyniku transportu lub uszkodzenia opakowania, musi umiesci¢ pisemne
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zastrzezenie na dokumentach przewozowych i powiadomié o tym fakcie kierowce.
Nastepnie nalezy niezwtocznie poinformowac firme Multipower, dokumentujac
stwierdzone uszkodzenie.

A Nalezy zapoznac sie z instrukcjami obstugi i konserwacji, instrukcjami dotyczgcymi
czesci zamiennych oraz siecig serwisowg dostepng na stronie internetowe;j:

www.multi-power.it

H) Dane kontaktowe firmy Multipower do zgtaszania i przekazywania
roszczen gwarancyjnych:

e Marco Messori: tel. 348 306 33 99 vendite@multi-power.it

® Lino Soliani: tel. 337 163 74 45 assistenza@multi-power.it
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RAPORT Z REKLAMACJI KLIENTA

Data

Nr ref. sprzedawcy.

Sprzedawca lub klient sieci Multipower

Dane kontaktowe

Uzytkownik koncowy lub klient:

Adres, telefon:

Opis modelu i typ maszyny:

Numer seryjny:

Data zakupu, numer rachunku / dok.

Silnik:

Numer seryjny:

Data powstania usterki

Opis problemu:

Badanie:

Propozycja rozwigzania

Czes$ci zamienne

Czes$ci zamienne

lloséé kod opis

koszt

llosé kod

opis

koszt

Godziny pracy

Zastrzezone Multipower

Rif. Multipower

Data otwarcia pliku

Data zamknigcia

Referencje handlowe

Whniosek o zwrot wadliwego materiatu

Data zwrotu wadliwego materiatu

Potwierdzenie gwarancji
Nieuznanie gwarancji
Przypisana odpowiedzialno$¢é
Poniesione koszty ogétem

Strona pokrywajgca koszty

(0]

Notatki ré6zne




Dystrybucja i autoryzowany serwis na terenie POLSKI
Bottari Polska sp. z 0.0.

Ul. Dtuga 7

96-325 Radziejowice Parcel

www.bottari.pl

W przypadku pytan lub problemoéw prosimy o kontakt z naszym serwisem:

www.bottari.pl

reklamacje@bottari.pl

tel. +46 858 28 93

Formularz zgtoszeniowy / kontaktowy www.bottari.pl/reklamacje-czesci-zamienne
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