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2,4m* max dt. skrzydfa / 1m min. 2,Am* max dt. skrzydta / 1m min.
200 kg max waga skrzydta 200 kg max waga skrzydta

(*mierzone na waskich stupach i przy odpowiedniej instalacji uchwytéw.)

- Wizualizacja instalacji - widok od wewnatrz posesji.




Ostrzezenia ogélne

1. W celu ciggtego doskonalenia naszych produktéw zastrzegamy sobie prawo do wprowadzania zmian w ich cechach technicznych,
funkcjonalnych lub estetycznych.

2. Naped do bramy, jak i jego instrukcja obstugi, zostaly stworzone tak, aby umozliwi¢ automatyzacje bramy z zachowaniem
obowigzujgcych norm europejskich.
3. Automatyka do bram to produkt, ktory niewtasciwie uzytkowany moze spowodowaé szkody dla ludzi, zwierzat i mienia.

UWAGA: Bezwzglednie przestrzegaj ponizszych instrukcji bezpieczenstwa :

¢ INSTALACJA

- Przeczytaj uwaznie w catosci instrukcje obstugi przed rozpoczeciem instalaciji.

- Instalacja zasilania automatyki musi by¢ zgodna z obowigzujgcymi normami (NF C 15-100) i musi by¢ wykonana przez wykwalifikowang
osobe.

- Zasilanie sieciowe 230Vac musi by¢ zabezpieczone przed przepieciami odpowiednim wytgcznikiem, zgodnym z obowigzujgcymi
normami.

- Wszystkie potgczenia elektryczne nalezy wykonywac przy wytgczonym zasilaniu (wytgcznik ochronny w pozycji OFF) i odtgczonym
akumulatorze.

- Upewnij sie, ze Zzadne elementy nie znadujg sie pomiedzy ruchomymi czesciami bramy a napedem, tak aby nie byly narazone na
uszkodzenie/zgniecenie w wyniku otwierania/zamykania bramy.

- Naped musi by¢ zainstalowany na bramie, ktéra jest zgodna ze specyfikacjami podanymi w niniejszej instrukgji.

- Brama z napedem moze by¢é montowana jedynie w bezpiecznym srodowisku, nienarazonym na czynniki zagrazajace (obecnos$¢ gazu,
ognia).

- Instalator musi sprawdzi¢, czy zakres temperatur oznaczony na silniku jest odpowiedni dla lokalizacji.

- Przewdd uzywany jako antena musi pozosta¢ wewnagtrz skrzynki elektronicznej.

- Surowo zabrania sie modyfikowania elementéw dostarczonych w tym zestawie lub stosowania dodatkowego elementu, ktéry nie jest
zalecany w niniejszej instrukcji.

- Podczas instalacji, a szczegdlnie podczas regulacji automatyki, nalezy upewni¢ sie, ze nikt, fgcznie z instalatorem, nie znajduje sie w
strefie ruchu bramy.

- Migajace $wiatto sygnaizacyjne jest niezbednym elementem bezpieczenstwa.

- Jezeli montaz nie odpowiada jednemu z przypadkéw wskazanych w niniejszej instrukcji, koniecznie skontaktuj sie z nami, abySmy
dostarczyli wszystkie elementy niezbedne do prawidtowego montazu bez ryzyka uszkodzenia.

- Po instalacji nalezy upewni¢ sig, ze mechanizm jest prawidtowo wyregulowany oraz ze systemy zabezpieczajgce i wszelkie reczne
urzgdzenia zwalniajgce dziatajg prawidtowo.

- Nie pozwalaj dzieciom bawi¢ sie urzgdzeniami sterujgcymi. Umies¢ urzgdzenia zdalnego sterowania poza zasiggiem dzieci.

HatPol nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek uszkodzenia, jesli instalacja nie zostata przeprowadzona zgodnie z niniejszg
instrukcja.

¢ UZYTKOWANIE

- To urzadzenie nie jest przeznaczone do uzytku przez osoby (w tym dzieci), ktérych zdolnosci fizyczne, sensoryczne lub umystowe sg
ograniczone, lub przez osoby bez doswiadczenia lub wiedzy umozliwiajgcej bezpieczne korzystanie z produktu. Osoba odpowiedzialna
powinna zadba¢ o bezpieczehnstwo potencjalnych uzytkownikdéw, udzieli¢ niezbednych instrukcji oraz nadzorowac korzystanie z
urzgdzenia. Nalezy pilnowac¢ dzieci, aby nie bawity si¢ urzgdzeniem.

- To urzgdzenie moze by¢ uzywane wylgcznie do tego, do czego zostato przeznaczone, tj. do napedzania bramy dwuskrzydiowej w celu
wjazdu pojazdu. Kazde inne uzycie bedzie uwazane za niebezpieczne.

- Polecenie manewru otwierania lub zamykania musi by¢ koniecznie wykonane przy doskonatej widocznosci bramy. Jezeli brama znajduje
sie poza polem widzenia uzytkownika, instalacje nalezy zabezpieczy¢ urzadzeniem zabezpieczajgcym, takim jak fotokomorka, a co poét
roku nalezy sprawdza¢ poprawnos¢ jej dziatania.

- Wszyscy potencjalni uzytkownicy muszg zapozna¢ sie z niniejszg instrukcjg oraz powinni zosta¢ przeszkoleni w zakresie obstugi
automatyki. Nalezy upewnic sie, ze zadna osoba nieprzeszkolona (dziecko) nie moze wprawi¢ bramy w ruch.

- Przed wprawieniem bramy w ruch upewnij sie, ze w obszarze ruchu bramy nie ma nikogo.

- Nie pozwalaj dzieciom bawi¢ sie urzgdzeniami sterujgcymi brama. Piloty nalezy umiesci¢ poza zasiegiem dzieci.

- Nie dopusé¢, aby jakiekolwiek naturalne przeszkody (gatezie, kamienie, wysoka trawa itp.) utrudniaty ruch bramy.

- Nie wolno obstugiwac bramy recznie, gdy naped nie jest odtgczony od bramy.

Jakiekolwiek uzycie, ktore nie jest zgodne z instrukcjami zawartymi w tej instrukcji moze powodowac szkody, za ktore firma HatPol nie
ponosi odpowiedzialnosci.

¢ KONSERWACJA
- Nalezy uwaznie przeczyta¢ wszystkie informacje podane w niniejszej instrukcji
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Sitownik

Centrala sterujgca

Pilot

Uchwyt montazowy do bramy

Uchwyt montazowy do stupa

Etykieta samoprzylepna
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Narzedzia oraz Sruby potrzebne do wykonania montazu powinny byc w dobrym stanie i spetnia¢ wszystkie normy bezpieczenstwa.
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3-1 * Przepisy prawne
1.

2.

Instalacja bramy z napedem lub napedu na istniejgcej bramie w kontekscie uzytkowania typu ,mieszkalnego” musi by¢ zgodna z
dyrektywg 89/106/EWG dotyczgca wyrobow budowlanych.

Norma referencyjng uzytg do sprawdzenia tej zgodnosci jest EN 13241-1, ktdra wykorzystuje zbidr kilku norm, w tym EN 12445 i
EN 12453, ktore okreslajg metody i komponenty do zabezpieczania bramy z napedem w celu zmniejszenia lub catkowitego
wyeliminowania zagrozen dla ludzi .

Instalator musi przeszkoli¢ uzytkownika koncowego w zakresie prawidtowej obstugi bramy z napedem. Przeszkolony uzytkownik
musi poinstruowac inne osoby, jak korzystaé z urzgdzenia. W celu pozyskania niezbednych informacji nalezy korzysta¢ z
niniejszej instrukcji obstugi.

W normie EN 12453 okreslono, ze minimalna ochrona pierwotnej krawedzi bramy zalezy od rodzaju uzytkowania i rodzaju
sterowania uzywanego do wprawiania bramy w ruch.

Naped bramy to system sterowania impulsowego, czyli prosty impuls na jednym z urzadzen sterujgcych (pilot, przetgcznik
kluczykowy itp.) wprawia brame w ruch.

Ten naped bramy jest wyposazony w ogranicznik sity, ktéry jest zgodny z zatgcznikiem A normy EN 12453 do uzytku z bramg
spetniajgca specyfikacje podane w tym rozdziale.

Specyfikacje normy EN12453 dopuszczajg zatem nastepujgce 3 przypadki uzycia, a takze minimalne poziomy ochrony, jakie
nalezy zastosowac:

¢ Uruchomienie impulsowe z widoczng bramka

Minimalne poziomy ochrony: tylko ogranicznik sity.

¢ Uruchomienie impulsowe przy niewidocznej bramie

Minimalne poziomy ochrony: Ogranicznik sity i 2 pary fotokomorek do ochrony otwierania i zamykania bramy.

¢ Sterowanie automatyczne (zamykanie automatyczne)

Minimalne poziomy ochrony: Ogranicznik sity i 1 para fotokomorek do zabezpieczenia automatycznego zamykania.

- Migajace swiatto jest niezbednym elementem bezpieczenstwa.
- Urzadzenia zabezpieczajace takie jak fotokomorki i ich poprawnos¢ dziatania nalezy sprawdza¢ co pot roku.

¢ - To urzadzenie moze zautomatyzowac¢ bramy o skrzydtach szerokosci do 2,4m, wysokosci 1,75m i wadze do 200kg, przy
zachowaniu odpowiednich ustawien.

¢ - Te maksymalne parametry podane sg dla bramy typu azurowego oraz do zastosowania w rejonie o stabym wietrze. W przypadku
bramy solidnej lub uzytkowanej w regionie, w ktérym predko$¢ wiatru jest duza, nalezy zmniejszy¢ maksymalne wartosci podane
wczesniej dla bramy, ktéra ma by¢ napedzana.

¢ Bezpieczenstwo

- Brama z napedem Velo400 jest przeznaczona wylgcznie do uzytku domowego.

- Bramy nie wolno montowac w $rodowisku wybuchowym lub korozyjnym (obecnos$¢ gazu, dymu, ognia, pary lub pytu).

- Brama nie moze byé wyposazona w systemy blokujgce (zaczep, zamek, zatrzask itp.).

- Zawiasy bramy muszg koniecznie znajdowac sie w tej samej osi, a ta 0$ musi by¢ bezwzglednie pionowa.

- Stupy podtrzymujace brame muszg by¢ wystarczajgco solidne i stabilne, aby nie uginaty sie (lub nie famaty) pod ciezarem bramy.

- Brama bez napedu musi by¢ w dobrym stanie mechanicznym, prawidtowo wywazona, otwiera¢ sie i zamykaé bez tarcia i oporu.
Wskazane jest nasmarowanie zawiasow.

- Sprawdz, czy punkty mocowania poszczegolnych elementéw znajdujg sie w miejscach chronionych przed wstrzgsami i czy
powierzchnie sg wystarczajgco solidne.

- Sprawdz, czy brama nie ma wystajgcych elementéw w swojej konstrukciji.

- Ogranicznik $rodkowy i ograniczniki boczne muszg by¢ prawidtowo zamocowane, aby nie odksztalcaly sie pod wplywem sity
wywieranej przez zautomatyzowang brame.

- Jesli montaz nie odpowiada jednemu z przypadkéw wskazanych w tej instrukcji, skontaktuj sie z nami, abysmy dostarczyli wszystkie
elementy niezbedne do prawidlowego montazu bez ryzyka uszkodzenia.

3-3 » Zasady bezpieczenstwa

1.

2.
3.

Sam ruch bramy moze spowodowac¢ niebezpieczne sytuacje dla znajdujgcych sie w poblizu oséb, towardéw i pojazdéw, ktorych ze
wzgledu na swdj charakter nie zawsze da sie uniknagc.

Ewentualne zagrozenia zalezg od stanu bramy, sposobu jej uzytkowania oraz miejsca instalacji.

Przed rozpoczeciem instalacji nalezy sprawdzi¢, czy brama, ktéra ma by¢ zautomatyzowana, spetnia wymagania podane w
niniejszym rozdziale. Konieczne jest przeanalizowanie zagrozen zwigzanych z instalacjg w celu wyeliminowania wszelkich
niebezpiecznych sytuacji lub zgtoszenia ich, jesli nie mozna ich usungc.

3-4 » Eliminacja ryzyka

1.

Rozwigzania stuzace eliminacji zagrozen zwigzanych z automatyzacjg bramy :

Na krawedziach bocznych

W zaleznosci od instalacji, pomiedzy skrzydtem a naroznikiem stupa moze wystepowac strefa Scinania.

W takim przypadku zaleca sie wyeliminowanie tej strefy, pozostawiajgc uzyteczng odlegtos¢ co najmniej 100 mm albo przez
odpowiednie ustawienie bocznych ogranicznikéw albo przez naciecie naroznikdéw stupkéw bez ich ostabiania. Mozna
zastosowac oba rozwigzania, jesli to konieczne.
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Rozwigzanie

strefa
Scinania

ogranicznik
boczny [ |

h
widok z gory

stupek

ogran

boczny

icznik

100mm

minimalny odstep

widok z gory

ogranicznik
boczny

stupek

100mm
minimalny odstep

Na dolnych krawedziach

e W zaleznosci od instalacji, miedzy dolng krawedzig bramy a podtozem moze znajdowac sig strefa niebezpieczna dla palcow

stop, jak pokazano na ponizszym rysunku.

W takim przypadku obowigzkowe jest usuniecie tej strefy, pozostawiajgc uzyteczng odlegtos¢ min. 120 mm lub max. 5mm

Ryzyko

zagrozenie

widok z boku

mini |

brama

120mm |

widok z boku

brama

5mm
maxi T

Miedzy sitownikami a czesciami statymi znajdujgcymi sie w poblizu.

o W zaleznosci od konfiguracji miejsca, w ktéorym znajduje sie brama z napedem, pomiedzy skrzydtami w pozycji otwartej a
czesciami statymi znajdujgcymi sie w poblizu mogg znajdowac sie tzw. obszary uwiezione. Dla bezpieczenstwa nalezy usungé
te obszary, konieczne jest pozostawienie minimalnej bezpiecznej odlegtosci 500 mm miedzy czescig statg znajdujacg sie w
poblizu a ruchomymi czesciami bramy z napedem.

Rozwigzanie

Obszar uwigziony

Widok z gory

500mm
min.

Widok z gory




1. Instalacja musi by¢ przeprowadzona przez wykwalifikowane osoby, uwzgledniajgce wszystkie wskazoéwki zawarte w
,Ostrzezeniach ogdlnych”.
2. Przed rozpoczeciem instalacji upewnij sie, ze:
- Zagrozenia mozna zmniejszy¢, stosujac sie do zalecen zawartych w Rozdziale 3.
- Przeznaczenie zostato prawidtowo zdefiniowane.
- Brama jest zgodna ze specyfikacjami podanymi w rozdziale 3-2.

3. Poszczegolne etapy instalacji nalezy wykonaé w kolejnosci i zgodnie z podanymi instrukcjami.

e Zatrzymanie
- Twoja brama 2-skrzydtowa musi by¢ wyposazona w ogranicznik centralny i ograniczniki boczne (brak w zestawie).
- Ograniczniki (Srodkowe i boczne) muszg zatrzymac¢ brame w odpowiednich pozycjach. Innymi stowy, kazdy zamek mechaniczny, zaczep
lub elektrozamek muszg zostac usuniete.

o Maksymalny kat otwarcia
- Maksymalny kat otwarcia zalezy od odlegtosci D. Ograniczniki boczne muszg by¢ umieszczone tak, aby kat otwarcia nie przekraczat
maksymalnej dopuszczalnej wartosci.
- Mocowanie ogranicznikow bocznych uzaleznione jest od zgdanego kata otwarcia, ktdry zalezy od odlegtosci D (odlegtos¢ miedzy osig
zawiasu a wewnetrzng powierzchnig stupka).

— Okresl kat otwarcia kazdego skrzydta zgodnie z danymi w ponizszej tabeli.
Kat otwarcia moze by¢ rozny dla kazdego skrzydta, ale nigdy nie moze by¢ mniejszy niz 40°.

——— -0 ___ _————
I Ogranicznik I D=170mm max
centralny
Kat otwarcia Odlegtosé
Maksymalny kat Maksymalny kat — T
otwarcia otwarcia 90 170mm max
Ogranicznik Ogranicznik 100° 0-110mm
boczny boczny
110° 0-60mm
Otwieranie do wewnatrz .
posesii. Widok z qéry 120 0-20mm




4-1+ Przeglad

Centrala sterujgca

Sitowniki

Ogranicznik centralny
instalowany od zewnatrz

é (brak w zestawie) EL]B
\ //

Ograniczniki boczne (brak w zestawie)

Wizualizacja instalacji- widok od wewnatrz
posesiji

T

Ogranicznik centralny
(brak w zestawie)

Widok od zewnetrznej strony posesji




4-2 » Montaz sitownika
o  Mocowanie wspornika na stupku

e Pozycjonowanie
Montaz sitownikéw jest uzalezniony od odlegtosci D (odlegto$¢ miedzy osig zawiasu a wewnetrzng powierzchnig stupka) oraz
maksymalnego kata otwarcia, ktéry rowniez zalezy od odlegtosci D)

- Standardowo : D<170mm

- Zmierz odlegtosc¢ D.
- Zapoznaj sie z ponizszg tabelg, aby poznac¢ odlegtos¢ B, a tym samym okresli¢ potozenie wspornika mocujgcego na stupie.

stupek

D (mm) | B (mm) | Otwor na stope Max kat (°)
0 150 4 120
10 150 4 120
20 160 4 120
30 150 4 115
40 160 41lub5 115
50 150 4 110
60 155 5 110
70 145 41ub5 105
80 150 5 105
90 135 5 100

100 140 5 100
110 145 5 100
120 130 5 95
130 135 5 95
140 120 5 90
150 115 5 90
160 110 5 90
170 100 5 90

Przypadek niestandardowy: D>170mm

W takim przypadku nalezy docig¢ stupek w nastepujacy sposob,
aby uzyska¢ D=170mm. W tym przypadku B=100mm.

Uwaga! nie nacinaj zawiasu je$li istnieje ryzyko jego ostabienia.

stupek

stupek

Ogranicznik centralny

-.I

— Potozenie

Zamocuj wspornik na stupie w wyznaczonym miejscu B.

23mm|
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Przypadek niestandardowy: D<Omm

W takim przypadku mozna umies$ci¢ podktadke
wystarczajgco grubg, aby D byto wieksze lub réwne 0 mm.

stupek




— Odwrd¢ sitownik i upewnij sie, ze drazek znajduje sie okoto 5 mm od konca przeciwlegtego do silnika. W przeciwnym razie
przesun wézek za pomocg zasilacza lub baterii 9V LR61.

Uwaga! Bardzo wazne jest, aby wykonac¢ ten krok, w przeciwnym razie brama moze nie otworzy¢ sie catkowicie lub nie
zamkna¢ sie prawidiowo!

48mm POqu;z?i? ' Kierunek ruchu sitownika

omm niebieski=—~

- E)ﬁ brazowy @ ol ™

N
)
Drgzek — @ ggraniczni p
= 9| 9] o

wolna
przestrzen - ,

— Zainstaluj tyt sitownika na przykreconym wczesniej uchwycie stupa.

— Za pomoca Sruby skrzydetkowej zmontuj ruchomy drgzek na wsporniku montazowy bramy. Uzyj otworu odpowiadajgcego odlegtosci D
(patrz tabela s.10).

— Zamknij brame, mocno dociskajac jg do srodkowego ogranicznika, przyt6z podstawe wspornika mocujgcego do profilu bramy.
Nastepnie zaznacz potozenie 2 otworéw mocujgcych na bramie.
Wazne: Nalezy tak zaznaczy¢ miejsce wiercenia uchwytu mocujgcego, aby po instalacji sitownik byt idealnie w pozycji poziome;.

— Zréb otwory w profilu bramy, przestrzegajgc miejsc oznaczonych powyzej.

— Zamocuj wspornik mocujgcy na bramie za pomocga $rub zamkowych M8, dtugos¢ musi by¢ dostosowana do grubosci bramy. Uzyj
podktadek ptaskich i nakretek zabezpieczajgcych M8, jak pokazano na ponizszym rysunku.




UWAGA'!

Drugim sposobem instalacji sitownikéw na bramie jest:

1. Instalacja silnikéw na stupach bramy

2. Otwarcie skrzydet bramy

3. Przesuniecie maksymalnie ruchomego drazka w kierunku tylnej czeéci silnika (mozna to wykonac¢ podtgczajgc zasilanie
12VDC bezposrednio do przewoddéw napedu)

4. Dotozenie wspornika montazowego do profilu bramy i zaznaczenie otworéw montazowych

5. Zamkniecie skrzydet bramy

6. Odwrdécenie obrotow sitownikdéw w celu przesuniecia drazka i sprawdzenie czy uchwyt bramofony bedzie pasowat na
zaznaczone wczesniej otwory.

7. Jesli wysuw sitownikow jest wystarczajgcy mozna wywierci¢ otwory i zakonczy¢ mechaniczng instalacje napedéw na
bramach.

4-3« Zamocowanie etykiety

— Naklej etykiete (naklejke) informacyjng dotyczgca rozblokowania urzadzenia w razie zaniku zasilania, na widocznej czesci kazdego

sitownika.
-« N~

> @) T

')

t

4-4 « Instalacja centrali sterowniczej

— Skrzynka sterownicza musi by¢ zamocowana na stupku, do ktérego doprowadzone jest zasilanie 230Vac.

— W celu zapewnienia prawidtowej pracy napedu dtugos$¢ przewoddw sitownika nie moze przekracza¢ 5m na sitownik. Dlatego skrzynka
z centralg sterowniczg musi by¢ zamocowana w odlegto$ci mniejszej niz 6 m od kazdego sitownika.

— Umiesc¢ i zabezpiecz skrzynke sterowniczg w wyznaczonym miejscu za pomocg 2 $rub.




- Przebieg kabli musi by¢ zgodny z obowigzujgcymi normami (NFC 15-100).
- Kabel powinien by¢ wkopany w ziemie na gtebokosci 80 cm, opatrzony czerwong siatkg sygnalizacyjng lub poprowadzony w peszlu.

Q

L

e Instrukcje bezpieczenstwa
- Wszystkie potagczenia elektryczne musza by¢ wykonane bez wigczonego napigcia (wytgcznik ochronny w pozycji OFF).
- Pofaczenia te musza by¢ wykonane przez wykwalifikowanego elektryka.
- Do przeprowadzenia i zamocowania kabla zasilajgcego 230V w skrzynce sterowniczej nalezy bezwzglednie i obowigzkowo uzy¢ dtawika
kablowego. Po przejsciu kabla przez dtawik kablowy ponownie dokre¢ zewnetrzng nakretke, w celu zablokowania kabla, aby zapobiec
jego rozerwaniu.

Mocowanie dfawikéw kablowych do obudowy Dokrecanie kabli i wskazowki dotyczgce uzytkowania
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5-1« Zasilanie sieciowe
- Konieczne i obowigzkowe jest uzycie dostarczonego dtawika kablowego do przeprowadzenia i zamocowania kabla 230V w skrzynce
sterowniczej.

Wazne:

- Uzywana linia elektryczna musi by¢ zarezerwowana wytgcznie do zasilania napedu bramy i zabezpieczona bezpiecznikiem lub
wylgcznikiem automatycznym (min 6A, max 16A.) i urzadzeniem réznicowo-prgdowym (30mA). Wszystkie elementy muszg byc¢
zgodne z obowigzujgcymi normami bezpieczenstwa elektrycznego.

- Kabel zasilajgcy 230V musi by¢ typu HO5RN-F przeznaczony do pracy w ziemi.

- Nalezy podtagczy¢ przewody zasilajgce i upewnic sie, ze sg dobrze zamocowane w kostce zaciskowej. Po przejsciu kabla 230 V
przez dtawik kablowy ponownie dokre¢ zewnetrzng nakretke, aby zablokowac kabel i zapobiec jego rozerwaniu.

— Na koniec zainstaluj ostone ochronng skrzynki sterowniczej.
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5-2 « Bloki zaciskowe

W celu utatwienia potgczen wszystkie listwy zaciskowe sg zdejmowane.

5-3 ¢ Sitowniki

— Do okablowania sitownikéw nalezy uzy¢ kabla o przekroju min 2x1mmz2 oraz wodoszczelnych skrzynek przytgczeniowych. Dla
kazdego sitownika dtugos¢ kabla nie moze przekracza¢ 6m.
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niebieski Sitownik zainstalowany na skrzydle,
ktore otwiera sie jako pierwsze.
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Pozbycie sie zuzytego sprzetu elektronicznego.

Urzadzenia oznaczone sg zgodnie z ustawg o zuzytym sprzecie elektrycznym i elektronicznym symbolem przekreslonego kosza na odpady. Oznakowanie
takie informuje, ze sprzet ten, po okresie jego uzytkowania nie moze by¢ umieszczany w koszu facznie z innymi odpadami pochodzacymi z gospodarstwa
domowego. Uzytkownik jest zobowigzany do oddania go firmom, badZ instytucjom prowadzacych zbieranie zuzytego sprzetu elektrycznego i
elektronicznego. Prowadzacy zbieranie, w tym lokalne punkty zbidrki, sklepy czy gminne jednostki, tworza odpowiedni system umozliwiajacy oddanie
tego sprzetu. Whasciwe postepowanie ze zuzytymi urzadzeniami elektrycznymi i elektronicznymi przyczynia sie do unikniecia szkodliwych dla zdrowia

. ludzi i Srodowiska naturalnego konsekwencji, wynikajgcych z obecnosci sktadnikdéw niebezpiecznych oraz niewtasciwego przetwarzania i sktadowania
takich urzadzen.

Szanowni Panstwo
Dziekujemy za dokonanie zakupu produktow dystrybutora HatPol oraz gratulujemy trafnego wyboru.
Gwarantujemy najlepszy serwis gwarancyjny i pogwarancyjny.

WARUNKI GWARANCJI

Producent udziela gwarancji na okres 24 miesiecy od daty sprzedazy przez HatPol.
1. Data od ktorej zaczyna sie okres gwarancyjny, jest datg wystawienia faktury badz paragonu.
2. Gwarancja nie obejmuje czynnosci zwigzanych z instalacjg, montazem urzadzenia bgdz oprogramowania.
3. Reklamowany sprzet nalezy zgtosi¢ poprzez formularz na stronie ,https://rma.hatpol.pl”. Klient dostarcza sprzet do serwisu HatPol na
wilasny koszt, naprawiony sprzet zostaje odestany do klienta na koszt HatPol pod warunkiem, ze urzadzenie nie jest uszkodzone z
powodu czynnikéw zewnetrznych tj. zly montaz, wytadowania atmosferyczne itp.
4. Sprzet zostanie przyjety do serwisu tylko wtedy, gdy na pudetku w widocznym miejscu znajdowac¢ sie bedzie numer RMA nadany przez
serwis HatPol podczas zgtoszenia na hatpol.pl/rma, a w wewnatrz opakowania znajdowac sie bedzie dowdd zakupu (faktura, paragon)
oraz karta gwarancyjna lub kopie tych dokumentow.
5. Jezeli sprzet bedzie zapakowany w nieoryginalny karton, badz Zle zapakowany (brak odpowiedniego styropianu, tektury itp.) serwis
HatPol nie odpowiada za uszkodzenia powstate w wyniku ztego opakowania (peknigecia, rysy, otarcia itp.)
6. Serwis HatPol nie uwzglednia uszkodzen mechanicznych powstatych w wyniku transportu z winy przewoznika, bgdz przez uzytkownika.
7. Dostarczony sprzet musi posiadac nieuszkodzone plomby gwarancyjne i czytelne numery seryjne.
8. Reklamowany sprzet musi by¢ dostarczony do serwisu HatPol kompletny np. monitor, panel, zasilacz.
9. Montaz nalezy wykonywac¢ zgodnie ze schematem i wskazéwkami w instrukcji danego sprzetu oraz przez doswiadczonego montera z
odpowiednig wiedzg i umiejetnosciami.
10. Jezeli reklamowany sprzet dostarczony do serwisu okaze sie sprawny, serwis moze obcigzy¢ kosztami sprawdzania oraz przesyiki
osobe badz firme reklamujgca towar.
11. Gwarancja nie obejmuje uszkodzen powstatych w wyniku ztego montazu lub niewtasciwej obstugi sprzetu.
12. Koszty odestania naprawionego na gwarancji sprzetu ponosi firma HatPol.
13. Serwis HatPol nie ma obowigzku informowac¢ reklamujgcego o stanie naprawy sprzetu, klient moze sam sledzi¢ stan swojej naprawy
na hatpol.pl/rma, tam réwniez moze wprowadza¢ swoje komentarze.
14. Naprawa gwarancyjna bedzie trwa¢ 19dni roboczych, jednak z przyczyn niezaleznych od HatPol czas naprawy moze zostaé
przedtuzony maksymalnie do 3 miesiecy (w praktyce czas reklamacji $rednio trwa 3dni robocze).
15. HatPol nie ponosi odpowiedzialnosci za serwis gwarancyjny, jezeli wymagane naprawy nie bedg mogty by¢é wykonane z powodu
restrykcji importowo-eksportowych.
16. Serwis HatPol zastrzega sobie prawo do zmiany warunkéw gwarancyjnych w kazdej chwili. Nowe warunki bedg miaty moc dziatania
wstecz.
17. Prawa i obowigzki stron regulujg niniejsze warunki gwarancji, z ktérymi klient winien sie zapoznac i zatwierdzi¢ wtasnorecznym
podpisem.

Model urzadzenia i nr seryjny Data sprzedazy, pieczeé i podpis sprzedawcy

¥, Hatpol

KONTAKT

Strona zgtoszen reklamaciji: https://rma.hatpol.pl
Strony producenta: safeautomation.pl
Strona wyfacznego dystrybutora: www.hatpol.pl
E-mail serwisu: serwis@hatpol.pl
Nr. telefonu do serwisu: (18) 414-47-83
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