POLITYKA PRYWATNOSCI HIK-CONNECT

Hangzhou Hikvision Digital Technology Co., Ltd i jej spoiki zalezne (,, HIKVISION”, ,my”, ,nasz”, ,,nas”
$wiadcza nastepujace ustugi do uzytku w potaczeniu z réznymi produktami HIKVISION (,,Produkty”): (1)
witryng internetowg i konta uzytkownikoéw HIKVISION, do ktorych mozna uzyska¢ dostep pod adresem
www.hik-connect.com, oraz wszystkie powigzane witryny potagczone z www.hik-connect.com, z
wylaczeniem witryn stron trzecich (,,Witryna”); (2) aplikacje programowe, ktore mozna pobra¢ na
urzadzenie mobilne (,,Aplikacje Mobilne”), w tym w szczeg6lnosci Hik-Connect; oraz (3) wszelkie ustugi
dostepne na Witrynie i w Aplikacjach Mobilnych (,,Dostepne Ustlugi”). Termin ,,Ustugi HIKVISION”
oznacza Witryn¢ internetowg, Aplikacje Mobilne i Dostgpne Ustugi.

Niniejsza Polityka Prywatnosci wyjasnia, w jaki sposéb HIKVISION przetwarza gromadzenie,
przechowywanie i ujawnianie informacji, w tym danych osobowych, dotyczacych Ustug HIKVISION.
Dotyczy ona réwniez wszelkich informacji gromadzonych przez nas w zwigzku z dzialaniem i
uzytkowaniem Produktéw, ktore sprzedajemy, w polaczeniu z Ustugami HIKVISION oraz wszelkimi
innymi ustugami HIKVISION, do ktérych odsyta niniejsza Polityka PrywatnoSci.

Aby uzyska¢ dostgp do Ustug HIKVISION, musisz si¢ zarejestrowaé lub zatozy¢ konto za posrednictwem
Strony internetowej lub Aplikacji mobilnych. Aby zapewni¢ Ci lepsze do$wiadczenia, ulepszy¢ Ustugi
HIKVISION lub w inny sposéb, za Twoja zgoda, z takim kontem bez nowej rejestracji mozesz uzyskac
dostep do innych ustug $wiadczonych przez HIKVISION za posrednictwem Internetu i/lub aplikacji
mobilnych. Mozesz rowniez od czasu do czasu poprosi¢ nas o migracje lub eksport Twoich danych
osobowych zawartych w jednej ushudze do innej, jesli taka opcja migracji jest dostgpna. Wszelkie
obowigzujace polityki prywatno$ci moga mieé¢ zastosowanie do okreslonych ustug §wiadczonych przez
HIKVISION, zalecamy zapoznanie si¢ z niniejsza Polityka prywatnosci oraz wszelkimi konkretnymi
politykami, ktore Cig interesuja, przed skorzystaniem z ustug. Zobowigzujemy si¢ do ochrony prywatnosci,
poufnosci 1 bezpieczenstwa Twoich danych osobowych poprzez przestrzeganie obowigzujacych przepiséw
prawa, a takze do zapewnienia, ze wWszyscy nasi pracownicy i agenci wypetniajg te zobowigzania.

Mozemy modyfikowac niniejszg Polityke Prywatnosci w dowolnym momencie, pod warunkiem, ze niektore
jej postanowienia okazg si¢ niekompletne lub nieaktualne, a ponadto, ze zmiany te bedg dla Ciebie
uzasadnione, biorac pod uwage Twoje interesy. W przypadku wprowadzenia istotnych zmian w niniejszej
Polityce Prywatnos$ci,powiadomimy Ci¢ o wszelkich takich zmianach za posrednictwem adresu e-mail
podanego na Twoim koncie lub poprzez ogloszenie na Stronie internetowej lub w aplikacjach.

Korzystajac z Ustug i Produktéw HIKVISION lub podejmujac inne dzialania dozwolone przez
obowiazujace prawo, uznaje si¢, ze przeczytates(-as), przyjates(-as) do wiadomosci i zaakceptowates(-as)
wszystkie postanowienia niniejszej Polityki Prywatnosci, w tym wszelkie zmiany, ktére mozemy od czasu
do czasu wprowadzaé. Aby zachowa¢ zgodno$¢ z obowiazujacymi przepisami, w tym lokalnymi przepisami
o ochronie danych (np. ogélnym rozporzadzeniem o ochronie danych w Unii Europejskiej), bedziemy w
szczegolnosci stara¢ sie o uprzednig wyrazng zgodg na okreslone przetwarzanie danych osobowych (np.
dostarczanie Ci materiatldow marketingowych). Ponadto zobowigzujemy si¢ do ochrony prywatnosci,
poufnosci i bezpieczenstwa Twoich danych osobowych poprzez przestrzeganie obowiazujacych przepisow,
a takze do zapewnienia, Ze wszyscy nasi pracownicy i agenci wypelniajg te zobowigzania.

Date ostatniej zmiany niniejszej Polityki prywatno$ci mozna sprawdzi¢, odnoszgc si¢ do daty ,,Ostatnic;j
aktualizacji” podanej powyzej.
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1. Definicje

Dane osobowe maja takie samo znaczenie jak ,,dane osobowe” i obejmujg wszelkie informacje dotyczace
zidentyfikowanej lub mozliwej do zidentyfikowania osoby fizycznej (,,0s0by, ktorej dane dotyczg”); osoba
mozliwa do zidentyfikowania to osoba, ktorg mozna zidentyfikowaé bezposrednio lub posrednio, w
szczegolnosci na podstawie numeru identyfikacyjnego lub jednego badz kilku szczegdlnych czynnikow
okreslajacych jej fizyczna, fizjologiczna, psychiczna, ekonomiczna, kulturowa lub spoteczng tozsamosc¢.
Przyktadami danych osobowych sg imi¢ i nazwisko, numer telefonu, adres e-mail, adres zamieszkania oraz
dane dotyczgce platnosci.

Dane osobowe obejmujg réwniez informacje, ktore same w sobie nie pozwalaja na bezposrednig
identyfikacje uzytkownika, ale w polgczeniu z innymi informacjami, do ktérych mamy dostgp, moga go
zidentyfikowag, takie jak numery seryjne produktow, dane dziennika automatycznie rejestrujgce informacje
o wizycie, takie jak typ przegladarki, domeny, wy$wietlenia stron, adres URL strony, ktora Cig skierowata,
adres URL nastgpnej odwiedzanej strony, Twoj adres IP i nawigacja po stronach, unikalny identyfikator
urzgdzenia zebrany z Produktéw i Twoich urzadzen mobilnych, dane z plikéw cookie, znacznikéw
pikselowych i1 sygnaléw nawigacyjnych, kraj i strefa czasowa podiaczonego Produktu, geolokalizacja,
identyfikator operatora telefonii komodrkowej oraz informacje o platformie oprogramowania urzadzenia i
oprogramowaniu sprzgtowym.

Uslugi zespolowe Hik-Connect oznacza dostgpne usthugi o warto$ci dodanej, w tym ushugi opartego na
chmurze systemu zarzadzania wideo HIKVISION (,,Cloud VMS”), funkcje monitorowania pojazdow w
chmurze (,,Pojazd”), oparte na chmurze ustugi kontroli dostgpu, rejestracji obecnosci i wideodomofonu itp.,
ktore sa dostepne wytacznie dla Superuzytkownikéw i1 wyznaczonych przez nich Uzytkownikow zwyktych.

Superuzytkownik oznacza kazdego uzytkownika organizacyjnego, ktory rejestruje Konto w celu
korzystania z Ustug Zespotowych Hik-Connect, w tym miedzy innymi firmy, agencje rzadowe i organizacje
niezarejestrowane. W ramach swojego Konta Superuzytkownik moze konfigurowaé struktury

organizacyjne—zespoly wirtualne zarzadzane przez Superuzytkownika, zaprasza¢ Uzytkownikow
Zwyktych i tworzy¢ dla nich Konta, aby stali si¢ cztonkami struktur organizacyjnych, a takze zarzadzac
korzystaniem z Ustug z uprawnieniami administracyjnymi.



Uzytkownik Zwykly oznacza dowolng osobg¢ fizyczng, ktorg Superuzytkownik zaprosit do korzystania z
Ustug Zespotu Hik-Connect pod nadzorem takiego Superuzytkownika i ktorej przydzielono Konta
Uzytkownika Zwyktego.

Organizacja/Przedsiebiorstwo/Zesp6l oznacza strukture(y) organizacyjna(e), ktérej cztonkami sa
Uzytkownicy Zwyczajni 1 ktora(e) stworzyl(e) Superuzytkownik w celu korzystania z okreslonych Ustug
Zespotu Hik-Connect.

Uzytkownik indywidualny oznacza kazda osobe fizyczna, ktorej dane dotycza, bedaca uzytkownikiem
Ustug HIKVISION (z wylaczeniem Ustug Zespotowych Hik-Connect), rejestrujaca Konto we wiasnym
imieniu i na wlasng rzecz, a nieb¢daca cztonkiem zadnej struktury organizacyjne;.

Centrum Odbiorcze Alarméw oznacza centrum operacyjne zapewniajace ustugi alarmowe, takie jak ustugi
alarmowania o nietypowych zdarzeniach w sprzecie odbiorczym.

Ustugi Stron Trzecich oznaczaja ushugi $wiadczone uzytkownikom Ustug HIKVISION przez dowolnych
zewngtrznych dostawcow ustug, w tym mig¢dzy innymi Centrum Odbiorcze Alarméw, z ktérych kazdy moze,
za zgoda uzytkownikow udzielong za posrednictwem Ustug HIKVISION lub bez niej (jednak musza
uzgodni¢ z uzytkownikami oddzielne $wiadczenie takich ustug, jesli nie jest wymagane upowaznienie za
posrednictwem Ustug HIKVISION), §wiadczy¢ ustugi zdalnego monitorowania, w tym: i) alarmowanie o
nietypowych zdarzeniach w sprze¢cie odbiorczym; ii) uzyskiwanie informacji o parametrach urzadzenia oraz
uzbrajanie i rozbrajanie urzgdzenia; iii) podglad wideo, odtwarzanie wideo, robienie zdje¢, obstuga PTZ,
pobieranie wideo w okreslonym czasie itp.

2. Rodzaje przetwarzanych przez nas danych osobowych i powody ich gromadzenia

Aby $wiadczy¢ Ci Ushugi HIKVISION, jako administrator lub podmiot przetwarzajacy, zbieramy i
przetwarzamy Twoje Dane Osobowe. Poprosimy Ci¢ o podanie Danych Osobowych niezbednych do
$wiadczenia Ci tych ustug, a my przetwarzamy Dane Osobowe, ktére dobrowolnie nam przekazujesz. Jesli
nie podasz swoich Danych Osobowych, mozemy nie by¢ w stanie §wiadczy¢ Ci naszych Produktéw ani
Ustug HIKVISION. Mozemy réwniez gromadzi¢ Dane Osobowe ze Zzrodet publicznych lub niepublicznych,
na przyktad z Google, gdzie korzystasz ze swojego konta Google, aby zarejestrowac konto Hik-Connect.

Gromadzone przez nas dane osobowe moga si¢ réozni¢ w zaleznosci od uzywanych przez Ciebie Ustug,
Twojego typu uzytkownika i roli. Oto wigcej szczegotow:

= Przed pierwszym skorzystaniem z Ustug HIKVISION, nalezy poda¢ dane, takie jak imi¢ i nazwisko,
numer telefonu i adres e-mail, w celu utworzenia konta (,,Konto™). Jesli jeste§ Superuzytkownikiem
1 zamierzasz korzysta¢ z Ustug Zespotu Hik-Connect, mozesz to zrobi¢ samodzielnie lub upowaznié¢
instalatora do przekazania nam powyzszych informacji w celu utworzenia Konta. Jesli jeste$
Uzytkownikiem Zwyktym, Superuzytkownik zarzadzajacy Twoja
Organizacja/Przedsigbiorstwem/Zespotem przekaze nam te informacje i utworzy Konto w Twoim
imieniu, a nastgpnie informacje, takie jak e-mail z aktywacja rejestracji, numer weryfikacyjny
resetowania hasta, raport alarmowy itp., beda od czasu do czasu wysytane przez nas na Twdj adres
e-mail lub Konto. W przypadku modyfikacji danych Konta, pierwotne informacje nie bgda przez
nas przechowywane. Logujac si¢ na Konto, potwierdzasz, ze wyrazile§ zgode na gromadzenie,
przetwarzanie 1 przechowywanie Twoich Danych Osobowych przez instalatorow,
Superuzytkownika (jesli dotyczy) i HIKVISION. Wszelkie informacje o koncie beda
przechowywane do momentu jego usuni¢cia. Jesli jeste$ superuzytkownikiem, mozesz klikngé
przycisk Strona gléwna, a nastgpnie wybra¢ Ogolne-Bezpieczenstwo-Uzytkownicy, aby
dobrowolnie usungé¢ swoje konto. Jesli jeste§ zwyklym uzytkownikiem, skontaktuj si¢ z
superuzytkownikiem w celu usunigcia konta.

» Kiedy dodajesz, instalujesz, aktywujesz i zarzadzasz Produktami, zbieramy pewne podstawowe
informacje za posrednictwem Ustug HIKVISION, takie jak nazwa produktu, kod weryfikacyjny



produktu, numer seryjny i adresy IP, ktére sg unikalne dla Produktu potaczonego z Ustugami
HIKVISION i powigzanego z Twoim Kontem.

Kiedy udostepniasz Produkty i okreslone uprawnienia innym uzytkownikom Hik-Connect za
posrednictwem Ushug HIKVISION, aby umozliwi¢ im dostgp do tych Produktéw lub zarzadzanie
nimi, zbierzemy informacje umozliwiajace Ci udostgpnianie Produktdw, takie jak adres e-mail
uzytkownika, ktoremu chcesz udostgpni¢ Produkty.

Za posrednictwem Ustlug HIKVISION mozesz zaprosi¢ inne osoby, takie jak znajomi lub rodzina,

do korzystania z Uslug HIKVISION i pobrania naszej aplikacji mobilnej. Gromadzimy adres e-mail
tej osoby, aby automatycznie wysta¢ zaproszenie e-mail w Twoim imieniu. Gromadzimy te
informacje, aby wysta¢ t¢ wiadomo$¢ e-mail, zarejestrowac znajomego lub cztonka rodziny w
przypadku zaakceptowania zaproszenia oraz §ledzi¢ skuteczno$¢ naszych ustug zaproszen . Aby
poleci¢ znajomego, musisz najpierw uzyskac¢ zgode polecanej osoby na podanie informacji w jej
imieniu i poinformowac ja, ze bedzie otrzymywa¢ wiadomosci od HIKVISION.

Kiedy odpowiadasz na nasze wiadomosci e-mail, kontaktujesz si¢ z naszym dzialem obstugi klienta
lub korzystasz z innych narzedzi obstugi klienta, zbieramy Twoje dane, aby zapewni¢ Ci wsparcie,
zweryfikowaé Twojg tozsamos$¢ na podstawie informacji z profilu Twojego konta i potwierdzi¢
Twdj Produkt.

Gdy uzyskujesz dostgp do Ustug HIKVISION, bedziemy gromadzi¢ informacje dotyczgce sposobu
korzystania przez Ciebie z Produktéw i Ushug HIKVISION, takie jak rodzaje treSci, ktore
przegladasz lub z ktérymi wchodzisz w interakcje, funkcje, z ktorych korzystasz, podejmowane
przez Ciebie dzialania oraz czas, czestotliwo$¢ i czas trwania Twoich aktywnosci, aby zapewni¢ Ci
bardziej odpowiednie doswiadczenie, ulepszy¢ Produkty i Ustugi HIKVISION, zapobiegac
naduzyciom oraz zapewni¢ prawidlowe dziatanie Ushlug HIKVISION. Mozemy roéwniez
rejestrowaé zmiany wprowadzane przez Ciebie w naszych Produktach za posrednictwem Ustug
HIKVISION. Przechowujemy te informacje wraz z danymi gromadzonymi bezposrednio przez
Twdj Produkt. W przypadku pytan dotyczacych ustawien bezpieczenstwa i prywatnosci Twojego
urzadzenia mobilnego, zapoznaj si¢ z instrukcjami od operatora sieci komorkowej lub producenta
urzadzenia, aby dowiedzie¢ si¢, jak dostosowa¢ ustawienia.

Gromadzimy réwniez informacje z urzadzen, ktorych uzywasz do uzyskiwania dostepu do Ustug
HIKVISION, oraz o nich. Obejmuje to takie informacje, jak przegladarka, nazwa urzadzenia, rodzaj
sieci, operator, z ktorego korzystasz, model urzadzenia, wersja systemu, jezyk i strefa czasowa
Twojego urzadzenia.

Gdy korzystasz z Ustug HIKVISION w celu podgladu wideo, jedynie je przesylamy, a nie
przechowujemy. Gdy korzystasz z Ustug HIKVISION w celu otrzymywania zdje¢ lub filmow w
formie alertéw, przetwarzamy informacje z Twoich Produktow, aby moc wysytaé¢ Ci
powiadomienia o zdarzeniach. Jednakze, aby umozliwi¢ t¢ funkcje¢, przechowujemy te informacje
tylko przez siedem (7) dni.

Kiedy korzystasz z funkcji potagczen Hik-Connect, zbieramy istotne informacje dotyczace zapisu
potaczen (tj. czas polaczenia i wykonane zdj¢cia 0s6b wykonujacych potaczenie) wygenerowane
podczas korzystania z ustugi. Takie informacje beda przez nas przechowywane przez
dziewigédziesiat (90) dni z ograniczonym dostgpem, w ramach mechanizmow $cistej kontroli, aby
zapobiec nieautoryzowanemu dostepowi.

Jesli przechowujesz klipy wideo na karcie SD, dyskach twardych itp. swojego urzadzenia, mozesz
skorzysta¢ z naszej funkcji odtwarzania, aby obejrze¢ wideo. W takim przypadku jedynie
przesytamy Twoje dane, zamiast je przechowywac.



= Korzystajac z ustug zespohu Hik-Connect jako Superuzytkownik lub Zwykty uzytkownik, zapoznaj
si¢ z odpowiednia Polityka prywatnoSci dostgpna pod adresem: https:/www.hik-
connect.com/views/terms/hctPrivacy.html

= W przypadku korzystania z Ustug Stron Trzecich, co do zasady, odpowiedni zewnetrzni dostawcy
ustug beda gromadzi¢ i przetwarza¢ Twoje Dane Osobowe w celu $wiadczenia ustug wytacznie po
uzyskaniu Twojej zgody na zezwolenia lub zgody offline. W szczegdlnosci niektore zezwolenia
zarzadzane za posrednictwem Ustug HIKVISION, takie jak zezwolenie na konfiguracj¢ produktow
1 zezwolenie na udostgpnianie produktow, mogg by¢ domySlnie zastrzezone dla takich
zewnetrznych dostawcow ustug w zakresie niezbednym w konkretnej sytuacji zwigzanej z ustuga.
Zaleca sig, abys jako osoba, ktorej dane dotycza, zapoznat si¢ ze szczegdétowymi informacjami na
temat wptywu zezwolen lub rezerwacji, wymienionymi w O$wiadczeniu o Zezwoleniach, i aby$
uzgodnit z zewnetrznymi dostawcami ustug odrgbne obowiazki w zakresie ochrony danych.

= Korzystajac z ushugi przechowywania danych w chmurze Hik-Connect, zapoznaj si¢ z linkiem pod
adresem: https://www.hik-connect.com/views/terms/termsOfHik-
ConnectCloudStorageService.html .

= Inne dane osobowe, ktore nam przekazujesz.
3. W jaki sposob wykorzystujemy Twoje dane osobowe

Przetwarzamy Twoje Dane Osobowe jako administrator: (1) w celu $wiadczenia Ushug Hikvision opisanych
w Warunkach Swiadczenia Ustug; (2) w celu realizacji naszych uzasadnionych interesow zwigzanych z
prowadzeniem Ustug i dziatalnoscig Hikvision; oraz (3) za Twojg zgoda. W niektorych przypadkach
mozemy przetwarza¢ Twoje dane w celu przestrzegania obowigzujacego prawa, postgpowania prawnego
lub regulacji, np. w celu wypetnienia obowiazku prawnego, nakazu sadowego, oficjalnego zadania lub inne;j
wigzacej decyzji, takiej jak udostepnianie danych organom $cigania lub organom podatkowym; w celu
ochrony osoby przed $miercig lub powaznym uszczerbkiem na zdrowiu; Iub w celu wykonania zadania w
interesie publicznym.

(1) Przyklady przetwarzania Twoich danych osobowych przez firm¢ HIKVISION w celu $wiadczenia Ci
Ustug Hikvision obejmuja:

a. Dostarczanie, przetwarzanie, utrzymywanie, ulepszanie i rozwijanie Ustug i Produktow HIKVISION.
b. Personalizacja Twoich do$wiadczen z ustugami i produktami HIKVISION.
c. Udzielanie wsparcia i odpowiadanie na Twoje prosby i zapytania.

d. Komunikowanie si¢ z Tobg w sprawie Ustlug HIKVISION, Twoich Produktow lub odpowiadanie na
wszelkie ogdlne pytania, takie jak aktualizacje 1 obstuga klienta.

f. Wysytanie przypomnien, powiadomien technicznych, aktualizacji, alertow, wiadomosci dotyczacych
pomocy technicznej i administracji, biuletynow serwisowych i zadanych informacji.

(2) Przyktady przetwarzania Twoich danych przez firm¢ Hikvision w celu realizacji naszych uzasadnionych
interesdw w $wiadczeniu ustug i prowadzeniu dziatalnosci Hikvision obejmuja:

a. W celu zapobiegania oszustwom i ich wykrywania.

b. Zwigkszanie bezpieczenstwa ustug i produktow HIKVISION — na przyktad w celu uwierzytelniania
uzytkownikow, ochrony bezpieczenstwa, wykrywania oszustw, archiwizacji i tworzenia kopii zapasowych.
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c. Analizowanie i opracowywanie informacji statystycznych dotyczacych korzystania z Ustug HIKVISION
w celu lepszego udoskonalania Ustug HIKVISION.

d. Udoskonalanie innych informacji, ktére o Tobie posiadamy, aby lepiej Ci¢ zrozumie¢ i okreslic Twoje
zainteresowania.

e. Ochrona naszych praw lub wiasnosci, egzekwowanie naszych Warunkow korzystania z ustugi i informacji
prawnych oraz ustalanie, dochodzenie i obrona roszczen prawnych.

f. Zarzadzanie codziennymi potrzebami biznesowymi, takimi jak audyt, administracja ushugami
HIKVISION, zarzadzanie forum, realizacja, analiza, zapobieganie oszustwom i egzekwowanie naszych
korporacyjnych obowiazkéw sprawozdawczych oraz Warunkow korzystania z ustug.

(3) Przyktady przetwarzania Twoich danych osobowych przez firm¢ Hikvision za Twoja zgoda obejmuja:

a. Kontaktowanie si¢ z Toba w celu informowania o naszych Dostepnych Ustugach i Produktach, a takze o
innych promocjach, ktére naszym zdaniem mogg Ci¢ zainteresowaé, chyba ze poinformujesz nas, ze nie
checesz otrzymywacé od nas komunikatow marketingowych lub dotyczacych badan rynkowych lub chyba ze
nie wyrazite$ na to zgody zgodnie z obowigzujacymi przepisami o ochronie danych.

b. Zbieranie od Panstwa opinii lub odpowiedzi na pytania zawarte w naszych ankietach w celu udoskonalenia
naszych Ushlug i Produktéw oraz opracowywania nowych funkcji.

4. Pliki cookie i inne technologie

Uzywamy rowniez plikéw cookie, sygnalizatorow WWW i innych technologii do przechowywania danych,
zapisywania preferencji, ulepszania naszych reklam oraz gromadzenia informacji, takich jak dane dziennika
i dane urzadzenia. Pozwala nam to lepiej zrozumie¢, w jaki sposéb korzystasz z ushug i produktow
HIKVISION, diagnozowac¢ i rozwigzywaé wszelkie problemy, a takze administrowac i ulepsza¢ ustugi i
produkty HIKVISION. Wigcej informacji na temat plikow cookie mozna znalez¢é w dokumencie ,,
Wykorzystanie plikow cookie” pod adresem https://www.hik-connect.com/views/terms/useofcookies.html

Mozemy rowniez zaangazowac jednego lub wigcej zewngtrznych dostawcow ustug do wyswietlania reklam
online w naszym imieniu za posrednictwem Ustug HIKVISION. Moga oni uzywa¢ znacznika pikselowego
lub innej podobnej technologii do gromadzenia informacji o Twoich wizytach na stronach, a nast¢pnie
wykorzystywaé te informacje do targetowania reklam naszych Produktow i Ustug HIKVISION.

5. Dane osobowe przetwarzane w Twoim imieniu jako podmiot przetwarzajacy

W przypadku gromadzenia i przetwarzania Danych osobowych 0sob trzecich (,,Dane 0sob trzecich”) za
posrednictwem Produktow zakupionych lub uzywanych przez Ciebie, HIKVISION be¢dzie przetwarzac takie
Dane os6b trzecich jako podmiot przetwarzajacy w Twoim imieniu.

W szczegdlnosci, gdy korzystasz z funkcji nagrywania lub przesylania strumieniowego Produktu,
rejestrujemy i przetwarzamy tre§ci wideo i/lub audio z Produktu, ktore zawieraja Dane Stron Trzecich.
Obejmuje to przechwytywanie i wysytanie do Ciebie fragmentéow Danych Stron Trzecich w ramach
powiadomienia lub analizowanie Danych Stron Trzecich w celu identyfikacji ruchu lub innych zdarzen.
Przetwarzamy Dane Stron Trzecich z Twojego Produktu, aby moc wysyta¢ Ci alerty w przypadku
wystgpienia zdarzenia i $wiadczy¢ Ci ustugi potgczen. Ponadto, jesli masz wiaczone funkcje nagrywania,
bedziemy przechwytywac, przetwarzaé i przechowywaé nagrania wideo i audio z Twojego Produktu przez
caty okres trwania subskrypcji ushugi nagrywania.

6. W jaki sposob udostepniamy Twoje dane
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Nie sprzedajemy zadnych danych osobowych stronom trzecim. HIKVISION moze udostgpnia¢ dane
osobowe stronom trzecim na podstawie umoéw o zachowaniu poufnosci. Niniejszym wyrazasz zgode na
udostgpnianie danych osobowych tym stronom trzecim:

= Udostepniamy Twoje dane osobowe podmiotom stowarzyszonym z HIKVISION, ktére sa
zobowigzane do wykorzystywania tych danych zgodnie z celami opisanymi w niniejszej Polityce
prywatnosci.

= Korzystamy z ustug dostawcow, sprzedawcow, technikdéw i1 innych podmiotéw zewnetrznych, aby
pomoc nam w przetwarzaniu, przechowywaniu i ochronie niektérych Twoich danych, a takze w
inny sposob pomoc nam w efektywnym administrowaniu naszymi Produktami i Ustugami
HIKVISION, zapewnieniu lepszych wrazen uzytkownika, przetwarzaniu Twoich zakupéw i
podnoszeniu jako$ci naszych Produktéw i Ustug HIKVISION. Tym podmiotom zewnetrznym
zabrania si¢ wykorzystywania Twoich danych osobowych do celéow innych niz cele HIKVISION i
sg one zobowigzane do ochrony Twoich danych zgodnie z niniejsza Polityka Prywatnosci i
obowigzujgcymi przepisami prawa.

Mozemy udostepnia¢ informacje stronom trzecim, jesli w dobrej wierze uznamy, ze jesteSmy do tego
zobowigzani przez obowigzujace prawo. Na przyktad, w celu wykonania nakazéw prawnych i zgdan
rzgdowych; w odpowiedzi na wezwanie sgdowe lub podobny proces prawny, w tym wobec organow
$cigania, organéw regulacyjnych i sadow; w celu ochrony interesoéw naszych klientéw 1 uzytkownikdéw
Ustugi HIKVISION; w celu odpowiedzi na roszczenia, ze jakakolwiek tres¢ opublikowana lub wyswietlona
za pomocg Ustugi HIKVISION narusza prawa stron trzecich; w nagtych wypadkach w celu ochrony zdrowia
1 bezpieczenstwa uzytkownikow Ustugi HIKVISION lub ogétu spoleczenstwa; lub w celu egzekwowania
przestrzegania naszych Warunkéw korzystania z Ustugi.

Jesli HIKVISION i/lub catos¢ lub czesé¢ naszych aktywow zostang kiedykolwiek sprzedane lub przeniesione,
Twoje dane osobowe moga znalez¢ sie wsrdd sprzedanych lub przeniesionych przedmiotéw. W takim
przypadku powiadomimy Ci¢ na adres e-mail podany na Twoim Koncie lub za posrednictwem
powiadomienia na stronie internetowej o (i) tozsamosci i danych kontaktowych nabywcy lub nabywcy, (ii)
Twoim prawie do odwotania zgody na udostepnianie danych osobowych oraz (iii) sposobie odwotania takiej
zgody.

Udostepniamy informacje w celu ochrony naszych uzasadnionych intereséw biznesowych, gdy w dobrej
wierze uwazamy, ze jest to wymagane lub dozwolone przez prawo. Na przyktad, mozemy udostepniaé
Twoje dane osobowe w celu wsparcia audytu, zapewnienia zgodno$ci z przepisami i fadu korporacyjnego;
w celu zwalczania oszustw lub dzialalno$ci przestepczej; w celu ochrony naszych praw lub praw naszych
podmiotow stowarzyszonych i uzytkownikow; lub w ramach postgpowania prawnego dotyczacego
HIKVISION.

Mozemy rowniez ujawnia¢ dane nieosobowe (na przyktad dane zagregowane lub zanonimizowane)
publicznie lub stronom trzecim, pod warunkiem ze dane te zostaty zanonimizowane w taki sposob, Ze osoba,
ktorej dane dotycza, nie jest juz identyfikowalna. Na przyktad, mozemy udost¢pnia¢ dane nieosobowe:

¢ 7z tych samych powodow, dla ktéorych mozemy udostepnia¢ Dane osobowe;

e aby lepiej zrozumie¢, w jaki sposob nasi klienci wchodzg w interakcje z ustugami i produktami
HIKVISION, w celu optymalizacji do$wiadczen, udoskonalenia naszych produktow lub
zapewnienia lepszych ustug;

¢ do wlasnych badan i analiz danych; lub
¢ naszym dostawcom w celu przeprowadzenia wlasnych analiz i badan.

7. Zabezpieczanie Twoich danych osobowych



Firma HIKVISION wdrozyta uzasadnione komercyjnie administracyjne, techniczne i fizyczne $rodki
kontroli bezpieczenstwa, ktore maja na celu ochron¢ danych osobowych. Przeprowadzamy réwniez
okresowe przeglady i oceny skuteczno$ci naszych srodkéw kontroli bezpieczenstwa.

Niezaleznie od powyzszego, zadna metoda transmisji przez Internet ani metoda elektronicznego
przechowywania danych nie jest w 100% bezpieczna. W zwigzku z tym HIKVISION nie moze
zagwarantowaé, ze Twoje dane osobowe beda catkowicie bezpieczne dzigki istniejacej technologii
bezpieczenstwa. Bedziemy jednak postepowac¢ w przypadku naruszen danych osobowych zgodnie z
wymogami obowigzujacego prawa o ochronie danych, co obejmuje, w razie potrzeby, powiadomienie o
naruszeniu wlasciwego organu nadzorujgcego ochrone danych oraz osob, ktorych dane dotycza.

Jesli masz jakiekolwiek pytania dotyczace bezpieczenstwa ustug HIKVISION, mozesz skontaktowac si¢ z
nami telefonicznie pod numerem +86-571-8807-5998 lub mailowo pod adresem support@hikvision.com.

8. Twoje prawa i przechowywanie Twoich danych osobowych

HIKVISION zazwyczaj przechowuje Twoje dane osobowe na serwerach HIKVISION, ktore znajdujg si¢ na
serwerach stron trzecich, w tym na serwerze Amazon, do momentu ich usunigcia lub edycji przez Ciebie,
lub tak dlugo, jak pozostajesz uzytkownikiem HIKVISION, aby dostarcza¢ Ci najtrafniejsze oferty.
Skontaktuj si¢ z nami, korzystajac z ponizszych danych kontaktowych, aby uzyska¢ wigcej informacji na
temat naszych zasad przechowywania danych.

Aktualizowanie danych osobowych pomaga nam dostarczaé¢ Ci najtrafniejsze oferty. Mozesz uzyska¢ dostep
do swoich danych osobowych, zaktualizowa¢ je lub usuna¢ za posrednictwem profilu Konta, wybierajac
przycisk ,,0Osoba”. Chetnie pomozemy Ci w zarzadzaniu subskrypcjami, dezaktywacji Konta oraz usunieciu
aktywnego profilu i danych. Zasadniczo, z wyjatkiem niektorych informacji (np. informacji o alarmach
zdarzen, rejestru obecno$ci w ramach Ushug Zespotu Hik-Connect) gromadzonych i generowanych w
ramach niektoérych Ustlug HIKVISION, ktére beda przechowywane i usuwane zgodnie ze szczegdtowymi
zasadami okre$lonymi w niniejszej Polityce Prywatno$ci, a takze niektorych danych osobowych, ktérych
przechowywanie jest wymagane ze wzgledow zgodnosci z przepisami prawa, po dezaktywacji Konta, dane
osobowe z Konta zostang natychmiast usunigte. Ponadto, ze wzgledu na sposob, w jaki §wiadczymy niektore
ustugi, po usuni¢ciu przez Ciebie niektérych informacji mozemy tymczasowo przechowywaé kopie
zapasowe tych informacji, zanim zostang one trwale usuni¢te.

Bedziemy przechowywa¢ Twoje dane osobowe przez okres niezbedny do realizacji celu okreslonego w
niniejszej Polityce Prywatnosci, chyba ze obowigzujace prawo wymaga lub zezwala na dluzszy okres
przechowywania.

9. Funkcje spoleczno$ciowe i sieci spotecznos$ciowe
Funkcje spotecznosciowe

Ustugi HIKVISION mogg umozliwia¢ publiczne publikowanie Iub udostepnianie informacji,
komunikowanie si¢ z innymi osobami lub udostepnianie informacji innym osobom. Przed skorzystaniem z
tych ushug prosimy o uwazne zapoznanie si¢ z naszymi Warunkami korzystania z ustug. Wszystkie
informacje, ktore publikujesz, udostepniasz lub komunikujesz, moga by¢ dostepne dla kazdego, kto ma
dostep do Internetu, a wszelkie podane przez Ciebie dane osobowe mogg by¢ odczytywane, gromadzone i
wykorzystywane przez inne osoby.

Linki do innych stron internetowych

Mozemy zezwoli¢ innym na linkowanie do Ustug HIKVISION Iub publikowanie linku do ich strony
internetowej. Nie popieramy tych stron i nie ponosimy odpowiedzialno$ci za inne strony internetowe ani za
ich praktyki dotyczace prywatno$ci. Przed przestaniem informacji prosimy o zapoznanie si¢ z ich polityka
prywatnosci.
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10. Twoje wybory

Uwazamy, ze bardziej spersonalizowane do$wiadczenie przyniesie Ci korzysci, gdy bedziemy wiedzie¢
wiecej o Tobie i Twoich preferencjach. Mozesz jednak ograniczy¢ informacje, ktére przekazujesz
HIKVISION, a takze komunikaty, ktore otrzymujesz od HIKVISION za posrednictwem ustawien swojego
Konta.

E-maile komercyjne

Bedziemy wysyta¢ do Ciebie wiadomosci e-mail o charakterze komercyjnym wylacznie po uzyskaniu
Twojej uprzedniej wyraznej zgody lub jes$li wysytanie takich wiadomosci jest dozwolone zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami prawa.

Mozesz zrezygnowac z otrzymywania od nas wiadomosci e-mail o charakterze komercyjnym, postgpujac
zgodnie z instrukcjami zawartymi w kazdej z wysylanych przez nas wiadomos$ci e-mail o charakterze
komercyjnym lub logujac si¢ na swoje Konto i dostosowujac swoje preferencje dotyczace poczty e-mail.
Pamigtaj, Zze nawet jesli zrezygnujesz z otrzymywania wiadomosci e-mail o charakterze komercyjnym, nadal
mozemy wysyta¢ Ci wiadomosci e-mail o charakterze niekomercyjnym, dotyczace Twojego Konta i
transakcji w ramach Ustug HIKVISION.

Dane urzqdzenia

Mozesz zarzadzaé sposobem udostepniania przez Twoje urzadzenie mobilne i przegladarke mobilng
okreslonych danych o urzadzeniu firmie HIKVISION, dostosowujac ustawienia prywatnosci i
bezpieczenstwa na swoim urzadzeniu mobilnym. Zapoznaj si¢ z instrukcjami udzielonymi przez operatora
sieci komorkowej lub producenta urzadzenia, aby dowiedziec sig, jak dostosowaé ustawienia.

11. Prywatno$¢ dzieci

Firma HIKVISION nie zamierza, aby jakakolwiek cze$¢ jej Ustug HIKVISION byta dostepna lub uzywana
przez dzieci ponizej 18 roku zycia,lub rownowazny minimalny wiek w odpowiedniej jurysdykcji , a takie
uzycie jest zabronione. Ustugi HIKVISION s3 przeznaczone dla oséb dorostych. Korzystajac z Ushlug
HIKVISION, os$wiadczasz, ze masz co najmniej 18 lat lub jestes starszy niz rOwnowazny minimalny wiek
w odpowiedniej jurysdykcji i rozumiesz, ze musisz mie¢ co najmniej 18 lat lub by¢ starszy niz rownowazny
minimalny wiek w odpowiedniej jurysdykcji, aby utworzy¢ Konto i kupi¢ towary lub ustugi reklamowane
za posrednictwem Ustug HIKVISION. Jesli uzyskamy faktyczng wiedzg, ze Konto jest powigzane z
zarejestrowanym uzytkownikiem, ktory nie ukonczyt 18 lat lub nie ukonczyt réwnowaznego minimalnego
wieku w odpowiedniej jurysdykcji, niezwlocznie usuniemy informacje powiazane z tym Kontem. Jesli jestes
rodzicem lub opiekunem dziecka w wieku ponizej 18 lat lub nie ukonczyl rownowaznego minimalnego
wieku w odpowiedniej jurysdykcji 1 uwazasz, ze ujawnito nam ono swoje dane osobowe, skontaktuj si¢ z
nami telefonicznie pod numerem +86-571-8807-5998 lub e-mailem na adres support@hikvision.com .
Rodzic lub opiekun dziecka, ktére nie ukonczyto 18 lat lub innego minimalnego wieku obowiazujacego w
danej jurysdykcji, moze dokona¢ przegladu danych osobowych takiego dziecka i zazada¢ ich usunigcia, a
takze zakaza¢ ich wykorzystywania.

12. Operacje globalne i transfery danych

Przekazujemy i przetwarzamy Twoje dane globalnie, zar6wno w naszych wlasnych obiektach, jak i u
dostawcow ushug lub partneréw, niezaleznie od tego, gdzie korzystasz z naszych ustug. Poniewaz
HIKVISION dziata globalnie, mozemy przekazywa¢ Twoje dane osobowe naszym podmiotom
stowarzyszonym na catym $wiecie, przetwarzajac te informacje w celach opisanych w niniejszej Polityce
Prywatnos$ci. Np. jesli poprosisz HIKVISION o obstuge klienta, nasi wspolpracownicy w Chinach moga
uzyskac¢ dostep do niektorych Twoich danych (bez wzgledu na to, gdzie si¢ znajdujesz) w celu Swiadczenia
Ci zadanych ustug. Zrobimy to zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa. W szczegolnosci zapewnimy,
ze wszystkie transfery beda zgodne z wymogami wynikajacymi z obowigzujacych lokalnych przepisow o
ochronie danych, wdrazajac odpowiednie zabezpieczenia. Ninigjszym wyrazasz zgod¢ na przekazanie
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danych i masz prawo do bycia poinformowanym o odpowiednich zabezpieczeniach podjetych przez
HIKVISION w zwiazku z przekazaniem Twoich danych osobowych.

Obecnie posiadamy centra danych w Stanach Zjednoczonych, Singapurze, Brazylii i Irlandii. Przepisy,
regulacje i standardy kraju, w ktorym przechowywane lub przetwarzane sag Twoje dane, moga ro6zni¢ si¢ od
przepisow obowiazujacych w Twoim kraju. Rozumiesz, ze ryzyko wynikajace z obowiazujacych przepisow
o ochronie danych jest inne i mozemy przekazywac i przechowywa¢ Twoje dane osobowe w naszych
obiektach na catym $wiecie. Nie zmienia to jednak zadnego z naszych zobowigzan do ochrony Twoich
danych osobowych zgodnie z niniejsza Politykg Prywatno$ci.

13. Skontaktuj si¢ z nami

W przypadku pytah lub uwag dotyczacych naszych praktyk ochrony prywatnosci lub niniejszej Polityki
Prywatnosci prosimy o kontakt. Zawsze mozesz skontaktowac¢ si¢ z nami telefonicznie pod numerem +86-
571-8807-5998 lub mailowo pod adresem support@hikvision.com. Prosimy o podanie: (i) imienia i
nazwiska (lub nazwy uzytkownika konta) oraz preferowanej metody kontaktu; oraz (ii) szczegdtow prosby
lub komentarza wraz z linkami do odpowiednich stron internetowych.

14. Warunki dodatkowe

Dodatek UE/Wielka Brytania

Jezeli znajdujesz sie na terenie Europejskiego Obszaru Gospodarczego (,,EOG”) lub Wielkiej Brytanii,
pamicetaj,

1) Zgodnie z przepisami UE dotyczacymi ochrony danych, administratorem danych osobowych, ktory jest
odpowiedzialny za przetwarzanie danych osobowych objetych niniejsza Polityka Prywatnos$ci, jest
Hangzhou Hikvision Digital Technology Co., Ltd. z siedziba pod adresem: 555 Qianmo Road, dzielnica
Binjiang, Hangzhou 310052, Chiny, z wyjatkiem przypadkéw okreslonych ponizej. Hikvision Europe BV z
siedzibg pod adresem: Dirk Storklaan 3, 2132 PX Hoofddorp, Holandia (,,HIKVISION Europe’) dziata jako
przedstawiciel w UE w zakresie przetwarzania danych osobowych objetych niniejszg Polityka Prywatnosci.
Z przedstawicielem w UE mozna skontaktowac sig, korzystajac z danych kontaktowych podanych w sekcji
., Kontakt” .

i1) Masz prawo sprzeciwi¢ si¢ przetwarzaniu Twoich Danych Osobowych, jezeli przetwarzanie odbywa si¢
w ramach naszych prawnie uzasadnionych intereséw. Z zastrzezeniem ograniczen wynikajacych z
obowigzujacych przepisow o ochronie danych, przystuguja Ci okreslone prawa w odniesieniu do Twoich
Danych Osobowych, takie jak prawo dostepu, sprostowania, usuni¢cia, ograniczenia, Sprzeciwu,
przenoszenia oraz prawo do niepodlegania decyzjom opartym wylacznie na zautomatyzowanym
przetwarzaniu, w tym profilowaniu. Aby skorzysta¢ ze swoich praw, skontaktuj si¢ z nami. Masz réwniez
prawo do bezplatnego cofnigeia zgody w dowolnym momencie. Cofnigcie zgody nie wptywa na zgodnosé
Z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnieciem. Cofniecie zgody moze
jednak wptyna¢ na dalsze korzystanie z Ustug Hikvision. Jesli masz watpliwosci dotyczace sposobu, w jaki
przetwarzamy Twoje Dane Osobowe, masz prawo wnie$¢ skarge do organu ochrony danych.

iii) Jesli jeste$ klientem korporacyjnym firmy HIKVISION, przekazywanie Twoich danych osobowych i
danych stron trzecich do firmy HIKVISION bedzie si¢ odbywaé zgodnie z zatwierdzonymi umowami o
przekazywaniu danych (znanymi réwniez jako standardowe klauzule umowne lub SCC).

iv) Jesli mieszkasz w EOG/Wielkiej Brytanii, za kazdym razem, gdy HIKVISION przekazuje takie Dane
Osobowe poza EOG/Wielka Brytani¢, w razie potrzeby lub w stosownych przypadkach, HIKVISION
wdrozy Standardowe Klauzule Ubezpieczeniowe (SCC) w celu zabezpieczenia Twoich Danych Osobowych
(i Danych Oso6b Trzecich). W przypadku przekazywania Danych Osobowych do naszej spoiki
stowarzyszonej, Hangzhou EZVIZ Software Co. Ltd (,,HES”), kategorie przetwarzanych Danych
Osobowych sa okreslone w niniejszej Polityce Prywatnosci. HES moze réwniez przekazywaé Dane
Osobowe odbiorcom zewn¢trznym, ktoérzy moga znajdowaé si¢ poza EOG/Wielkg Brytania, w celach
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okreslonych w niniejszej Polityce Prywatnosci. HES bedzie dokonywac takich dalszych przekazow
wylacznie odbiorcom zapewniajacym odpowiednie zabezpieczenia, ktore mogg obejmowaé wdrozenie
dodatkowych Standardowych Klauzul Ubezpieczeniowych (SCC).

Kopi¢ Standardéw Standardow Sprzedazy (SCC) mozna uzyskaé, kontaktujac si¢ z nami pod adresem
podanym w czesci Kontakt.



