Regulamin promocji na koncowki 1+1 gratis

REGULAMIN PROMOCIJI POD NAZWA

“koncoéwki 1+1 gratis”
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1. Postanowienia ogdlne

1.

Niniejszy regulamin (“Regulamin”) okresla zasady akcji promocyjnej, prowadzonej pod nazwa
,koncowki 1+1 gratis”, polegajgcej na umozliwieniu Uczestnikowi udziatu w Promaocji, gdzie
przy zakupie 1 opakowania koncéwek otrzymuje drugie opakowanie dodatkowe, za$
najtansze z tych opakowan koncowek jest gratis. Promocja obejmuje wybrane koncéwki do
szczoteczek.

Pojecia pisane w niniejszym Regulaminie wielkg literg majg znaczenie nadane im w tym
Regulaminie.

Organizatorem Promocji jest Brandbook Services spotka z ograniczong odpowiedzialnoscia z
siedzibg pod adresem ul. Wtadystawa Szpilmana 6, 02-634 Warszawa, wpisana do Krajowego
Rejestru Sgdowego — rejestru przedsiebiorcéw przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, Xl
Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, pod nr KRS 0000860493, NIP
6751735834, nr REGON 387068251 (,,Organizator”).

Organizator odpowiedzialny jest za obstuge Promocji, w tym réwniez przyjmowanie i
rozpatrywanie reklamacji Uczestnikéw, zgodnie z postanowieniami Regulaminu.

Promocja , koAcowki 1+1 gratis” nie moze by¢ tgczona z innymi promocjami Organizatora
takimi jak ,Testuj przez 30 dni — satysfakcja gwarantowana albo zwrot pieniedzy”

2. Zasady promocji

1.

Celem Promocji jest zapewnienie Nabywcom mozliwosci zakupu koricéwek do szczoteczek
sonicznych w promocyjnej cenie, wedtug nastepujgcego schematu: za kazde kupione 1
opakowanie produktow objetych promocjg, Uczestnik otrzymuje dodatkowy produkt, przy



czym w koszyku — w sposdb automatyczny — liczona jest jedynie cena jednego, drozszego
produktu, a drugi— tanszy produkt — jest nieodptatny.

2. Aby skorzystaé z promocyjnej ceny koncéwek, Nabywca musi dodaé do koszyka zakupowego 2
opakowania dowolnych koncéwek szczoteczek objetych promocja, po czym system
automatycznie obliczy cene jedynie dla jednego najdrozszego opakowania — drugi dodajac
Uczestnikowi gratis. Cato$¢ regulacji prowadzona jest w sposdb automatyczny, bez
koniecznosci wpisywania kodu rabatowego.

3. Produktami objetymi promocjg sg wybrane koncéwki do szczoteczek sonicznych:

1) Koricowki do szczoteczki Ultra White 2x

2) Konicédwki do szczoteczki Ultra Clean 2x

3) Koncoéwki do szczoteczki Ultra Gum Care 2x

4) Koncowki do szczoteczki Professional Clean 2x

5) Koncéwki do szczoteczki Professional Clean Color 2x
6) Koncoéwki do szczoteczki Professional Clean 6x

7) Koncowki do szczoteczki Gum Care 2x Ochrona Dzigset
8) Koncoéwki do szczoteczki dla dzieci Kids 2x

4. Organizator wskazuje, ze istniejg limity zakupu produktéw objetych promocjg - maksymalnie 2
opakowania z jednego rodzaju koncéwek na jedno zamdwienie.

5. Z promocji mozna korzysta¢ wielokrotnie pod warunkiem rownoczesnego zakupu 2 produktow
objetych promocja.

6. Promocja ani zaden ze sktadnikdw Promacji nie jest loterig ani inng grg losowg w rozumieniu
ustawy z dnia 19 listopada 2009 roku o grach hazardowych (Dz. U. z 2022 r. poz. 888 z pdzn. zm.).

3. Termin i miejsce Promog;ji
1. Promocja prowadzona jest na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

2. Promocjg objety jest sklep internetowy https://oclean.pl/ oraz oficjalny sklep
OCLEAN_POLSKA na Allegro.

3. Promocja trwa od 17.02.2025 r. do 28.02.2025.
4. Uczestnicy Promog;ji

1. Zzastrzezeniem ust. 3, Uczestnikami Promocji (,,Uczestnik" lub ,,Nabywca”) moga by¢
wyltgcznie: petnoletnie osoby fizyczne, posiadajgce petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych,
zamieszkate na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej, ktére zapoznaty sie z trescig Regulaminu i
zaakceptowaty jego postanowienia, bedace:

A) Konsumentami w rozumieniu przepiséw Kodeksu Cywilnego

lub

B) osobami fizycznymi zawierajgcymi ze Sprzedawcg umowe bezposrednio zwigzang z ich
dziatalnoscig gospodarczg, ale nieposiadajgcg dla nich charakteru zawodowego wynikajgcego w
szczegolnosci z przedmiotu wykonywanej przez nich dziatalnosci gospodarczej, ujawnionego na
podstawie przepiséw ustawy z dnia 6 marca 2018 r. o Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci
Gospodarczej i Punkcie Informacji dla Przedsiebiorcy (,,Przedsiebiorca uprzywilejowany”)

2. Uczestnictwo w Promocji jest dobrowolne.


https://oclean.pl/

3. W Promocji nie mogg bra¢ udziatu:

A) osoby prawne,

B) jednostki organizacyjne nieposiadajgce osobowosci prawnej,

C) osoby fizyczne prowadzace dziatalnos$¢ gospodarczg, dokonujgce zakupu produktu zwigzanego
bezposrednio z ich dziatalnoscig gospodarczg posiadajgca dla nich charakter zawodowy, wynikajgcy w
szczegolnosci z przedmiotu wykonywanej przez nich dziatalnosci gospodarczej, ujawnionego na
podstawie przepiséw ustawy z dnia 6 marca 2018 r. o Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci
Gospodarczej i Punkcie Informacji dla Przedsiebiorcy,

D) podmioty, ktére w ramach prowadzonej dziatalnosci gospodarczej majg zawarte z Organizatorem
umowy dystrybucyjne lub inne umowy, ktérych przedmiotem jest dostawa produktéw objetych
Promocja.

5. Zasady Promocgji

1. Promocjg objete sg koncéwki do szczoteczek sonicznych marki Oclean (,,Produkt
Promocyjny”).

2. Promocja objety jest wytgcznie Produkt Promocyijny fabrycznie nowy, zakupiony przez
Nabywcdéw w Czasie Trwania Promocji w sklepie internetowym Oclean na

stronie www.oclean.pl

3. Zwrot produktéw objetych Promocjg mozliwy jest w ciggu 14 dni od daty zakupu. Nabywca
moze zwrdci¢ go za posrednictwem przesytki kurierskiej na adres:

Panattoni Markat Plus
Brandbook Services Sp. z 0.0.
Majdzika 15, rampa 9
32-050 Skawina

O zachowaniu terminu do zwrotu Produktu decyduje data wptywu przesytki na adres wskazany w
ust.3.

4. Wszelkie koszty przestania produktu ponosi Nabywca. Przesytki za zaliczeniem pocztowym lub z
jakakolwiek inng forma ptatnosci, do ktdrej dokonania bedzie zobowigzany adresat nie beda
akceptowane.

5. Zwrot Produktu jest mozliwy wytgcznie na warunkach okreslonych w Regulaminie zwrotdw,
dostepnym pod linkiem: https://oclean.pl/reklamacje-i-zwroty/.

6. Uprawnienie Nabywcy do Zwrotu Produktu w ramach Promocji nie dotyczy Produktéw, co, do
ktorych poziom satysfakcji z ich uzytkowania zostat obnizony ze wzgledu na ich mechaniczne
uszkodzenia oraz wady powstate po dokonaniu ich zakupu w szczegdélnosci wynikte na skutek:

a. niewtfasciwego lub niezgodnego z instrukcjg uzytkowania badz przechowywania;

b. niewtasciwej lub niezgodnej z instrukcjg instalacji;

c. ingerencji nieautoryzowanego serwisu, samowolnych napraw, przerébek i zmian konstrukcyjnych;
d. uzycia niewtasciwych materiatéw eksploatacyjnych.

7. W razie przestania Produktu dotknietego wadami okreslonymi powyzej lub bez spetnienia
warunkow okreslonych w przepisach Regulaminu, Produkt bedzie odestany zwrotnie Nabywcy na jego
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koszt wraz z przestanymi przez Nabywce oryginatami dowoddéw zakupu, dotyczy to w szczegdlnosci
Produktéw niekompletnych, zniszczonych, modyfikowanych, przestanych bez dowodu zakupu.

8. Promocja nie narusza praw Uczestnikdw wynikajgcych z przepiséw ogdlnych, w szczegdlnosci z
tytutu rekojmi, gwarancji, czy odstgpienia od umowy zawieranej na odlegtosé, z zastrzezeniem, ze w
przypadku odstgpienia przez Uczestnika od zawartej na odlegtos¢ umowy sprzedazy Produktu
Promocyjnego, odstgpienie wywotuje skutek w stosunku do Produktu Promocyjnego oraz w stosunku
do Zwrotu, a Uczestnik bedzie zobowigzany do zwrotu Organizatorowi otrzymanego od niego Zwrotu.

6. Reklamacje

1. Reklamacje zwigzane z uczestnictwem w Promocji mogg by¢ zgtaszane w trakcie trwania
Promociji i nie pézniej niz w ciggu 30 dni od dnia zakoriczenia Promocji za pomoca listu
poleconego, przesyitki kurierskiej lub poczty elektronicznej.

2. Prawo ztozenia reklamacji przystuguje Uczestnikom Akgji.

3. Reklamacja powinna zawierac imie, nazwisko, adres Uczestnika Akcji (do korespondencji) lub
adres e-mail, jak rowniez opis i wskazanie przyczyny reklamacji.

4. Reklamacje zgtaszane za posrednictwem listu poleconego lub przesytki kurierskiej nalezy
przesyta¢ na adres Organizatora:

Panattoni Markat Plus
Brandbook Services Sp. z 0.0.
Majdzika 15, rampa 9
32-050 Skawina

z dopiskiem: Reklamacja ,koncéwki 1+1 gratis".

5. Reklamacje zgtaszane za posrednictwem poczty elektronicznej nalezy przesytac na adres:
kontakt@oclean.pl, z tematem wiadomosci: ,, koncéwki 1+1 gratis”.

6. O zachowaniu terminu do wniesienia Reklamacji decyduje data wptywu Reklamacji na adres
wskazany w ust.4, natomiast w przypadku zgtoszenia Reklamacji za pomoca poczty elektronicznej —
data wystania e-maila na adres poczty elektronicznej Organizatora.

7. Uptyw terminu do zgtoszenia reklamacji nie powoduje braku mozliwosci wystgpienia przez
Uczestnika z roszczeniami w stosunku do Organizatora, w tym do dochodzenia roszczen przed sadem.

8. Reklamacje rozpatruje komisja powotana przez Organizatora. O wyniku postepowania
reklamacyjnego komisja powiadamia Uczestnika Promocji w taki sam sposéb, w jaki reklamacja
zostata przestana — listownie na adres podany w Reklamacji— w przypadku otrzymania reklamacji za
posrednictwem poczty lub kuriera; pocztg elektroniczng — w przypadku otrzymania Reklamacji
emailem, w ciggu 30 dni od daty otrzymania reklamacji przez Organizatora.

9. Po wyczerpaniu postepowania reklamacyjnego Uczestnikowi przystuguje prawo do dochodzenia
nieuwzglednionych roszczen we wtasciwym sgdzie powszechnym. Prawo powyzsze przystuguje
Uczestnikowi rowniez w przypadku nieskorzystania przez Uczestnika z postepowania reklamacyjnego
opisanego w niniejszym Regulaminie.

7. Dane osobowe

1. [Administrator danych] Informujemy, ze Paristwa dane osobowe bedg przetwarzane przez
Organizatora: Brandbook Services spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibg pod



adresem ul. Wtadystawa Szpilmana 6, 02-634 Warszawa, wpisana do Krajowego Rejestru
Sadowego - rejestru przedsiebiorcéw przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIll Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, pod nr KRS 0000860493, NIP 6751735834, nr

REGON 387068251.

[Dobrowolnosé podania danych] Podanie danych jest dobrowolne, lecz jest konieczne do

petnej i prawidtowej realizacji przez Organizatora dziatan, w zwigzku z ktérymi udostepniaja
Panstwo swoje dane osobowe. W przypadku, w ktérym dane osobowe nie zostang podane,
Organizator nie bedzie w stanie w petni wykona¢ dziatan opisanych w niniejszym

[Podstawa przetwarzania] Dane osobowe Uczestnikdw bedg przetwarzane zgodnie z

obowigzujgcymi przepisami o ochronie danych osobowych, w tym zgodnie z
Rozporzgdzeniem PE i Rady (EU) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 roku w sprawie ochrony
0s0b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o

2.

Regulaminie.
3.

danych), zwanym dalej ,,RODO".
4,

[Cel przetwarzania] Dane osobowe Uczestnikéw bedg przetwarzane przez Organizatora

Promocji w nastepujacych celach i w oparciu o nastepujgce podstawy prawne:

Cel przetwarzania

Podstawa prawna

Zawarcie z Uczestnikiem umowy o
uczestnictwo w Promocji i jej wykonanie
zgodnie z postanowieniami Regulaminu, w tym
w szczegdlnosci:

a) weryfikacja czy spetnione zostaty warunki
udziatu Uczestnika w Promocji;

b) przyjmowanie, rozpatrywanie i
odpowiadanie na Reklamacje sktadane przez
Uczestnika;

d) wykonanie innych praw i obowigzkéw

spoczywajgcych na Organizatorze w zwigzku z
zawarciem z Uczestnikiem umowy o jego
uczestnictwo w Promocji

Przetwarzanie danych osobowych Uczestnika w
tym celu jest niezbedne do zawarcia i
wykonania umowy o uczestnictwo w Promocji,
jaka zawierana jest przez Organizatora z
Uczestnikiem w chwili przystapienia Uczestnika
do Promocji i akceptacji jej Regulaminu (art. 6
ust. 1 lit. b) RODO).

Komunikacja z Uczestnikiem w sprawach
zwigzanych z Promocjg, w tym udzielanie
odpowiedzi na pytania kierowane przez
Uczestnika do Organizatora Promociji.

Przetwarzanie danych osobowych Uczestnika w
tym celu jest niezbedne do wykonania umowy
0 uczestnictwo w Promocji (art. 6 ust. 1 lit. b)
RODO), a w zakresie komunikacji wykraczajacej
poza wykonanie tej umowy, przetwarzanie jest
niezbedne do realizacji celéw wynikajacych z
prawnie uzasadnionego interesu realizowanego
przez Organizatora, jakim jest komunikacja z
Uczestnikiem w sprawach zwigzanych z
Promocjg i jej zasadami, w tym udzielanie




niezbednych informacji, wyjasnien oraz
pomocy (art. 6 ust. 1 lit. f) RODO).

Przetwarzanie danych osobowych Uczestnika w

tym celu jest niezbedne do realizacji celow
Podejmowanie przez Organizatora czynnosci  \yynikajacych z prawnie

zwigzanych z ustaleniem, dochodzeniem lub
obrona roszczeri zwiazanych z udziatem uzasadnionego interesu realizowanego przez

Uczestnika w Promocji, w tym z jego Organizatora, jakim jest ochrona jego praw i

dziataniami, zaniechaniami lub podnoszonymi [interesow, a takze przeciwdziatanie
naduzyciom, oszustwom i famaniu

postanowient Regulaminu Promocji przez
Uczestnikow (art. 6 ust. 1 lit. f) RODO).

roszczeniami.

Przetwarzanie danych osobowych Uczestnika w
tym celu jest niezbedne do wypetnienia przez
Organizatora cigzacych na nim obowigzkow
prawnych wynikajacych z przepiséw prawa, w
szczegolnosci z przepiséw prawa podatkowego
(art. 6 ust. 1 lit. c) RODO).

Wykonywanie przez Organizatora czynnosci o
charakterze rozliczeniowym, rachunkowym i
ksiegowym

5. [Odbiorcy danych] Organizator moze udostepni¢ dane osobowe Uczestnika nastepujgcym
podmiotom:

A) ustugodawcom, ktérzy na podstawie umoéw zawartych z Organizatorem $wiadczg na jego rzecz
okreslone ustugi powigzane z przeprowadzeniem Promocji, ktérych wykonanie wigze sie z
koniecznoscia dostepu i przetwarzania danych osobowych Uczestnikéw, dostawcom ustug
informatycznych, audytowych, prawnych;

B) podmiotom uprawnionym do ich uzyskania na podstawie obowigzujgcych przepiséw prawa (np.
urzad skarbowy, policja, sad).

6. [Okres przetwarzania] Dane osobowe Uczestnikdéw zbierane przez Organizatora w celu
przeprowadzenia Promocji przechowywane bedg do czasu zakoriczenia Promocji, z tym
zastrzezeniem, ze nie dotyczy to danych osobowych:

A) przetwarzanych w zwigzku z reklamacjami ztozonymi przez Uczestnikéw lub w zwigzku z
ustaleniem, dochodzeniem lub obrong przed innymi roszczeniami — w takim wypadku dane osobowe
Uczestnika mogg by¢ przechowywane przez Organizatora do czasu przedawnien tych roszczen;

B) przetwarzanych w zwigzku z wykonywaniem obowigzkéw cigzgcych na Organizatorze, wynikajgcych
z obowigzujgcych przepisdow prawa — w takim wypadku dane osobowe Uczestnika bedg
przechowywane przez Organizatora przez czas niezbedny do wypetnienia tych obowigzkdw.

7. Dane osobowe sg chronione srodkami technicznymi i organizacyjnymi, aby zagwarantowac
odpowiedni poziom ochrony, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami.

8. Uczestnikom przystuguje prawo do:

A) uzyskania informacji na temat przetwarzania danych osobowych, w tym o kategoriach
przetwarzanych danych i ewentualnych odbiorcach danych osobowych;



B) zadania skorygowania nieprawidtowych danych osobowych lub uzupetnienia niekompletnych
danych osobowych;

C) zadania usuniecia danych osobowych - poprzez zgtoszenie sprzeciwu wobec ich przetwarzania;

D) zadania ograniczenia przetwarzania danych osobowych — jezeli spetnione zostang wymogi prawne
uzasadniajgce takie ograniczenie;

E) przenoszenia danych osobowych — poprzez otrzymanie ich od administratora formacie
umozliwiajgcym ich przekazanie wybranemu przez uczestnika podmiotowi trzeciemu;

F) ztozenia sprzeciwu wobec przetwarzania;
G) ztozenia skargi do organu nadzorczego:

Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych,
Stawki 2, 00- 193 Warszawa — w przypadku stwierdzenia, ze dane osobowe sg przetwarzane
sprzecznie z prawem.

H) Wszelkie wnioski, pytania i zgdania zwigzane z przetwarzaniem danych osobowych powinny by¢
kierowane do Organizatora.

8. Postanowienia koricowe
1. Zasady przeprowadzania Promocji okresla niniejszy Regulamin.
2. Aktualny Regulamin dostepny bedzie w siedzibie Organizatora oraz na stronie internetowej:

3. Dodatkowe informacje o Promocji i produktach Oclean bedga udzielane pod numerem infolinii
Oclean: (czynna od poniedziatku do pigtku w godzinach 9.00 - 17.00).

4. Przystgpienie do Promocji jest warunkowane zapoznaniem sie Uczestnika z trescig niniejszego
Regulaminu i jego akceptacjg poprzez zaznaczenie odpowiedniego pola w ramach rejestracji
udziatu w Promogiji.

5. We wszystkich sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie zastosowanie majg
przepisy polskiego prawa.

6. W zakresie dozwolonym przez przepisy prawa Organizatorowi przystuguje prawo do zmiany
Regulaminu. W przypadku zaistnienia takiej sytuacji Organizator opublikuje informacje na
stronie internetowej pod adresem: https://oclean.pl/, ze stosownym wyprzedzeniem.
Organizator zobowigzuje sie, ze w przypadku zmian w Regulaminie, zmiany te w zadnym
wypadku nie bedg naruszaé praw juz nabytych przez Uczestnikdw oraz nie bedg pogarszaé
warunkow Promocji. W przypadku zmiany Regulaminu, po uprzednim poinformowaniu o tym
Uczestnikéw bedg oni mieli prawo, bez zadnych konsekwencji, odstgpi¢ od udziatu w
Promocji.



