TRU VIRTU®

TRU VIRTU CLICK & SLIDE

Navod na pouzivani

1. Jak mam vlozit karty do pouzdra na karty CLICK & SLIDE?

Do hlinikového pouzdra na karty vkladejte maximalné 5 plastovych karet (poznamka: max. Ctyfi reliéfni a jednu hladkou kartu,
pokud jiz pouzivate EKO karty, pak je jich potfeba vice nez 5), vSechny dohromady — nikoliv oddélené. Tlacte na karty, dokud s
klapnutim nezapadnou na misto. Jakmile karty zapadnou na misto, uslySite klapnuti. Netlacte karty dovnitf pfili$ silné nebo
pokud zaznamenate odpor. Do kapsy CLICK & SLIDE musite vlozit minimalné tfi karty spole¢né. Pouzdro na karty CLICK &
SLIDE neni uréeno na kovové karty.

2. Kolik karet potrebuji, aby pouzdro na karty CLICK & SLIDE fungovalo spravné?

Pouzdro na karty CLICK & SLIDE funguje nejlépe a nejucinnéji se 4 az 5 kartami (poznamka: max. ¢tyfi reliéfni a jedna hladka
karta, pokud jiz pouzivate EKO karty, pak je jich potfeba vice nez 5). Pokud misto kombinace karet pouzijete 5 reliéfnich karet,
karty se mohou zaseknout v hlinikovém pouzdie a neptjdou vyjmout. Pokud se vam karty zaseknou uvnitf, prejdéte k bodu 5,
kde naleznete navod, jak postupovat. Pokud pouzivate pouze EKO karty, je nutno pouzit vice nez 5 a pouzdro jimi zcela zaplnit,
jinak mohou vypadnout.

Hlinikové pouzdro na karty CLICK & SLIDE neni navrzeno pro vkladani méné nez 3 karet. Jednotlivé karty mohou vypadnout
nebo vyskocit z diivodu funkce pruziny a odlisnych rozméra karet. Nevkladejte tedy karty jednotlivé, pouzdro neni navrzeno pro
vkladani pouze jedné nebo dvou karet. Pouzdro na karty CLICK & SLIDE neni uréeno na kovové karty.

3. Jak mohu zabranit tomu, aby karty nevypadavaly z pouzdra na karty CLICK & SLIDE?

Poté, co karty zapadnou na misto, zatlaéte tla¢itko "One Touch" nahoru, aby se karty uzamkly. Kdyz pouzdro otocite otvorem
dold, karty by nemély vypadnout (video zobrazite kliknutim na obrazek nize).

Tfepani s pouzdrem otvorem doli obecné nepredstavuje "bézné" pouzivani kapsy. Na takovéto zachazeni se
nevztahuje zaruka.

Karty ukladané do pouzdra CLICK & SLIDE musi splfiovat normu ISO/IEC 7810 Standard ID-1. Norma ISO/IEC 7810
predstavuje mezinarodni normu, ktera definuje rozméry dokladu totoZnosti. Nase hlinikové pouzdro tedy vychazi z designu,
ktery splfiuje tyto mezinarodni normy a standardy. Pouzdro na karty CLICK & SLIDE neni uréeno na kovové karty.

Jestlize jednotlivé karty vypadavaji a v hlinikovém pouzdfe nedrzi, pokud ho otogite otvorem dolt, vase karty jiz pravdépodobné
nespliiuji normy ISO/IEC 7810 Standard ID-1 z divodu dlouhodobého uzivani a znehodnoceni. Doporucujeme vyménu
poskozenych karet za nové, které budou splfiovat normy pozadované pro ukladani do hlinikového pouzdra. Dalsi informace
tykajici se normy ISO/IEC 7810 Standardu ID-1 naleznete v ¢asti 7.

3.1 Pryzova zarazka v pouzdru se mize po ¢astém pouzivani opotfebit a je tfeba ji vyménit, aby byla zajisténa optimalni
funkénost kapsy. To Ize pfirovnat k pneumatikdm vaseho vozu, které je tfeba po urcité dobé vymeénit, protoze dojde k
opotfebeni.

Vymeéna pryzové zarazky je jednoduchy proces. Pokyny naleznete zde na naSich webovych strankach:
https://truvirtu.com/en/fag-click-slide

4. Jak mam vyjmout karty z pouzdra na karty CLICK & SLIDE?

Uvolnéte karty z hlinikového pouzdra zatlaéenim tlagitka "One Touch" palcem pravé ruky dold. Karty se vysunou prakticky
usporadané, abyste kteroukoliv z nich mohli snadno vyjmout (video zobrazite kliknutim na obrazek nize).

5. Co mam délat, kdyz se karty zaseknou a nelze je z hlinikového pouzdra na karty vyjmout?

5.1 Zatlaéte na tla¢itko "One Touch" smérem dol(, jako byste chtéli uvolnit karty z pouzdra, podrzte tlacitko stisknuté a klepnéte
okrajem pouzdra o rovny a tvrdy povrch, napfiklad stul. Po chvilce klepani o povrch se karty povysunou a Ize je z pouzdra na
karty vyjmout.

5.2 Karty Ize z pouzdra na karty vyjmout také pomoci lepici pasky. Prsty vytvorte Stérbinu mezi dvéma kartami a vlozte do ni kus
pasky. Zatlacte karty opét k sobé a nyni byste méli byt schopni vytahnout jednu z karet pomoci pfilepené pasky. Zbyvajici karty
pak Ize vyjmout pomoci tlacitka "One Touch" na boku kapsy.

6. Spravné vlozeni karet do pouzdra na karty CLICK & SLIDE



Vlozte karty (poznamka: min. 3 karty, max. 5 karet, max. Ctyfi reliéfni karty, pokud EKO karty, pak jimi pouzdro zcela zaplnit) v
pfimém sméru do horniho otvoru pouzdra na karty CLICK & SLIDE a zasurite je pfimo dold, dokud nezapadnou na misto. Po
zapadnuti karet zatlacte tlacitko "One Touch" nahoru, abyste karty zajistili (video zobrazite kliknutim na obrazek nize). Karty
nesmi byt poskozené (nesmi se od nich oddélovat félie, nesmi byt zliomené nebo ohnuté).

7. Karty vhodné do pouzdra na karty CLICK & SLIDE

Karty ukladané do pouzdra CLICK & SLIDE musi splfiovat normu ISO/IEC 7810 Standard ID-1. Karty musi byt vyrobeny z
plastu. Norma ISO/IEC 7810 predstavuje mezinarodni normu, ktera definuje rozméry dokladt totoZznosti. Nase hlinikové
pouzdro tedy vychazi z designu, ktery splfuje tyto mezinarodni normy a standardy. Pouzdro na karty CLICK & SLIDE neni
uréeno na kovové karty.

e  Format ID-1 je 85,60 mm x 53,98 mm

®  Tloustka formatu ID-1 je definovana jako 0,76 mm + 0,08 mm

o Do pouzdra Ize vkladat bankovni karty, kreditni karty, debetni karty, fidi¢ské priikazy a elektronicky ob¢ansky prukaz
®  Zaoblené rohy s polomérem 3,18 mm. (definovano normou ISO/IEC 7813)

®  Pouze plastové karty, nikoliv kovové karty

Jestlize jednotlivé karty vypadavaji a v hlinikovém pouzdfe nedrzi, pokud ho otoéite otvorem dolt, vase karty jiz pravdépodobné
nesplfiuji normy ISO/IEC 7810 Standard ID-1 z divodu dlouhodobého uzivani a znehodnoceni. Doporu¢ujeme vyménu
poskozenych karet za nové, které budou splfiovat normy pozadované pro ukladani do hlinikového pouzdra.

8. Jak mam vlozit karty do kozené obalky kapsy na karty CLICK & SLIDE?

Aby byla zajisténa optimalni funkénost uvnitf kozeného krytu, vkladejte do dvou pfihradek krytu na karty maximalné tfi karty. Do
kozené obalky Ize vkladat kovové karty.

9. Proc¢ se karty po stisknuti tla¢itka "One Touch" vysunou jen o nékolik milimetra?

Na zacatku uzivani nového pouzdra mize byt odpor pryzové zarazky prilis velky, a proto se karty budou vysouvat jen o nékolik
milimetrd.

Aby se zarazka pfizpusobila co nejrychleji, nechte karty v pfipadé potfeby vysunout a trochu je povytahnéte. Poté karty asi
trikrat stlacte doprava proti zarazce. Zarazka se sadé karet pfi b€Zném pouzivani pfizplsobi.

10. Co mohu délat, kdyz se zda, ze se lepidlo odlepuje?

Kozena obalka kapsy je k hlinikovému pouzdru pfilepena specialnim flexibilnim lepidlem. To umozriuje urcitou flexibilitu pfi
uplném naplnéni kapsy CLICK & SLIDE. Kapsa pfi viditelnosti lepidla tedy nema Zadnou zavadu a je zcela funkéni. PFfi béZzném
pouzivani to nezplsobi problém.

11. Kam mohu vlozit karty "TAP & GO"?

Aby bylo mozné ¢ist karty "TAP & GO", musi byt vloZzeny do stfedové pfihradky kozeného krytu. Kdyz kartu vlozite do vnéjSich
prihradek obalky, nelze zajistit jeji Citelnost, protoze bude ulozena pfili§ blizko hlinikového pouzdra, které diky ochrané RFID
zamezi jejimu precteni. Aby bylo mozné pouzit funkci "TAP & GO", srovnejte predni stranu kapsy (na které je umisténo tlacitko)
se Cteckou.

Nahlédnéte také do ¢asti FAQ na strance https://truvirtu.com/en/faq. Tam mimo jiné naleznete kratka videa s podrobnymi
ukazkami, jak vyrobek pouzivat. V pfipadé dalSich otazek se vzdy miizete obratit pfimo na vyrobce prostfednictvim e-mailu:
logistik@dolphin-innovations.de.
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