Klauzula informacyjna

Kto jest Administratorem moich danych osobowych?

Administratorem Twoich danych osobowych jest Maciej Zawinowski prowadzacy dziatalnosé
gospodarczg pod firmg ZMOTORYZOWANI Maciej Zawinowski przy ul. Budowlanych 1A lok. 9,
78-400 Szczecinek NIP: 6731901175 oraz REGON: 365350450 (dalej: Administrator).

Dane kontaktowe Administratora Danych Osobowych:
ZMOTORYZOWANI Maciej Zawinowski

Adres: ul. Budowlanych 1A lok. 9, 78-400 Szczecinek
Telefon: 531 200 392

E-mail: zmotoryzowanil@gmail.com

Administrator odpowiada za wykorzystanie danych osobowych w sposdb bezpieczny oraz zgodny

z obowigzujgcymi przepisami prawa.

Z kim moge sie skontaktowaé w kwestiach zwigzanych z przetwarzaniem moich danych

osobowych?

We wszelkich sprawa zwigzanych z przetwarzaniem Twoich danych osobowych przez Administratora
mozesz skontaktowac sie:

pod adresem e-mail: zmotoryzowanil@gmail.com

pod numerem telefonu: 531-200-392

lub osobiscie w siedzibie ZMOTORYZOWANYCH przy ul. Budowlanych 1A lok. 9, 78-400 Szczecinek.

Administrator nie powotat Inspektora Ochrony Danych Osobowych ani swojego przedstawiciela.

Jakie jest Zr6dto moich danych - skad sg pozyskiwane?

Dane osobowe pozyskujemy bezposrednio od Ciebie — podajesz je nam sktadajgc zamowienie.
Niekiedy przetwarzamy réwniez dane osobowe 0sdb trzecich, podane przez Klienta, np. w przypadku,
gdy wysytka zamdwionego towaru ma nastgpic do innej niz Klient osoby.

Twoje dane pozyskujemy w rdoznych celach, jak réwniez przetwarzamy je w réznych zakresach i na

réznej podstawie prawnej przewidzianej w RODO. W celu przekazania Ci jak najbardziej przejrzystej
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informacji, pogrupowaliémy te informacje odnoszac sie do celu przetwarzania Twoich danych

osobowych i przedstawiamy je ponize;j.

Jaki jest zakres przetwarzanych przez Administratora danych osobowych oraz cel przetwarzania?

W zaleznosci od konkretnej sytuacji, przetwarzamy rézne dane osobowe naszych Klientow. Dane ta
na ogoét obejmuja:
1) dane umozliwiajgce identyfikacje Klienta, np. imie, nazwisko, adres zamieszkania, adres
korespondencyjny, adres e-mail, telefon itp.,
2) informacje finansowe i transakcyjne, np. dane dotyczgce ptatnosci lub karty ptatniczej,
informacje dotyczace zakupdéw, zamodwien, zwrotow itp.,

3) dane dotyczace preferencji i upodoban Klienta.

Wykonanie umowy sprzedazy
Cel. Przetwarzanie danych osobowych jest niezbedne w celu wykonania umowy sprzedazy towarow.
Podstawa prawna. Niezbednos$¢ przetwarzania danych osobowych w celu zawarcia i wykonania

umowy (art. 6 ust. 1 lit. b RODO).

Obstuga Klienta, w tym rozpatrywanie skarg, wnioskow, odpowiedzi na pytania

Cel. Przetwarzamy Twoje dane osobowe w celu obstugi wnioskow i zapytan formutowanych przez
naszych Klientow, za posrednictwem réznych dostepnych zrédet kontaktu,

Podstawa prawna. Nasz prawnie uzasadniony interes (art. 6 ust. 1 lit. f RODO), polegajagcy na
poprawie funkcjonalnosci ustug swiadczonych przez Administratora oraz na budowaniu pozytywnych

relacji pomiedzy Administratorem a Klientem, opartych na rzetelnosci i lojalnosci.

Ustalenie, dochodzenie i egzekucja roszczen

Cel. Administrator, w oparciu o swéj prawnie uzasadniony interes przetwarza dane w celu dokonania
weryfikacji, a tym samym wykrywania i zapobiegania naduzyciom prawa podczas zakupow
dokonywanych przez Klientow.

Podstawa prawna. Nasz prawnie uzasadniony interes (art. 6 ust. 1 lit. f RODO), polegajacy na
ustaleniu, dochodzeniu i egzekucji roszczen oraz na obronie przed roszczeniami w postepowaniu

przed sgdami i innymi organami panstwowymi.

Analiza proceséw zakupowych, uzytecznosci i jakosci
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Cel. Administrator, w oparciu o swdj prawnie uzasadniony interes, przetwarza dane w celach
analitycznych i statystycznych.
Podstawa prawna. Nasz prawnie uzasadniony interes (art. 6 ust. 1 lit. f RODO) w celu oceny stopnia

zadowolenia Klienta, preferencji w zakresie towardw, mozliwosci poszerzenia asortymentu.

Komu przekazywane s3 moje dane osobowe?

Administrator Danych Osobowych, z najwyiszg starannoscia dba o poufnos$é¢ Twoich danych
osobowych. Z uwagi na koniecznos¢ wypetnienia zobowigzarn umownych oraz zapewnienia
prawidtowego wykonywania ustug na rzecz naszych Klientéw, dane osobowe s3 przekazywane

wskazanym ponizej osobom.

Podwykonawcy Swiadczacy na naszg rzecz ustugi stuzace nalezytemu wykonaniu ustug na rzecz
Klientéw

Twoje dane osobowe przekazujemy naszym podwykonawcom wspierajgcym nas w nalezytym
spetnianiu ustug oraz sprzedazy towardow na rzecz naszych Klientéw. Dane osobowe przekazujemy
podmiotom takim jak: banki i operatorzy ptatnosci oraz kurierom (w zwigzku z realizacjg

zamodwienia).

Dostawcy ustug

Twoje dane osobowe przekazujemy takze dostawcom ustug, z ktdrych korzystamy przy prowadzeniu
naszej dziatalnosci. Dostawcy zaopatruja Administratora w rozwigzania techniczne oraz
organizacyjne, umozliwiajgce swiadczenie ustug na rzecz Klientéw oraz zarzadzanie organizacyjne.
Dane przekazujemy np. podmiotom s$wiadczagcym na naszg rzecz ustugi ksiegowe, rachunkowe,
prawne, doradcze, audytorskie, konsultingowe. Dane przekazujemy rowniez podmiotom
Swiadczgcym na rzecz Administratora ustugi informatyczne oraz obstuge systemow informatycznych
np. dostawcom oprogramowania, w tym takze dostawcom serwerdw, na ktdrych przechowywane sg

dane osobowe.

Organy panstwowe

Udostepniamy Twoje dane osobowe, jezeli zwrdcg sie do nas o to uprawnione organy panstwowe, w
szczegblnosci  jednostki organizacyjne prokuratury, Policja, Prezes Urzedu Ochrony Danych
Osobowych, Prezes Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw lub Prezes Urzedu Komunikacji

Elektroniczne;.
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Czy moje dane s3 przekazywane poza Unie Europejska?

W celu jak najwiekszej skutecznosci swiadczonych ustug, niektdrzy z dostawcéw ustug, z ktérych
korzystamy, majg siedziby w krajach poza terenem Europejskiego Obszaru Gospodarczego.
Informujemy Cie, ze Twoje dane mogg by¢ przekazywane poza teren Europejskiego Obszaru
Gospodarczego. W kazdym takim przypadku zapewniamy bezpieczeristwo Twoich danych osobowych
poprzez zawarcie z dostawcami Standardowych Klauzul Umownych zatwierdzonych przez Komisje

Europejska.

Przez jaki czas przetwarzane s3 moje dane osobowe?

W zaleznosci od tego, w jakim celu przetwarzamy Twoje dane osobowe, zawsze przechowujemy je
tylko przez taki czas, jaki jest niezbedny w zwigzku z celem przetwarzania. W kazdym razie okres
przetwarzania danych przez Administratora zalezy od rodzaju $wiadczonej ustugi i celu
przetwarzania:

1) w kazdym razie Twoje dane osobowe przetwarzamy do czasu skutecznego ztozenia sprzeciwu
wobec przetwarzania danych osobowych,

2) co do zasady dane przetwarzamy sg przez czas S$wiadczenia ustugi lub realizowania
zamodwienia, tj. przez czas niezbedny w zwigzku z zawarciem umowy,

3) dane osobowe mozemy przetwarzac dtuzej, ale maksymalnie do dnia wygasniecia roszczen
zwigzanych z umowag, gdy podstawg prawng przetwarzania danych jest uzasadniony interes
Administratora.

Po tym czasie dane osobowe bedg przetwarzane jedynie w przypadku i w zakresie, w jakim beda
wymagac tego przepisy prawa. Po uptywie okresu przetwarzania dane sg nieodwracalnie usuwane

lub anonimizowane.

Czy podanie danych jest moim obowigzkiem?

Podanie niektorych danych jest warunkiem zakupu towaru od Administratora (dane obligatoryjne).
Konsekwencjg niepodania tych danych jest brak mozliwosci sprzedazy towaru. Poza danymi
oznaczonymi jako obligatoryjne, podanie innych danych osobowych jest dobrowolne.

Twoje dane osobowe nie bedg przetwarzane w celu zautomatyzowanego podejmowania decyzji, w
tym profilowania.

Podstawa prawna. Niezbednos¢ do wykonania umowy o swiadczenie ustug (art. 6 ust. 1 lit. b RODO).
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Jakie mam prawa?

Administrator, w zwigzku z przetwarzaniem Twoich danych osobowych, zapewnia realizacje Twoich
praw zwigzanych przetwarzaniem danych osobowych, opisanych ponizej. Mozesz realizowac swoje

prawa przez zgtoszenie zgdania na adres e-mail zmotoryzowanil@gmail.com.

Prawo do sprzeciwu wobec wykorzystania danych

Masz prawo w dowolnym momencie wnie$¢ sprzeciw wobec wykorzystania Twoich danych
osobowych, jezeli przetwarzamy Twoje dane w oparciu o nasz prawnie uzasadniony interes, np. w
zwigzku z rozpatrywaniem skargi, wnioskéw i odpowiedzi na pytania. Jezeli Twdj sprzeciw okaze sie
zasadny i nie bedziemy mieli innej podstawy prawnej do przetwarzania Twoich danych osobowych,
usuniemy Twoje dane, wobec wykorzystania ktérych wniostes sprzeciw.

Podstawa prawna: art. 21 RODO

Prawo do usuniecia danych (tzw. ,,prawo do bycia zapomnianym”)
Masz ma prawo do zgdania usuniecia wszystkich lub niektérych danych osobowych. Zadanie

usuniecia wszystkich danych osobowych bedziemy traktowac jako zgdanie usuniecia Konta.

Masz prawo zgdania usuniecia danych osobowych, jezeli:
a) Twoje dane osobowe przestaty by¢ niezbedne do celéow, w ktérych zostaty zebrane lub w
ktorych byly przetwarzane,
b) wniostes sprzeciw wobec wykorzystywania Twoich danych w celu prowadzenia statystyki
korzystania z Serwisu i badania satysfakcji, a sprzeciw zostat uznany za zasadny,
c) Twoje dane osobowe s3 przetwarzane niezgodnie z prawem.
Pomimo zgdania usuniecia danych osobowych mozemy zachowa¢ pewne dane osobowe w zakresie
niezbednym do celéow ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen. Dotyczy to w szczegdlnosci
danych osobowych obejmujgcych: imie, nazwisko oraz adres zamieszkania, ktore to dane
zachowujemy dla celéw rozpatrywania skarg oraz roszczen zwigzanych z korzystaniem z naszych
ustug.

Podstawa prawna: art. 17 RODO

Prawo do ograniczenia przetwarzania danych
Masz prawo do zgdania ograniczenia przetwarzania Twoich danych osobowych. Jezeli zgtosisz takie
Zadanie, do czasu jego rozpatrzenia uniemozliwimy Ci korzystanie z okreslonych funkcjonalnosci lub

ustug, z ktdrych korzystanie bedzie sie wigzato z przetwarzaniem danych objetych zgdaniem.
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Masz prawo do zadania ograniczenia wykorzystania Twoich danych osobowych w nastepujgcych

przypadkach:

a)

b)

d)

gdy kwestionujesz prawidtowosé swoich danych osobowych — wéwczas ograniczymy ich
wykorzystanie na czas potrzebny nam do sprawdzenia prawidtowosci Twoich danych, nie
dtuzej jednak niz na 7 dni,

gdy przetwarzanie Twoich danych jest niezgodne z prawem, a zamiast usuniecia danych
zazgdasz ograniczenia ich wykorzystania,

gdy Twoje dane osobowe przestaty by¢ niezbedne do celdw, w ktérych je zebraliSmy lub
wykorzystywalismy, ale sg one potrzebne Tobie w celu ustalenia, dochodzenia lub obrony
roszczen,

gdy wnioste$ sprzeciw wobec wykorzystania Twoich danych — wdwczas ograniczenie
nastepuje na czas potrzebny do rozwazenia, czy — ze wzgledu na Twojg szczegdlng sytuacje —
ochrona Twoich intereséw, praw i wolnosci przewaza nad interesami, ktére realizujemy,

przetwarzajac Twoje dane osobowe.

Podstawa prawna: art. 18 RODO

Prawo dostepu do danych

Masz prawo uzyskac¢ od nas potwierdzenie, czy przetwarzamy Twoje dane osobowe, a jezeli ma to

miejsce, masz prawo:

a)

b)

c)

uzyskac¢ dostep do swoich danych osobowych,

uzyskac¢ informacje o celach przetwarzania, kategoriach przetwarzanych danych osobowych,
o odbiorcach lub kategoriach odbiorcow tych danych, planowanym okresie przechowywania
Twoich danych lub o kryteriach ustalania tego okresu, o prawach przystugujgcych Ci na mocy
RODO oraz o prawie whniesienia skargi do organu nadzorczego, o zrddle tych danych, o
zautomatyzowanym podejmowaniu decyzji, w tym o profilowaniu oraz o zabezpieczeniach
stosowanych w zwigzku z przekazaniem tych danych poza Unie Europejska,

uzyskac kopie swoich danych osobowych.

Podstawa prawna: art. 15 RODO

Prawo do sprostowania danych

Masz prawo do 7adania sprostowania Twoich danych osobowych (gdy sg nieprawidtowe) lub

uzupetnienia podanych przez danych osobowych (gdy sg niekompletne).

Podstawa prawna: art. 16 RODO
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Prawo do przenoszenia danych

Masz prawo otrzymac swoje dane osobowe, ktdre nam dostarczytes, a nastepnie przesta¢ je do
innego, wybranego przez siebie, administratora danych osobowych, np. do innego operatora
podobnych serwiséw. Masz réwniez prawo zgadaé, by dane osobowe zostaty przestane przez nas
bezposrednio takiemu innemu administratorowi, o ile jest to technicznie mozliwe.

Podstawa prawna: art. 20 RODO

W jakim czasie spetniamy Twoje zadanie?

Jezeli, w wykonaniu wymienionych powyzej uprawnien, wystepujesz do nas z zgdaniem, spetniamy to
zadanie albo odmawiamy jego spetnienia niezwtocznie, nie pdzniej jednak niz w ciggu miesigca po
jego otrzymaniu. Jezeli jednak - z uwagi na skomplikowany charakter zgdania lub liczbe zgdan — nie
bedziemy mogli spetni¢ Twojego 7adania w ciggu miesigca, spetnimy je w ciggu kolejnych dwdch

miesiecy informujgc Cie uprzednio o zamierzonym przedtuzeniu terminu.

Czy moge ztozy¢ skarge na przetwarzanie danych osobowych?

Przystuguje Ci prawo do ztozenia skargi do organu nadzorczego na przetwarzanie danych osobowych
przez Administratora Danych Osobowych. Skarge mozna sktada¢ Prezesowi Urzedu Ochrony Danych

Osobowych (Biuro Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa).
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