
Inteligentniejsze mapowanie, prostsze 
mycie.

Live Smart, 
Live Easy.
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Robot odkurzający X1

Podręcznik 
użytkownika

- Przed użyciem należy uważnie przeczytać niniejszą instrukcję
-Firma zastrzega sobie prawo do interpretacji instrukcji
Wygląd produktu może zmianie Po przeczytaniu należy 
zachować go wraz z fakturą W przypadku aktualizacji 
technologii produktu lub oprogramowania, bez 
powiadomienia

-Ten produkt może być sprzedawany i używany wyłącznie w 
Europie i Ameryce.
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WAŻNE INSTRUKCJE DOTYCZĄCE BEZPIECZEŃSTWA WYŁĄCZNIE 
DO UŻYTKU DOMOWEGO
Podczas korzystania ze sprzętu elektrycznego należy zawsze przestrzegać podstawowych środków ostrożności, w tym 
poniższych:

OSTRZEŻENIE:
NALEŻY PRZECZYTAĆ WSZYSTKIE INSTRUKCJE BEZPIECZEŃSTWA I CAŁĄ INSTRUKCJĘ. Nieprzestrzeganie ostrzeżeń i instrukcji 
może spowodować porażenie prądem, pożar lub poważne obrażenia. Przed rozpoczęciem korzystania z urządzenia 
należy przeczytać wszystkie instrukcje.

OSTRZEŻENIE:
• To urządzenie jest przeznaczone dla dzieci w wieku 8 lat i starszych. Osoby o ograniczonych zdolnościach fizycznych, 

sensorycznych lub intelektualnych lub osoby, którym brakuje doświadczenia i wiedzy, powinny być nadzorowane lub 
poinstruowane w zakresie bezpiecznego korzystania z urządzenia; muszą być również świadome możliwych zagrożeń. 
Dzieci nie powinny bawić się tym . Czyszczenie i konserwacja nie powinny być wykonywane przez dzieci bez nadzoru.

• Robot musi być używany zgodnie z instrukcjami zawartymi w niniejszym podręczniku. Firma nie ponosi 
odpowiedzialności za jakiekolwiek uszkodzenia lub obrażenia spowodowane niewłaściwym użytkowaniem.

Aby zmniejszyć ryzyko obrażeń lub uszkodzeń, należy przestrzegać 
poniższych środków ostrożności podczas instalacji, użytkowania i konserwacji 
urządzenia:
• Przed rozpoczęciem korzystania z urządzenia należy przeczytać wszystkie instrukcje dotyczące bezpieczeństwa i obsługi.
• Instrukcję bezpieczeństwa i obsługi należy zachować  przyszłość. W razie przypadkowego zgubienia instrukcji można 

odwiedzić oficjalną stronę internetową w celu pobrania wersji elektronicznej.  proscen
• Należy przestrzegać wszystkich instrukcji obsługi i użytkowania.

" "Etykiety lub opakowanie produktu wskazują, że:

Nie wyrzucaj urządzeń elektrycznych jako nieposortowanych odpadów lub korzystaj z oddzielnego pojemnika na odpady.
Aby uzyskać informacje na temat odpowiedniej metody utylizacji, należy skontaktować się z lokalnymi władzami. Jeśli 
urządzenia elektryczne są wyrzucane na wysypiska śmieci, niebezpieczne substancje mogą przedostać się do wód 
gruntowych, łańcucha pokarmowego i zaszkodzić zdrowiu ludzi. Aby uzyskać więcej informacji na temat programów 
recyklingu i ponownego użycia, należy skontaktować się z lokalną lub regionalną agencją gospodarki odpadami.

Ograniczenia
• To urządzenie jest przeznaczone wyłącznie do użytku w pomieszczeniach. Nie należy go używać na zewnątrz ani w 

środowiskach komercyjnych i przemysłowych.
• Przed rozpoczęciem korzystania z urządzenia należy usunąć z delikatne przedmioty, takie jak odzież, luźne kartki 

papieru, liny lub zasłony oraz przewody zasilające. Urządzenie może zaczepić się o przedmiot, stół lub półkę, jeśli utknie 
na kablu.

• To urządzenie nie jest zabawką. Nie należy na siadać ani stawać. Podczas  urządzenia należy nadzorować dzieci i 
zwierzęta domowe.

• Urządzenie należy przechowywać i użytkować w temperaturze pokojowej.
• Nie używaj tego urządzenia do czyszczenia płonących lub dymiących przedmiotów.
• Nie używaj urządzenia do czyszczenia wybielacza, farby lub innych chemikaliów ani niczego mokrego.
• Jeśli obszar czyszczenia obejmuje balkon, należy ustawić fizyczną barierę, aby uniemożliwić urządzeniu dostęp do 

balkonu i zapewnić jego bezpieczne działanie.
• Osoby (w tym dzieci) o ograniczonych zdolnościach fizycznych, sensorycznych lub intelektualnych lub osoby, 

którym brakuje doświadczenia i wiedzy, powinny być nadzorowane lub poinstruowane w zakresie bezpiecznego 
korzystania z urządzenia.

• Dzieci powinny być nadzorowane, aby nie bawiły się urządzeniem. Ponadto czyszczenie i konserwacja nie mogą być 
wykonywane bez nadzoru osoby dorosłej.

• Nie umieszczaj żadnych przedmiotów na robocie.
• Należy , że urządzenie będzie poruszać się samodzielnie. Należy zachować ostrożność podczas chodzenia po obszarze 

roboczym, aby uniknąć nadepnięcia.
• Nie używaj urządzenia w miejscu, w którym znajduje się uziemione gniazdo zasilania.



Bateria i ładowanie
• Należy używać wyłącznie akumulatorów o specyfikacji zatwierdzonej przez naszą firmę.
• Do ładowania należy używać standardowej, uzupełniającej stacji dokującej. Ten produkt nie może być używany z 

żadnym typem zasilacza; użycie innych zasilaczy spowoduje natychmiastowe unieważnienie gwarancji.
• Nie należy używać stacji dokującej z uszkodzonym przewodem zasilającym lub wtyczką. Jeśli przewód zasilający lub 

wtyczka są uszkodzone, muszą zostać naprawione przez producenta lub osobę o podobnych kwalifikacjach.
• Przed długotrwałym przechowywaniem lub transportem należy naładować i wyjąć akumulatory z robota i 

akcesoriów.
• Typ baterii pilota to bateria alkaliczna AAA.
• Aby wymienić baterie pilota zdalnego sterowania, przesuń pokrywę baterii z pilota, pokrywę baterii i wymień 

baterie.
• Urządzenie należy ładować wyłącznie w pomieszczeniach.
• Stacja dokująca do ładowania robota może być chroniona przez zabezpieczenie przeciwprzepięciowe, aby zapobiec skokom 

napięcia.
• Nie należy obsługiwać stacji dokującej mokrymi rękami.
• Przed czyszczeniem lub konserwacją urządzenia należy wyjąć wtyczkę z gniazdka.
• Upewnij się, że napięcie znamionowe dołączonej stacji dokującej do ładowania odpowiada napięciu standardowego gniazdka.
• Zużyte akumulatory należy umieścić w szczelnej plastikowej torbie i zutylizować w bezpieczny sposób zgodnie z 

lokalnymi przepisami dotyczącymi ochrony środowiska.
• Przed każdym użyciem należy sprawdzić akumulator pod kątem uszkodzeń lub wycieków. Nie należy ładować 

uszkodzonych lub akumulatorów.
• W przypadku wycieku z akumulatora należy skontaktować się z działem obsługi klienta.
• Przed utylizacją akumulator należy wyjąć z urządzenia.
• Nie zgniatać ani nie demontować akumulatora. Nie podgrzewać akumulatora ani nie umieszczać go w pobliżu źródeł ciepła.
• Nie wolno spalać akumulatora. Nie zwierać akumulatora.
• Nie zanurzać akumulatora w żadnym płynie.
• Nie zgniatać ani nie demontować urządzenia.

Oświadczenie o zgodności z przepisami FCC
To urządzenie jest zgodne z częścią 15 przepisów FCC. Jego działanie następującym dwóm warunkom: (1) urządzenie nie 
może powodować szkodliwych zakłóceń oraz (2) urządzenie musi akceptować wszelkie odbierane zakłócenia, w tym 
zakłócenia, które mogą powodować niepożądane działanie.

Ostrzeżenie: Zmiany lub modyfikacje, które nie zostały wyraźnie zatwierdzone przez stronę odpowiedzialną za zgodność, 
mogą unieważnić prawo użytkownika do korzystania z urządzenia.
Uwaga: To urządzenie zostało przetestowane i uznane za zgodne z ograniczeniami dla urządzeń cyfrowych klasy B, zgodnie 
z częścią 15 przepisów FCC. Ograniczenia te mają na celu zapewnienie rozsądnej ochrony przed szkodliwymi 
zakłóceniami w instalacjach domowych. To urządzenie generuje, wykorzystuje i może emitować energię o 
częstotliwości radiowej, a jeśli nie jest zainstalowane i używane zgodnie z instrukcjami, może powodować szkodliwe 
zakłócenia w komunikacji radiowej. Nie ma jednak gwarancji, że zakłócenia nie wystąpią w konkretnej instalacji. Jeśli to 
urządzenie powoduje szkodliwe zakłócenia w odbiorze radiowym lub telewizyjnym, co można stwierdzić poprzez 
wyłączenie i włączenie urządzenia, zachęca się użytkownika do podjęcia próby usunięcia zakłóceń za pomocą jednego lub 
kilku z poniższych środków: (1) Zmiana orientacji lub lokalizacji anteny odbiorczej. (2) Zwiększenie odległości między 
urządzeniem a odbiornikiem. (3) Podłączenie urządzenia do gniazdka w innym obwodzie niż ten, do podłączony jest 
odbiornik. (4) Skonsultować się ze sprzedawcą lub doświadczonym technikiem radiowo-telewizyjnym w celu 
uzyskania pomocy.

Oświadczenie FCC dotyczące narażenia na promieniowanie:
To urządzenie jest zgodne limitami ekspozycji na promieniowanie FCC określonymi niekontrolowanego środowiska. 
Urządzenie powinno być zainstalowane i obsługiwane w odległości co najmniej 20 cm między promiennikiem a ciałem 
użytkownika.
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Wewnątrz pudełka

ROI Ot

Nakładka na mopa

Filtr HEPA

Worek na kurz

Stacja ładująca

Mop soniczny

Narzędzie czyszczące

Pilot zdalnego sterowania

Szczotka boczna

Podręcznik użytkownika



Opis produktu
Robot

Przycisk resetowania 
czujnika krawędzi

Moduł Dot-LiDAR Wylot powietrza Mop soniczny Pojemnik na kurz
załącznik przycisk 
zwalniający

Szczotka 
boczna

Koło wielokierunkowe Czujniki klifowe

Szczotka główna Szczotka główna Ultradźwięki Prawy napęd Pokrywa 
akumulatora Lewa pokrywa napędowa  koło

koło

Pojemnik na kurz i zbiornik na wodę 2 w 1 -
Styki ładowania -
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Opis produktu
Pojemnik na kurz Moduł mopujący

Wlot wody 

Blokada 

pojemnika na 

kurz
WaterD Boxand

ttnchment 
Nakładka na 
mopa

Stacja ładująca

Osłona kanału 
zbierającego pył

Wylot powietrza 
Interfejs zasilania

Płytka 
uzwojenia kabla 
zasilającego

Okładka
• Panel wyświetlacza LED

• Punkty styku 
ładowania

+ Port odpylacza

• Uchwyt worka na kurz

• Worek na kurz

UWAGA :
1. Jeden worek na kurz jest już fabrycznie zainstalowany w stacji ładującej.
2. Worek na kurz może wydawać się "opróżniony". Jest to normalne zjawisko.
3. Uchwyt worka na kurz musi być całkowicie opuszczony, jak pokazano na rysunku, aby zanieczyszczenia mogły prawidłowo dostać 

się do środka.

• Blokada 
pokrywy 
pojemnika na 
kurz

• Filtr HEPA

• Przycisk 
zwalniający 
pojemnik na kurz

• Wylot pyłu

-

-

-

-

"

Filtr 
wentylator
a



Opis produktu
Kontrolki wskaźnika robota

Przycisk zasilania/przycisk czyszczenia
-Naciśnij i przytrzymaj przez 3 sekundy, aby włączyć/wyłączyć.
-Krótkie naciśnięcie, aby rozpocząć/wstrzymać czyszczenie.

Kontrolka Wi-Fi/konfiguracja sieci
Wprowadź konfigurację sieci: wskaźnik wifi miga na biało 
/ stałe białe światło wskazuje, że sieć została pomyślnie 
skonfigurowana / wskaźnik wifi jest wyłączony, jeśli sieć nie 
jest skonfigurowana lub konfiguracja sieci nie powiodła 
się.

Przycisk ładowania/wskaźnik ładowania i zasilania
Naciśnij przycisk, aby przywrócić do stacji ładującej.
Naciśnij i przytrzymaj jednocześnie przyciski ładowania i , aby 
przejść do trybu konfiguracji sieci.
Miga  niebiesko: Włączanie zasilania/aktualizacja 
oprogramowania sprzętowego. Sol1d niebieski zwarty: Tryb 
gotowości/normalny stan pracy.
Migające żółte światło: Niski poziom naładowania 
baterii/ładowanie. Migające zielone światło: Ładowanie.
Sol1d zielony szczelny: W pełni naładowany. 
Migające czerwone światło: Stan błędu.

Kontrolka stacji ładującej

Wskaźnik worka na kurz
• Stałe białe światło: Worek na kurz jest pełny/kanał na kurz jest 

zablokowany
• Miga czerwone światło: Worek na kurz nie jest 
zainstalowany/ worek na kurz nie jest zainstalowany 
prawidłowo.

Wskaźnik zasilania
• Migające zielone światło: Ładowanie
• Świeci zielono: tryb gotowości

Wskaźnik sterylizacji
• Stałe białe światło: sterylizacja włączona
• Światło wyłączone: sterylizacja wyłączona

Wskaźnik stanu
• Stałe białe światło: Zbieranie kurzu
• Miga czerwone światło: Przegrzanie wentylatora/błąd 
wentylatora/niedomknięta pokrywa

uvc



Działanie produktu
Przed użyciem
Przed użyciem należy zdjąć wszystkie części ochronne z robota i stacji ładującej.

1. Zmontuj listwę przypodłogową.

2. Skonfiguruj stację ładowania.

->) 0,2 stopy/6 cm od ściany

Stacja ładująca została zaprojektowana tak, aby automatycznie 
opróżniać robota. Podłącz kabel zasilający do tylnego panelu stacji 
ładującej.
Podłącz drugi koniec do działającego gniazdka ściennego. Umieścić na płaskiej, twardej powierzchni w odległości co 
najmniej 0,2 stopy/6 cm od ściany. Upewnij się, że z przodu i po obu stronach jest wolna przestrzeń, aby robot mógł 
wrócić do bazy w celu ponownego naładowania i opróżnienia.

3. Zmontować stację ładowania. 4. Naładuj robota.

UWAGA: Stacja ładująca musi być zawsze podłączona do zasilania. Należy unikać korzystania ze źródła zasilania, które 
może  przypadkowo wyłączone (np. listwa zasilająca, gniazdko sterowane wyłącznikiem światła, GFCI).



Działanie produktu
App Connection
Aby korzystać z dostępnych funkcji, zalecamy korzystanie z aplikacji do sterowania robotem. 

Pobieranie i instalacja aplikacji

Przed rozpoczęciem upewnij się, że

1. Podłącz telefon do sieci Wi-Fi.
2. Aktywuj pasmo 2,4 GHz na routerze.
3. Sprawdź, czy wskaźnik wifi na robocie miga.

App Connection

1. Naciśnij i przytrzymaj przycisk U i przycisk " " przez 5 sekund, 
aż wskaźnik zacznie migać, a sieć połączy się.

2. Wybierz router Wi-Fi, z którym połączony jest telefon, i wprowadź hasło.
3. Przejdź do ustawień i listy WLAN, aby połączyć się z hotspotem "Proscenic-X1-XXXX".
4. Wróć do aplikacji Proscenic i zakończ połączenie Wi-Fi.

Połączenie przez Bluetooth

1. Włącz Bluetooth w telefonie i wyszukaj pobliskie urządzenia Bluetooth.
2. Wybierz numer modelu robota.
3. Wprowadź hasło Wi-Fi, aby zakończyć połączenie.

Obsługa za pomocą panelu sterowania robota
Start / Pauza Ładowanie



Działanie produktu
Naciśnij przycisk " " na robocie, aby go aktywować.
Uwaga: Panel sterowania robota przestanie świecić po zatrzymaniu robota na kilka minut. 
Naciśnij przycisk " " na robocie, aby go aktywować.
Uwaga: Jeśli robot nie , zalecamy pozostawienie go włączonego i naładowanie go.

Obsługa za pomocą pilota zdalnego sterowania

1. W celu uzyskania optymalnych rezultatów zalecamy skierowanie pilota zdalnego sterowania na przód robota.
2. Zasięg pilota zdalnego sterowania wynosi 10-20 stóp/3-6 m

10-20 stóp/3-6 m

Wszystkie Start / Pauza

Doładowanie

Sonic Mop 

Spot Clean

Klawisze 
nawigacyjne

Ładowanie 
klawiszy 
nawigacyjnych
Start/Pauza

Wyciszenie

Moc ssania
%







System usuwania pyłu
System usuwania pyłu
Stacja ładująca zasygnalizuje zapełnienie worka na kurz na inteligentnym panelu wyświetlacza LED ( " " 
będzie biały).
Po zapełnieniu worka na kurz należy go wyrzucić i wymienić na . UWAGA: Wysuń uchwyt worka na kurz, aby uszczelnić 
otwór na zanieczyszczenia.

4. Wymień worek na nowy

2. Wyciągnąć worek na kurz z uchwytu
3. Wyrzucić stary worek na kurz

5. Zamknąć pokrywę



Działanie produktu
Środki ostrożności dotyczące czyszczenia

A. Usunąć przewody zasilające i małe przedmioty z B. Złóż krawędzie dywaników z frędzlami, 
które mogą zaplątać się w robota. pod spód, aby zapobiec splątaniu.

C. Zdecydowanie zalecamy umieszczenie pasków 
ograniczających przed kominkami i niektórymi 
obszarami (np. otworami wentylacyjnymi), które 
mogą uszkodzić robota.

E. Robot może wspinać się po obiektach o 
wysokości mniejszej niż 0,59 cala/15 mm. Usuń 
te obiekty, jeśli to możliwe.

D. Trzymać robota z dala od mokrych obszarów.

F. Czujniki klifowe mogą zapobiec spadnięciu robota ze 
schodów i upadkowi. Chociaż odblaskowe lub 
ciemne podłogi mogą wpływać na skuteczność 
czujników, zalecamy fizyczne zablokowanie 
obszarów, w których robot może spaść.



Konserwacja
Moduł mopujący

Przed czyszczeniem i konserwacją robota należy go wyłączyć i odłączyć stację ładującą od gniazda zasilania.

1. Po każdym użyciu należy zdjąć nakładkę mopa z sonicznej nasadki mopa.
2. Dokładnie wypłucz wodą nakładkę mopa i zbiornik na wodę.
3. Wysuszyć na słońcu lub wytrzeć do sucha nakładkę na mopa i plamy z wody w zbiorniku na wodę, aby uniknąć pleśni lub 

nieprzyjemnego zapachu.



Konserwacja
Pojemnik na kurz i filtr HEPA
1. Naciśnij przycisk zwalniający i wyciągnij 

pojemnik na kurz.

3. Wyjąć filtr HEPA.

5. Przepłukać pojemnik na kurz i filtr HEPA wodą.

T. Umieść filtr HEPA z powrotem w pojemniku na 
kurz.

2. Otwórz pokrywę.

4. Dotknij filtra HEPA, aby usunąć kurz.

6. Przed kolejnym użyciem należy całkowicie wysuszyć 
pojemnik na kurz i filtr HEPA. Jeśli oryginalny 
filtr HEPA nie jest całkowicie suchy, należy go 
wymienić.

8. Ponownie włóż pojemnik na kurz do .





Konserwacja
Stacja ładująca
Jeśli pojemnik na kurz robota nie jest 
wystarczająco opróżniany lub wskaźnik "

" świeci na 
biało, może to oznaczać, że kanał jest 
zablokowany. Patrz ilustracja:Odłącz i odwróć 
stację ładującą. Zdejmij pokrywę kanału za 
pomocą śrubokręta i wszelkie .

Inne części



Konserwacja
Częstotliwość konserwacji
Konserwuj i wymieniaj części w następujących odstępach czasu, aby utrzymać optymalną wydajność robota:

Części Częstotliwość konserwacji Częstotliwość wymiany

Nakładka na mopa Po każdym użyciu Co 3 miesiące

Szczotka boczna Co 2 tygodnie Co 3-6 miesięcy

Szczotka główna Co tydzień Co 6-12 miesięcy

Filtr HEPA Co tydzień Co 3-6 miesięcy

Pojemnik na kurz i zbiornik na wodę 
2 w 1

Co tydzień

Czujniki, koło wielokierunkowe, 
zderzaki,

jednostka główna
Co tydzień

W zestawie znajduje się uniwersalne narzędzie czyszczące ułatwiające konserwację. Należy uważać na ostre krawędzie. 
Uwaga: nasza  produkuje różne części zamienne i akcesoria. Aby uzyskać więcej informacji na temat części 
zamiennych, prosimy o kontakt z działem obsługi klienta

Specyfikacja produktu

Nazwa Parametry

Model X1

Charing time

Moc znamionowa jednostki 
głównej

35W

Znamionowe napięcie 
robocze

14.4V

Pojemność akumulatora 3200 mAh



Rozwiązywanie problemów
Rozwiązywanie problemów z Floobot X1

Warunki Możliwe problemy Rozwiązanie

Nieprawidłowa nazwa 
użytkownika i hasło 
routera.

Skonfiguruj sieć routera, upewnij się, że 
wprowadzona nazwa użytkownika i hasło 

routera są prawidłowe.

Jednostka główna nie znajduje się w 
zasięgu sieci routera.

Upewnij się, że jednostka główna znajduje 
się w zasięgu sieci routera.

Jednostka główna nie jest w stanie 
konfiguracji oczekującej.

Jednostka główna musi wejść w tryb 
konfiguracji sieci, aby połączyć się z Wi-Fi.

Brak możliwości korzystania z sieci 2.4G.
Jednostka główna nie obsługuje obecnie 

sieci 5G, dlatego podczas łączenia się z 
Internetem należy korzystać z sieci 2.4G.

Jednostka główna 
nie może połączyć 
się z aplikacją

Być może niewłaściwą aplikację. Aby pobrać aplikację, należy zeskanować 
kod QR znajdujący się na tym produkcie 

lub odwiedzić sklep z aplikacjami.

Styki ładowania jednostki pocztowej i 
stacji ładującej nie są w pełni 

połączone.

Upewnij się, że jednostka główna jest w 
pełni zadokowana do styków ładowania 
stacji ładującej i upewnij się, że przycisk 

zasilania miga. Sprawdź, czy styki 
ładowania urządzenia głównego i stacja 
dokująca nie są zabrudzone. Instrukcje 

czyszczenia znajdują się w instrukcji 
obsługi.

Stacja ładująca nie została 
umieszczona we właściwej pozycji 

i/lub nie została umieszczona 
zgodnie z wymaganiami.

Informacje na temat prawidłowego 
umieszczenia stacji ładującej można 
znaleźć w rozdziale dotyczącym 

obsługi produktu.

Soczewka odbierająca sygnał jest 
zabrudzona.

Zanieczyszczone soczewki mogą zakłócać  
sygnałów. Instrukcje czyszczenia znajdują 
się w rozdziale dotyczącym konserwacji.

Nie można 
naładować.

Styki ładowania są zabrudzone i/lub nie 
stykają się całkowicie.

Po całkowitym zetknięciu się jednostki 
głównej i stacji ładującej oraz gdy 

wskaźnik stanu jednostki głównej i stacji 
ładującej znajduje się w stanie 

oddychania, należy sprawdzić, czy styki 
ładowania nie są zabrudzone. Instrukcje 

czyszczenia znajdują się w rozdziale 
dotyczącym konserwacji.



Zbyt wiele przeszkód w pobliżu 
stacji ładowania.

Upewnij się, że stacja ładowania ma 2 
stopy / 0,6 m wolnej przestrzeni po 
bokach i 5 stóp / 1,5 m z przodu.

Stacja ładowania nie jest 
podłączona do źródła zasilania.

Upewnij się, że przewód zasilający jest 
podłączony (odniesienie: stacji ładującej).

Długotrwała bezczynność 
powodująca nadmierne 
rozładowanie akumulatora.

Jeśli bateria nie jest używana przez 
dłuższy czas i nie można jej naładować z 
powodu nadmiernego rozładowania, należy 

skontaktować się z działem obsługi 
posprzedażnej.

Nie można 
naładować.

Jednostka główna znajduje się poza 
zasięgiem stacji ładującej.

Przesuń urządzenie główne w 
pobliże stacji ładującej, aby przywrócić 

połączenie.

Jednostka główna jest zaplątana 
lub zablokowana przez rozrzucone na 
przewody, opadające zasłony, frędzle 

dywanu itp.
Jednostka 

główna 
zablokowała się 
podczas pracy.

Jednostka główna może zaczepić się o 
pobliski mebel.

Jednostka główna spróbuje różnych metod, 
aby się odłączyć. Jeśli to się nie 

powiedzie, należy ręcznie rozplątać 
jednostkę główną.

Soczewki czujnika unikania 
przeszkód na podczerwień są .

Okresowo należy przecierać czujniki suchą 
szmatką.

Jednostka 
główna ciągle 

obija się o 
przedmioty. Przednie koła są zablokowane.

Regularnie sprawdzaj przednie koło 
pod kątem zaplątanych włosów, wełny i 

innych małych przedmiotów.

Czerwone światło 
miga, gdy urządzenie 

główne .
Nieprawidłowy dźwięk monitu z 

urządzenia
Postępuj zgodnie z komunikatami 

głosowymi urządzenia i aplikacji.

Szczotki boczne/rolkowe są zaplątane, 
pojemnik na kurz lub materiały 
filtracyjne są zablokowane itp.

Zalecamy regularne czyszczenie i 
konserwację boków

szczotka, szczotka walcowa, pojemnik na 
kurz, materiały filtracyjne itp.Nadmierny hałas 

podczas pracy.

Jednostka główna weszła w tryb 
czyszczenia Max.

Przejdź do trybu automatycznego 
czyszczenia.



Przewody i inne łatwo zaplątujące się 
przedmioty na podłodze będą miały 

wpływ na działanie urządzenia.

Przed czyszczeniem należy usunąć z 
rozrzucone przewody, mopy i inne 

przedmioty. Jeśli urządzenie pominie 
obszar podczas skanowania, 

automatycznie przeskanuje ponownie. 
Nie należy w tym przeszkadzać (np. 
przesuwać urządzenia głównego lub 

zakłócać jego trasy).

Przedmioty takie jak progi i stopnie 
powodowały ślizganie się jednostki 

głównej.

Zalecamy zamknięcie drzwiczek w tym obszarze 
i wyczyszczenie go osobno. Po zakończeniu 

czyszczenia można mieć pewność, że 
urządzenie powróci do punktu 

początkowego.

Urządzenie nie może wejść i wyczyścić 
określonego obszaru.

Zalecamy zorganizowanie środowiska 
domowego, aby zapewnić urządzeniu 
dostęp do każdego obszaru i jego 

czyszczenie.

Jednostka główna 
czyści w 

nieuporządkowany 
sposób, wykazując 

odchylenia od trasy, 
powtarzające się 
czyszczenie i/lub 
pomijając małe 

obszary.

Soczewki czujnika unikania 
przeszkód na podczerwień są .

Przetrzyj soczewkę czujnika czystą, miękką 
ściereczką lub usuń zablokowane obiekty.

Pojemnik na kurz jest pełny.

Filtr HEPA jest zatkany.

Zmniejszona zdolność 
czyszczenia lub 

zrzucanie kurzu z 
pojemnika na kurz.

Szczotka rolkowa jest zablokowana.

Przed sprawdzeniem i 
wyczyszczeniem filtra HEPA należy 

sprawdzić, czy pojemnik na kurz jest 
pełny. Na koniec należy sprawdzić, czy 

szczotka walcowa nie jest 
zablokowana.

Zbiornik wody nie może 
uwolnić wody. Wylot wody jest zablokowany.

Nie dodawać do zbiornika wody 
innych płynów, takich jak środki 

dezynfekujące, perfumy itp.

Koła napędowe są 
zaplątane

Koło napędowe zaplątało się lub 
zaczepiło o obcy przedmiot.

Obróć i naciśnij pokrętło, aby sprawdzić 
obecność zapachów.



Błędy wykrywania 
czujnika lub czujnik 
nie działa

Soczewki czujnika są zabrudzone

Przetrzyj soczewkę czujnika czystą, miękką 
ściereczką lub usuń zablokowane 

przedmioty. Jeśli nie możesz rozwiązać 
problemu, skontaktuj się z działem obsługi 

posprzedażnej.

Robot nie uruchamia się ze stacji 
ładującej.

Robot musi rozpocząć czyszczenie od stacji 
ładującej.Nie można 

utworzyć mapy 
domowej w 

aplikacji. Nie można zakończyć automatycznego 
czyszczenia.

Po zakończeniu robot automatycznie 
powróci do stacji ładującej.

Ustawiono funkcję zaplanowanego 
czyszczenia.

Anulowanie zaplanowanych sesji czyszczenia 
w aplikacji.

Jednostka główna 
uruchamia się 

automatycznie w nocy 
lub w środku .

Urządzenie kontynuuje czyszczenie w 
miejscu, w którym się 
zatrzymało.

Urządzenie powróci do stacji dokującej 
po osiągnięciu 80% mocy, jeśli nie 

zakończy czyszczenia.

Rozwiązywanie problemów ze stacją ładowania

Możliwe problemy Możliwe problemy Rozwiązanie

Miga na czerwono

• Błąd wentylatora
• Przegrzanie
• Pokrywa nie jest prawidłowo 

zamknięta

1. Częste zbieranie pyłu prowadzi do 
przegrzania wentylatora lub jego 
awarii. Zaleca się, aby spróbować 
zebrać kurz po 30 minutach;

2. Upewnij się, że pokrywa stacji 
ładującej jest całkowicie 
zamknięta, a robot jest 
prawidłowo zadokowany i ładuje 
się.

Miga na czerwono

• Worek na kurz nie jest zainstalowany
• Nieprawidłowo 

zainstalowany worek na kurz

1. Upewnij się, że worek na kurz 
jest prawidłowo 
zamontowany i całkowicie 
opuść kartonowy uchwyt

2. Sprawdź, czy worek na kurz jest 
zainstalowany, jeśli nie, 
zainstaluj go.


