Informacja o przetwarzaniu danych —
Smartfony (connected product)

Dokument przygotowany w celu spelnienia obowigzku informacyjnego wynikajacego z
Rozporzadzenia UE ,,Data Act” (Regulation (EU) 2023/2854) — obowigzek stosowania
od 12 wrze$nia 2025 r.

1. Krotkie podsumowanie

Ten dokument wyjasnia, jakie dane generujq i przetwarzaja smartfony (dalej ,,Urzadzenie”),
dlaczego sa one zbierane, kto jest "data holder" (podmiot przetwarzajacy/posiadajacy dostep do
danych), komu dane moga by¢ udostepniane oraz jak mozesz uzyskac dostep do swoich danych.

2. Zakres i definicje

* Urzadzenie skomunikowane: smartfony podtaczone do sieci (Wi-Fi, LTE, 5G), integrujace
sie z aplikacjami mobilnymi, ustugami chmurowymi i funkcjami IoT.

» Uslugi powigzane: aplikacje systemowe i zewnetrzne, aktualizacje oprogramowania,
synchronizacja danych, konta chmurowe.

* Data holder: producent smartfona lub dostawca aplikacji/ustugi powigzane;j.

3. Opis typowych danych generowanych przez smartfony

Dane techniczne i operacyjne
* identyfikatory urzadzenia (IMEI, numer seryjny, identyfikator sprzetowy);
* logi potaczen i status pracy urzadzenia;
* ustawienia i profile uzytkownika;
* dane diagnostyczne (btedy systemowe, aktualizacje firmware).
Dane zwigzane z uslugami chmurowymi / aplikacjami
* dane lokalizacyjne i GPS;
* historia uzycia aplikacji, powiadomien i funkcji systemowych;
* dane konta uzytkownika (email, login);
* dane ptatnicze (dla subskrypcji lub ustug premium).
Mozliwy zakres danych osobowych
* dane konta uzytkownika;
* [P adresy i metadane sieciowe;

* dane lokalizacyjne i dane zdrowotne z aplikacji powigzanych.



4. Cele przetwarzania danych
* obstluga funkcjonalno$ci urzadzenia (potaczenia, aplikacje, synchronizacja);
* diagnostyka i serwis urzadzenia;
* aktualizacje firmware i bezpieczenstwa;
* synchronizacja danych w chmurze;

* Swiadczenie ustug dodatkowych (np. subskrypcje premium).

5. Podstawa prawna
* Dla danych osobowych: RODO/GDPR — zgoda uzytkownika lub uzasadniony interes;

* Dla danych generowanych przez urzadzenie: obowiazki i prawa wynikajace z Data Act.

6. Udostepnianie danych (odbiorcy)

* dzialy producenta (R&D, wsparcie);
* dostawcy ustug chmurowych;
* dostawcy platnosci (dla subskrypcji);

* podmioty trzecie — tylko za zgoda uzytkownika lub zgodnie z prawem.

7. Przekazywanie danych poza UE/EEA

Jezeli dane sg przekazywane poza UE/EEA, producent powinien wskaza¢ podstawe prawna (np.
standardowe klauzule umowne, decyzja Komisji).

8. Okres przechowywania

* Dane techniczne i ustawienia: do czasu korzystania z urzadzenia/ustugi;
* Dane diagnostyczne i logi: np. 6-24 miesiecy;

* Dane konta uzytkownika: do czasu usuniecia konta.

9. Twoje prawa jako uzytkownika

* prawo dostepu i pobrania danych (Data Act);

* prawo do sprostowania/usuniecia danych (RODO);

* prawo do ograniczenia/sprzeciwu wobec przetwarzania;
* prawo do informacji o odbiorcach danych;

» prawo do skargi do organu nadzorczego.



10. Jak uzyskac dostep do danych / jak je udostepnic

* dostep przez aplikacje producenta lub konto chmurowe;
* mozliwosc¢ eksportu danych (CSV/JSON);

* mozliwos¢ przekazania danych innemu dostawcy na zadanie (Data Act).

11. Bezpieczenstwo

Producent wdraza srodki ochrony: szyfrowanie komunikacji, kontrole dostepu, autoryzacje
uzytkownikow, bezpieczne aktualizacje oprogramowania.

Ten dokument jest wzorem informacyjnym. Szczegoly muszq by¢ uzupetnione przez producenta
smartfonow lub dystrybutora.
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