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Prosimy doktadnie zaznajomié sie z instrukcjg instalacji i obstugi oraz
przestrzegac jej, aby zapewni¢ dlugi okres uzytkowania i niezawodne
dziatanie urzgdzenia.

1. Istotne instrukcje bezpieczeAstwa .........ccoiiiiiiiiii
2. Obstuga Urzqdzanian.........cceeiiiiiiiii e -
3. Specyfikacja..............
4. Warunki gwarangiji ...
5. Karta gwarancyjna

Uwaga!
Przed uruchomieniem kominka nalezy przeczytad i przestrzegaé wszelkich

instrukcii. Nie uzywaj kominka, jesli jakakolwiek czes¢ jest uszkodzona lub jej
brakuje.

DZIEKUJEMY ZA ZAKUP KOMINKA ELEKTRYCZNEGO CORTINA OD
MISSION AIR®!

i.!-: [ www.missionair.pl QE
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OSTRZEZENIE
Aby unikngé ryzyka pozaru lub porazenia prgdem, przed przeniesieniem, serwisowaniem lub czyszczeniem
nalezy upewnié sig, ze urzqdzenie jest odigczone od gniazdka elektrycznego.

WAZNE $RODKI OSTROZNOSCI

Podczas korzystania z jakiegokolwiek urzqdzenia elekirycznego nalezy przestrzegaé podstawowych $rodkéw
ostroznosci. Prosimy o zapoznanie si¢ z ponizszymi instrukcjami, poniewaz stuzq one bezpieczedstwu
uzytkownika:

1.Nalezy upewni¢ sig, ze uzywany zasilacz jest zgodny z etykietq znamionowgq.
2.Nigdy nie zastaniaé ani nie blokowaé zadnych otworéw urzqdzenia.
3.Urzqdzenia nalezy uzywaé wylqcznie na plaskiej powierzchni.
4.Nalezy zawsze odiqczaé urzqdzenie od gtéwnego zrédia zasilania, gdy nie jest uzywane i podczas
czyszczenia.
5.Nie pozostawiaé wigczonego urzqdzenia bez nadzoru.
6.Nigdy nie przykrywaé¢ urzqdzenia, poniewaz moze to doprowadzié¢ do pozaru.
7.Urzqdzenie nalezy trzymaé w odlegtosci co najmniej 90 cm od wszelkich materiatéw palnych, takich jak
meble, zastony, posciel, ubrania lub papiery.
8.Nie uzywad urzqdzenia w bezposrednim sqsiedztwie wanny, prysznica lub basenu.
9.Nie zanurzaé urzqdzenia w wodzie ani nie dopuszczaé do kontaktu wody z wtyczkq lub urzgdzeniem
sterujgcym.
10.Urzqdzenie nalezy utrzymywaé w czystosci. Nie wolno dopuscié do przedostania sie przedmiotéw do otworu
wentylacyjnego, poniewaz moze fo spowodowaé porazenie prqdem elekirycznym, pozar lub uszkodzenie
urzgdzenia.
11.Wymagany jest $cisty nadzér, gdy urzqdzenie jest uzywane w poblizu lub przez dzieci.
12.Nie wolno dopusci¢, aby przewéd urzgdzenia dotykat mokrych lub gorgeych powierzchni, byt skrecony lub
znajdowat sie w zasiegu dzieci.
13.Nie uzywaé na zewnatrz.
14.Nie umieszczaé na gorgcym palniku gazowym ani w jego poblizu.
15.Jedli przewdd zasilajgey jest uszkodzony, musi zostaé wymieniony przez producenta, jego przedstawiciela
serwisowego lub podobnie wykwalifikowanq osobe w celu unikniecia zagrozenia.
16.Nie nalezy uzywaé urzqdzenia do celéw innych niz opisane w niniejszej instrukcii.
17.Nie nalezy umieszczaé urzqdzenia bezposrednio pod gniazdkiem elektrycznym.
18.To urzqdzenie przeznaczone jest wytqgcznie do uzytku domowego.
19.Nie nalezy pozostawiaé wigczonego urzqdzenia na noc.
20.Podczas czyszczenia nie nalezy uzywaé mokrej szmatki ani wody na zadnej czesci urzqdzenia, poniewaz
moze to spowodowaé zwarcie lub porazenie prgdem.
21.Nie uzywaé urzqdzenia w miejscach, w ktérych znajduje sie woda.
22.Nalezy upewni¢ sig, ze przewdd zasilajgey znajduie sie z tytu, z dala od przedniego panelu kominka.
23.To urzqdzenie nie jest przeznaczone do uzytku przez osoby (w tym dzieci) o ograniczonych zdolnosciach
fizycznych, sensorycznych lub umystowych, lub nieposiadajgce doswiadczenia i wiedzy, chyba ze sq one
nadzorowane lub zostaly poinstruowane w zakresie korzystania z urzqdzenia przez osobe odpowiedzialng
za ich bezpieczeristwo.
24.Dzieci powinny by¢ nadzorowane, aby nie bawily sie urzgdzeniem.

UWAGA: Po wiqczeniu urzqdzenia po raz pierwszy lub po diuzszym okresie nieuzywania,
moze ono wydzielaé¢ zapach i opary, ktére znikng po krétkim czasie pracy.

TEL. (+48) 797 451 111 BIURO@MISSIONAIR.PL SERWIS@MISSIONAIR.PL WWW.MISSIONAIR.PL
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BUDOWA URZADZENIA

A) Klawisz mocy ogrzewania
B) Klawisz funkciji TIMER

Mission Air

— »
ottt o

C) Klawisz ustawienia temperatury otoczenia !

(15-38°C)
D) Klawisz “efektu ptomienia”
E) Wyswietlacz LED

F) Panel “efektu ptomienia”
G) Wylot powietrza

H) Uchwyt do podnoszenia 6 —4 E

1) Otwér przelotowy o { -
J) Klawisz ON/OFF

K) Wlot powietrza o X

TEL. (+48) 797 451 111 BIURO@MISSIONAIR.PL SERWIS@MISSIONAIR.PL WWW.MISSIONAIR.PL

OBSLUGA URZADZENIA

1.Wiqgczanie urzqdzenia: podiqcz urzqdzenie do zasilania i wlgcz je za pomocq klawisza ON/OFF,
ktéry znajduje sie na tylnej obudowie kominka. Na wyswietlaczu LED pojawi sie warto$¢ “~ =" i urzqdzenie
pozostanie w trybie czuwania.

2.Moc ogrzewania: nacisnij ten klawisz, aby wigczyé poziom mocy 1 (1000W), a ekran LED wyswietli
"H1". Naciénij ponownie, aby wigczy¢ moc 2 (2000W), a ekran LED wyswietli "H2". Naciénij po raz
kolejny, aby wylqczy¢ wszystkie funkcje- ekran LED wyswietli "30" i rozpocznie si¢ 30-sekundowe
odliczanie. W tym czasie dziata tylko wentylator, aby odprowadzié nadmiar ciepta z urzqdzenia. Po
uptywie 30 sekund produkt przechodzi w tryb czuwania.

3.TIMER: funkcja ta moze by¢ uruchomiona tylko w trakcie wigczonych trybéw mocy ogrzewania 1 i 2. Po
kliknieciu, ekran LED wyswietla "00". Kazde kolejne klikniecie zmienia wartos¢ w zakresie od O do 12, przy
czym kazda liczba oznacza ustawienie czasu w godzinach, ktéry pozostat do automatycznego wytqczenia
urzqdzenia. Po uplynieciu ustawionego czasu produkt automatycznie wylgcza wszystkie funkcje, a ekran
LED wyswietla liczbe "30", rozpoczynajgc 30-sekundowe odliczanie. W tym czasie dziata tylko wentylator,
aby odprowadzié nadmiar ciepta z urzqdzenia. Po uptywie 30 sekund produkt przechodzi w tryb
czuwania.

4.Ustawienia temperatury: ustawienia temperatury moze dokona¢ wylqcznie w trakcie wigczonych
trybéw mocy ogrzewania 1 i 2. Po kliknigciu w ten klawisz, ekran LED wyswietla wartoéé¢ "25". Kazde
kolejne nacisnigcie zmienia wartoéé w zakresie od 15 do 38. Kazda liczba reprezentuje ustawiong
temperature otoczenia. Gdy urzqdzenie wykryje, ze temperatura ofoczenia osiggneta ustawiong warto$¢,
ogrzewanie zostanie wstrzymane, a ekran LED wyswietli aktualnie wykrywangq temperature otoczenia. Kiedy
temperatura ofoczenia spadnie ponizej ustawionej wartoici, urzqdzenie automatycznie rozpocznie
ponowne ogrzewanie.

5.Efekt ptomienia: nacisnij ten klawisz aby uruchomi¢ i wytqczy¢ funkcje efektu ptomienia. Moze by¢ ona
wlgczona lub wylgczona niezaleznie od innych funkcji- wystarczy, ze urzqdzenie pozostaje w trybie
czuwania.

PL
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PILOT ZDALNEGO STEROWANIA

Pilot zdalnego sterowania wymaga linii widocznosci, aby umozliwi¢ odbiér
sygnatu przez urzqdzenie.

Urzqdzenie nalezy ustawi¢ w taki sposéb, aby soczewka odbiornika byta
widoczna z pilota zdalnego sterowania. Opis dostepnych funkcji z pozycii
pilota dostepny ponize;:

1) Gdy produkt jest w trybie czuwania, naciénij ten klawisz aby uruchomi¢ moc
. ogrzewania 1 (1000W).

Gdy produkt jest w dowolnym innym trybie pracy, naciénij, aby wylqczyé
wszystkie funkcje. Ekran LED wyswietli ,30”, rozpocznie sie odliczanie, dziataé
bedzie tylko wentylator, nadmiar ciepta z urzqdzenia zostanie usuniety, a po
30 sekundach produkt przejdzie w tryb czuwania.

2) Ten przycisk mozna uzywaé tylko wtedy, gdy urzqdzenie jest nagrzane.
Pozwala na przetqczanie miedzy pierwszym trybem mocy (1000W) a drugim
(2000W).

3) Nacisénij ten przycisk, aby wiqczyé lub wytqczy¢ efekt ptomienia niezaleznie od innych funkcii.

4) Funkcja TIMER moze by¢ wigczona tylko w trybie ogrzewania z mocg 1000W lub 2000W. Naciénij ten
przycisk a ekran LED wyswietli ,00”. Kazde nacisniecie zwigksza liczbe od O do 12 cykli, przy czym
kazda liczba odpowiada godzinom pozostatym do automatycznego wytqeznia urzqdzenia.

Po uptynieciu ustawionego czasu, produkt automatycznie wytgcza wszystkie funkcje a ekran LED wyswietli
liczbe ,30”. Rozpocznie sig odliczanie, dziataé bedzie tylko wentylator, nadmiar ciepta zostanie usuniety,
a po 30 sekundach produkt przejdzie w tryb czuwania.

5) Te przyciski moge by¢ uzyte tylko wtedy, gdy urzqdzenie jest w trybie ogrzewania. Zakres regulacii
wynosi od 15 do 18 (domyslnie 25). Kazda warto$é odpowiada ustawionej temperaturze otoczenia.
Gdy urzqdzenie wykryje, ze temperatura ofoczenia osiggneta ustawiong wartoéé, nagrzewanie zostanie
wstrzymane a ekran LED wyswietli aktualnie zmierzong temperature otoczenia.
Jesli temperatura otoczenia spadnie ponizej ustawionej wartosci, urzqdzenie automatycznie rozpocznie
ponowne nagrzewanie.

ZABEZPIECZENIE PRZED PRZEGRZANIEM

Grzejnik kominka wyposazony jest w urzqdzenie zabezpieczajqce przed jego przegrzaniem. W wypadku
przegrzania, automatyczny termostat wytqczy grzejnik. Nalezy wéwczas wytqczyé urzqdzenie i sprawdzié,
czy wlotu lub wylot powietrza nie zostat zablokowany.

CZYSZCZENIE

1. Przed przystgpieniem do czyszczenia nalezy zawsze odtqczyé urzadzenie od zrédta zasilania.

2. Wyczy$é zewnetrzng czeéé urzqdzenia, przecierajqc jq wilgotng szmatkg, a nastepnie wytrzyj do sucha.
3. Do czyszczenia urzqdzenia nie nalezy uzywaé benzyny ani innych detergentéw/rozpuszczalnikéw lub
$rodkéw chemicznych.

TEL. (+48) 797 451 111 BIURO@MISSIONAIR.PL SERWIS@MISSIONAIR.PL WWW.MISSIONAIR.PL
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SPECYFIKACJA

Model KOMINEK ELEKTRYCZNY CORTINA 2000W
Zrédio zasilania 220-240V ~ 50-60Hz
Moc znamionowa 1000W/2000W
Waga netto 3,86 kg
Wysokosé 387 mm
Glebokosé 158 mm
Szerokosé 292 mm
Zakres temperatury 15-38°C
Dlugosé przewodu 14m
zasilajgcego !

Zgodnie z dyrektywq Europejskq 2002/96/WE po zakoriczeniu okresu eksploatacii
produktu nie nalezy wyrzucaé wraz z niesortowanymi odpadami komunalnymi. Urzqdzenie
musi zostaé dostarczone do odpowiednich punktéw zbiérek. Niektére chemikalia zawarte
w elementach elektrycznych / elektronicznych urzqdzenia lub bateriach mogq byé
szkodliwe dla $rodowiska i zdrowia ludzkiego, a prawidtowa utylizacja pozwala unikngé
tych negatywnych konsekwencii. Skonsultuj sie z lokalnymi jednostkami zajmujgcymi sie
odpadami w celu uzyskania informacji na temat dostepnych opciji recyklingu i / lub
usuwania. Obowigzek ten oznaczony jest symbolem przekreslonego kosza na $mieci.

TEL. (+48) 797 451 111 BIURO@MISSIONAIR.PL SERWIS@MISSIONAIR.PL WWW.MISSIONAIR.PL
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1.Producent zapewnia 24 miesieczny okres gwarancyjny produktu, na ktérym wydana jest niniejsza karta
gwarancyjna.
2.Niniejszq gwarancjq obijete sq ukryte wady materiatowe, lub konstrukcyjne urzqdzenia uniemozliwiajgce
jego uzytkowanie zgodnie z przeznaczeniem.
3.Maksymalne roszczenie gwarancyjne jest réwne jednokrotnej wartoici zakupu urzqdzenia
zakwalifikowanego przez Gwaranta do wymiany. Gwarant nie ponosi zadnych dalszych kosztéw
spowodowanych wadliwg pracq urzqdzenia.
4.Usterki produktu ujawnione w okresie gwarancyjnym bedq usuwane bezptatnie w terminie 14 dni
roboczych, liczqc od dnia dostarczenia towaru do siedziby firmy. Nie dotyczy to usterek wymienionych w
punkcie 14.
5.Wszelkie zmiany zapiséw w Karcie Gwarancyinej oraz $lady przerébek lub préb dokonania zmian
konstrukcyjnych produktu oraz samodzielnych napraw poza autoryzowanym serwisem, a takze
uzytkowania produktu, w szczegélnosci niedbatym obchodzeniem sie, wystawianiem na dziatanie cieczy,
wilgoci, narazeniem na korozje lub utlenianie, ujawnione w trakcie wykonania serwisu gwarancyjnego,
powodujq, ze gwarancja przestaje obowigzywad.
6. Gwarancja traci waznoé¢ w przypadku naruszenia plomby gwarancyijnej lub numeru fabrycznego.
7.Produkt jest objety gwarancjg doorto-door wyltqgcznie na terenie Polski, a wiec w przypadku uznanej
reklamacji transport do serwisu odbywa sie kurierem na koszt producenta. Reklamacje zgtaszamy
poprzez formularz serwisowy znajdujqcy sie na naszej stronie.
8.Transport urzqdzenia do serwisu spoza Polski odbywa sie na koszt uzytkownika.
9.Warunkiem wykonania naprawy jest dostarczenie produktu z podpisang kartg gwarancyjng oraz
dowodem zakupu produktu (paragon, faktura).
10.Urzqdzenie nalezy odpowiednio zapakowaé i przygotowaé dla kuriera. Serwis nie ponosi
odpowiedzialnoéci za uszkodzenia w transporcie wynikajqgce z nieodpowiednio zapakowanej przesytki.
11.W  przypadku niespetnienia ktéregokolwiek z warunkéw niniejszej gwarancji towar, w stanie
niezmienionym, zostanie odestany na koszt kupujgcego.
12.Wszelka korespondencia, zwroty, reklamacje, powinny by¢ kierowane na adres serwisu podany na
naszej stronie.
13.Gwarancja na sprzedany towar konsumpcyjny nie wylqcza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnier
kupujgcego wynikajgcych z niezgodnosci towaru z umowq.
14.Gwarancja nie obejmuje obnizania sie jakosci produkiv spowodowanego normalnym procesem zuzycia i
ponizszych przypadkéw:

h

- riczne uszk

ria produktu i wywotane nim wady,
-uszkodzenia i wady powstate na skutek:
. niewlasciwego lub niezgodnego z instrukcjg uzytkowania, przechowywania i konserwacii,
. uzytkowaniem lub pozostawieniem produktu w nieodpowiednich warunkach (nadmierna wilgo¢, zbyt
wysoka, lub zbyt niska temperatura, nastonecznienie, itp.),
. samowolnych (dokonanych przez uzytkownika lub inne nieupowaznione osoby) napraw, przerébek lub
zmian konstrukeyjnych,
. podigczeniem dodatkowego wyposazenia, innego niz zalecane przez producenta produktu,
. nieprawidtowego napiecia zasilajgcego, przepiecia w instalacii zasilajqce;.

TEL. (+48) 797 451 111 BIURO@MISSIONAIR.PL SERWIS@MISSIONAIR.PL WWW.MISSIONAIR.PL
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Please read and follow the installation and operating instructions
carefully to ensure long service life and reliable operation of the device.

1. Important Safefy INSIUCHONS ........o.viiiieiei e
2. Device operation
B SPECHICANIONS. ...t

4. Warranty CONAItON. .......c.oouieuiiiiiiiii i 14
5 WAITANEY COM o 16

Attention!
Read and follow all instructions before operating your fireplace. Do not
use your fireplace if any parts are damaged or missing.

THANK YOU FOR PURCHASING A CORTINA ELECTRIC FIREPLACE FROM
MISSION AIR®!

i.!-: [ www.missionair.pl QE
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Mission Air
WARNING
To avoid the risk of fire or electric shock, ensure that the appliance is unplugged from the electrical outlet before
moving, servicing or cleaning.
IMPORTANT PRECAUTIONS
When using any electrical appliance, basic safety precautions should be followed. Please read the following
instructions carefully as they are for your safety:
1.Please make sure that the power supply you are using complies with the rating label.
2.Never cover or block any openings on the appliance.
3.0nly use the appliance on a flat surface.
4.Always disconnect the appliance from the main power source when not in use and when cleaning.
5.Do not leave the device switched on unattended.
6.Never cover the device as this may cause a fire.
7.Keep the device at least 90 cm away from any flammable materials such as furniture, curtains, bedding,
clothes or papers.
8.Do not use the appliance in the immediate vicinity of a bathtub, shower or swimming pool.
9.Do not immerse the appliance in water or allow water to come into contact with the plug or control device.
10.Keep the device clean. Do not allow objects to enter the ventilation hole, as this may cause electric shock,
fire or damage to the device.
11.Close supervision is required when this appliance is used near or by children.
12.Do not allow the appliance cord to touch wet or hot surfaces, to become twisted, or to be within the reach
of children.
13.Do not use outdoors.
14.Do not place on or near a hot gas burner.
15.1f the supply cord is damaged, it must be replaced by the manufacturer, its service agent or similarly
qualified person in order to avoid a hazard.
16.Do not use the device for purposes other than those described in this manual.
17.Do not place the device directly under an electrical outlet.
18.This appliance is intended for home use only.
19.Do not leave the device turned on overnight.
20.When cleaning, do not use a wet cloth or water on any part of the device, as this may cause a short
circuit or electric shock.
21.Do not use the device in places where there is water.
22.Make sure the power cord is located at the back, away from the front panel of the fireplace.
23.This appliance is not intended for use by persons (including children) with limited physical, sensory or
mental capabilities or lacking experience and knowledge, unless they are supervised or have been
instructed in the use of the appliance by a person responsible for their safety.
24.Children should be supervised to ensure that they do not play with the appliance.
NOTE: When the appliance is turned on for the first time or after a long period of disuse, it
may emit odours and fumes that will disappear after a short period of operation.
TEL. (+48) 797 451 111 BIURO@MISSIONAIR.PL SERWIS@MISSIONAIR.PL WWW.MISSIONAIR.PL
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Mission Air

DEVICE CONSTRUCTION

A) Heating power key
B) TIMER function key
C) Ambient temperature setting key (15-38°C) !
D) “Flame effect” key

E) LED display

F) “Flame effect” panel

G) Air outlet H) Lifting handle
1) Through hole s —
J) ON/OFF key c—1 & [ =E

K) Air inlet /l =i= {

OPERATION OF THE DEVICE

— »
ottt o

1.Turning on the device: connect the device to the power supply and turn it on using the ON/OFF key
located on the rear casing of the fireplace. The LED display will show “~ " and the device will remain in
standby mode.
2.Heating power: press this button to turn on power level 1 (1000W), and the LED display will show "H1".
Press again fo turn on power level 2 (2000W), and the LED display will show "H2". Press once more to turn
off all functions - the LED display will show "30" and a 30-second countdown will begin. During this time,
only the fan operates to dissipate excess heat from the unit. After 30 seconds, the product will enter standby
mode.
.TIMER: this function can only be activated while heating modes 1 and 2 are turned on. After pressing, the
@ LED display will show "00". Each subsequent press will change the value within the range of O to 12, with
each number representing the number of hours remaining until the device automatically turns off. Once the
set time has elapsed, the product will automatically turn off all functions, and the LED display will show "30",
starting a 30-second countdown. During this time, only the fan operates to dissipate excess heat from the
unit. After 30 seconds, the product will enter standby mode.

8 4.Temperature setting: temperature settings can only be adjusted while heating modes 1 and 2 are turned
on. After pressing this button, the LED display will show the value "25". Each subsequent press will change
the value within the range of 15 to 38. Each number represents the set ambient temperature. When the
device detects that the ambient temperature has reached the set value, heating will be paused, and the LED
display will show the currently detected ambient temperature. When the ambient temperature drops below
the set value, the device will automatically resume heating.

5.Flame effect: press this button to turn the flame effect function on or off. It can be turned on or off
n independently of other functions — as long as the device remains in standby mode.

w

ENG
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REMOTE CONTROL

The remote control requires line of sight to enable the device to receive the signal.
The device should be positioned so that the receiver lens is visible from the remote
control. A description of the functions available from the remote control position is
available below:

1) When the product is in standby mode, press this key to start heating power 1
(1000W).

When the product is in any other working mode, press to turn off all functions. The
LED screen will display "30", the countdown will start, only the fan will work, the
excess heat in the machine will be removed, and after 30 seconds, the product will
enter standby mode.

2) This button can only be used when the device is heated. It allows you to switch
between the first power mode (1000W) and the second (2000W).

n 3) Press this button to turn the flame effect on or off, independently of other functions.

4) The TIMER function can only be activated in heating modes with a power of T000W or 2000W. Press
this button, and the LED display will show "00". Each press increases the number from O to 12 cycles, with
each number representing the number of hours remaining until the device automatically turns off.

Once the set time has elapsed, the product will automatically turn off all functions, and the LED display will
show "30". A countdown will begin, and only the fan will operate to remove excess heat. After 30 seconds,
the product will enter standby mode.

e 5) These buttons can only be used when the unit is in heating mode. The adjustment range is from 15 to 38
(default 25). Each value corresponds to the set ambient temperature.
When the device detects that the ambient temperature has reached the set value, heating will stop and the
LED screen will display the currently measured ambient temperature.
If the ambient temperature drops below the set value, the device will automatically start reheating.

OVERHEATING PROTECTION

The fireplace heater is equipped with a safety device to prevent it from overheating. In the event of
overheating, the automatic thermostat will switch off the heater. In such a case, the device should be switched
off and the inlet or outlet should be checked for any blockage.

CLEANING

1. Always disconnect the appliance from the power source before cleaning.

2. Clean the exterior of the device by wiping it with a damp cloth, then wipe it with a dry cloth.
3. Do not use gasoline or other detergents/solvents or chemicals to clean the device.
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SPECIFICATION

Model ELECTRIC FIREPLACE CORTINA 2000W
Power Source 220-240V ~ 50-60Hz

Rated power 1000W/2000W

Net weight 3,86 kg

Height 387 mm

Depth 158 mm

Width 292 mm

Temperature range 15-38°C

Power cord length 1,4m

In accordance with European Directive 2002/96/EC, this product must not be disposed of
with unsorted municipal waste at the end of its useful life. The device must be delivered to
appropriate collection points. Some chemicals contained in the electrical / electronic
components of the device or batteries can be harmful to the environment and human health,
and correct disposal helps to avoid these negative consequences. Consult your local waste
management office for information on available recycling and / or disposal options. This
obligation is indicated by the crossed-out wheelie bin symbol.
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1.The manufacturer provides a 24-month warranty period for the product for which this warranty card is
issued.
2.This warranty covers hidden material or construction defects of the device that prevent its use in
accordance with its intended purpose.
3.The maximum warranty claim is equal to the onetime purchase value of the device qualified by the
Guarantor for replacement. The Guarantor shall not bear any further costs caused by the faulty operation
of the device.
4.Product defects revealed during the warranty period will be removed free of charge within 14 working
days from the date of delivery of the goods to the company's headquarters. This does not apply to defects
listed in point 14.
5.Any changes to the provisions in the Warranty Card and traces of alterations or attempts to make
structural changes to the product and independent repairs outside an authorized service center, as well as
use of the product, in particular negligent handling, exposure to liquids, moisture, corrosion or oxidation,
revealed during the warranty service, result in the warranty becoming null and void.
6. The warranty becomes void if the warranty seal or serial number is damaged.
7.The product is covered by a doorto-door warranty only in Poland, so in the event of a recognized
complaint, transport to the service is carried out by courier at the manufacturer's expense. Complaints are
reported via the service form located on our website.
8.Transport of the device to the service center outside Poland is at the user’s expense.
9.The condition for repair is to deliver the product with a signed warranty card and proof of purchase of the
product (receipt, invoice).
10.The device must be properly packed and prepared for the courier. The service is not responsible for any
damage during transport resulting from an improperly packed shipment.
11.1f any of the conditions of this warranty are not met, the goods will be returned in unchanged condition at
the buyer's expense.
12.All correspondence, returns, and complaints should be sent to the service address provided on our
website.
13.The warranty for the sold consumer goods does not exclude, limit or suspend the buyer’s rights resulting
from the non-conformity of the goods with the contract.
14.The warranty does not cover deterioration of the product caused by normal wear and tear and the
following cases:

-mechanical damage to the product and the defects caused by it,

-damage and defects resulting from:

improper or inconsistent with the instructions for use, storage and maintenance,

using or leaving the product in inappropriate conditions (excessive moisture, too high or too low
temperature, sunlight, etc.),

unauthorized repairs, alterations or structural changes (performed by the user or other unauthorized
persons),

connecting additional equipment other than that recommended by the product manufacturer,
incorrect supply voltage, overvoltage in the power supply installation.

.

.

.
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LACK OF THIS DOCUMENT WILL RESULT IN LOSS OF WARRANTY

NA URZADZENIE ELEKTRYCZNE
FOR AN ELECTRIC DEVICE

NAZWA URZADZENIA

KOMINEK ELEKTRYCZNY
DEVICE NAME
SYMBOL URZADZENIA
DEVICE SYMBOL CORTINA 2000W

NUMER FABRYCZNY
SERIAL NUMBER

NABYWCA
PURCHASER
NAZWA FIRMY
COMPANY NAME
ADRES
ADDRESS
TELEFON
PHONE NUMBER
SPRZEDAWCA
SELLER
Data sprzedazy Pieczqtka sprzedawcy

Date of sale
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