Instrukcja obstugi

Lokalizator
Model: GF-22
Aplikacja: QXGPS
Spis tresci

1. Zanim zaczniesz - co bedzie potrzebne

2. kadowanie urzadzenia

3. Wiozenie karty SIM i wigczenie urzadzenia

o Aktywacja - jesli zamowiono ustuge konfiguracji

o Aktywacja - wtasna karta SIM (ustawienia APN)

4. Wskazniki LED = co oznaczaja

5. Aplikacja mobilna QXGPS - pobranie i rejestracja

6. Dodanie urzadzenia do aplikacji

7. Logowanie przez przegladarke (strona www)

8. Test w terenie (pierwsze wyjscie na zewnatrz)

9. Umiejscowienie urzadzenia w pojezdzie

10. Rozwigzywanie problemoéw (FAQ)




11. Wazne wskazowki i bezpieczenstwo

12. Stowniczek pojec i ttumaczenia

1. Zanim zaczniesz - co bedzie potrzebne

e Smartfon z dostepem do Internetu.

e Aplikacja QXGPS

e Karta nano-SIM z aktywna transmisjg danych w sieci GSM (GPRS) - patrz sekcja ponizej.
e Ladowarka 5V DC / 1A oraz dotaczony kabel zasilajacy.

Wymagania karty SIM (doprecyzowanie):

¢ Rozmiar: nano-SIM (mniejsze formaty nie sg obstugiwane bez adapterow, ktérych nie

zalecamy).
o Aktywne dane pakietowe (Internet komaorkowy).

e Zalecane: wytaczony kod PIN na karcie SIM (zréb to w telefonie przed wtozeniem
karty do lokalizatora).

o Karta powinna obstugiwac transmisje w sieci GSM/GPRS; w pomieszczeniach lub bez

GPS pozycja moze byc¢ szacowana na podstawie sieci GSM lub Wi-Fi (mniej doktadnie).

2. tadowanie urzadzenia

1. Przed pierwszym uzyciem nataduj urzadzenie do petna (5-7 godzin).
2. Podtacz dotaczony kabel do portu tadowania urzadzenia i uzyj tadowarki 5V DC / 1A.
3. Podczas tadowania Swieci czerwona dioda; po petnym natadowaniu dioda gasnie.

4. Mozesz przejsc do kroku 2 (wiozenie karty SIM) w trakcie tadowania.



3. Wtozenie karty SIM i wiaczenie urzadzenia

1. Otworz slot karty i wtdz karte nano-SIM zapewniajaca dostep do Internetu (GPRS).
2. Upewnij sie, ze karta jest wtozona zgodnie z rysunkiem/strzatka przy slocie (styki w dof).
3. Wtacz urzadzenie: przytrzymaj przycisk zasilania przez 3-5 sekund, az zapali sie wskaznik.

o Jesli Twoj lokalizator nie ma przycisku zasilania, wtaczy sie automatycznie po
wiozeniu karty SIM.

Wskazowka: Po wtozeniu karty i wigczeniu urzadzenia daj mu kilka minut na zalogowanie
sie do sieci GSM i ztapanie sygnatu GPS.

Aktywacja - jesli zamowiono ustuge konfiguracji

10 lat waznosci

500 MB Spr st
=
Lokalizator GPS
3 lata waznosci
200 MB Spr st
Lokalizator GPS

1. Wiacz lokalizator przetacznikiem ON/OFF lub podtacz do zasilania (jesli model nie ma
przetacznika).

2. Po uruchomieniu odczekaj kilkanascie minut - urzadzenie pobierze pierwsze dane

lokalizacyjne i pojawi sie w aplikacji.

Uwaga: Czas pierwszej aktywacji zalezy od zasiegu sieci GSM i widocznosci nieba dla GPS.



Aktywacja - wiasna karta SIM (ustawienia APN)

Jesli korzystasz z wtasnej karty SIM, po jej wtozeniu konieczne moze by¢ ustawienie APN

(punktu dostepowego Internetu), aby urzadzenie mogto potaczy¢ sie z siecig danych.
Krok 1: Przygotowanie karty SIM

1. Upewnij sie, ze karta SIM ma aktywny pakiet danych / srodki na GPRS.

2. Wytacz kod PIN na karcie SIM (zréb to w telefonie przed wtozeniem karty do lokalizatora).
Krok 2: Instalacja karty SIM w lokalizatorze

1. Otworz pokrywe/zaslepke i wtéz karte SIM do odpowiedniego slotu.

2. Wtacz lokalizator przetacznikiem ON/OFF lub podtacz do zasilania (gdy brak

przetacznika).
3. Zamknij pokrywe/zaslepke.

Krok 3: Ustawienia APN (SMS)

Aby skonfigurowac APN, wyslij SMS z wtasnego telefonu na numer karty SIM wtozonej do

lokalizatora o nastepujacej tresci (przyktad dla wiekszosci operatoréow):

APN, internet#

Wiadomosc¢ tekstowa « SMS
czw., 2 sty 0 11:51

APN,internet#

Set APN OK!

WAZNE:

e SMS nie moze zawierac spacji ani dodatkowych znakow przed/po tresci.



¢ Podczas aktywacji nie umieszczaj lokalizatora w miejscach o ograniczonym zasiegu

(np. garaz podziemny, piwnica).

Jesli po wystaniu komendy nie otrzymasz wiadomosci zwrotnej potwierdzajacej konfiguracje,

mozliwe ze dla Twojego operatora nalezy uzyc innej nazwy APN.
¢ Wyszukaj wtasciwa nazwe APN dla swojego operatora (np. ,APN [nazwa operatora]”).

o W tresci SMS zmien fragment internet na prawidtowa nazwe APN. Przyktad dla Virgin
Mobile:

APN,virgin-internet#

Po wystaniu komendy APN odczekaj kilkanascie minut, az lokalizator pojawi sie w aplikacji
jako aktywny.

W przypadku trudnosci z aktywacja skontaktuj sie z nami: sklep@spreest.pl lub telefonicznie z

obstuga techniczna.

4. Wskazniki LED - co oznaczaja

Dioda Funkcja Zachowanie Znaczenie
Zasilanie / o . o
Czerwona \ Swieci Urzadzenie taduje sie
tadowanie
Zgasnie Bateria w petni natadowana
o GPS (pozycja Szybkie Urzadzenie odbiera sygnat GPS
Niebieska : o )
satelitarna) miganie (szuka/ustala pozycje)

. Brak sygnatu GPS (nie znaleziono
Swiatto state

satelitow)
) GSM (siec¢ Szybkie Urzadzenie ma sygnat GSM i jest
Zielona ) o o
komodrkowa) miganie potgczone z siecia

Wolne

o Brak zasiegu GSM
miganie



Dioda Funkcja Zachowanie Znaczenie

.. Brak karty SIM - urzadzenie nie moze
Swiatto state o o
potaczyc sie z siecia

Wskazowka: Po wtozeniu karty i wigczeniu urzadzenia daj mu kilka minut na zalogowanie

sie do sieci GSM i ztapanie sygnatu GPS.

5. Aplikacja mobilna QXGPS - pobranie i rejestracja

Pobieranie aplikacji:

¢ Zeskanuj kod QR z opakowania lub z tej instrukcji albo wyszukaj w sklepie:
» Google Play (Android) - sklep z aplikacjami Androida,
o App Store (iOS) - sklep z aplikacjami Apple.
e Nazwa aplikacji: QXGPS.
Rejestracja konta w aplikacji:

1. Otworz aplikacje i stuknij ,Sign up now” (Zarejestruj sie teraz).



2. Wprowadz dane:
» Konto (opcjonalnie) - nazwa wyswietlana lub identyfikator,
> Adres e-mail,
o Kod potwierdzajacy wystany na podany adres e-mail,
> Hasto.
3. Zatwierdz, stukajac OK (potwierdz).

Jesli masz juz konto, wybierz Log in (Zaloguj) zamiast rejestracji.

6. Dodanie urzadzenia do aplikacji

1. Upewnij sie, ze lokalizator jest wiaczony.
2. W aplikacji wybierz ,Add Device” (Dodaj urzadzenie).

3. Zeskanuj kod kreskowy z urzadzenia lub wpisz recznie jego numer ID/SN (SN = Serial

Number - numer seryjny urzadzenia).

4. Odczekaj okoto 1 minuty - system automatycznie podejmie probe potaczenia z

urzadzeniem. Po poprawnym dodaniu, lokalizacja i status lokalizatora beda widoczne na

mapie w aplikagji.

7. Logowanie przez przegladarke (strona www)

e Wejdz na strone.
¢ Mozliwe sposoby logowania:
o za pomoca zarejestrowanego konta (e-mail i hasto),

o poprzez wpisanie lub zeskanowanie numeru SN z urzadzenia (domysIne hasto:

12345¢),



o logowanie adresem e-mail powigzanym z kontem.

8. Test w terenie (pierwsze wyjscie na zewnatrz)

Aby lokalizator pobrat doktadna pozycje GPS, wyjdz z urzadzeniem na zewnatrz na 10-15-
minutowy spacer lub przejazdzke. Urzadzenie potrzebuje czystego widoku nieba, by ztapac

sygnat z satelitow.

9. Umiejscowienie urzadzenia w pojezdzie

Under the passenger seat

Passenger glove compartmt i it darrai

Front bumper

Car door glove compartment Rear bumper
Armrest box

Dla najlepszego odbioru sygnatu umiesc lokalizator w jednym z miejsc (oznaczanych zwykle

czerwonym kolorem na ilustracjach producenta):
e pod siedzeniem pasazera,
e w schowku pasazera,
e przy tylnej szybie,

e w przednim zderzaku,



¢ w schowku w drzwiach,
e w podtokietniku,
e w tylnym zderzaku.

Unikaj montazu gteboko pod pojazdem, w bagazniku lub pod maska - te miejsca znaczaco
ostabiajg sygnat GPS.

10. Rozwiazywanie problemoéw (FAQ)

1) Lokalizacja jest niedoktadna - dlaczego i co zrobic¢?

e GPS dziata najlepiej na zewnatrz, z niezakrytym widokiem nieba.
e Sygnat GPS mogg ttumic: budynki, drzewa, geste chmury oraz karoseria/dach pojazdu.
e Gdy GPS jest niedostepny (np. wewnatrz budynku), urzadzenie moze uzyc:

o wiez GSM (pozycja przyblizona, w miescie odchytki do setek metréw, poza miastem

nawet kilka km),
o §ledzenia Wi-Fi (jesli w poblizu s3 routery) - rowniez mniej doktadne niz GPS.

e Co zrobic: wyjdZz w otwarta przestrzen i daj urzadzeniu kilka minut na ztapanie sygnatu
GPS.

2) Urzadzenie jest ,offline” lub nie widze go w aplikacji - co sprawdzic¢?

1. Warunki pracy: przenies lokalizator w miejsce z lepszym zasiegiem GSM/GPS (nie piwnica/

parking podziemny).
2. Zasilanie: upewnij sie, ze urzadzenie jest natadowane/podtaczone do zasilania.

3. Tryb czuwania (modele bateryjne): jesli witaczony jest inteligentny tryb czuwania, wybudz

urzadzenie (np. krétka wibracja/ruchem).



4. Karta SIM:

o aktywny pakiet danych i zasieg GSM,

o wytaczony kod PIN,

o poprawna konfiguracja APN (patrz: Aktywacja - wtasna karta SIM (ustawienia APN)).
5. Restart urzadzenia:

o przytrzymaj przycisk zasilania ~3 sek. - diody zaswieca sie 3 razy i urzadzenie sie

wytaczy,
» odczekaj 30 sek.,
o witacz ponownie (3-5 sek. przytrzymania).

6. Subskrypcja/plan: jesli dotyczy, sprawdz, czy ewentualny plan ustugowy w aplikacji jest
aktywny.

3) Problemy z logowaniem - nie pamietam danych do konta

e Na ekranie logowania wybierz ,Forgot Password” (Zapomniatem hasta).
e Nazwa uzytkownika jest adres e-mail.

e Wopisz adres e-mail i wybierz ,Reset Password” (Resetuj hasto) - sprawdz skrzynke i

postepuj zgodnie z instrukcjami.

e Jesli potrzebujesz pomocy, napisz na sklep@spreest.pl (podaj SN/IMEI oraz dane do

weryfikacji zakupu).

4) Mam kilka lokalizatoréw - czy moge mie¢ je na jednym koncie?

Tak. Skontaktuj sie z nami: sklep@spreest.pl i poda;j:

¢ numer zamowienia lub dane pozwalajgce zweryfikowac zakup,

¢ numery SN/IMEI urzadzen, ktére chcesz potaczyc pod jednym kontem.
Poinformujemy Cie o dalszych krokach i danych do logowania w QXGPS.



5) Lokalizator nie wskazuje doktadnie pozycji (wnetrza, parkingi)

Jesli urzadzenie jest w piwnicy/garazu podziemnym lub pod grubg warstwa metalu, sygnat GPS/
GSM moze byc¢ bardzo staby.

Rozwiazanie: przenies lokalizator blizej okna lub na zewnatrz i odczekaj kilka minut.

6) Wyjazd za granice - lokalizator przestat dziata¢

¢ Upewnij sig, ze dla karty SIM jest witaczony roaming danych (skontaktuj sie z operatorem,

jesli to karta wtasna).

¢ W niektdrych przypadkach po zmianie operatora w roamingu trzeba ponownie wystaé
komende APN (patrz: Aktywacja - wtasna karta SIM (ustawienia APN)).

¢ Po wystaniu komendy odczekaj kilkanascie minut na ponowng rejestracje w sieci.

7) Zuzycie danych komérkowych - ile potrzebuje urzadzenie?

Przy standardowym lokalizowaniu pakiet 500 MB moze wystarczyc¢ nawet na ~16 miesiecy
pracy, zaktadajac aktywnga prace do 8 h dziennie.

Pakiet moze skonczyc sie znacznie szybciej, gdy:
¢ uzywasz ciggtego sledzenia w czasie rzeczywistym (bardzo czeste raporty),

¢ wiaczasz nastuchiwanie - przy aktywnym nastuchu pakiet moze wystarczy¢ nawet tylko
na ~2 miesiace,

e korzystasz z innych funkcji wykraczajacych poza samo lokalizowanie.

Warto zaczac¢ od matej czestotliwosci raportow i zwiekszac jg tylko w razie potrzeby.



8) Chce sprawdzi¢ stan pakietu danych na karcie SIM

e Karta od nas: napisz na sklep@spreest.pl lub zadzwon do obstugi technicznej - podamy,

ile pakietu zostato i na jak dtugo wystarczy.

e Karta wiasna: sprawdz w panelu/aplikacji operatora lub skontaktuj sie z jego infolinia.

9) Inny problem z lokalizatorem lub aplikacja

Napisz do nas na sklep@spreest.pl lub skontaktuj sie telefonicznie z obstuga techniczng - opisz

krotko objawy, podaj SN/IMEI i model (GF-22). Pomozemy przejs¢ przez diagnostyke krok po
kroku.

11. Wazne wskazowki i bezpieczenstwo

1. Nie zanurzaj urzadzenia w wodzie.

2. Trzymaj produkt z dala od ognia, wysokiej temperatury, skrajnych warunkéw i miejsc

narazonych na przegrzanie.
3. Zabrania sie samodzielnego rozbierania, naprawiania lub modyfikowania urzadzenia.
4. Urzadzenie przeznaczone jest do uzytku osobistego lub firmowego.
o Korzystaj z niego zgodnie z prawem.

o Zabronione jest uzywanie w celach nielegalnych.

12. Stowniczek pojec i ttumaczenia

e QXGPS - nazwa aplikacji mobilnej do obstugi urzadzenia.

e ,Sign up now” (Zarejestruj sie teraz) - przycisk w aplikacji do zatozenia konta.



e ,Add Device” (Dodaj urzadzenie) - opcja w aplikacji do dodawania lokalizatora na konto.
e ,Forgot Password” (Zapomniatem hasta) - opcja odzyskiwania hasta.

¢ ,Reset Password” (Resetuj hasto) - potwierdzenie zmiany/ustawienia nowego hasta.

e Google Play (Android) - sklep z aplikacjami dla systemu Android.

e App Store (iOS) - sklep z aplikacjami dla urzadzen Apple.

e SN - Serial Number (Numer seryjny) - unikalny identyfikator urzadzenia.

¢ ID - identyfikator urzagdzenia (czasem tozsame z numerem SN).

e GSM - sie¢ komorkowa 2G/3G/4G, uzywana do tgcznosci.

e GPRS - transmisja danych w sieciach GSM (Internet komorkowy dla urzadzen).

¢ GPS - system satelitarny do wyznaczania doktadnej pozycji.

e Wi-Fi - bezprzewodowa sie¢ lokalna; bywa uzywana do przyblizonej lokalizacji wewnatrz

budynkéw.

Masz wszystko gotowe! Nataduj lokalizator, wtéz karte nano-SIM z aktywnymi danymi,
zainstaluj QXGPS, dodaj urzadzenie i wykonaj krotki test na zewnatrz. W aplikacji zobaczysz

pozycje i status lokalizatora na mapie.

Dziekujemy za wybor naszego produktu!

W razie pytan lub watpliwosci prosimy o kontakt z naszym Dziatem Obstugi Klienta



