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**Zásady ochrany osobních údajů** 

Datum vstupu v platnost: 19. dubna 2024 

Vítejte v zásadách ochrany osobních údajů ("Zásady") aplikace [TERMOFOL Smart], poskytované 
společností Termo-fol sp. z o.o. ("Společnost", "my", "nás" nebo "naše"). Tyto Zásady mají za účel 
informovat vás o sběru, používání a sdílení osobních údajů při používání naší mobilní aplikace 
("Aplikace") na zařízeních s iOS a Android. 

Používáním Aplikace souhlasíte s podmínkami těchto Zásad. Pokud nesouhlasíte s podmínkami 
těchto Zásad, prosím nepoužívejte Aplikaci. 

**1. Sbírané údaje** 

a. **Údaje, které poskytujete**: Můžeme shromažďovat osobní údaje, které dobrovolně 
poskytnete při používání Aplikace, jako je vaše jméno, e-mailová adresa, telefonní číslo a další 
informace, které se rozhodnete sdělit. 

b. **Automaticky shromážděné informace**: Můžeme automaticky shromažďovat určité 
informace při používání Aplikace, včetně typu zařízení, identifikátoru zařízení, IP adresy, 
informací o používání a diagnostických údajů. 

c. **Informace o poloze**: S vaším souhlasem můžeme shromažďovat informace o vaší přesné 
nebo přibližné poloze pomocí GPS, Wi-Fi nebo informací z mobilní sítě za účelem poskytování 
služeb založených na poloze. 

**2. Využití informací** 

a. Můžeme využívat shromážděné informace pro různé účely, včetně: 

- Zajištění a udržování funkcionality Aplikace. 

- Přizpůsobení vašeho zážitku s Aplikací. 

- Analýza trendů používání a zlepšování výkonnosti Aplikace. 

- Komunikace s vámi, včetně odpovídání na vaše dotazy a poskytování zákaznické podpory. 

- Odesílání propagačního a marketingového materiálu, pokud to povoluje zákon. 

**3. Sdílení informací** 

a. Můžeme sdílet vaše osobní údaje s třetími stranami v následujících případech: 

- S poskytovateli služeb, kteří nám pomáhají s provozem Aplikace a poskytováním služeb vám. 

- S třetími stranami pro marketingové, reklamní nebo jiné propagační účely, pokud to povoluje 
zákon. 

- V odpovědi na právní požadavky nebo povinnosti, jako jsou soudní rozhodnutí nebo předvolání. 

- V souvislosti s fúzemi, akvizicemi nebo prodejem aktiv, kde mohou být osobní údaje předány 
jako součást transakce. 

**4. Zabezpečení dat** 



a. Přijímáme rozumná opatření k ochraně vašich osobních údajů před neoprávněným přístupem, 
použitím nebo zveřejněním. Nicméně, mějte na paměti, že žádná metoda přenosu dat přes 
internet nebo elektronického ukládání není stoprocentně bezpečná. 

**5. Vaše volby** 

a. Můžete se rozhodnout neposkytovat určité osobní údaje, ale může to omezit vaši schopnost 
využívat některé funkce Aplikace. 

b. Můžete se rozhodnout neobdržet od nás propagační nebo marketingové zprávy podle pokynů 
obsažených v takových zprávách nebo se přímo spojit s námi. 

**6. Ochrana soukromí dětí** 

a. Aplikace není určena k použití dětmi mladšími 13 let. Nevědomě nesbíráme osobní údaje od 
dětí mladších 13 let bez souhlasu rodičů. 

**7. Změny v této politice** 

a. Vyhrazujeme si právo aktualizovat nebo změnit tuto Politiku kdykoli. Jakékoli změny nabývají 
účinnosti okamžitě po zveřejnění nové verze Politiky v Aplikaci. 

**8. Kontakt** 

Pokud máte jakékoli dotazy nebo obavy ohledně této Politiky, prosím kontaktujte nás na adrese 
support@termofol.pl. 

Používáním Aplikace potvrzujete, že jste tuto Politiku přečetli a pochopili, a souhlasíte s 
podmínkami a ustanoveními této Politiky. 
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