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Aplikacja VicoHome – przed przystąpieniem do konfiguracji należy ściągnąć oraz
zainstalować ze sklepu Play lub AppStore aplikację VicoHome.
Jest to jedyna aplikacja obsługująca podany model kamery.

Zarejestruj się w aplikacji używając swojego adresu email.

1. Konfiguracja urządzenia z aplikacją

1) Wybierz “+”, a następnie “Dodaj nowe urządzenie”

2) Upewnij się czy urządzenie jest uruchomione według wskazówek na ekranie

3) Odczekaj chwilę aż aplikacja wykryje urządzenie w pobliżu



4) Kamera powinna zostać wyświetlona na liście urządzeń w pobliżu. Wybierz
                                               twoje urządzenie.

5) Wybierz swoją sieć wifi, do której ma zostać połączona kamera. Następnie wpisz do 
niej hasło.

Jeśli aplikacja nie wykrywa twojej sieci wifi upewnij się czy działa ona na
częstotliwości 2,4GHz

6) Aplikacja wyświetli nazwę wybranej sieci oraz wpisane hasło. Jeśli dane są poprawne
kliknij “potwierdź”.



7) Aplikacja przejdzie proces konfiguracji.

8) Po poprawnej konfiguracji na ekranie wyświetli się możliwość nazwania kamery –
nazwę należy ustawić własną.

Uwaga: Na koniec procesu konfiguracji na ekranie zostanie wyświetlona siła
sygnału wifi. Jeśli będzie wskazana na słabą zalecane jest przemieszczenie kamery

bliżej routera.



2. Interfejs podglądu na żywo



3. Interfejs trybu pełnoekranowego

Uwaga: Nagrywanie ekranu oraz zrzut ekranu wykonywany z pozycji trybu
pełnoekranowego wykonuje zapis tylko w pamięci telefonu.



4. Najczęściej zadawane pytania

1) Dlaczego urządzenie nie wydaje komunikatu dźwiękowego podczas próby
konfiguracji?

Upewnij się czy urządzenie zostało zresetowane poprzez przycisk znajdujący się
pod obudową przed próbą konfiguracji.

2) Po włączeniu aplikacji pojawia się komunikat o przejściu na wersję “Pro”. Czy mam
wybrać tę opcję?

Zalecamy nie wybierać płatnej opcji “Pro” w aplikacji.

3) Dlaczego kamera nie wykrywa zamontowanej karty pamięci?

Upewnij się czy posiadasz kartę pamięci klasy 10. Drugą opcją jest przetestowanie
karty w innym urządzeniu.

4) Czy kamera współpracuje z innymi aplikacjami?

Nie, kamera współpracuje tylko z aplikacją VicoHome.



 

Marka należąca do Alkam Security
Chotomowska 62
05-110 Jabłonna

W przypadku problemów technicznych nieopisanych
w instrukcji, prosimy o kontakt mailowy z naszym

działem wsparcia

serwis@dvspolska.pl
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