POLITYKA PRYWATNOSCI APLIKACJI MOBILNEJ

1. Postanowienia ogolne

Ninigjsza Polityka Prywatnosci okresla sposob zbierania, przetwarzania i przechowywania danych
osobowych koniecznych do realizacji ustug swiadczonych za posrednictwem aplikacji mobilnej YOER

(zwanej dalej ,Aplikacja") przez firme Yoer sp. z 0.0.

Uzytkownik przyjmuje do wiadomosci, ze Administratorem danych osobowych jest firma Yoer sp. z 0.0,
dawniej Yoer Adrian Kazer, z siedziba przy ul. Jana Henryka Dabrowskiego 267, 60-406 Poznan,

zarejestrowang pod Numerem Identyfikacji Podatkowej NIP: 698-186-14-13 wpisang do KRS: 0000977297.
Uzytkownikiem jest kazda osoba fizyczna korzystajaca z ustug swiadczonych za posrednictwem Aplikaciji.

Dane osobowe Uzytkownika przetwarzane sg przez Administratora w celu rejestracji w aplikacji oraz

w celu korzystania z ustug przez Uzytkownika swiadczonych w ramach aplikacji mobilnej.
Niniejszym Uzytkownik akceptuje zasady zawarte w Polityce Prywatnosci.
2. Dane osobowe

Uzytkownik przyjmuje do wiadomosci, ze udostepnianie przez niego danych osobowych jest dobrowolne,
jednak konieczne, aby w petni korzystac z aplikacji mobilnej YOER. Udostepnianie Administratorowi
danych osobowych przez Uzytkownika nastgpi po zaakceptowaniu Polityki Prywatnosci podczas

rejestracji w aplikacji.

Dane osobowe gromadzone podczas tworzenia konta YOER moga zawierac takie informacje jak: imie,

nazwisko, adres e-mail, numer telefonu komorkowego, pseudonim, zdjecie profilowe.

Zebrane zostana informacje o urzadzeniu uzytkownika takie jak: model urzadzenia, system operacyjny,

unikalny identyfikator urzgdzenia, adres IP, numer wersji oprogramowania YOER, typ dostepu i model itp.

Dane te moga byc¢ potrzebne do kontaktowania sie Uzytkownika z Administratorem oraz do korzystania z

pewnych funkgcji Aplikacji.

Dane te bedg wykorzystywane wytacznie w celu umozliwienia poprawnej, petnej i sprawnej komunikadgji

pomiedzy Administratorem, a Uzytkownikiem oraz realizacji niektorych funkcji Aplikacji.



3. Dane nieosobowe

Administrator zbiera dane statystyczne, ktore nie sg identyfikowane z konkretnym Uzytkownikiem.

Oto niektore z gromadzonych danych nieosobistych oraz sposob ich wykorzystywania:

B preferencje jezykowe, kod pocztowy, numer kierunkowy i strefe czasowa Uzytkownika, ktore sa

uzupetniane przez Uzytkownika po pobraniu aplikacji;

B po wyrazeniu zgody na udziat w naszym Programie poprawy jakosci obstugi Klienta, mozemy
gromadzi¢ dane statystyczne dotyczace korzystania z funkcji produktow.
W przypadku nieprawidtowego zamkniecia lub awarii Administrator zbiera informacje dotyczace

urzadzenia mobilnego Uzytkownika w celu zdiagnozowania problemu.

B dane geograficzne, ktore zbierane sg w przypadku korzystania przez Uzytkownika z ustug lub funkcji
opartych na informacjach o lokalizacji, np. wyszukiwanie lokalizacji, korzystanie z reklam, korzystanie z

funkcji pogodowych, informacji dostepnych na podstawie map itp.;

B pliki cookies i inne pliki techniczne zbierane w celu poprawy jakosci ustug, np. w zapisywaniu
preferowanych ustawien jezykowych, wysytaniu wiadomosci e-mail, w czytelnym formacie, w celu

ustalenia, czy wiadomosci e-mail zostaty otwarte, czy nie itp.

B adres IP, typ przegladarki, jezyk, Zzrodto odniesienia, system operacyjny, data i godzina oraz dane o
szybkosci kliknie¢. Podczas pierwszego uzycia i aktywacji urzadzenia YOER aplikacja moze uzyskac

unikalny kod identyfikacyjny urzadzenia i przyblizone informacje geograficzne.

4. Prawa i obowigzki Administratora

Administrator zobowigzuje sie przetwarzac¢ dane osobowe Uzytkownika zgodnie z Rozporzadzeniem
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogolne rozporzadzenie o ochronie danych), ustawa z dnia
10 maja 2018 r. 0 ochronie danych osobowych (zwang dalej Ustawa) i innymi wtasciwymi przepisami

o ochronie danych osobowych.

Administrator zobowigzuje sie do zachowania bezpieczenstwa i poufnosci pozyskanych danych
osobowych od 0sob ktorych one dotycza, zapewnienia odpowiednich srodkdw technicznych

i organizacyjnych zapewniajgcych bezpieczenstwo przetwarzanych danych osobowych, w szczegolnosci



uniemozliwiajgcych dostep do nich nieuprawnionym osobom trzecim lub ich przetwarzania
Z naruszeniem przepisow powszechnie obowigzujacego prawa, zapobiegajacych utracie danych

osobowych, ich uszkodzeniu lub zniszczeniu.

Dane osobowe Uzytkownika bedg przechowywane tak dtugo, jak bedzie to konieczne do realizacji przez

Administratora ustug swiadczonych za posrednictwem Aplikacji.

Administrator ma prawo udostepniania danych osobowych Uzytkownika: spotkom zaleznym; stronom
trzecim w przypadku sprzedazy im catosci lub czesci swoich udziatow, lub w przypadku fuzji
Administratora ze strona trzecia, lub nabycia udziatéw w Spotce Administratora przez strone trzecia; innym
podmiotom trzecim, ktore zaakceptowaty Polityke Prywatnosci, o ile Administrator zawart z nimi umowe
konieczna do realizacji przez Administratora ustug swiadczonych za posrednictwem Aplikacji; wtasciwym
organom, ktore zgtosza koniecznos¢ udostepnienia danych osobowych w oparciu o odpowiednie

podstawy powszechnie obowigzujgcego prawa.

Dane osobowe bedg udostepniane przez firme YOER sp. z 0.0. wytgcznie w celu dostarczania i ulepszania

produktow lub ustug i nie beda udostepniane do uzytku w celach marketingowych.
5. Prawa i obowiazki Uzytkownika
Uzytkownik ma prawo dostepu do swoich danych osobowych za posrednictwem Aplikagji.

Uzytkownik moze w kazdej chwili dokona¢ modyfikacji, zmiany, uzupetnienia lub usuniecia

udostepnionych danych osobowych, za posrednictwem narzedzi dostepnych w Aplikacji.

W przypadku usuniecia przez Uzytkownika danych osobowych, Uzytkownik utraci mozliwosc¢ korzystania

z funkgji Aplikacji korzystajgcych z tych danych.

Administrator zastrzega sobie prawo wprowadzenia zmian w Polityce Prywatnosci, o czym poinformuje
Uzytkownika za posrednictwem Aplikacji. Jezeli Uzytkownik nie wyrazi zgody na wprowadzone zmiany,

zobowigzany jest trwale usunac Aplikacje ze swojego urzadzenia mobilnego.

Aby korzystac z aplikacji Uzytkownik zobowigzuje sie potwierdzic, ze przeczytat i rozumie cata tresc

niniejszej Polityki Prywatnosci.
6. Postanowienia koncowe

Administrator oswiadcza, ze postara sie zapewnic Uzytkownikom wysoki poziom bezpieczenstwa

w zakresie korzystania z aplikacji mobilnej YOER, nie ma jednak wptywu na zagwarantowanie petnego



bezpieczenstwa transmisji przez Internet. Wszystkie zdarzenia majgce wptyw na bezpieczenstwo

przekazu informacji nalezy zgtaszac na adres e-mail serwis@yoer.pl.

W kwestiach nieuregulowanych niniejsza Polityka Prywatnosci, odpowiednie zastosowanie majg wtasciwe
przepisy powszechnie obowigzujgcego prawa. W przypadku niezgodnosci postanowien ninigjszej Polityki

Prywatnosci z powyzszymi przepisami, pierwszenstwo maja te przepisy.

Uzytkownik przyjmuje do wiadomosci, ze Administrator, zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa
uprawniony jest do zmiany swojej hazwy (firmy), siedziby lub formy prawnej prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej, wraz z wynikajacymi z tego tytutu zmianami numerow nadanych przez wtasciwe rejestry. W

celu unikniecia watpliwosci powyzsze zmiany nie stanowig zmiany niniejszej Polityki Prywatnosci.





