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1 Be

zpieczenstwo i informacje ogodlne

1.1 Informacje ogodlne

Przeczytaj uwaznie niniejszy rozdziat przed zainstalowaniem i uzyciem tego produktu, aby
zapewni¢ prawidtowg i bezpieczng prace i uzytkowanie. Prosimy o zachowanie niniejszej
instrukcji.

UPS musi by¢ zainstalowany, skonfigurowany i uruchomiony przez autoryzowany serwis
producenta lub jego przedstawiciela, w przeciwnym razie moze zagrozi¢ bezpieczenstwu
osobistemu lub spowodowaé awarie sprzetu. Uszkodzenia UPS powstate w wyniku
nieprawidtowej instalacji lub konserwacji sg wytgczone z gwarancji.

W zadnym wypadku konstrukcja lub elementy wyposazenia nie moga by¢ demontowane
lub modyfikowane bez zgody producenta, w przeciwnym razie powstate uszkodzenia UPS
nie beda objete gwarancja.

Podczas korzystania ze sprzetu nalezy przestrzega¢ lokalnych przepiséw i regulacji. Srodki
ostroznosci zawarte w instrukcji stanowig jedynie uzupetnienie lokalnych przepisow
bezpieczenstwa.

Ze wzgledu na uaktualnienie wersji produktu lub z innych powoddw tresc tego dokumentu
moze by¢ aktualizowana. O ile nie stwierdzono inaczej, niniejszy dokument stuzy wytgcznie
jako wskazoéwka, a zadne oswiadczenia, informacje i zalecenia zawarte w tym dokumencie
nie stanowig zadnej gwarancji, wyraznej ani dorozumiane;.

1.2 Bezpieczenstwo UPS

Podczas instalacji sprzetu nalezy nosi¢ odziez ochronng, uzywac urzadzen izolacyjnych i
usung¢ przedmioty przewodzace, takie jak bizuteria i zegarki, aby unikng¢ porazenia
prgdem lub oparzen.

Srodowisko pracy moze mie¢ wptyw na zywotnoéé i niezawodno$¢ zasilacza UPS. Podczas
uzytkowania i przechowywania sprzetu nalezy przestrzega¢ wymagan srodowiskowych
okreslonych w instrukcji.

Unika¢ uzywania urzadzenia w bezposrednim $wietle stonecznym, deszczu lub w
srodowiskach z naelektryzowanym pytem.

Wybierajgc miejsce pracy UPS, zachowac bezpieczng przestrzen wokot niego, aby zapewnié
wentylacje. Podczas pracy systemu nie blokowaé otwordw wentylacyjnych.

Nie dopuscié¢ do przedostania sie ptynéw lub innych ciat obcych do UPS.

Przed uzyciem zasilacza UPS nalezy sprawdzi¢, czy parametry dystrybucji sieci lokalnej sg
zgodne z informacjami na tabliczce znamionowej produktu.

Poniewaz UPS jest urzgdzeniem o duzym pradzie uptywu, nie zaleca sie instalowania
wytgcznikow réznicowo-pradowych.

Przed podtaczeniem zasilacza UPS nalezy dodatkowo sprawdzié, czy wytaczniki wejsciowe
podajgcy zasilanie sieciowe do UPS sg odtgczone.

COMEXS.A.



1.3

Gdy wymagane jest przeniesienie lub przetgczenie UPS, upewnij sie, ze odtgczytes zasilanie
wejsciowe, baterie akumulatorow i inne wejscia, a UPS jest catkowicie wytgczony (ponad
5 minut) przed wykonaniem jakiejkolwiek operacji, w przeciwnym razie moze nadal by¢
zasilanie wewnatrz UPS lub na zaciskach przytgczeniowych.

Przed wtgczeniem zasilania nalezy potwierdzi¢c prawidtowe uziemienie, sprawdzic¢
poprawnos¢ potaczenia przewodow, sprawdzi¢ kolejnos¢ faz zasilajgcych oraz polaryzacje
baterii. W celu zapewnienia bezpieczenstwa osobistego i normalnego uzytkowania
zasilacza UPS nalezy urzadzenie uziemic.

UPS moze by¢ stosowany do obcigzen rezystancyjnych i pojemnosciowych (takich jak
komputery), rezystancyjnych i indukcyjnych, a nie do czystego obcigzenia
pojemnosciowego lub indukcyjnego (takiego jak silniki, klimatyzatory i kopiarki) oraz
obcigzenia prostownika potfalowego.

Podczas czyszczenia urzadzenia nalezy wytrzec je suchg sciereczka. W zadnym wypadku

nie wolno uzywac¢ wody do czyszczenia czesci elektrycznych wewnatrz lub na zewnatrz
obudowy.

Po zakonczeniu czynnosci konserwacyjnych nalezy natychmiast sprawdzi¢, czy wewnatrz
urzgdzenia nie pozostaty zadne narzedzia, ani inne przedmioty.

W przypadku pozaru nalezy prawidtowo uzyé gasnicy z suchym proszkiem do gaszenia.
Istnieje niebezpieczenstwo porazenia prgdem, jesli uzywane sg gasnice z ptynem.

Nie zatgczaj zasilania przed zakoriczeniem instalacji zasilacza UPS. Nie wtgczaj zasilacza UPS
bez zgody wykwalifikowanego elektryka.

Bezpieczenstwo baterii

Instalacja i konserwacja baterii mogg by¢ wykonywane wytgcznie przez personel
posiadajacy specjalistyczng wiedze na temat baterii.

Istnieje niebezpieczenstwo porazenia prgdem i zwarcia w akumulatorze. Aby unikng¢
niebezpiecznych wypadkdw, podczas instalacji lub wymiany baterii nalezy zwréci¢ uwage
na nastepujace kwestie: nie nosi¢ bizuterii i zegarkdw oraz innych przedmiotéw
przewodzacych; uzywac specjalnych narzedzi izolacyjnych; uzywac¢ ochrony twarzy; nosic
ochronng odziez izolacyjng; nie odwracaj akumulatoréw do géry nogami ani nie przechylaé
jej. Odtgczy¢ wytgcznik wejsciowy akumulatora.

Miejsce instalacji akumulatoréw musi znajdowac sie z dala od zrddet ciepta. Nie wolno
uzywac¢ ani trzyma¢ akumulatora w poblizu Zzrédta ognia. Bateria oraz przewody
potgczeniowe akumulatoréw nie moga by¢ narazone na nagrzewanie lub ogien,
W przeciwnym razie moga wystapi¢ obrazenia ciata z powodu wybuchu.

Czynniki Srodowiskowe wptywajg na zywotnos$¢ baterii. Podwyzszona temperatura
otoczenia, niska jakos¢ zasilania i czeste krétkotrwate roztadowania skracajg zywotnosé
baterii.

Baterie powinny by¢ regularnie wymieniane, aby zapewni¢ normalne dziatanie zasilacza
UPS i wystarczajacy czas podtrzymania.

COMEX S.A.



1.4 Op

Nie uzywaj baterii, ktdra nie jest zatwierdzona przez dostawce, poniewaz moze to
negatywnie wptynac¢ na dziatanie systemu. Uzycie baterii niezatwierdzonej przez dostawce
spowoduje uniewaznienie gwarancji producenta.

Regularnie sprawdzaj potgczenia pomiedzy akumulatorami, aby upewnié sie, Zze sa
prawidtowo przykrecone. Jesli wystepujg jakiekolwiek luzy, nalezy je natychmiast dokrecic.

Nie zwiera¢ dodatnich i ujemnych zaciskdw akumulatora, w przeciwnym razie moze dojs¢
do porazenia prgdem lub pozaru.

Nie dotykaj zacisku okablowania akumulatora. Obwdd akumulatora nie jest odizolowany
od obwodu napiecia wejsciowego i moze wystgpic zagrozenie wysokiego napiecia miedzy
zaciskiem akumulatora a masa.

Nie otwieraj ani nie uszkadzaj akumulatora, w przeciwnym razie moze doj$¢ do zwarcia i
wycieku akumulatora, a elektrolit w akumulatorze moze spowodowac uszkodzenie skory i
oczu. W przypadku ekspozycji na elektrolit nalezy natychmiast umy¢ duzg iloscig wody i
udac sie do szpitala na badanie.

is symboli

Symbole uzyte w niniejszym dokumencie majg nastepujgce znaczenie.

Symbol Opis

Stuzy do ostrzegania przed nagtymi i niebezpiecznymi sytuacjami,
NIEBEZPIECZENSTWO | ktére mogg prowadzi¢ do $mierci lub powaznych obrazen ciata,
jesli sie ich nie uniknie.

OSTRZEZENIE sytuacjami, ktére moga prowadzi¢ do pewnego stopnia obrazen
ciata, jesli sie ich nie uniknie.

Stuzy do przekazywania ostrzezen dotyczacych bezpieczenstwa
sprzetu lub srodowiska, ktére mogg prowadzi¢ do uszkodzenia
sprzetu, utraty danych, pogorszenia wydajnosci sprzetu lub
innych nieprzewidywalnych skutkdw, jesli sie ich nie uniknie.

UWAGA

: Stuzy do ostrzegania przed potencjalnie niebezpiecznymi

Stuzy do dalszego szczegétowego opisu rzeczy, podkreslania

INFORMACJA
waznych lub krytycznych informacji itp.

COMEXS.A.



2 Opis produktu

2.1 Zasada dziatania

Zasilacz UPS serii PS jest wykonany w technologii podwdjnej konwersji True On Line, w oparciu
o cyfrowe sterowanie procesorem DSP, aby zapewni¢ najwyzszg jakos¢ napiecia i sprawnos¢
oraz wysoka gestos¢ mocy.

Ponizej opisano dostepne tryby pracy UPS.

O Tryb zasilania Normalny (sieciowy)
Tryb Normalny (zwany réwniez Sieciowym) jest podstawowym trybem pracy zasilacza UPS.
Polega na przetwarzaniu zmiennego napiecia wejsciowego sieci na napiecie state (przez
prostownik - Rectifier) , ktére jest stabilizowane i w razie potrzeby wykorzystywanie do
tadowania akumulatoréw (uktad tadowarki - DC/DC) oraz przetwarzane na napiecie zmienne
(przez falownik - Inverter) w celu zapewnienia ciggtosci i najwyzszej jakosci zasilanie pragdem
zmiennym.

O Tryb Bypass
W przypadku przegrzania, awarii, przecigzenia falownika lub recznego przetgczania w tryb
Bypass, UPS przetaczy zasilanie odbioréw z falownika na bezposrednie zasilanie z sieci.
W trybie Bypass zasilanie obcigzenia nie jest chronione przez UPS przed zanikami napiecia
sieci.

O Tryb Bateryjny
Gdy napiecie sieciowe jest nieprawidtowe, UPS automatycznie przetaczy sie w tryb Bateryjny.
W tym czasie falownik, pozbawiony zasilania z sieci, bedzie zasilany z akumulatoréw. UPS
bedzie pracowat az do catkowitego roztadowania akumulatoréw, jesli wczesniej nie powrdci
zasilanie sieciowe.

O Tryb ECO

Tryb ECO to ekonomiczny tryb pracy zasilacza UPS, ktéry mozna ustawi¢ za pomocg interfejsu
LCD. W trybie ECO, gdy napiecie wejsciowe obejscia miesci sie w dopuszczalnym zakresie, moc
jest dostarczana przez Bypass, a falownik znajduje sie w stanie czuwania. Gdy napiecie
wejsciowe obejscia przekracza dopuszczalny zakres, moc jest dostarczana do obcigzenia przez
falownik, a nie przez Bypass. W trybie tadowarka taduje akumulatory. Tryb ECO zapewnia
zwiekszenie sprawnosci przetwarzania UPS w przypadku zasilania sieciowego o stabilnych
parametrach.
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Btqd! Nie mozna odnaleZ¢ Zrédta odwotania.

2.2 Modut UPS

Wyglad modutu zasilacza UPS przedstawiajg ponizsze rysunki:

1 Obszar wentylacji 2 Panel kontrolny 3 Przycisk zasilania
L 2

YESFLSTITIRS - FFPTFES

AN

RREERRRS

Rys. 1 Wyglad zasilacza UPS z przodu

1 Zigcza pracy rownolegtej 2 Ztacza komunikacji stykowej 3 USsB

4  Ztacze Intelligent Slot 5 RS232 6 EPO

7 Ztacze MBS 8 RS485 9 Ztgcze baterii

10 Ztgcze Wejscie Bypass i Wyjscie 11 Ztacza Wejsciowe
3 4 10

R T T LA AR BB AT

; 72" 7429088202,
K

> [ .
LA LA AT A AL AN A AL Ak

9 1

Rys. 2 Wyglad zasilacza UPS z tytu
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2.3 Modut Baterii Zewnetrznych

Kazdy Modut UPS musi wspétpracowaé z co najmniej 2 modutami Baterii Zewnetrznych.
Wyglad modutu zasilacza UPS przedstawiajg ponizsze rysunki:

Rys. 3 Wyglad Modutu Baterii z przodu

1 Ztacze bateryjne DC 1 2 Zitgcze bateryjne DC 2

1 2
Rys. 4 Wyglad Modutu Baterii z tytu

6 COMEXS.A.



Btgd! Nie mozna odnalez¢ Zrodta odwotania.

3 Interface komunikacyjny UPS

3.1 Panel kontrolny UPS

Panel kontrolny znajduje sie na przedniej Sciance UPS. Stuzy on do sterowania pracg,
konfigurowania, kontrolowania i monitorowania parametrow pracy UPS.

3.1.1 Woyglad panelu

Ekran dotykowy

/

Przycisk zasilania
z 3-kolorowg

Diodg LED
P .
| 1~n ".I
Rys. 5 Panel kontrolny UPS
3.1.2 Ekran dotykowy LCD i dioda LED
Panel kontrolny posiada 2 poziomy wys$wietlania: pionowy i poziomy.
Status UPS przedstawia dioda LED.
Kolor LED Tryb pracy Stan UPS Status LED
Niebieska |Bypass UPS pracuje w trybie Bypass Swiecenie ciggte
Btad Bypass Miganie co 2 sek.
Przecigzenie Bypass Miganie co 1 sek.
26tty Baterie Tryb pracy Bateryjnej — dioda $wieci ciagle |Swiecenie ciggte
Uszkodzenie baterii lub uktadu tadowania | Miganie co 2 sek.
Zielony Swiecenie Tryb Normalny (falownik zatgczony) Swiecenie ciagte
3 kolory Usterka Przecigzenie falownika Swieca po kolejno wszystkie
kolory co 1 sek.

COMEXS.A.




Funkcje przycisku zasilania

Przycisk zasilania Funkcja Status LED

Wiacznik Nacisnij, aby uruchomié UPS, gdy dostepne jest tylko zasilanie
bateryjne

Nacisnij, gdy UPS nie jest uruchomiony, aby wigczy¢ UPS.

Whytgcznik Nacisnij podczas pracy normalnej, aby wytgczy¢ UPS

Gdy zasilacz UPS znajduje sie w trybie btedu, nacisnij, aby wyswietli¢
okno dialogowe usuwania btedu

Sygnalizacja dzwiekowa

Rodzaj sygnalizacji Znaczenie
Brak sygnalizacji UPS pracuje normalnie
Pojedynczy dzwiek Zatgczenie UPS
Sygnat co 0,5 sek. Ostrzezenie o przecigzeniu
Sygnat co 4 sek. Tryb pracy Bateryjnej
Sygnat co 1 sek. Niski poziom natadowania baterii, uszkodzenie wentylatora, btad
pracy réwnolegtej
Sygnat ciggty Usterka UPS

3.2 Ekran dotykowy

Zasilacz UPS serii PS posiada wygodny w obstudze 4 calowy, pojemnosciowy ekran IPS
o rozdzielczosci 16,5 mIn koloréw, menu graficzne i obstuge dotykowsa.

3.2.1 Przeglad interfejsu uzytkownika

Rys. 6 Strona gtéwna

8 COMEXS.A.



Btgd! Nie mozna odnalez¢ Zrodta odwotania.

Home

Rys. 7 Ekran Menu

COMEXS.A. 9



3.2.2 Strona gtéwna

Nr Obszar Opis funkcji

1 |Alarm lub usterka Pole puste, gdy nie ma komunikatéw o btedzie lub alarmie.
Jesli wystepuja, wyswietlane sg kolejno komunikaty o usterce lub alarmie.

2 |Informacje wejsciowe |Dostepne s3 trzy wskazniki stanu wejscia dla bypassu, zasilania sieciowego i
akumulatora. Podswietlony kolor reprezentuje biezgcy stan wejscia.

3 |Stan systemu Srodkowy tekst wskazuje tryb pracy systemu

4 |Menu Dotknij tej ikony, aby przejs¢ do strony menu gtéwnego
5 |Konfiguracja faz 3:1, 3:3,1:1, 3:1

6 |Baterie Wyswietlane sg informacje o stanie akumulatorow

7 | Wyjscie Wyswietlane sg parametry wyjsciowe

8 |Czas Wyswietlany jest czas systemowy

10 COMEXS.A.



Btgd! Nie mozna odnalez¢ Zrodta odwotania.

3.2.3 Menu

Aby wejs¢ do Menu, na gtdwnej stronie nalezy klikng¢ ikonke na samym dole.

Wygaszacz ekranu

* Na dowolnej stronie, jesli w ciggu 10 minut nie zostanie wykonana zadna operacja,
wyswietlacz LCD przejdzie w tryb wygaszacza ekranu. W tym trybie dotknij ekranu, aby
ponownie podswietli¢ wyswietlacz LCD, a wyswietlacz LCD powrdci do poprzedniej strony.

* Na dowolnej stronie, jesli w ciggu 10 minut nie zostanie wykonana Zadna operacja,
wyswietlacz LCD przefaczy sie z powrotem na strone gtéwna.

COMEXS.A. 11



3.3 Dziatanie

3.3.1 Parametry UPS w czasie rzeczywistym

Na stronie Menu kliknij ikone Mierniki, aby przejs¢ do strony parametrow czasu rzeczywistego.
Kliknij ikone przewracania stron, aby zmienic zapytanie dla nastepujgcych elementéw:
-Parametry linii, wyjscia, obejscia, obcigzenia w czasie rzeczywistym;

-Akumulator, napiecie magistrali, temperatura otoczenia.

3.3.2 Przegladanie i czyszczenie historii UPS

Kliknij ikone historii na stronie menu, aby przejs¢ do strony historii:
Lista zdarzen lub alarméw moze by¢ rozrézniana w zaleznosci od czasu wystgpienia, a kolor
ikony moze rozrdéznia¢ poziom waznosci. Rekordy mogg rejestrowac do 100.
History
Operation Fault record Value record

Type Event Date

Kliknij przycisk Clear (Wyczysc¢), aby wyczysci¢ wszystkie rekordy.

12 COMEXS.A.



Btgd! Nie mozna odnalez¢ Zrodta odwotania.

3.4 Obstuga UPS

34.1

Wiaczenie UPS

Przed uruchomieniem zasilacza UPS nalezy upewnic sie, ze przewody sg
prawidtowo podtgczone do listwy zaciskowej, w przeciwnym razie istnieje
ryzyko porazenia pragdem

Upewnij sie, ze catkowite obcigzenie UPS nie przekracza jego mocy znamionowej.

Upewnij sie, ze podtgczone do UPS urzadzenie nie s3 uruchomione.

Upewnij sie, ze UPS jest prawidtowo podtgczony do akumulatora.

Jesli trzeba, podtacz interfejsy komunikacyjne.

Uruchomienie UPS

Podtgcz zasilanie sieci do UPS.

Wentylatory zaczng pracowa¢, na wyswietlaczu LCD pojawig sie informacje
o uruchomieniu i zostanie wyswietlona Strona Gtéwna.

UPS domysinie ma witgczony Bypass, na stronie gtdwnej pokaze sie tryb Bypass UPS.

Nacisnij przycisk przez ponad 1 sekunde, zostanie wyemitowany sygnat dzwiekowy i UPS
uruchomi sie. Po kilku sekundach UPS przejdzie w tryb pracy Normalne;.

Jesli zasilanie sieciowe jest nieprawidtowe, zasilacz UPS przetaczy sie w tryb bateryjny.

Gdy bateria nie jest podtgczona, zasilacz UPS moze zosta¢ uruchomiony. Po uruchomieniu
pojawi sie alarm niepodtgczonego akumulatora. Jesli zasilanie sieciowe jest
nieprawidtowe, obcigzenie UPS nie bedzie chronione.

Obcigzenie jest zasilane przez zasilacz UPS, a na wyswietlaczu LCD pojawia sie znak
tadowania, wskazujacy, ze bateria jest tadowana.

Uruchom urzadzenia zasilane z UPS.

Uruchomienie UPS w trybie Bateryjnym (jesli brak zasilania sieci)

Po podtgczeniu UPS do akumulatordw, przed nacisnieciem przycisku zasilania
@ nalezy odczekac co najmniej 10 sekund.
Upewnij sie, ze wszystkie potgczenia sg wykonane prawidtowo.

Nacisnij przycisk przez ponad 0,1 sekundy. Zasilacz UPS wtgczy zasilanie, wentylator
zacznie sie obraca¢, wyswietlacz LCD wyswietli informacje o uruchomieniu, a nastepnie
przejdzie do strony gtdwnej, aby wyswietli¢ tryb gotowosci.

COMEX S.A. 13



Jesli nie zostanie wykonana zadna operacja, wyswietlacz LCD zgasnie po 10 sekundach, a
zasilacz UPS zostanie wytfgczony.

Nacisnij przycisk przez ponad 1 sekunde, zostanie wyemitowany sygnat dzwiekowy, UPS
uruchomi sie, a po kilku sekundach przejdzie w tryb bateryjny.

Jesli w tym czasie powrdci zasilanie sieciowe, UPS przetgczy sie w tryb Normalny.

UPS pracuje w trybie bateryjnym, emitowany jest sygnat dZzwiekowy co 4 sekundy, aby
przypominag, ze bateria jest roztadowywana.

Poniewaz na wejsciu nie ma zasilania z sieci, zostanie wtgczony alarm nieprawidtowego
stanu zasilania na wejsciu wyswietlany na wyswietlaczu LCD.

3.4.2 Woyigczenie UPS

Przed wytgczenie UPS nalezy upewnié sie, ze zasilane odbiorniki mogg by¢
@ pozbawione zasilania lub s3 juz wyfaczone.

Wytaczenie UPS

Nacisng¢ przycisku przez ponad 0,5 sekundy — UPS wytgczy falownik.
Po wytgczeniu UPS przechodzi do trybu Bypass, a wyjscie jest zasilane z sieci.

Aby catkowicie wytaczy¢ UPS, a zasilane z niego odbiorniki pozbawi¢ zasilania, nalezy
odfaczy¢ zasilanie wejsciowe.

Uruchomienie UPS w trybie Bateryjnym (jesli brak zasilania sieci)

Nacisng¢ przycisku przez ponad 0,5 sekundy — UPS wytgczy falownik.

Na wyjsciu UPS znika napiecie, odbiorniki sg pozbawione zasilania, a UPS przechodzi w
tryb czuwania.

Po kilku sekundach UPS wyfacza sie automatycznie.
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COMEXS.A.



Btgd! Nie mozna odnalez¢ Zrodta odwotania.

4 Obstuga akumulatorow

Bateria jest waznga czescig systemu UPS. Zywotno$¢ baterii zalezy od temperatury otoczenia
i liczby roztadowan. Uzytkowanie w wysokich temperaturach lub gtebokie roztadowanie
skraca zywotnos¢ baterii.

Modut UPS nie zawiera baterii. Baterie instalowane sg w zewnetrznych modutach EBM.

Sro

dki ostroznosci dotyczace korzystania ze standardowego modutu bateryjnego EBM:

Baterie stosowane w EBM to szczelne, bezobstugowe akumulatory kwasowo-otowiowym
z zaworami regulacyjnymi typu VRLA. Po podtaczeniu zasilacza UPS do akumulatora
i zasilania sieciowego, akumulator jest zawsze tadowany niezaleznie od tego, czy zasilacz
UPS jest wtaczony, czy wytgczony, a zasilacz UPS zapewnia funkcje ochrony przed
przetadowaniem i nadmiernym roztadowaniem.

Temperatura otoczenia akumulatora powinna by¢ utrzymywana w zakresie 15-25°C.
Jesli bateria nie jest uzywana przez dtuzszy czas, zaleca sie jej fadowanie co 3 miesigce.

Podczas normalnego uzytkowania bateria jest tadowana i roztadowywana raz na 4 do 6
miesiecy, a nastepnie roztadowywana po wytaczeniu. W przypadku uzytkowania w
obszarach o wysokiej temperaturze bateria jest fadowana i roztadowywana raz na 2
miesigce.

Nie zaleca sie ciggtego roztadowywania akumulatoréw przez czas dtuzszy niz 20 godzin. Nie

nalezy roztadowywac akumulatora bez obcigzenia.

Nie zaleca sie wymiany pojedynczych baterii. Podczas wymiany nalezy postepowac
zgodnie z instrukcjami dostawcy baterii. Nalezy przestrzegaé zasady statej ilosci i statego
modelu.

Jesli okaze sie, ze bateria wykazuje zbyt krotki czas podtrzymania, nalezy jg wymienic.
Bateria musi zosta¢ wymieniona przez autoryzowany serwis.

COMEX S.A.
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Rozwigzywanie problemow

Jesli UPS dziata nieprawidtowo, a na wyswietlaczu wyswietlane sg informacje o btedach,

nalezy zastosowacd

sie do wskazowek

zawartych ponizej

lub skontaktowacé sie

z autoryzowanym serwisem lub dostawcg, podajac nastepujgce dane:

1. Model UPS
2. Numer seryjny
3. Data usterki
4. Opis usterki

Wyswietlane btedy

Nazwa btedu

Mozliwa przyczyna

Rozwigzanie

Bus soft start time out

Btad startu magistrali DC

Prosimy o kontakt z serwisem

Bus high

Za wysokie napiecie magistrali
DC

Prosimy o kontakt z serwisem

Bus low

Niskie napiecie magistrali

Prosimy o kontakt z serwisem

Bus imbalance

Dodatnia i ujemna
nierdwnowaga magistrali

Prosimy o kontakt z serwisem

Bus short

Zwarcie szyny dodatnie;j i
ujemnej

Prosimy o kontakt z serwisem

Inverter soft start time
out

Btad uruchomienia falownika

Prosimy o kontakt z serwisem

Phase R short

Phase S short

Phase T short

RS short

ST short

TR short

Zwarcie na wyjsciu UPS

Whytacz zasilacz UPS, odtgcz wszystkie
odbiorniki, sprawdz, czy obcigzenie nie jest
uszkodzone lub nie ma zwarcia. Nacisnij
przycisk, aby skasowac alarm btedu i
ponownie uruchomic urzgdzenie. Jesli sie
nie powiedzie, nalezy skontaktowac sie z
serwisem.

Phase R negative power

Phase S negative power

Phase T negative power

UPS wykrywa moc ujemng na
WY

(nastepuje przeptyw mocy
wstecznej na wyjsciu UPS)

Whytacz zasilacz UPS, odtgcz wszystkie
odbiorniki i sprawdz, czy odbiorniki nie sg
uszkodzone lub czy nie wystepuja
odbiorniki o charakterze pojemnosciowym.
Nacisnij przycisk, aby skasowac alarm
btedu i ponownie uruchomié urzadzenie.
Jesli to sie nie powiedzie, skontaktuj sie z
serwisem.

Inverter overload fault

Bypass overload fault

Obcigzenie przekracza warto$¢
Zznamionowa

Zredukuj obcigzenie odtaczajac zbedne
odbiorniki, sprawdz czy odbiorniki nie sg
uszkodzone i uruchom UPS ponownie.

Inverter temperature
high

Za wysoka temperatura
falownika

Sprawdz, czy wentylacja UPS jest
prawidtowa, zredukuj obcigzenie. Jesli to
sie nie pomoze, skontaktuj sie z serwisem

Inverter relay open

Inverter relay short

Uszkodzony przekaznik
falownika

Prosimy o kontakt z serwisem
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Btgd! Nie mozna odnalez¢ Zrodta odwotania.

Nazwa btedu

Mozliwa przyczyna

Rozwigzanie

Bypass SCR failure

Btad obejscia SCR

Parallel line fault

Btad komunikacji pracy
rownolegtej

Can line fault

Btad synchronizacji pracy
rownolegtej

Parallel synchronous line

Czujnik temperatury otwarty

fault
NTC open EPO otwarte
EPO fault Falownik jest uszkodzony

Inverter capacitor
disconnection

Uszkodzenie falownika

AD midpoint saturation

Zbyt duze przesuniecie
probkowania AD

1.65V fault

Btad napiecia odniesienia AD

Mains precharge timeout

Btad tadowania wstepnego

Battery precharge
timeout 12V fault

Napiecie zasilania 12V jest
nizsze niz 10,5V

Prosimy o kontakt z serwisem

Ambient temperature

Temperatura otoczenia

Prosze sprawdzi¢ wentylatory, obnizy¢

high przekracza 50°C temperature otoczenia lub wytgczyé UPS
Bypass temperature Temperatura Bypass za wysoka
high
Mains loss Parametry sieciowe poza Sprawdz okablowanie wejscia sieciowego,
limitem przetacznik i czestotliwos¢ napiecia
sieciowego.
N line loss Linia N nie jest podtgczona Potwierdz potaczenie z linig N

Mains phase sequence
error

Nieprawidtowa kolejnos¢ faz
sieci zasilajgcej

Dostosuj kolejnos¢ faz sieci zasilajgcej

Input L N line reversed

Zamiana kolejnosci fazi N

Dostosuj kolejnos¢ faz sieci zasilajgcej

Bypass loss

Brak zasilania Bypass

Sprawdz okablowanie wejscia obejscia,
przetacznik i czestotliwos¢ napiecia
obejscia

Bypass phase sequence
error

Nieprawidtowa kolejnos¢ faz
Bypass

Dostosuj sekwencje faz obejscia

Battery open

Btad baterii

Sprawdz kabel akumulatora

Battery under-voltage

Za niskie napiecie akumulatora

tadowanie akumulatora po przywrdceniu
zasilania sieciowego

Battery overcharge

Za wysokie napiecie
akumulatora

Prosimy o kontakt z serwisem

Overload

Obcigzenie przekracza wartos$¢
Znamionowa

Usun niekrytycznych lub zbedne odbiorniki

Inverter fan failure

Wentylator falownika
zablokowany

Prosimy o kontakt z serwisem

COMEXS.A.
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Nazwa btedu

Mozliwa przyczyna

Rozwigzanie

Maintenance switch
closed

Bypass serwisowy serwisowy
zatgczony

Wytacz Bypass serwisowy

Charger fault

Nieprawidtowe tadowanie

Prosimy o kontakt z serwisem

Parallel address error

Nieprawidtowe ustawienie
parametru

Nalezy ustawié inny adres dla UPS

Abnormal startup

1. Napiecie tagodnego rozruchu
falownika przekracza 180V, ale
nie spetnia warunkéw
zakonczenia rozruchu.

2. Parametry ustawien systemu
rownolegtego nie sg zgodne.

Sprawdz parametry pracy rownolegtej UPS

Parallel communication
line lost

Réwnolegta linia komunikacyjna
jest odtgczona

Sprawdz potaczenie komunikacji
rownolegtej UPS

Charger over-
temperature

Nadmierna temperatura
tadowarki

Bypass N loss

Utrata N na Bypass

Charging soft start
timeout

Nieprawidtowe fadowanie

Bypass fan failure

Btad wentylatora Bypass

Charger short

Nieprawidtowe fadowanie

Charge output relay stuck

Nieprawidtowe tadowanie

System power failure

Btad zasilania gtéwnego 12V

Bypass power failure

Btad zasilania pomocniczego
12v

Internal storage
read/write failure

Nieprawidtowy odczyt/zapis
EEPROM

Prosimy o kontakt z serwisem

Same address

Ten sam adres réwnolegty

Przypisz rézne adresy do UPS

Uneven current in
parallel

Nieprawidtowy podziat pradu

Low output voltage

Nieprawidtowe wyjscie

Inverter capacitor failure

Ostrzezenie o awarii
kondensatora falownika

UPS model is abnormal

Nieznany model zasilacza UPS

PCF8563 failure

Btad zegara RTC

Prosimy o kontakt z serwisem

Parallel setting error

Parametr jest ustawiony na tryb
autonomiczny, ale wykrywana
jest linia réwnolegta

Usun potaczenie komunikacji rGwnolegtej
UPS
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