
Sensitivity: Internal / Non-Personal Data  

W Grundigu wierzymy, że przejrzystość jest podstawą zaufania. W związku z tym 

udostępniamy informacje na temat danych generowanych przez nasze urządzenia 

podłączone do sieci, zgodnie z art. 3(2) unijnego Aktu o danych (Rozporządzenie (UE) 

2023/2854). 

W jednym miejscu znajdziesz wszystkie potrzebne informacje – jakie dane są zbierane, w jaki 

sposób są przetwarzane oraz jak możesz nimi zarządzać. 

Jeśli masz dodatkowe pytania, możesz się z nami skontaktować za pośrednictwem 

poniższego linku: 

https://www.homewhiz.com/contact/ 
 

Rodzaj danych, 
format i 

szacunkowa 
objętość 

Produkt: Pralka GW9I91041A_4013833068372  (obsługująca HomeWhiz) 

Rodzaj danych: Kody błędów, dzienniki diagnostyczne, parametry 
uruchomionych programów oraz powiązane dane z czujników 
Format: Format JSON 

Szacunkowa objętość: 750 bajtów – 1,25 KB / na cykl 

Generowanie 

danych w 

sposób ciągły i 

w czasie 

rzeczywistym 

 
Generowanie i transmisja danych zależne od cyklu prania 

 
Lokalizacja 

przechowywania 

danych i czas ich 

przechowywania 

Na urządzeniu: 

Dane generowane są cyklicznie i agregowane w pakiety po zakończeniu 

każdego cyklu prania. Jeśli urządzenie jest połączone z siecią, dane są 

natychmiast przesyłane do chmury. 

W przypadku braku połączenia, urządzenie może przechować do 95 

pakietów danych. Po wygenerowaniu 96. pakietu, jeśli nadal nie ma 

możliwości synchronizacji, najstarsze pakiety zostaną nadpisane. 

W chmurze: 

Dane są przechowywane przez okres 10 lat, aby wspierać długi cykl życia 

produktu oraz umożliwić długoterminową analizę wydajności. 

https://www.homewhiz.com/contact/
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Dostęp, pobranie 

i usunięcie. 

Prośby o dostęp, pobranie lub usunięcie danych produktu można składać 
za pośrednictwem mobilnej aplikacji HomeWhiz: Centrum Pomocy → 
Kontakt → Skontaktuj się z nami → wybierz produkt → wybierz typ 
żądania. Regulamin usług HomeWhiz jest dostępny w aplikacji 
HomeWhiz. 

Potwierdzenie otrzymania prośby jest wysyłane na zarejestrowany adres 
e-mail. Dane są dostarczane bezpiecznie jako załącznik do wiadomości e- 

mail lub użytkownik jest informowany o ich usunięciu. Dostęp do danych 
jest przyznawany dopiero po weryfikacji danych konta zarejestrowanego 
wnioskodawcy. 

Niektóre dane produktu mogą zawierać informacje chronione jako 
tajemnice handlowe na mocy prawa unijnego lub krajowego. Gdy dane 
produktu są udostępniane — czy to bezpośrednio Tobie, czy wskazanej 

przez Ciebie osobie trzeciej — stosujemy odpowiednie środki techniczne 
i umowne, aby chronić takie informacje, w tym zobowiązania do 
zachowania poufności oraz ograniczenia dotyczące użytkowania, zgodnie 

z ustawą o ochronie danych (Data Act). Warunki te mają zastosowanie 
jednakowo do wszystkich odbiorców. 

Jeśli pomimo zastosowania takich zabezpieczeń ujawnienie informacji 
mogłoby bardzo prawdopodobnie spowodować poważne szkody 
ekonomiczne, możemy ograniczyć lub odmówić dostępu zgodnie z art. 5 
ust. 11 ustawy o ochronie danych i poinformujemy Cię o przyczynach. 

 


