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Uwagi, przestrogi i ostrzezenia

®| UWAGA: Napis UWAGA oznacza wazna wiadomos$¢, ktéra pomoze lepiej wykorzysta¢ komputer.

Napis PRZESTROGA informuje o sytuacjach, w ktorych wystepuje ryzyko uszkodzenia sprzetu lub
utraty danych, i przedstawia sposoby unikniecia problemu.

PRZESTROGA: Napis OSTRZEZENIE informuje o sytuacjach, w ktérych wystepuje ryzyko uszkodzenia sprzetu, obrazen
ciata lub Smierci.
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Serwisowanie komputera

Tematy:

Instrukcje dotyczace bezpieczenstwa

Instrukcje dotyczace bezpieczenstwa

Aby uchroni¢ komputer przed uszkodzeniem i zapewni¢ sobie bezpieczenstwo, nalezy przestrzega¢ nastepujacych zalecen dotyczacych
bezpieczenstwa. O ile nie wskazano inaczej, kazda procedura opisana w tym dokumencie zakfada, ze uzytkownik zapoznat sie z
informacjami dotyczacymi bezpieczenstwa dostarczonymi z komputerem.

®

®

UWAGA: Przed przystapieniem do wykonywania czynnosci wymagajacych otwarcia obudowy komputera nalezy zapoznac sie
z instrukcjami dotyczacymi bezpieczenstwa dostarczonymi z komputerem. Wiecej informaciji na temat postgpowania zgodnego
z zasadami bezpieczenstwa znajduje sie na stronie dotyczgcej przestrzegania przepisow pod adresem www.dell.com/
regulatory_compliance.

UWAGA: Przed otwarciem jakichkolwiek pokryw lub paneli nalezy odtaczy¢ komputer od wszystkich zrédet zasilania. Po zakonczeniu
pracy wewnatrz komputera nalezy zainstalowac¢ pokrywy i panele oraz wkreci¢ $ruby, a dopiero potem podfaczy¢ komputer do
gniazdka.

Aby unikna¢ uszkodzenia komputera, nalezy pracowa¢ na ptaskiej i czystej powierzchni.

Karty i podzespoly nalezy trzymac za krawedzie i unika¢ dotykania wtykow i ztaczy.

Uzytkownik powinien wykona¢ tylko czynnos$ci rozwigzywania probleméw i naprawy, ktére zespé6t
pomocy technicznej firmy Dell autoryzowat, lub, o ktére poprosit. Uszkodzenia wynikajace z napraw serwisowych
nieautoryzowanych przez firme Dell nie s3 objete gwarancja. Nalezy zapozna¢ si¢ z instrukcjami dotyczacymi
bezpieczenstwa dostarczonymi z produktem lub dostepnymi pod adresem www.dell.com/regulatory_compliance.

Przed dotknieciem dowolnego elementu wewnatrz komputera nalezy pozby¢ sie fadunkéw
elektrostatycznych z ciata, dotykajac dowolnej nielakierowanej powierzchni komputera, np. metalowych elementow
z tylu komputera. Podczas pracy nalezy okresowo dotykac¢ niemalowanej powierzchni metalowej w celu odprowadzenia
tadunkow elektrostatycznych, ktére mogtyby spowodowaé uszkodzenie wewnetrznych czesci sktadowych.

Przy odtaczaniu kabla nalezy pociagnaé za wtyczke lub uchwyt, a nie za sam kabel. Niektére kable maja
ztacza z zatrzaskami lub pokretta, ktore przed odtaczeniem kabla nalezy otworzy¢ lub odkreci¢. Podczas odiaczania kabli
nalezy je trzymac¢ prosto, aby uniknaé¢ wygiecia stykéw w ztaczach. Podczas podtaczania kabli nalezy zwréci¢ uwage na
prawidtowe zorientowanie i wyréwnanie ztaczy i portow.

Jesli w czytniku kart pamieci znajduje sie karta, nalezy ja nacisnac i wyja¢c.

®| UWAGA: Kolor komputera i niektorych czesci moze roznic sie nieznacznie od pokazanych w tym dokumencie.

Przed przystapieniem do serwisowania komputera

Informacje na temat zadania

UWAGA: W zaleznosci od zamoéwionej konfiguracji posiadany komputer moze wyglada¢ nieco inaczej niz na ilustracjach w tym
dokumencie.
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Kroki
1. Zapisz i zamknij wszystkie otwarte pliki, a takze zamknij wszystkie otwarte aplikacje.
2. Wyitacz komputer. Kliknij kolejno opcje Start > O zasilanie > Wylacz.

®| UWAGA: Jesli uzywasz innego systemu operacyjnego, wytacz urzadzenie zgodnie z instrukcjami odpowiednimi dla tego systemu.

3. Odfacz komputer i wszystkie urzadzenia peryferyjne od gniazdek elektrycznych.
4. Odfacz od komputera wszystkie urzadzenia sieciowe i peryferyjne, np. klawiature, mysz, monitor itd.

Kabel sieciowy nalezy odtaczy¢ najpierw od komputera, a nastepnie od urzadzenia sieciowego.

5. Wyjmij z komputera wszystkie karty pamieci i dyski optyczne.

Zalecenia dotyczace bezpieczenstwa

Rozdziat dotyczacy $rodkdw ostrozno$ci zawiera szczegdtowe informacje na temat podstawowych czynnosci, jakie nalezy wykona¢ przed
zastosowaniem sie do instrukcji demontazu.

Przed rozpoczeciem jakichkolwiek procedur instalacyjnych lub zwiazanych z awariami obejmujacych demontaz badZz montaz nalezy
przestrzega¢ nastepujacych srodkdéw ostroznosci:

e Wyiacz komputer i wszelkie podtaczone urzadzenia peryferyjne.

e (dfacz system i wszystkie podtaczone urzadzenia peryferyjne od zasilania pradem zmiennym.
e (dfacz wszystkie kable sieciowe, linie telefoniczne i telekomunikacyjne od komputera.
[ ]

Podczas pracy wewnatrz dowolnego komputera stacjonarnego korzystaj z terenowego zestawu serwisowego ESD, aby uniknaé
wytadowania elektrostatycznego.

Po wymontowaniu podzespotu komputera ostroznie umieS¢ go na macie antystatycznej.
Nos$ obuwie o nieprzewodzacej gumowej podeszwie, by zmnigjszy¢ prawdopodobienstwo porazenia pradem.

Stan gotowosci

Produkty firmy Dell, ktére moga by¢ w stanie gotowosci, nalezy catkowicie odtaczy¢ od pradu przed otwarciem obudowy. Urzadzenia,
ktére maja funkcje stanu gotowosci, sa zasilane, nawet gdy sa wytaczone. Wewnetrzne zasilanie umozliwia urzadzeniu w trybie upienia
wigczenie sie po otrzymaniu zewnetrznego sygnatu (funkcja Wake on LAN). Ponadto urzadzenia te sa wyposazone w inne zaawansowane
funkcje zarzadzania energia.

Odtaczenie od zasilania oraz nacisniecie i przytrzymanie przycisku zasilania przez 15 sekund powinno usuna¢ energie resztkowa z ptyty
gtdwne;.

Potfagczenie wyrownawcze

Przewdd wyréwnawczy jest metoda podiaczania dwaéch lub wiecej przewoddw uziemiajacych do tego samego potencijatu elektrycznego.
Stuzy do tego terenowy zestaw serwisowy ESD. Podczas podtagczania przewodu wyréwnawczego zawsze upewnij sie, ze jest on
podfaczony do metalu, a nie do malowanej lub niemetalicznej powierzchni. Opaska na nadgarstek powinna by¢ bezpiecznie zamocowana i
mie¢ pefny kontakt ze skoéra. Pamietaj, aby przed podtaczeniem opaski do urzadzenia zdja¢ bizuterie, np. zegarek, bransoletki czy
pierécionki.

Zabezpieczenie przed wytadowaniem elektrostatycznym

Wytadowania elektrostatyczne (ESD) to gidbwny problem podczas korzystania z podzespotow elektronicznych, a zwtaszcza wrazliwych
komponentéw, takich jak karty rozszerzen, procesory, moduty DIMM pamieci i ptyty systemowe. Nawet najmniejsze wytadowania potrafig
uszkodzi¢ obwody w niezauwazalny sposéb, powodujac sporadycznie wystepujace problemy lub skracajac zywotno$¢ produktu. Ze
wzgledu na rosngce wymagania dotyczace energooszczednosci i zageszczenia uktadow ochrona przed wytadowaniami elektrostatycznymi
staje sie coraz powazniejszym problemem.

Z powodu wigkszej gestosci pétprzewodnikéw w najnowszych produktach firmy Dell ich wrazliwo$¢ na uszkodzenia elektrostatyczne jest
wiegksza niz w przypadku wczesniejszych modeli. Dlatego niektore wczesniej stosowane metody postepowania z czesciami sa juz
nieprzydatne.

Uszkodzenia spowodowane wytadowaniami elektrostatycznymi mozna podzieli¢ na dwie kategorie: katastrofalne i przejsciowe.
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Katastrofalne — zdarzenia tego typu stanowig okoto 20 procent awarii zwigzanych z wytadowaniami elektrostatycznymi.
Uszkodzenie powoduje natychmiastowa i catkowita utrate funkcjonalnosci urzadzenia. Przykiadem katastrofalnej awarii moze by¢
modut DIMM, ktory ulegt wstrzasowi elektrostatycznemu i generuje btad dotyczacy braku testu POST lub braku sygnatu wideo z
sygnatem dzwigkowym oznaczajgcym niedziatajaca pamiec.

Przejsciowe — takie sporadyczne problemy stanowia okoto 80 procent awarii zwigzanych z wytadowaniami elektrostatycznymi. Duza
liczba przejsciowych awarii oznacza, ze w wigkszosci przypadkdw nie mozna ich natychmiast rozpozna¢. Modut DIMM ulega
wstrzasowi elektrostatycznemu, ale $ciezki sa tylko ostabione, wiec podzespdt nie powoduje bezposrednich objawoéw zwiazanych z
uszkodzeniem. Faktyczne uszkodzenie ostabionych Sciezek moze nastapi¢ po wielu tygodniach, a do tego czasu moga wystepowac
pogorszenie integralno$ci pamigci, sporadyczne btedy i inne problemy.

Awarie przejsciowe (sporadyczne) sag trudniejsze do wykrycia i usuniecia.

Aby zapobiec uszkodzeniom spowodowanym przez wytadowania elektrostatyczne, pamietaj o nastepujacych kwestiach:

Korzystaj z opaski uziemiajacej, ktéra jest prawidtowo uziemiona. Uzywanie bezprzewodowych opasek uziemiajgcych jest
niedozwolone, poniewaz nie zapewniaja one odpowiedniej ochrony. Dotkniecie obudowy przed dotknieciem czesci o zwiekszonej
wrazliwosci na wytadowania elektrostatyczne nie zapewnia wystarczajgcej ochrony przed tymi zagrozeniami.

Wszelkie czynnosci zwigzane z komponentami wrazliwymi na fadunki statyczne wykonuj w obszarze zabezpieczonym przed tadunkiem.
Jezeli to mozliwe, korzystaj z antystatycznych mat na podtoge i biurko.

Podczas wyciggania z kartonu komponentow wrazliwych na fadunki statyczne nie wyciagaj ich z opakowania antystatycznego do
momentu przygotowania sig do ich montazu. Przed wyciagnieciem komponentu z opakowania antystatycznego roztaduj najpierw
fadunki statyczne ze swojego ciata.

W celu przetransportowania komponentu wrazliwego na fadunki statyczne umies¢ go w pojemniku lub opakowaniu antystatycznym.

Zestaw serwisowy ESD

Najczesciej uzywany jest niemonitorowany zestaw serwisowy. Kazdy zestaw serwisowy zawiera trzy gtéwnie elementy — mate
antystatyczna, pasek na nadgarstek i przewdd taczacy.

Elementy zestawu serwisowego ESD

Zestaw serwisowy ESD zawiera nastgpujgce elementy:

Mata antystatyczna — rozprasza fadunki elektrostatyczne i mozna na niej umieszcza¢ czesci podczas serwisowania. W przypadku
korzystania z maty antystatycznej nalezy zatozy¢ pasek na nadgarstek i potaczy¢ mate przewodem z dowolng metalowa czescia
serwisowanego systemu. Po prawidtowym podfaczeniu tych elementow czegsci serwisowe mozna wyjac z torby antyelektrostatycznej i
potozy¢ bezposrednio na macie. Komponenty wrazliwe na fadunki elektrostatyczne mozna bezpiecznie trzymac¢ w dfoni, na macie
antystatycznej, w komputerze i w torbie.

Pasek na nadgarstek i przewdd taczacy — pasek i przewdd mozna potgaczy¢ bezposrednio z metalowym komponentem
sprzetowym, jesli mata antystatyczna nie jest wymagana, albo potaczy¢ z mata, aby zabezpieczy¢ sprzet tymczasowo umieszczony na
macie. Fizyczne potaczenie migdzy paskiem na nadgarstek, przewodem faczacym, matg antystatyczng i sprzetem jest nazywane
wigzaniem. Nalezy uzywac wytacznie zestawow serwisowych zawierajacych pasek na nadgarstek, mate i przewdd faczacy. Nie wolno
korzystac z opasek bez przewoddw. Nalezy pamigtac, ze wewnetrzne przewody paska na nadgarstek sa podatne na uszkodzenia
podczas normalnego uzytkowania. Nalezy je regularnie sprawdza¢ za pomoca testera, aby unikng¢ przypadkowego uszkodzenia
sprzetu przez wyfadowania elektrostatyczne. Zaleca sie testowanie paska na nadgarstek i przewodu faczacego co najmniej raz w
tygodniu.

Tester paska antystatycznego na nadgarstek — przewody wewnatrz paska sg podatne na uszkodzenia. W przypadku korzystania
z zestawu niemonitorowanego najlepiej jest testowac pasek przed obstuga kazdego zlecenia serwisowego, co najmniej raz w tygodniu.
Najlepiej jest uzywac testera paska na nadgarstek. W przypadku braku takiego testera nalezy skontaktowac sie z biurem regionalnym.
Aby przeprowadzi¢ test, podiacz przewdd faczacy do testera zalozonego na nadgarstek, a nastepnie nacisnij przycisk. Swiecaca
zielona dioda LED oznacza, ze test zakonczyt sie pomysinie. Czerwona dioda LED i sygnat dzwiekowy oznaczajg niepowodzenie testu.
Elementy izolacyjne — urzadzenia wrazliwe na wyfadowania elektrostatyczne, takie jak obudowa radiatora z tworzywa sztucznego,
nalezy trzymac z dala od wewnetrznych czesci o wiasciwosciach izolujacych, ktére czesto maja duzy tadunek elektryczny.
Srodowisko pracy — przed uzyciem zestawu serwisowego ESD nalezy oceni¢ sytuacje w lokalizacji klienta. Przyktadowo sposob
uzycia zestawu w srodowisku serweréw jest inny niz w przypadku komputeréw stacjonarnych lub przeno$nych. Serwery sa zwykle
montowane w stelazu w centrum danych, a komputery stacjonarne i przenosne zazwyczaj znajduja sie na biurkach lub w boksach
pracownikdéw. Poszukaj duzej, otwartej i ptaskiej powierzchni roboczej, ktéra pomieéci zestaw ESD i zapewni dodatkowe miejsce na
naprawiany system. W tym miejscu nie powinno by¢ takze elementow izolacyjnych, ktére moga powodowa¢ wytadowania
elektrostatyczne. Przed rozpoczeciem pracy z elementami sprzetowymi izolatory w obszarze roboczym, takie jak styropian i inne
tworzywa sztuczne, nalezy odsuna¢ co najmniej 30 cm od wrazliwych czesci.

Opakowanie antyelektrostatyczne — wszystkie urzadzenia wrazliwe na wytadowania elektrostatyczne nalezy wysyta¢ i dostarcza¢
w odpowiednio bezpiecznym opakowaniu. Zalecane sg metalowe torby ekranowane. Uszkodzone czesci nalezy zawsze zwracaé w
torbie elektrostatycznej i opakowaniu, w ktérych zostaty dostarczone. Torbe antyelektrostatyczng trzeba ztozy¢ i szczelnie zakleic.
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Nalezy réwniez uzy¢ tej samej pianki i opakowania, w ktérym dostarczono nowa cze$¢. Urzadzenia wrazliwe na wytadowania
elektrostatyczne nalezy po wyjeciu z opakowania umiesci¢ na powierzchni roboczej zabezpieczonej przed tadunkami
elektrostatycznymi. Nie wolno kfas¢ czesci na zewnetrznej powierzchni torby antyelektrostatycznej, poniewaz tylko jej wnetrze jest
ekranowane. Czesci nalezy zawsze trzymac¢ w rece albo umiesci¢ na macie antystatycznej, w systemie lub wewnatrz torby
antyelektrostatycznej.

e Transportowanie wrazliwych elementow — elementy wrazliwe na wyladowania elektrostatyczne, takie jak czesci zamienne lub
zwracane do firmy Dell, nalezy bezpiecznie transportowac w torbach antyelektrostatycznych.

Ochrona przed tadunkami elektrostatycznymi — podsumowanie

Zaleca sig, aby podczas naprawy produktow Dell wszyscy serwisanci uzywali tradycyjnego, przewodowego uziemiajacego paska na
nadgarstek i ochronnej maty antystatycznej. Ponadto podczas serwisowania czesci wrazliwe nalezy trzymac z dala od elementow
izolacyjnych, a wrazliwe elementy trzeba transportowac w torbach antyelektrostatycznych.

Po zakonczeniu serwisowania komputera

Informacje na temat zadania

Pozostawienie nieuzywanych lub nieprzykreconych srub wewnatrz komputera moze powaznie uszkodzi¢
komputer.

Kroki

Przykre¢ wszystkie $ruby i sprawdz, czy wewnatrz komputera nie pozostaty zadne nieuzywane $ruby.

Podtacz do komputera wszelkie urzadzenia zewnetrzne, peryferyjne i kable odfaczone przed rozpoczeciem pracy.
Zainstaluj karty pamieci, dyski i wszelkie inne elementy wymontowane przed rozpoczeciem pracy.

Podtacz komputer i wszystkie urzadzenia peryferyjne do gniazdek elektrycznych.

oA N e

Wiacz komputer.
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Technologia i podzespoty

Niniejszy rozdziat zawiera szczegdtowe informacje dotyczace technologii i skfadnikoéw dostepnych w systemie.
Tematy:

Opcije grafiki
Funkcje zarzadzania systemem

Opcje grafiki

Intel UHD Graphics 630

Tabela 1. Intel UHD 630 Graphics — dane techniczne

Intel UHD Graphics 630

Typ magistrali Kontroler zintegrowany

Typ pamigci UMA:

Poziom grafiki i3/i5/i7: GT2 (UHD)

Ptaszczyzny naktadek Tak

Obstuga interfejséw API grafiki/wideo dostepnych w systemie DirectX 12, OpenGL (4,5 z Intel CML POR)
operacyjnym

Maksymalna obsfugiwana rozdzielczo$¢ e DP: 4096 x 2304 przy 60 Hz, 24 bpp

Opcja DP: 4096 x 2304 przy 60 Hz

Option USB type-C w trybie naprzemiennego dostepu: 4096 x
2304 przy 60 Hz

Opcja VGA: 1920 x 1200 przy 60 Hz

Opcja HDMI2.0: 4096 x 2160 przy 60 Hz

Liczba obstugiwanych wyswietlaczy Obstuga maksymalnie trzech wy$wietlaczy

Obsfuga wielu monitorow e Dwa zlgcza DP1.4 HBR2 zintegrowane na plycie gtéwnej +
jedna opcja wideo (VGA/DP1.4 HBR2/HDMI2.0/USB3.2 Type-
C drugiej generacji w trybie naprzemiennego dostepu)

Ztacza zewnetrzne Dwa ztacza DP1.4 HBR2 zintegrowane na ptycie gtéwnej + jedna
opcja wideo (VGA/DP1.4 HBR2/HDMI2.0/USB3.2 Type-C drugiej
generacji w trybie naprzemiennego dostepu)

NVIDIA GeForce GT 730
Tabela 2. NVIDIA GeForce GT 730 — dane techniczne
Cecha Wartosci
Czestotliwo$¢ jednostki przetwarzania grafiki 902 MHz
12,0

DirectX
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Tabela 2. NVIDIA GeForce GT 730 — dane techniczne (cd.)

Magistrala PCle

Cecha Wartosci

Model modutu cieniujgcego 50

Open CL 11

Open GL 4,5

Interfejs pamieci GPU 64 bity
PCle 3.0 x8

Obstuga wyswietlaczy

Jedno ztacze DisplayPort 1.2

Konfiguracja pamieci graficznej

2 GB, GDDRb

Szybko$¢ zegara pamieci graficznej

2,5GHz

Radiator z aktywnym wentylatorem

2-stykowy zewnetrzny kontroler wentylatora

Numer gniazda

Jedno gniazdo

Format ptytki drukowane; Zredukowana
Warstwa plytki drukowanej 4 warstwy
Maska lutowania ptytki drukowanej zielony
Format klamry Zredukowana
Maksymalna rozdzielczos¢ 3840 x 2160
Poboér mocy u

e TDP20W

TGP 30 W

Wydajno$¢ w programie 3D Mark

3DMark 11 (P): E4131

3Dmark Vantage(P):
AMD Radeon RX 640
Tabela 3. AMD Radeon RX 640 — dane techniczne
Cecha Wartosci
Czestotliwosé jednostki przetwarzania grafiki 12 GHz
DirectX 12
Model modutu cieniujgcego 5,0
Open CL 2,0
Open GL 4,5
Interfejs pamieci GPU 128 bitow
PCle 3.0 x8

Magistrala PCle
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Tabela 3. AMD Radeon RX 640 — dane techniczne (cd.)

Cecha

Wartosci

Obsfuga wy$wietlaczy

e Dwa ztacza Mini DisplayPort
e Jedno ztacze DisplayPort

Konfiguracja pamieci graficznej

4 GB, GDDR5

Szybko$¢ zegara pamieci graficznej

7 Gb/s

Radiator z aktywnym wentylatorem

4-stykowy wbudowany kontroler wentylatora

Numer gniazda

Jedno gniazdo

Pobdr mocy

Format plytki drukowane; Zredukowana

Warstwa plytki drukowane; 6 warstw

Maska lutowania plytki drukowane; Zielony

Format klamry Zredukowana

Maksymalna rozdzielczo$¢ 5120 x 2880
50 W

Wydajno$¢ w programie 3D Mark

3DMark 11 (P): 5315

AMD Radeon R5 430

Tabela 4. AMD Radeon R5 430 — dane techniczne

Magistrala PCle

Cecha Wartosci

Czestotliwoé¢ jednostki przetwarzania grafiki 780 MHz

DirectX 1,2

Model modutu cieniujgcego 50

Open CL 12

Open GL 4,2

Interfejs pamieci GPU 64 bity
PCle 3.0 x8

Obstuga wy$wietlaczy

1 Ztacze DisplayPort 1.2

Konfiguracja pamieci graficznej

2 GB, GDDRb

Szybko$¢ zegara pamieci graficznej

1,5 GHz

Radiator z aktywnym wentylatorem

2-stykowy zewnetrzny kontroler wentylatora

Numer gniazda

Jedno gniazdo

Format ptytki drukowane;

Zredukowana
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Tabela 4. AMD Radeon R5 430 — dane techniczne (cd.)

Cecha Wartosci
Warstwa plytki drukowanej 6 warstw
Maska lutowania ptytki drukowanej zielony

Format klamry

o Pema wysokose
o /redukowana

Maksymalna rozdzielczos¢ 4096 x 2160
Poboér mocy TDP 25 W
TGP 35 W

Wydajno$¢ w programie 3D Mark

3DMark 11 (P)
3Dmark Vantage(P)

NVIDIA GeForce RTX 1660 SUPER

Tabela 5. NVIDIA GeForce RTX 1660 SUPER — dane techniczne

Cecha

Wartosci

Konfiguracja pamieci graficznej

6 GB GDDR6

Typ magistrali

PCle x16 trzeciej generaciji

Szeroko$¢ magistrali pamieci 192-bitowy
Szybko$¢ pamieci 14 Gb/s
Szybkos¢ rdzenia procesora 1785 MHz
Obstuga wy$wietlaczy e 1xDP14

e 1 port HDMI 2.0b
e 1 gniazdo DVI-D

Maksymalna gtebia kolorow 12
Szacowany maksymalny pobér mocy 125 W
/tacza zasilania 6-stykowe
Maksymalna rozdzielczos¢ cyfrowa 7680 x 4320
Liczba obstugiwanych wys$wietlaczy 3.

Liczba obstugiwanych wy$wietlaczy 4K 2

Liczba obstugiwanych wy$wietlaczy 8K

1

NVIDIA GeForce RTX 2070 SUPER

Tabela 6. NVIDIA GeForce RTX 2070 SUPER — dane techniczne

Cecha

Wartosci

Konfiguracja pamieci graficznej

8 GB pamieci GDDR6

Typ magistrali

PCle x16 trzeciej generacii

Szerokos¢ magistrali pamieci

256 bitow

Szybkos$¢ pamieci

14 Gb/s

Technologia i podzespoty
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Tabela 6. NVIDIA GeForce RTX 2070 SUPER — dane techniczne (cd.)

Cecha Wartosci
Szybkos¢ rdzenia procesora 1770 MHz
Obstuga wyswietlaczy e 3zlgczaDP 14

e 1 port HDMI 2.0b

Maksymalna gtebia kolorow 12

Szacowany maksymalny pobdr mocy 215 W

/tacza zasilania 6 stykow + 8 stykdw
Maksymalna rozdzielczo$¢ cyfrowa 7680 x 4320

Liczba obstugiwanych wys$wietlaczy 4

Liczba obstugiwanych wy$wietlaczy 4K 4

Liczba obstugiwanych wy$wietlaczy 8K 1

Funkcje zarzadzania systemem

Komputery komercyjne firmy Dell sa wyposazone w kilka opcji zarzadzania systemem. Opcje zarzadzania wewnatrzpasmowego sa
domyslinie dostepne w pakiecie Dell Client Command Suite. Zarzadzanie wewnatrzpasmowe polega na tym, ze komputer ma dziatajacy
system operacyjny i jest podtaczony do sieci, ktéra stuzy do zarzadzania. Narzedzia w pakiecie Dell Client Command Suite mozna
wykorzysta¢ indywidualnie lub w ramach konsoli zarzadzania systemem, np. SCCM, LANDESK lub KACE.

Dostepna jest rowniez opcja zarzadzania zewnatrzpasmowego. Zarzadzanie zewnatrzpasmowe dziata nawet wtedy, gdy komputer nie ma
dziatajgcego systemu operacyjnego lub jest wytaczony.

Dell Client Command Suite do wewnatrzpasmowego zarzadzania
systemami

Dell Client Command Suite to zestaw narzedzi dostepny do bezptatnego pobrania dla wszystkich tabletow Latitude Rugged (dell.com/
support). Pozwala on zautomatyzowac¢ i usprawni¢ zarzadzanie systemami, a w ten sposdb zaoszczedzi¢ czas, pienigdze i zasoby. Skiada
sie on z nastepujacych modutdw, ktérych mozna uzywac niezaleznie, a takze w potaczeniu z rozmaitymi konsolami zarzadzania, np.
SCCM.

Dzieki integracji pakietu Dell Client Command Suite z oprogramowaniem VMware Workspace ONE Powered by AirWatch mozna
zarzadzac¢ urzadzeniami klienckimi Dell z chmury, korzystajac z jednej konsoli Workspace ONE.

Dell Command | Deploy — umozliwia tatwe wdrazanie systemu operacyjnego za pomoca wszystkich giéwnych metodologii
wdrozeniowych. Zapewnia tez rozmaite sterowniki dla okreslonych systeméw w postaci wyodrebnionej i dostosowanej do potrzeb danego
systemu operacyjnego.

Dell Command | Configure — narzedzie administracyjne z graficznym interfejsem uzytkownika, ktére umozliwia konfigurowanie i
wdrazanie ustawien sprzetowych w systemie operacyjnym lub poza nim, a takze doskonata integracje z narzedziami SCCM, Airwatch,
LANDesk oraz KACE. W skrécie méwiac, zajmuje sie wszystkimi aspektami systemu BIOS. Narzedzie Command | Configure umozliwia
zdalng automatyzacje i konfiguracje ponad 150 ustawien systemu BIOS w celu dostosowania go do potrzeb uzytkownikow.

Dell Command | PowerShell Provider — to narzedzie ma te same mozliwosci, co narzedzie Command | Configure, ale korzysta z innej
metody. PowerShell to jezyk skryptowy, ktory umozliwia tworzenie dostosowanego, dynamicznego procesu konfiguracii.

Dell Command | Monitor — agent platformy Windows Management Instrumentation (WMI), ktéry zapewnia administratorom
szczegbtowe informacije o urzadzeniach i kondycji systemu. Umozliwia réwniez zdalng konfiguracje urzadzen za pomoca wiersza polecenia
i skryptow.

Dell Command | Power Manager (narzedzie dla uzytkownika koncowego) to fabrycznie zainstalowane graficzne narzedzie do
zarzadzania. Umozliwia ono uzytkownikom kohcowym wyboér metod zarzadzania baterig odpowiednio do trybu pracy i osobistych
preferencii, jednak bez utraty mozliwosci kontrolowania tych ustawien za pomoca zasad grupy.

Dell Command | Update (narzedzie dla uzytkownikéw indywidualnych) — fabrycznie instalowane narzedzie, ktére umozliwia
administratorom indywidualne zarzadzanie oraz automatyczne instalowanie publikowanych przez firme Dell aktualizacji systemu BIOS,
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sterownikdw i oprogramowania. Narzedzie Command | Update eliminuje konieczno$¢ czasochtonnego poszukiwania i instalowania
aktualizacii.

Dell Command | Update Catalog — udostgpnia metadane z mozliwoscig przeszukiwania, dzigki ktérym konsola zarzadzania moze
pobra¢ najnowsza wersje aktualizacji specyficznych dla systemu operacyjnego (sterowniki, oprogramowanie wewnetrzne, system BIOS).
Aktualizacje sa nastegpnie ptynnie dostarczane do uzytkownikéw koncowych za pomoca stosowanej przez klienta infrastruktury do
zarzgdzania systemami, ktéra korzysta z katalogu (np. SCCM).

Dell Command | vPro Out of Band — konsola rozszerzajaca mozliwosci zarzadzania urzadzeniami na systemy, ktére sa w trybie offline
lub nie uniemozliwiaja kontaktu z systemem operacyjnym (wyjatkowe funkcje firmy Dell).

Dell Command | Integration Suite for System Center — ten pakiet umozliwia integracje wszystkich kluczowych elementéw pakietu
Client Command Suite z programem Microsoft System Center Configuration Manager 2012 i Current Branch.
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Pokrywa boczna

zestaw dysku twardego 3,5 cala

Naped optyczny

Zestaw wentylatora i radiatora procesora
Karta sieci WLAN M.2

Modut pamieci

Dysk SSD M.2

Kabel przycisku zasilania

Ptyta gtbwna

. Przedni wspornik we/wy

Ramka przednia

. Obudowa

. wentylator obudowy

. Gtosnik

. Przefacznik czujnika naruszenia obudowy
. zasilacz

. Zestaw dysku twardego 2,5"

Gléwne elementy systemu

Gtowne elementy systemu




@ UWAGA: Firma Dell udostepnia liste elementdw i ich numery czesci w zakupionej oryginalnej konfiguracji systemu. Dostepno$¢ tych
czesci zalezy od gwaranciji zakupionych przez klienta. Aby uzyskac¢ informacije na temat mozliwosci zakupow, skontaktuj sie
z przedstawicielem handlowym firmy Dell.
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Demontowanie i montowanie

Tematy:

Pokrywa boczna

Ramka przednia

Zestaw dysku twardego

Zestaw 3,5-calowego dysku twardego
Dysk SSD

Moduty pamieci

Czytnik kart SD (opcjonalnie)

Zestaw wentylatora i radiatora procesora
Procesor

Karta graficzna

Jednostka przetwarzania grafiki

Bateria pastylkowa

Karta sieci WLAN

Ptaski naped optyczny

Wspornik ptaskiego napedu optycznego
wentylator obudowy

Radiator VR

Gtosnik

Przycisk zasilania

zasilacz

Przetacznik czujnika naruszenia obudowy
Opcjonalne moduty we/wy (port Type-C/HDMI/VGA/DP/szeregowy)
Piyta gtéwna

Pokrywa boczna

Wymontowywanie pokrywy bocznej
Wymagania
1. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.

@l UWAGA: Upewnij sie, ze kabel zabezpieczajacy zostat usuniety z gniazda kabla zabezpieczajacego.

Informacje na temat zadania

Na ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania pokrywy bocznej.
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Kroki

1. Przesun zatrzask zwalniajacy, aby uwolni¢ pokrywe boczng z komputera.
2. Przesun pokrywe boczng w strone tylnej czesci komputera i zdejmij ja.
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Instalowanie pokrywy bocznej

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczeéniej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji pokrywy bocznej.
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Kroki

Znajdz gniazdo pokrywy bocznej w komputerze.
Wyréwnaj zaczepy pokrywy bocznej z gniazdami na obudowie.
Przesun pokrywe w kierunku tytu komputera, aby ja zainstalowac.

NN

Zatrzask zwalniajgcy automatycznie zablokuje pokrywe boczna na miejscu.

Kolejne kroki

1. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Ramka przednia

Wymontowywanie ramki przedniej

Wymagania

1. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Zdejmij pokrywe boczna.

Informacje na temat zadania

Na ponizszych ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania ramki przednie;j.

Kroki

1. Podwaz zaczepy, aby uwolni¢ ramke przedniag z komputera.
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2. Lekko pociaggnij ramke przednia i delikatnie obré¢, aby uwolni¢ pozostate zaczepy w ramce ze szczelin w obudowie komputera.
3. Wyjmij ramke przednia z komputera.

Instalowanie ramki przedniej

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczeéniej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji ramki przednie;.

Kroki

1. Dopasuj zaczepy ramki przedniej otworéw w obudowie komputera.
2. Dociénij ostone, aby zaczepy zaskoczyly.

Kolejne kroki

1. Zainstaluj pokrywe boczna.
2. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.
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Zestaw dysku twardego

Wyjmowanie zestawu podstawowego dysku twardego 2,5"

Wymagania

1. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Zdejmij pokrywe boczna.

Informacje na temat zadania

Na ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania zestawu dysku twardego 2,5".

Kroki

1. W przypadku podstawowego dysku twardego 2,5" odtacz niebieski kabel danych i kabel zasilania od ztaczy w dysku.

@ UWAGA: W przypadku podstawowego dysku twardego 2,5" drugi koniec niebieskiego kabla danych jest podfaczony do ztacza
SATAQO na ptycie gtéwnej.

2. Naciénij zaczepy zwalniajace na klamrze dysku twardego i wysun zestaw dysku twardego z klamry.
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3. Wyjmij zestaw dysku twardego z komputera.

@l UWAGA: Zwré¢ uwage na orientacje zestawu dysku twardego, aby méc go poprawnie zainstalowac.

Wyjmowanie zestawu dodatkowego dysku twardego 2,5"

Wymagania

1. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Zdejmij pokrywe boczna.

Informacje na temat zadania

Na ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania dysku twardego 2,5".

Kroki

1. Odtacz czarny kabel danych i kabel zasilania od ztgczy w 2,5-calowym dysku twardym.

@ UWAGA: W przypadku dodatkowego dysku twardego 2,5" drugi koniec czarnego kabla danych jest podfaczony do ztaczy SATA1
i SATAZ2 na ptycie gtéwnej.
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2. Naciénij zaczepy zwalniajace na klamrze dysku twardego i wysun zestaw dysku twardego z klamry.
3. Wyjmij zestaw dysku twardego z komputera.

@l UWAGA: Zwrd¢ uwage na orientacje zestawu dysku twardego, aby moc go poprawnie zainstalowac.

Wyjmowanie klamry dysku twardego 2,5"

Wymagania

1. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Zdejmij pokrywe boczna.
3. Wymontuj podstawowy dysk twardy 2,5" lub dodatkowy dysk twardy 2,5".

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania klamry dysku twardego.
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Kroki

1. Pociagnij jedna strone klamry dysku, aby wysuna¢ wypustki klamry z otwordéw w dysku.
2. Wyjmij dysk twardy z klamry.

@ UWAGA: Zwrd¢ uwage na orientacije lub oznaczenia ztgcza SATA na dysku twardym, aby ponowna instalacja przebiegta
prawidtowo.
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Instalowanie klamry dysku twardego 2,5"

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczeéniej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Na ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji klamry dysku twardego 2,5".

Kroki

1. Umieé¢ dysk twardy z boku klamry dysku twardego.
2. Pociagnij drugi koniec klamry dysku twardego, aby wsuna¢ wypustki klamry do gniazda w dysku twardym.
3. Wsun dysk twardy do klamry, az zatrzasnie sie na migjscu.

Kolejne kroki

1. Zainstaluj podstawowy dysk twardy 2,5" lub dodatkowy dysk twardy 2,5".
2. Zainstaluj pokrywe boczna.
3. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Instalowanie zestawu dodatkowego dysku twardego 2,5"

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczeéniej zainstalowany element.
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Informacje na temat zadania

Na ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji zestawu dysku twardego 2,5".

Kroki

1. Umie$¢ zestaw dysku twardego w gniezdzie, az zatrza$nie sie na miejscu.
2. W przypadku instalacji dodatkowego dysku 2,5-calowego podfacz czarny kabel danych i kabel zasilania do ztaczy w dysku.

Kolejne kroki

1. Zainstaluj pokrywe boczna.
2. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Instalowanie zestawu podstawowego dysku twardego 2,5"

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczeéniej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Na ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji podstawowego dysku twardego 2,5".
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Kroki

1. Umie$c¢ zestaw dysku twardego w szczelinie komputera do chwili zatrza$niecia na swoim miejscu.

2. W przypadku instalacji podstawowego dysku 2,5-calowego podigcz niebieski kabel danych i kabel zasilania do ztgczy w dysku.
Kolejne kroki

1. Zainstaluj pokrywe boczna.
2. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Zestaw 3,5-calowego dysku twardego

Wymontowywanie zestawu dysku twardego 3,5"

Wymagania

1. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Zdejmij pokrywe boczna.
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Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania zestawu dysku twardego 3,5".
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Kroki

Odtacz kabel danych i kabel zasilania od modutu dysku twardego 3,5".
Nacisénij zaczep, aby uwolni¢ zestaw dysku twardego z obudowy komputera.
Zdejmij ostone EMI z przedniej Sciany obudowy komputera.

N N

Wysun zestaw dysku twardego z obudowy.

Wyjmowanie klamry dysku twardego 3,5"

Wymagania

1. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Zdejmij pokrywe boczna.
3. Wymontuj zestaw dysku twardego 3,5".

Informacje na temat zadania

Na ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania klamry zestawu dysku twardego 3,5".
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Kroki

1. Podwaz jedna strone krawedzi klamry dysku twardego, aby wyja¢ zaczepy klamry z otworéw w dysku twardym.
2. Wyjmij dysk twardy z klamry.

Instalowanie klamry dysku twardego 3,5"

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczeéniej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Na ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji klamry dysku twardego 3,5".
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Kroki

1. Umies¢ dysk twardy w klamrze i dopasuj zaczepy klamry do otworéw w dysku twardym.
2. Zatrzasnij dysk twardy w klamrze.

Kolejne kroki

1. Zainstaluj zestaw dysku twardego 3,5".
2. Zainstaluj pokrywe boczna.
3. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Instalowanie zestawu dysku twardego 3,5"

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczeéniej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Na ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji zestawu dysku twardego 3,5".
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Kroki

1.
2.
3.
4.

Wsun zestaw dysku twardego 3,5" do klamry dysku twardego.

Zatbz ostong EMI na obudowe komputera.

Dopasuj zestaw dysku twardego do zaczepéw w obudowie.

Umies¢ kabel zasilania i kabel danych w prowadnicach na zestawie dysku twardego i podtacz kable do dysku twardego.

Kolejne kroki

1. Zainstaluj pokrywe boczna.
2. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Dysk SSD

Wymontowywanie dysku SSD PCle M.2 2230

Wymagania

1. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
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2. Zdejmij pokrywe boczna.

Informacje na temat zadania

Na ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania dysku SSD.

1x
M2x3.5

Kroki
1. Wykre¢ srube (M2x3,5) mocujaca dysk SSD do ptyty gtéwnej.
2. Przesun i zdejmij dysk SSD z ptyty gtdownej.

Instalowanie dysku SSD PCle M.2 2230

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczeéniej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji dysku SSD.
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1x
M2x3.5

Kroki

1. Dopasuj wyciecie na dysku SSD do wypustki w gniezdzie dysku SSD.
2. Wib6z dysk SSD pod katem 45 stopni do gniazda na ptycie gtéwne;j.
3. Wkrec¢ érube (M2x3,5) mocujaca dysk SSD M.2 2230 do plyty gtdwnej.

Kolejne kroki

1. Zainstaluj pokrywe boczna.
2. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Wymontowywanie dysku SSD PCle M.2 2280

Wymagania

1. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Zdejmij pokrywe boczna.

Informacje na temat zadania

Na ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania dysku SSD.
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1x
M2x3.5

Kroki

1. Wykre¢ srube (M2x3,5) mocujaca dysk SSD do ptyty gtéwnej.
2. Przesun i zdejmij dysk SSD z ptyty gtdbwne;.

@l UWAGA: Powtdrz powyzsza procedure, aby wymontowa¢ drugi dysk SSD.
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Instalowanie dysku SSD PCle M.2 2280

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczeéniej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji dysku SSD.

1x
M2x3.5
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Kroki

1. Dopasuj wyciecie na dysku SSD do wypustki w gniezdzie dysku SSD.
2. Wi6z dysk SSD pod katem 45 stopni do gniazda na ptycie gtéwne;j.
3. Wkre¢ $rube (M2x3,5) mocujaca dysk SSD M.2 2280 do plyty gtdwne;j.

@l UWAGA: Powtorz powyzszg procedure, aby zainstalowac drugi dysk SSD.

Kolejne kroki

1. Zainstaluj pokrywe boczna.
2. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Moduty pamieci

Wymontowywanie modutéw pamieci

Wymagania

1. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Zdejmij pokrywe boczna.

Informacje na temat zadania

Na ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedurge wymontowywania modutbw pamieci.

Kroki

1. Odciagnij zaciski mocujace boki modutu pamieci, az modut odskoczy.
2. Przesun i wyjmij modut pamigci z gniazda.
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Instalowanie modutéw pamieci

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczeéniej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji modutéw pamieci.

goan

Kroki
1. Dopasuj wyciecie w module pamigci do wypustki w gniezdzie.
2. Wib6z modut pamieci do gniazda pod katem i docisnij, az zostanie osadzony.

@l UWAGA: Jesli nie ustyszysz klikniecia, wyjmij modut pamieci i zainstaluj go ponownie.

Kolejne kroki

1. Zainstaluj pokrywe boczna.
2. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Czytnik kart SD (opcjonalnie)

Wymontowywanie czytnika kart SD

Wymagania

1. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Zdejmij pokrywe boczna.
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Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania czytnika kart SD.

Kroki

1. Wykre¢ srube (M3x3) i otwérz metalowa klamre mocujaca gniazdo czytnika kart SD.
2. Wykre¢ srube (M2x3,5) mocujaca czytnik kart SD do jego gniazda.
3. Wyjmij czytnik kart SD z gniazda na ptycie gtéwne;j.

Instalowanie czytnika kart SD

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wcze$niej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji czytnika kart SD.
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Kroki

1. Zdejmij kable zakrywajace ztacze karty SD na ptycie giéwnej.

Demontowanie i montowanie

39



Umie$c¢ czytnik kart SD w gniezdzie na plycie gidwnej.
Wkre¢ srubg (M2x3,5) mocujaca czytnik kart.
Zamknij metalowa klamre mocujaca czytnik kart.

oMo

Wkrec¢ $rube (M3x3) mocujaca metalowa klamre do obudowy.

Kolejne kroki

1. Zainstaluj pokrywe boczna.
2. Wykonaj procedure przedstawionag w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Zestaw wentylatora i radiatora procesora

Wymontowywanie zestawu wentylatora i radiatora procesora (125 W)

Wymagania

1. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
A PRZESTROGA: Radiator moze si¢ silnie nagrzewa¢ podczas pracy komputera. Przed dotknigciem radiatora nalezy
zaczeka¢ az wystarczajaco ostygnie.

A OSTRZEZENIE: Aby zapewnié maksymalne chtodzenie procesora, nie nalezy dotykaé powierzchni
termoprzewodzacych na radiatorze procesora. Substancje oleiste na skorze dioni moga zmniejszy¢ przewodnosé
cieplng pasty termoprzewodzacej.

2. Zdejmij pokrywe boczna.

Informacje na temat zadania

Na ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania zestawu wentylatora i radiatora procesora (95 W).

40 Demontowanie i montowanie



Kroki

1. Odfacz kabel wentylatora procesora od plyty gtéwne;.

2. W kolejnosci odwrotnej do wskazanej na radiatorze (4->3->2->1) poluzuj $ruby mocujace zestaw wentylatora i radiatora procesora do
ptyty gtdbwne;.
3. Zdejmij zestaw wentylatora i radiatora procesora z plyty giéwnej.

Wymontowywanie wentylatora procesora

Wymagania

1. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Zdejmij pokrywe boczna.
3. Wymontuj zestaw wentylatora i radiatora procesora.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania wentylatora procesora.
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Kroki

1. Whykre¢ cztery $ruby mocujace wentylator procesora do zestawu radiatora.
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2. Wyjmij wentylator procesora z radiatora.
3. Wykre¢ dwie éruby mocujgce metalowa ptytke do wentylatora procesora.
4. Wyjmij metalowa ptytke z wentylatora procesora.

Instalowanie wentylatora procesora

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczeéniej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania wentylatora procesora.
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Kroki

1. Dopasuj i umies¢ metalowa ptytke radiatora na wentylatorze procesora, a nastepnie wkre¢ dwie $ruby mocujace metalowa ptytke do
wentylatora procesora.
2. Umie$¢ wentylator procesora w gniezdzie w radiatorze.

3. Whkre¢ cztery Sruby mocujace wentylator procesora do zestawu radiatora.
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Kolejne kroki

1. Zainstaluj zestaw wentylatora i radiatora procesora.
2. Zainstaluj pokrywe boczna.
3. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Instalowanie zestawu wentylatora i radiatora procesora (125 W)

Wymagania
W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczeéniej zainstalowany element.

@ UWAGA: W przypadku wymiany procesora lub radiatora nalezy uzy¢ pasty termoprzewodzacej dostarczonej w zestawie, aby
zapewni¢ wiasciwe odprowadzanie ciepta.

Informacje na temat zadania

Na ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure instalowania wentylatora i radiatora procesora (95 W).

Kroki

1. Dopasuj $ruby w zestawie wentylatora i radiatora procesora do otwordw w plycie gidbwnej i umies¢ zestaw wentylatora procesora i
radiatora na ptycie gtownej.

@l UWAGA: Upewnij sig, ze symbol tréjkata jest skierowany ku tytowi komputera.

2. W kolejnosci wskazanej na radiatorze (1->2->3->4) dokre¢ $ruby mocujace zestaw wentylatora i radiatora procesora do plyty gtéwnej.

@l UWAGA: Wkre¢ $ruby w kolejnosci (1, 2, 3, 4) wskazanej na zestawie radiatora.

3. Podtacz kabel wentylatora procesora do zfgcza na plycie gtownej.
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Kolejne kroki

1. Zainstaluj pokrywe boczna.
2. Wykonaj procedure przedstawionag w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Wymontowywanie zestawu wentylatora i radiatora procesora (65 W)

Wymagania

1. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
A PRZESTROGA: Radiator moze si¢ silnie nagrzewaé¢ podczas pracy komputera. Przed dotknigciem radiatora nalezy

zaczekaé¢ az wystarczajaco ostygnie.

Aby zapewni¢ maksymalne chtodzenie procesora, nie nalezy dotykac powierzchni
termoprzewodzacych na radiatorze procesora. Substancje oleiste na skérze dioni moga zmniejszy¢ przewodnosé
cieplna pasty termoprzewodzace;j.

2. Zdejmij pokrywe boczna.

Informacje na temat zadania

Na ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania zestawu wentylatora i radiatora procesora.

Kroki

1. Odfacz kabel wentylatora procesora od ptyty gtéwnej.
2. Poluzuj cztery $ruby mocujace zestaw wentylatora i radiatora procesora do ptyty gtéwnej.
3. Wyjmij zestaw wentylatora i radiatora procesora z plyty gtowne;j.
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Instalowanie zestawu wentylatora i radiatora procesora (65 W)

Wymagania

@ UWAGA: W przypadku wymiany procesora lub radiatora nalezy uzy¢ pasty termoprzewodzacej dostarczonej w zestawie, aby
zapewni¢ wiasciwe odprowadzanie ciepfa.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure instalowania zestawu wentylatora i radiatora procesora.

Kroki

1. Dopasuj $ruby mocujace w zestawie wentylatora i radiatora procesora do otwordéw w plycie gtownej.
2. Dokre¢ cztery $ruby mocujace zestaw wentylatora i radiatora procesora do ptyty gtownej.
3. Podtacz kabel wentylatora procesora do ztacza na plycie gtowne;j.

Kolejne kroki

1. Zainstaluj pokrywe boczna.
2. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.
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Procesor

Wymontowywanie procesora

Wymagania

1. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Zdejmij pokrywe boczna.
3. Wymontuj zestaw wentylatora i radiatora procesora.

@l UWAGA: Po wyfaczeniu komputera procesor moze by¢ nadal gorgcy. Przed wymontowaniem procesora poczekaj, az ostygnie.

Informacje na temat zadania

Na ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania procesora.

CPU

Kroki
1. Naciénij dzwignie zwalniajaca procesor i pociagnij ja na zewnatrz, aby uwolni¢ ja spod zaczepu.
2. Pociagnij dZzwignie do goéry i zdejmij ostone procesora.
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Podczas wyjmowania procesora nie dotykaj stykow i nie dopus¢, aby do gniazda przedostaly sie ciata
obce.

3. Delikatnie wyjmij procesor z gniazda.

Instalowanie procesora

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczeéniej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji procesora.

CPU

v

Kroki
1. Upewnij sie, ze dzwignia zwalniajgca na gniezdzie procesora znajduje sie w pozycji otwartej.
2. Dopasuj wyciecia procesora do wypustek gniazda procesora, a nastepnie umies¢ procesor w gniezdzie procesora.

UWAGA: Styk nr 1jest oznaczony trojkatem w jednym z naroznikdw procesora. Ten tréjkat nalezy dopasowac do
odpowiadajgcego mu tréjkgta oznaczajacego styk nr 1 gniazda procesora. Procesor jest prawidtowo osadzony, gdy jego wszystkie
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cztery narozniki znajduja sie na tej samej wysokosci. Jesli niektore narozniki znajdujg sie wyzej niz inne, procesor nie jest osadzony
prawidtowo.

3. Kiedy procesor jest juz w petni osadzony w gniezdzie, obro¢ dzwignie zwalniajgca w dét i umiesc¢ ja pod zaczepem w pokrywie
procesora.

Kolejne kroki

1. Zainstaluj zestaw wentylatora i radiatora procesora.
2. Zainstaluj pokrywe boczna.
3. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakorczeniu serwisowania komputera.

Karta graficzna

Wymontowywanie karty graficznej

Wymagania

1. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Zdejmij pokrywe boczna.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania karty graficzne;.
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Kroki

1. Odszukaj karte graficzna (PCI-Express).
2. Unie$ zaczep, aby otworzy¢ drzwiczki PCle.
3. Nacisnij i przytrzymaj zaczep zabezpieczajgcy w gniezdzie karty graficznej, a nastepnie wyjmij karte graficzng z gniazda.

Instalowanie karty graficznej

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczeéniej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji karty graficzne;.
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Kroki

1. Dopasuj karte graficzng do gniazda PCI-Express na ptycie gtownej.
2. Podiacz karte do ziacza, dopasowujac ja do wypustki, i wcisnij ja mocno. Upewnij sig, ze karta jest mocno osadzona w gniezdzie.

3. Unies zaczep, aby zamkna¢ drzwiczki PCle.

Kolejne kroki

1. Zainstaluj pokrywe boczna.
2. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Jednostka przetwarzania grafiki

Wymontowywanie zasilanej karty graficznej

Wymagania

1. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Zdejmij pokrywe boczna.
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Informacje na temat zadania

Na ponizszych ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania zasilanej karty graficznej.

Kroki

1. Odfacz dwa kable zasilania od ztacza w karcie graficznej, prowadzac je przez otwér w uchwycie kabli.
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Wyjmij kabel zasilania z zaciskéw na uchwycie kabli.
Naciénij zaciski mocujace po obu stronach uchwytu kabla zasilania i wysun uchwyt kabli zasilanej karty graficznej z komputera.
Unie$ zaczep, aby otworzy¢ drzwiczki PCle.

oMo

Naciénij i przytrzymaj zaczep mocujacy w gniezdzie zasilang karte graficzna, a nastepnie wyjmij karte z gniazda.

Instalowanie zasilanej karty graficznej

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczeéniej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Na ponizszych ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji zasilanej karty graficzne;j.
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Kroki

1.
2.
3.
4.
5.
6.
7.

Kolejne kroki

Dopasuj karte graficzng do gniazda PCI-Express na ptycie gtownej.

Podtacz karte do ztacza, dopasowuijac ja do wypustki, i wcisnij ja mocno. Upewnij sig, ze karta jest mocno osadzona w gniezdzie.
Unie$ zaczep, aby zamkna¢ drzwiczki PCle.

Dopasuj tréjkaty na uchwycie kabli zasilanej karty graficznej do tréjkatéw na obudowie komputera.

Wsun uchwyt kabli zasilanej karty graficznej do obudowy komputera, az ustyszysz klikniecie.

Umie$¢ kabel przetacznika zasilania w zacisku na uchwycie kabli.

Podtacz dwa kable zasilania do ztgcza w karcie graficznej, prowadzac je przez otwér w uchwycie kabli.

1. Zainstaluj pokrywe boczna.
2. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Bateria pastylkowa

Wymontowywanie baterii pastylkowej

Wymagania

1. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Zdejmij pokrywe boczna.
3. Wymontuj zasilang karte graficzna.

@l UWAGA: Ten krok jest wymagany tylko wtedy, gdy system jest wyposazony w zasilang karte graficzna.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure wyjmowania baterii pastylkowe;.
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Kroki

1. Rysikiem z tworzywa sztucznego delikatnie podwaz baterie pastylkowa i wyjmij ja z gniazda na ptycie gtéwne;.
2. Wyjmij baterie pastylkowa z komputera.

Instalowanie baterii pastylkowej

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczeéniej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji baterii pastylkowe;j.
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Kroki

1. Przytrzymaj baterie pastylkowa strona z biegunem dodatnim (,,+") skierowana do goéry i wsun ja pod zaczepy gniazda.
2. Dociénij baterieg, aby ja osadzi¢ w gniezdzie.

Kolejne kroki

1. Zainstaluj zasilang karte graficzna.
@l UWAGA: Ten krok jest wymagany tylko wtedy, gdy system jest wyposazony w zasilang karte graficzna.

2. Zainstaluj pokrywe boczna.
3. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Karta sieci WLAN

Wymontowywanie karty sieci WLAN

Wymagania

1. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Zdejmij pokrywe boczna.
3. Wymontuj zasilang karte graficzna.
@l UWAGA: Ten krok jest wymagany tylko wtedy, gdy system jest wyposazony w zasilang karte graficzna.

Informacje na temat zadania

Na ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania karty sieci bezprzewodowse;.
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Kroki

Wykre¢ $rube (M2x3,5) mocujaca karte sieci WLAN do ptyty gtowne;.
Zdejmij klamre karty WLAN z karty WLAN.

Odtacz kable antenowe od karty WLAN.

Wysun i wyjmij karte sieci WLAN z gniazda na ptycie gtowne;j.

N N

Instalowanie karty sieci WLAN

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczeéniej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji karty sieci bezprzewodowse;.
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Kroki

1.

Podtacz kable antenowe do karty sieci WLAN.

W ponizszej tabeli przedstawiono schemat koloréw kabli antenowych karty sieci WLAN komputera.

Tabela 7. Schemat koloréw kabli antenowych

Ztacza na karcie sieci bezprzewodowej

Kolor kabla antenowego

Kabel gtowny (biaty trojkat)

Biaty

Kabel pomocniczy (czarny tréjkat)

Czarny

Zatéz klamre karty sieci WLAN, aby zamocowac kable antenowe karty.

Umie$¢ karte WLAN w ztaczu na ptycie gtéwnej.

Whkrec¢ $rube (M2x3,5) mocujaca zaczep z tworzywa sztucznego do karty sieci WLAN.

Kolejne kroki

1.

Zainstaluj zasilana karte graficzna.

@l UWAGA: Ten krok jest wymagany tylko wtedy, gdy system jest wyposazony w zasilang karte graficzna.

Zainstaluj pokrywe boczna.

Wykonaj procedure przedstawionag w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.
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Plaski naped optyczny

Wyjmowanie ptaskiego napedu optycznego

Wymagania
1. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Zdejmij pokrywe boczna.

Informacje na temat zadania

Na ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania ptaskiego napedu optycznego.

Kroki

1. Odfacz kabel danych i kabel zasilania od napgdu optycznego.

2. Nacis$nij zaczep mocujacy, aby uwolni¢ naped optyczny z obudowy.
3. Przesun i wyjmij naped optyczny z gniazda.
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Instalowanie ptaskiego napedu optycznego

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wcze$niej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Na ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji ptaskiego napedu optycznego.

Kroki

1. Wibz zestaw plaskiego napedu optycznego do gniazda.
2. Wsun zestaw ptaskiego napedu optycznego, az zaskoczy na miejscu.
3. Umies¢ kabel zasilania i kabel danych w prowadnicach, a nastepnie podtacz kable do napgdu optycznego.

Kolejne kroki

1. Zainstaluj pokrywe boczna.
2. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.
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Wspornik ptaskiego napedu optycznego

Wymontowywanie klamry ptaskiego napedu optycznego

Wymagania

1. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Zdejmij pokrywe boczna.
3. Wymontuj ptaski naped optyczny.

Informacje na temat zadania

Na ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania klamry ptaskiego napedu optycznego.

Kroki

1. Podwaz klamre pfaskiego napedu optycznego, aby uwolnic ja ze szczelin w napedzie.
2. Zdejmij klamre z napedu optycznego

Instalowanie klamry ptaskiego napedu optycznego

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczeéniej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Na ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedurg instalacji klamry ptaskiego napgdu optycznego.
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Kroki

1. Wyréwnaj klamre napedu optycznego do szczelin w napedzie.
2. Zatrza$nij klamre na napedzie optycznym.

Kolejne kroki

1. Zainstaluj ptaski naped optyczny.
2. Zainstaluj pokrywe boczna.
3. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

wentylator obudowy

Demontaz wentylatora obudowy

Wymagania

1. Wykonaj procedure przedstawionag w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera
2. Zdejmij pokrywe boczna.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania wentylatora obudowy.
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Kroki

1.
2.
3.
4.

Instalowanie wentylatora obudowy

Odszukaj wentylator obudowy.

Odfacz kabel wentylatora od zfgcza na plycie gtownej.

Delikatnie pociggnij gumowe pierécienie, aby uwolni¢ wentylator z obudowy komputera.
Wyjmij wentylator z obudowy.

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczeéniej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji wentylatora obudowy.

62 Demontowanie i montowanie



Kroki

1. W16z gumowe pierécienie do obudowy komputera.

2. Wyréwnaj otwory w wentylatorze z gumowymi krazkami na obudowie.

3. Wibz gumowe pierscienie do gniazd w wentylatorze i pociagnij pierscienie, az wentylator zostanie osadzony na miejscul.
4. Podtacz kabel wentylatora do ziacza na ptycie gtéwnej.

Kolejne kroki

1. Zainstaluj pokrywe boczna.
2. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Radiator VR

Wymontowywanie radiatora VR

Wymagania

1. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
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A PRZESTROGA: Radiator moze si¢ silnie nagrzewac podczas pracy komputera. Przed dotknieciem radiatora nalezy
zaczeka¢ az wystarczajgco ostygnie.

Aby zapewni¢ maksymalne chtodzenie procesora, nie nalezy dotyka¢ powierzchni
termoprzewodzacych na radiatorze procesora. Substancje oleiste na skorze dioni moga zmniejszy¢ przewodnosé
cieplna pasty termoprzewodzace;j.

2. Zdejmij pokrywe boczna.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania radiatora VR.

Kroki

1. Poluzuj dwie $ruby mocujace radiator VR do plyty gtéwnej.
2. Zdejmij radiator VR z ptyty gtéwnej.

Instalowanie radiatora VR

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wcze$niej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji radiatora VR.
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Kroki

1. Zdejmij powtoke znajdujaca sie za modutem radiatora regulatora napiecia.
2. Dopasyj i przyklej radiator regulatora napigcia do ptyty gtéwnej.
3. Dokre¢ dwie Sruby mocujace radiator regulatora napiecia do ptyty gtownej.

Kolejne kroki

1. Zainstaluj pokrywe boczna.
2. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Gtosnik

Wymontowywanie gtosnika

Wymagania

1. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera
2. Zdejmij pokrywe boczna.

Informacje na temat zadania

Na ponizszych ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania gfo$nika.
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Kroki

1. Odfgcz kabel gtosnikowy od ztacza na plycie gtowne;.
2. Nacisnij zaczep i wsun gloénik razem z kablem do gniazda w obudowie.

Instalowanie gtosnika

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wcze$niej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji glfosnikow.
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Kroki

1. Naciénij gtosnik i wsun go do gniazda w obudowie, az zostanie osadzony.
2. Podiacz kabel glosnikdw do ptyty gtéwnej.

Kolejne kroki

1. Zainstaluj pokrywe boczna.
2. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Przycisk zasilania

Wymontowywanie przycisku zasilania

Wymagania

1. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Zdejmij pokrywe boczna.
3. Zdejmij ramke przednia.

Informacje na temat zadania

Na ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania przetacznika przycisku zasilania.
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Kroki

1. Odfacz kabel przycisku zasilania od ztacza na plycie gitowne;j.
2. Naciénij zatrzaski zwalniajgce na gtowicy przycisku zasilania i wysun kabel przycisku zasilania z przedniej czesci obudowy komputera.
3. Wyjmij kabel przycisku zasilania z komputera.

Instalowanie przycisku zasilania

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczeéniej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Na ponizszych ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji przetacznika przycisku zasilania.
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Kroki

1. Umies¢ kabel przycisku zasilania w gniezdzie z przodu komputera i dociénij glowice przycisku zasilania, aby go osadzi¢ w obudowie.
2. Podigcz kabel przycisku zasilania do ztacza na ptycie gtowne;j.

Kolejne kroki

1. Zainstaluj ramke przednia.
2. Zainstaluj pokrywe boczna.
3. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

zasilacz

Wymontowywanie zasilacza

Wymagania

1. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Zdejmij pokrywe boczna.
3. Wymontuj zestaw wentylatora i radiatora procesora.

@ UWAGA: Przed odtaczeniem kabli nalezy zanotowac ich rozmieszczenie, aby mozna je byto prawidtowo utozy¢ podczas instalowania
zasilacza.
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Informacje na temat zadania

Na ponizszych ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania zasilacza.
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Kroki

1.
2.
3.
4.
5.

Potdz komputer na prawym boku obudowy.

Odtacz kable zasilacza od ptyty gtdbwnej i wyjmij je z prowadnic w obudowie.
Wykre¢ trzy Sruby (#6-32) mocujace zasilacz do obudowy.

Naciénij zacisk mocujacy i wsun zasilacz z tytu obudowy.

Wyjmij zasilacz z ramy montazowej.

Instalowanie zasilacza

Wymagania
W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczeéniej zainstalowany element.

A PRZESTROGA: Kable i porty z tylu zasilacza sa oznakowane kolorami wskazujacymi r6zna moc zasilania. Upewnij sie, ze
kable sg podtaczone do odpowiednich portéw. Nieprawidtowe podiaczenie kabli moze doprowadzi¢ do uszkodzenia
zasilacza i/lub elementoéw systemu.

Informacje na temat zadania

Na ponizszych ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji zasilacza.
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Kroki

1. Wsun zasilacz do obudowy, az zaczep zablokuje go na miejscu.
2. Wkre¢ trzy Sruby (#6-32) mocujace zasilacz do obudowy.

3. Umiesc¢ kable w prowadnicach na obudowie i podiacz je do odpowiednich zigczy na ptycie gtdwnej.

Kolejne kroki

1. Zainstaluj zestaw wentylatora i radiatora procesora.
2. Zainstaluj pokrywe boczna.
3. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakornczeniu serwisowania komputera.

Wymontowywanie zasilacza (w przypadku systemow z zasilana
jednostka przetwarzania grafiki)

Wymagania

1. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Zdejmij pokrywe boczna.
3. Wymontuj zestaw wentylatora i radiatora procesora.

Demontowanie i montowanie

73



@ UWAGA: Przed odtaczeniem kabli nalezy zanotowac ich rozmieszczenie, aby mozna je byto prawidtowo utozy¢ podczas instalowania
zasilacza.

Informacje na temat zadania

Na ponizszych ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania zasilacza.
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Kroki

1.
2.
3.
4.
5.
6.
7.
8.

Potdz komputer na prawym boku obudowy.

Odtacz kable zasilania od zfacza w jednostce przetwarzania grafiki, prowadzac je przez otwoér w uchwycie kabli.

Wyjmij kabel zasilania z zaciskdw na uchwycie kabli.

Nacisnij zaciski mocujace po obu stronach uchwytu kabli i wysurn uchwyt kabli zasilanej jednostki przetwarzania grafiki z komputera.
Wyjmij kable z prowadnic w obudowie.

Wykre¢ trzy Sruby (#6-32) mocujace zasilacz do obudowy.

Nacisnij zacisk mocujacy i wsun zasilacz z tytu obudowy.

Wyjmij zasilacz z ramy montazowe;.

Instalowanie zasilacza (w przypadku systemoéw z zasilana jednostka
przetwarzania grafiki)

Wymagania
W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczeéniej zainstalowany element.

A PRZESTROGA: Kable i porty z tylu zasilacza sa oznakowane kolorami wskazujagcymi r6zng moc zasilania. Upewnij sie, ze
kable sg podfaczone do odpowiednich portéw. Nieprawidtowe podfaczenie kabli moze doprowadzi¢ do uszkodzenia
zasilacza i/lub elementéw systemu.

Informacje na temat zadania

Na ponizszych ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji zasilacza.
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Kroki

1.
2,
3.
4.

Wsun zasilacz do obudowy, az zaczep zablokuje go na miejscu.

Whkre¢ trzy $ruby (#6-32) mocujace zasilacz do obudowy.

Umie$¢ kable w prowadnicach na obudowie i podfacz je do odpowiednich zfaczy na ptycie gtéwnej.

Dopasuj tréjkaty na uchwycie kabli zasilanej jednostki przetwarzania grafiki GPU do tréjkatéw na obudowie komputera.
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B. Wsun uchwyt kabli zasilanej jednostki przetwarzania grafiki GPU do obudowy komputera, az ustyszysz kliknigcie.
6. Umies¢ kabel przetacznika zasilania w zacisku na uchwycie kabli.
7. Podfacz dwa kable zasilania do ztacza w jednostce przetwarzania grafiki, prowadzac je przez otwoér w uchwycie kabli.

Kolejne kroki

1. Zainstaluj zestaw wentylatora i radiatora procesora.
2. Zainstaluj pokrywe boczna.
3. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakoriczeniu serwisowania komputera.

Przetacznik czujnika naruszenia obudowy

Wymontowywanie przetacznika czujnika naruszenia obudowy

Wymagania

1. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Zdejmij pokrywe boczna.

Informacje na temat zadania

Na ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania przetacznika czujnika naruszenia obudowy.

Kroki

1. Odtacz kabel czujnika naruszenia obudowy od ztgcza na ptycie gtowne;.
2. Wysun przetacznik czujnika naruszenia obudowy z komputera.

Instalowanie przetacznika czujnika naruszenia obudowy

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczeéniej zainstalowany element.
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Informacje na temat zadania

Na ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji przetacznika czujnika naruszenia obudowy.

Kroki

1. W16z przetacznik czujnika naruszenia obudowy do gniazda i przesun go, aby go zamocowac.
2. Podiacz kabel czujnika naruszenia obudowy do zfacza na ptycie gtéwnej.

Kolejne kroki

1. Zainstaluj pokrywe boczna.
2. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Opcjonalne modutly we/wy (port Type-C/
HDMI/VGA/DP/szeregowy)

Wymontowywanie opcjonalnych modutéw we/wy (Type-C/
HDMI/VGA/DP/port szeregowy)

Wymagania

Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
Zdejmij pokrywe boczna.

Zdejmij ramke przednia.

Wymontuj wentylator obudowy.

Do =

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania opcjonalnych modutbw wejscia/wyjscia.

Kroki
1. Wykre¢ dwie sruby (M3X3) mocujace opcjonalny modut we/wy do obudowy.
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2. Odtacz kabel modutu we/wy od ptyty gtdowne;.
3. Wyjmij modut we/wy z komputera.

Instalowanie opcjonalnych modutéw ztaczy we/wy (Type-C/
HDMI/VGA/DP/port szeregowy)

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczeéniej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji ptyty gtowne;j.
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Kroki

1. Aby wymontowa¢ metalowa klamre, wiéz wkretak ptaski do otworu w klamrze, wciénij klamre, aby ja uwolni¢, a nastepnie wyjmij klamre
z komputera.

2. Witbz opcjonalny modut ztgczy we/wy (Type-C/HDMI/VGA/DP/port szeregowy) do gniazda w komputerze.
3. Podtacz kabel audio we/wy do ztacza na plycie giowne;.
4. Wkre¢ dwie $ruby (M3x3) mocujace opcjonalny modut we/wy do systemu.

Kolejne kroki

Zainstaluj wentylator obudowy.

Zainstaluj ramke przednia.

Zainstaluj pokrywe boczna.

Wykonaj procedure przedstawionag w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

E N
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Plyta gtowna

Wymontowywanie plyty gtownej

Wymagania

1.

© 0N O bhoN

_
= O

Woykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
@ UWAGA: Kod Service Tag komputera jest przechowywany w pamieci ptyty gtéwnej. Po wymianie ptyty gtéwnej nalezy
wprowadzi¢ kod Service Tag w programie konfiguracyjnym systemu BIOS.

@ UWAGA: Wymiana ptyty gtéwnej powoduje usuniecie wszystkich zmian wprowadzonych w programie konfiguracji systemu BIOS.
Odpowiednie zmiany nalezy wprowadzi¢ ponownie po wymianie ptyty gtéwnej.

@ UWAGA: Przed odtaczeniem kabli od ptyty gtdwnej nalezy zanotowa¢ rozmieszczenie ztaczy, tak aby méc poprawnie podtaczyé
kable po wymianie ptyty gtowne;j.

Zdejmij pokrywe boczna.

Zdejmij ramke przednia.

Wymontuj modut pamieci.

Wymontuj karte sieci bezprzewodowej.

Wymontuj dysk SSD M.2 2230/dysk SSD M.2 2280.
Wymontuj baterie pastylkowa.

Wymontuj karte graficzna/ zasilana karte graficzna.
Wymontuj radiator regulatora napiecia.

. Wymontuj zestaw wentylatora i radiatora procesora.
. Wymontuj procesor.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania ptyty gtownej.
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Kroki

Wykre¢ jedna Srube (#6-32) mocujaca przednia klamre we/wy do obudowy.

Przesun i wyjmij przedni wspornik we/wy z obudowy.

Odtacz wszystkie kable od ptyty gtownej.

Wykre¢ érube (M2x4) i osiem $rub (#6-32) mocujacych ptyte gtdwna do obudowy komputera.
Odchyl ptyte gtéwna pod katem i wyjmij ja z obudowy.

NSRS

Instalowanie ptyty gtdwnej

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczeéniej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji ptyty gtéwnej.
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Kroki
1.

Wsun przednie porty we/wy ptyty gtbwnej do otworéw w obudowie komputera i dopasuj otwory na éruby w plycie gtownej do otworéw
w obudowie.

Whkre¢ érube (M2x4) mocujaca ptyte gitdéwna do obudowy komputera.
Whkre¢ osiem $rub (#6-32) mocujacych ptyte gtéwna do obudowy.
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4. Poprowadz i podfacz wszystkie kable do ztaczy na ptycie gtowne;j.
5. Dopasuj przedni wspornik we/wy do otworéw w obudowie komputera.
6. Wkrec¢ jedna srube (#6-32) mocujaca przednia klamre we/wy do obudowy.

Kolejne kroki

1. Zainstaluj procesor.

2. Zainstaluj zestaw wentylatora i radiatora procesora.
3. Zainstaluj radiator regulatora napiecia.

4. Zainstaluj baterie pastylkowa.

B. Zainstalyj karte graficzna/zasilana karte graficzna.
6. Zainstaluj dysk SSD M.2 2230/dysk SSD M.2 2280.
7. Zainstaluj karte sieci bezprzewodowe;.

8. Zainstaluj modut pamieci.

9. Zainstaluj ramke przednia.

10. Zainstaluj pokrywe boczna.

11. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

UWAGA: Kod Service Tag komputera jest przechowywany w pamieci ptyty gtownej. Po wymianie plyty gtownej nalezy
wprowadzi¢ kod Service Tag w programie konfiguracyjnym systemu BIOS.

®

UWAGA: Wymiana ptyty gtownej powoduje usuniecie wszystkich zmian wprowadzonych w programie konfiguracji systemu BIOS.
Odpowiednie zmiany nalezy wprowadzi¢ ponownie po wymianie ptyty gtdwnej.
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Rozwigzywanie problemow

Tematy:

Dell SupportAssist — przedrozruchowy test diagnostyczny wydajnosci systemu
Zachowanie lampki diagnostycznej

Diagnostyczne komunikaty o btedach

Komunikaty o btedach systemu

Wyitaczanie i wiaczanie karty Wi-Fi

Dell SupportAssist — przedrozruchowy test
diagnostyczny wydajnosci systemu

Informacje na temat zadania

Test diagnostyczny SupportAssist obejmuje pefna kontrole elementéw sprzetowych. Przedrozruchowy test diagnostyczny wydajnosci
systemu Dell SupportAssist jest wbudowany w systemie BIOS i uruchamiany wewnetrznie przez system BIOS. Wbudowana diagnostyka
systemu zawiera szereg opcji dotyczacych okreslonych urzadzen i grup urzadzen, ktére umozliwiaja:

Uruchamianie testéw automatycznie lub w trybie interaktywnym

Powtarzanie testéw

Wyswietlanie i zapisywanie wynikow testow

Wykonywanie wyczerpujacych testow z dodatkowymi opcjami oraz wyswietlanie dodatkowych informacji o wykrytych awariach
urzadzen

Wys$wietlanie komunikatdéw o stanie z informacjami o pomysinym lub niepomysinym zakonczeniu testow

Wys$wietlanie komunikatéw o btedach z informacjami o problemach wykrytych podczas testowania sprzetu

UWAGA: Testy niektérych urzadzen wymagaja interwenciji uzytkownika. Podczas wykonywania testow diagnostycznych nie nalezy
odchodzi¢ od terminala.

Dodatkowe informacje znajduija sie w sekcji Rozwiazywanie problemow sprzetowych przy uzyciu diagnostyki wbudowanej i online (kody
btedéw SupportAssist ePSA, ePSA lub PSA).

Uruchamianie przedrozruchowego testu diagnostycznego wydajnosci
systemu SupportAssist

Kroki

1. Wigcz komputer.

2. Kiedy komputer zacznie si¢ uruchamiac i zostanie wy$wietlone logo Dell, naci$nij klawisz F12.
8. Na ekranie menu startowego wybierz opcje Diagnostyka.

4. Kiliknij strzatke w lewym dolnym rogu.

Zostanie wy$wietlona strona gtéwna diagnostyki.

5. Naciénij strzatke w prawym dolnym rogu, aby przejs¢ na strone zawierajaca liste.
Zostanag wyswietlone wykryte elementy.

6. Jesli chcesz wykona¢ test okreslonego urzadzenia, naciénij klawisz Esc, a nastepnie kliknij przycisk Tak, aby zatrzymac¢ wykonywany
test diagnostyczny.

7. Wybierz urzadzenie w okienku po lewej stronie i kliknij przycisk Uruchom testy.

8. W przypadku wykrycia jakichkolwiek problemoéw zostang wy$Swietlone kody bteddw.
Zanotuj wyswietlone kody btedéw oraz numery weryfikacyjne i skontaktuj sie z firma Dell.
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Zachowanie lampki diagnostycznej

Tabela 8. Zachowanie lampki diagnostycznej

Zachowanie

Swiatio bursztynowe Biaty Opis problemu Sugerowane rozwigzanie

1 2 Niemozliwy do odzyskania btad

SPI Flash
2 1 Awaria procesora Uruchom narzedzia do
diagnostyki procesora Intel.
Jesli problem nie ustapi,
wymien plyte gibwna.
2 2 Awaria plyty giownej, ktora Zainstaluj najnowszg wersje
obejmuje awarig systemu BIOS systemu BIOS
lub bfad pamigci ROM Jesli problem nie ustapi,
wymien plyte gtowna.

2 3. Nie wykryto pamieci operacyjnej Sprawdz, czy modut pamieci

(RAM) jest zainstalowany
poprawnie.
Jesli problem nie ustapi,
wymien modut pamieci.

2 4 Awaria pamigci RAM Zresetuj modut pamieci.
Jesli problem nie ustapi,
wymien modut pamigci.

2 5 Zainstalowano nieprawidfowy Zresetuj modut pamieci.

modut pamigci. Jesli problem nie ustapi,
wymiern modut pamieci.

2 6 Btad ptyty gtdwnej / chipsetu / Zainstaluj najnowsza wersje

awaria zegara / awaria bramy systemu BIOS
A20 / awaria Super I/0 / awaria Jesli problem nie ustapi
kontrolera klawiatury wymien plyte gléwna. '

3. 1 Awaria baterii CMOS Zresetuj potaczenie baterii

CMOS.
Jesli problem nie ustapi,
wymien baterie zegara czasu
rzeczywistego.
wideo/PCl
3. 3. Nie odnaleziono obrazu Zainstaluj najnowsza wersje
przywracania systemu BIOS systemu BIOS
Jesli problem nie ustapi,
wymien plyte gibwna.

3. 4 Obraz przywracania systemu Zainstaluj najnowsza wersje

BIOS zostat znaleziony, ale jest systemu BIOS
nieprawidtowy Jesli problem nie ustapi,
wymien plyte gibwna.

3. 5 Awaria szyny zasilajacej Btad sekwencji zasilania EC.
Jesli problem nie ustapi,

wymien plyte gtowna.
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Tabela 8. Zachowanie lampki diagnostycznej (cd.)

Zachowanie
Swiatto bursztynowe Biaty Opis problemu Sugerowane rozwiazanie
3. 6 Uszkodzenie pamigci Flash . System SBIOS wykryt
SBIOS uszkodzenie pamigci Flash
. Jesli problem nie ustapi,
wymien plyte gibwna.
3. 7 Bfad technologii Intel ME (Intel | o Uplynat limit czasu
Management Engine) oczekiwania na odpowiedz
ME na komunikat HECI
° Jesli problem nie ustapi,
wymien plyte gtowna.
4 2 Problem z pofgczeniem kabla
zasilania procesora

Diagnostyczne komunikaty o btedach

Tabela 9. Diagnostyczne komunikaty o btedach

Komunikaty o btedach

Opis

AUXILIARY DEVICE FAILURE

Mogto dojs¢ do uszkodzenia tabliczki dotykowej lub myszy
zewnetrznej. Jedli uzywasz myszy zewnetrznej, sprawdz
potaczenie przewodu. Wiacz opcje Pointing Device (Urzadzenie
wskazujace) w programie konfiguracji systemu.

BAD COMMAND OR FILE NAME

Sprawdz, czy polecenie zostato wpisane prawidtowo, z odstepami
w odpowiednich miejscach i z prawidtowa nazwa sciezki.

CACHE DISABLED DUE TO FAILURE

Awaria pamieci podrecznej pierwszego poziomu w
mikroprocesorze. Kontakt z firma Dell

CD DRIVE CONTROLLER FAILURE

Naped dyskéw optycznych nie odpowiada na polecenia
otrzymywane z komputera.

DATA ERROR

Dysk twardy nie moze odczyta¢ danych.

DECREASING AVAILABLE MEMORY

Przynajmniej jeden z modutéw pamieci moze by¢ uszkodzony lub
nieprawidtowo osadzony. Ponownie zainstaluj moduty pamieci, a w
razie potrzeby wymien je.

DISK C: FAILED INITIALIZATION

Inicjalizacja dysku twardego nie powiodfa sig. Przeprowadz testy
dysku twardego w programie Dell Diagnostics (Diagnostyka Dell).

DRIVE NOT READY

Aby mozna byfo kontynuowac¢ operacje, dysk twardy musi
znajdowac sie we wnece. Zainstaluj dysk twardy we wnece dysku
twardego.

ERROR READING PCMCIA CARD

Komputer nie moze zidentyfikowaé karty ExpressCard. W16z karte
ponownie lub uzyj innej karty.

EXTENDED MEMORY SIZE HAS CHANGED

llo$¢ pamieci zapisana w pamigci nieulotnej (NVRAM) nie
odpowiada iloéci pamieci zainstalowanej w komputerze. Uruchom
ponownie komputer. Jesli bfad pojawi sie ponownie, skontaktuj sie
z firma Dell.

THE FILE BEING COPIED IS TOO LARGE FOR THE
DESTINATION DRIVE

Plik, ktéry prébujesz skopiowad, jest zbyt duzy, aby zmiesci¢ sie na
dysku, lub dysk jest zapetniony. Skopiuj na inny dysk albo uzyj dysku
0 wiekszej pojemnosci.

A FILENAME CANNOT CONTAIN ANY OF THE FOLLOWING
CHARACTERS: \ / : * 2 " < > | -

Nie uzywaj tych znakéw w nazwach plikéw.
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Tabela 9. Diagnostyczne komunikaty o btedach (cd.)

Komunikaty o btedach

Opis

GATE A20 FAILURE

Modut pamieci moze by¢ obluzowany. Ponownie zainstaluj modut
pamieci, a w razie potrzeby wymien go.

GENERAL FAILURE

System operacyjny nie moze wykona¢ polecenia. Temu
komunikatowi zazwyczaj towarzysza szczegbtowe informacje. Na
przyktad Printer out of paper. Take the
appropriate action.

HARD-DISK DRIVE

CONFIGURATION ERROR

Komputer nie moze zidentyfikowac typu dysku. Wytacz komputer,
wyjmij dysk twardy, a nastepnie uruchom komputer z dysku
optycznego. Nastepnie wytacz komputer, zainstaluj dysk twardly i
ponownie uruchom komputer. Uruchom testy Hard Disk Drive
(Naped dysku twardego) w programie Dell Diagnostics
(Diagnostyla Dell).

HARD-DISK DRIVE

CONTROLLER FAILURE O

Dysk twardy nie odpowiada na polecenia z komputera. Wyfacz
komputer, wyjmij dysk twardy, a nastepnie uruchom komputer z
dysku optycznego. Nastepnie wyfacz komputer, zainstaluj dysk
twardy i ponownie uruchom komputer. Jezeli problem wystapi
ponownie, sprobuj uzy¢ innego napedu. Uruchom testy Hard Disk
Drive (Naped dysku twardego) w programie Dell Diagnostics
(Diagnostyka Dell).

HARD-DISK DRIVE

FATILURE

Dysk twardy nie odpowiada na polecenia z komputera. Wyfacz
komputer, wyjmij dysk twardy, a nastepnie uruchom komputer z
dysku optycznego. Nastepnie wytacz komputer, zainstaluj dysk
twardy i ponownie uruchom komputer. Jezeli problem wystapi
ponownie, sprébuj uzy¢ innego napedu. Uruchom testy Hard Disk
Drive (Naped dysku twardego) w programie Dell Diagnostics
(Diagnostyka Dell).

HARD-DISK DRIVE

READ FAILURE

Dysk twardy moze by¢ uszkodzony. Wyfacz komputer, wyjmij dysk
twardy, a nastepnie uruchom komputer z dysku optycznego.
Nastepnie wytacz komputer, zainstaluj dysk twardy i ponownie
uruchom komputer. Jezeli problem wystgpi ponownie, sprébuj uzye
innego napedu. Uruchom testy Hard Disk Drive (Naped dysku
twardego) w programie Dell Diagnostics (Diagnostyka Dell).

INSERT BOOTABLE

MEDIA

Komputer usituje uruchomic system operacyjny z noénika, ktory nie
jest no$nikiem startowym, na przyktad z dysku optycznego. W6z
no$nik startowy.

INVALID CONFIGURATION INFORMATION-PLEASE RUN
SYSTEM SETUP PROGRAM

Informacje o konfiguracji systemu nie odpowiadaja konfiguracji
sprzetu. Ten komunikat moze zosta¢ wys$wietlony po
zainstalowaniu modutu pamieci. Wprowadz odpowiednie ustawienia
opcji w programie konfiguracji systemu.

KEYBOARD CLOCK LINE FAILURE

Jesli uzywasz klawiatury zewnetrznej, sprawdz pofaczenie
przewodu. Przeprowadz test Keyboard Controller (Kontroler
klawiatury) w programie Dell Diagnostics (Diagnostyka Dell).

KEYBOARD CONTROLLER FAILURE

Jesli uzywasz klawiatury zewnetrznej, sprawdz pofaczenie
przewodu. Ponownie uruchom komputer, nie dotykajac klawiatury
ani myszy podczas uruchamiania. Przeprowadz test Keyboard
Controller (Kontroler klawiatury) w programie Dell Diagnostics
(Diagnostyka Dell).

KEYBOARD DATA LINE FAILURE

Jesli uzywasz klawiatury zewnetrznej, sprawdz potaczenie
przewodu. Przeprowad? test Keyboard Controller (Kontroler
klawiatury) w programie Dell Diagnostics (Diagnostyka Dell).

KEYBOARD STUCK KEY FAILURE

Jesli uzywasz klawiatury zewnetrznej lub zewnetrznej klawiatury
numerycznej, sprawdz potgczenie przewodu. Ponownie uruchom
komputer, nie dotykajac klawiatury ani klawiszy podczas
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Komunikaty o btedach

Opis

uruchamiania. Przeprowadz test Stuck Key (Zablokowany
klawisz) w programie Dell Diagnostics (Diagnostyka Dell).

LICENSED CONTENT IS NOT ACCESSIBLE IN
MEDIADIRECT

Program Dell MediaDirect nie moze sprawdzi¢ ograniczen
zarzadzania prawami dostepu do zawartosci nosnikow cyfrowych
(DRM) danego pliku, co uniemozliwia odtwarzanie pliku.

MEMORY ADDRESS LINE FAILURE AT ADDRESS,
VALUE EXPECTING VALUE

READ

Modut pamieci moze by¢ uszkodzony lub nieprawidfowo osadzony.
Ponownie zainstaluj modut pamieci, a w razie potrzeby wymien go.

MEMORY ALLOCATION ERROR

Wystepuje konflikt miedzy oprogramowaniem, ktére prébujesz
uruchomic¢, a systemem operacyjnym, innym programem lub
narzedziem. Wytacz komputer, zaczekaj 30 sekund, a nastepnie
ponownie uruchom komputer. Ponownie uruchom program. Jesli
komunikat o bfedzie wystapi ponownie, zapoznaj sie z
dokumentacja oprogramowania.

MEMORY DOUBLE WORD LOGIC FAILURE AT ADDRESS,
READ VALUE EXPECTING VALUE

Modut pamieci moze by¢ uszkodzony lub nieprawidtowo osadzony.
Ponownie zainstaluj modut pamieci, a w razie potrzeby wymien go.

VALUE EXPECTING VALUE

MEMORY ODD/EVEN LOGIC FAILURE AT ADDRESS, READ |Modutpamigci moze by¢ uszkodzony lub nieprawidtowo osadzony.
VALUE EXPECTING VALUE Ponownie zainstaluj modut pamieci, a w razie potrzeby wymien go.
MEMORY WRITE/READ FAILURE AT ADDRESS, READ Modut pamieci moze by¢ uszkodzony lub nieprawidtowo osadzony.

Ponownie zainstaluj modut pamieci, a w razie potrzeby wymien go.

NO BOOT DEVICE AVAILABLE

Komputer nie moze znalez¢ dysku twardego. Jeéli urzadzeniem
startowym jest dysk twardy, to upewnij sie, ze naped jest
zainstalowany, wtasciwie zamontowany i znajduje sie na nim
partycja startowa.

NO BOOT SECTOR ON HARD DRIVE

System operacyjny moze by¢ uszkodzony. Skontaktuj sie z firma
Dell.

NO TIMER TICK INTERRUPT

Jeden z ukfaddw scalonych na ptycie systemowej moze nie dziata¢
prawidtowo. Przeprowad? testy systemu (opcja System Set
(Konfiguracja systemu)) w programie Dell Diagnostics
(Diagnostyka Dell).

NOT ENOUGH MEMORY OR RESOURCES.
PROGRAMS AND TRY AGAIN

EXIT SOME

Uruchomiono zbyt duzo programéw. Zamknij wszystkie okna i
otwodrz program, ktdérego chcesz uzywac.

OPERATING SYSTEM NOT FOUND

Zainstaluj ponownie system operacyjny. Jesli problem nie zostanie
rozwigzany, skontaktuj sie z firma Dell.

OPTIONAL ROM BAD CHECKSUM

Nastgpita awaria opcjonalnej pamieci ROM. Skontaktuj sie z
firma Dell.

SECTOR NOT FOUND

System operacyjny nie moze zlokalizowa¢ sektora na dysku
twardym. Na dysku twardym moze wystepowa¢ uszkodzony
sektor lub tablica alokacji plikow (FAT) moze by¢ uszkodzona.
Uruchom narzedzie wykrywania bteddéw systemu Windows w celu
sprawdzenia struktury plikow na dysku twardym. Odpowiednie
instrukcje zawiera narzedzie Pomoc i obstuga techniczna
systemu Windows (kliknij kolejno Start > Pomoc i obstuga
techniczna). Jedli istnieje wiele uszkodzonych sektoréw, wykonaj
kopie zapasowa danych (jesli to mozliwe), a nastepnie sformatuj
dysk twardy.

SEEK ERROR

System operacyjny nie mogt odnalez¢ konkretnej Sciezki na dysku
twardym.

SHUTDOWN FAILURE

Jeden z ukfaddw scalonych na ptycie systemowej moze nie dziata¢
prawidtowo. Przeprowad? testy systemu (opcja System Set
(Konfiguracja systemu)) w programie Dell Diagnostics
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Komunikaty o btedach

Opis

(Diagnostyka Dell). Je$li komunikat pojawia sie ponownie,
skontaktuj si¢ z firma Dell.

TIME-OF-DAY CLOCK LOST POWER

Ustawienia konfiguracji systemu sa uszkodzone. Podtacz komputer
do gniazda elektrycznego w celu natadowania akumulatora. Jesli
problem nie ustapi, sprébuj odzyska¢ dane, otwierajac program
konfiguracji systemu, a nastgpnie niezwtocznie zamykajac ten
program. Jesli komunikat pojawia sie ponownie, skontaktuj sie z
firma Dell.

TIME-OF-DAY CLOCK STOPPED

Zapasowy akumulator podtrzymujacy ustawienia konfiguraciji
systemu moze wymagac¢ ponownego natadowania. Podtacz
komputer do gniazda elektrycznego w celu natadowania
akumulatora. Jesli problem nie zostanie rozwigzany, skontaktuj
sie z firma Dell.

TIME-OF-DAY NOT SET-PLEASE RUN THE SYSTEM
SETUP PROGRAM

Godzina lub data przechowywana w programie konfiguracji
systemu nie odpowiada zegarowi systemowemu. Wprowadz
poprawne ustawienia daty i godziny (opcja Date and Time (Data i
godzina)).

TIMER CHIP COUNTER 2 FAILED

Jeden z ukfaddw scalonych na ptycie systemowej moze nie dziata¢
prawidtowo. Przeprowadz testy systemu (opcja System Set
(Konfiguracja systemu)) w programie Dell Diagnostics
(Diagnostyka Dell).

UNEXPECTED INTERRUPT IN PROTECTED MODE

Kontroler klawiatury moze funkcjonowac nieprawidtowo lub modut
pamieci moze by¢ poluzowany. Przeprowadz testy System
Memory (Pamie¢ systemowa) i Keyboard Controller (Kontroler
klawiatury) w programie Dell Diagnostics (Diagnostyka Dell) lub
skontaktuj sie z firma Dell.

X:\ IS NOT ACCESSIBLE. THE DEVICE IS NOT READY

W16z dysk do napedu i sprobuj ponownie.

Komunikaty o btedach systemu

Tabela 10. Komunikaty o biedach systemu

Komunikat systemu

Opis

Alert! Previous attempts at booting this
system have failed at checkpoint [nnnn ]. For
help in resolving this problem, please note
this checkpoint and contact Dell Technical
Support (Uwaga! Poprzednie prdéby uruchomienia
systemu nie powiodty sie w punkcie kontrolnym
[ nnnn ]. Aby uzyskal¢ pomoc w rozwigzaniu tego
problemu, zanotuj punkt kontrolny i skontaktuj
sie z pomoca techniczna firmy Dell)

Komputer trzykrotnie nie mogt pomyséinie zakonczy¢ procedury
startowej z powodu tego samego btedu.

CMOS checksum error
pamieci CMOS)

(Btad sumy kontrolnej

Zegar RTC zostat zresetowany i zatadowano domysine ustawienia
systemu BIOS.

CPU fan failure
CPU)

(Awaria wentylatora procesora

Woystapita awaria wentylatora procesora.

System fan failure
systemowego)

(Awaria wentylatora

Awaria wentylatora systemowego.

Hard-disk drive failure
twardego)

(Awaria dysku

Mozliwa awaria dysku twardego podczas testu POST.
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Tabela 10. Komunikaty o btedach systemu (cd.)

Komunikat systemu

Opis

Keyboard failure (Awaria klawiatury)

Doszio do usterki klawiatury lub poluzowania kabla. Jesli ponowne
wiozenie zfgcza kabla do gniazda nie zapewnia rozwigzania
problemu, nalezy wymieni¢ klawiature.

No boot device available
urzadzenia startowego)

(Brak dostepnego

Brak partycji rozruchowej na dysku twardym, kabel dysku twardego
jest poluzowany lub nie istnigje urzadzenie startowe.

e Jedli urzadzeniem startowym jest dysk twardy, sprawdz, czy
kable sa podtaczone, a naped jest wiasciwie zamontowany i
podzielony na partycje jako urzadzenie startowe.

e Uruchom program konfiguraciji systemu i upewnij sie, ze
informacje dotyczace sekwencji fadowania sa prawidtowe.

No timer tick interrupt
zegara)

(Brak przerwania taktu

Jeden z ukfadéw na plycie gtbwnej moze dziata¢ nieprawidtowo lub
wystapita awaria ptyty systemowsej.

NOTICE - Hard Drive SELF MONITORING SYSTEM has
reported that a parameter has exceeded its
normal operating range. Dell recommends that
you back up your data regularly. A parameter
out of range may or may not indicate a
potential hard drive problem (OSTRZEZENIE -
system monitorowania dysku twardego zgiasza,
ze jeden z parametrdéw przekroczyi normalny
zakres operacyjny. Firma Dell zaleca regularne
wykonywanie kopii zapasowych danych.
Przekroczenie normalnego zakresu operacyjnego
parametru moze oznaczac¢ potencjalny problem z
dyskiem twardym.)

Btad zgfaszany przez system S.M.A.R.T; mozliwa awaria dysku
twardego.

Wytaczanie i wiaczanie karty Wi-Fi

Informacje na temat zadania

Jesli komputer nie jest w stanie uzyskac¢ dostepu do Internetu ze wzgledu na problemy z tacznoscia Wi-Fi, mozna wyfaczy¢ i wigczy¢ karte
Wi-Fi. Ponizsza procedura zawiera instrukcje wytaczania i wiaczania karty Wi-Fi:

®| UWAGA: Niektorzy dostawcy ustug internetowych (ISP) zapewniaja urzadzenie fgczace funkcje routera i modemu.

Kroki

Wyitacz komputer.

Wytacz modem.

Wyitacz router bezprzewodowy.
Odczekaj 30 sekund.

Wiacz router bezprzewodowy.
Wigacz modem.

NOoO oA N

Wiacz komputer.
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Uzyskiwanie pomocy

Tematy:

Kontakt z firma Dell

Kontakt z firma Dell

Wymagania

@ UWAGA: W przypadku braku aktywnego pofaczenia z Internetem informacje kontaktowe mozna znalez¢ na fakturze, w dokumencie
dostawy, na rachunku lub w katalogu produktow firmy Dell.

Informacje na temat zadania

Firma Dell oferuje kilka réznych form obstugi technicznej i serwisu, online oraz telefonicznych. Ich dostepno$c¢ rézni sie w zaleznoéci od
produktu i kraju, a niektére z nich moga by¢ niedostepne w regionie uzytkownika. Aby skontaktowac sig z dziatem sprzedazy, pomocy
technicznej lub obstugi klienta firmy Dell:

Kroki

Przejdz do strony internetowej Dell.com/support.

Wybierz kategorig pomocy technicznej.

Wybierz swaj kraj lub region na liscie rozwijanej Choose a Country/Region (Wyb6ér kraju/regionu) u dotu strony.

NN

Wybierz odpowiednie tgcze do dziatu obstugi lub pomocy technicznej w zalezno$ci od potrzeb.
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Notes, cautions, and warnings

®| NOTE: A NOTE indicates important information that helps you make better use of your product.

A CAUTION indicates either potential damage to hardware or loss of data and tells you how to avoid
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A| WARNING: A WARNING indicates a potential for property damage, personal injury, or death.
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Working on your computer

Safety instructions

Use the following safety guidelines to protect your computer from potential damage and to ensure your personal safety. Unless
otherwise noted, each procedure included in this document assumes that you have read the safety information that shipped
with your computer.

A WARNING: Before working inside your computer, read the safety information that is shipped with your
computer. For more safety best practices, see the Regulatory Compliance home page at www.dell.com/
regulatory_compliance.

A WARNING: Disconnect your computer from all power sources before opening the computer cover or panels.
After you finish working inside the computer, replace all covers, panels, and screws before connecting your
computer to an electrical outlet.

To avoid damaging the computer, ensure that the work surface is flat, dry, and clean.
To avoid damaging the components and cards, handle them by their edges, and avoid touching the
pins and the contacts.

You should only perform troubleshooting and repairs as authorized or directed by the Dell technical
assistance team. Damage due to servicing that is not authorized by Dell is not covered by your warranty. See the
safety instructions that is shipped with the product or at www.dell.com/regulatory_compliance.

Before touching anything inside your computer, ground yourself by touching an unpainted metal
surface, such as the metal at the back of the computer. While you work, periodically touch an unpainted metal
surface to dissipate static electricity which could harm internal components.

When you disconnect a cable, pull it by its connector or its pull tab, not the cable itself. Some cables
have connectors with locking tabs or thumbscrews that you must disengage before disconnecting the cable.
When disconnecting cables, keep them evenly aligned to avoid bending the connector pins. When connecting
cables, ensure that the ports and the connectors are correctly oriented and aligned.

Press and eject any installed card from the media-card reader.

®| NOTE: The color of your computer and certain components may appear differently than shown in this document.

Before working inside your computer

About this task

®| NOTE: The images in this document may differ from your computer depending on the configuration you ordered.

Steps
1. Save and close all open files and exit all open applications.

2. Shut down your computer. Click Start > ® Power > Shut down.

®

NOTE: If you are using a different operating system, see the documentation of your operating system for shut-down

instructions.
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3. Disconnect your computer and all attached devices from their electrical outlets.
4. Disconnect all attached network devices and peripherals, such as keyboard, mouse, and monitor from your computer.

To disconnect a network cable, first unplug the cable from your computer and then unplug the
cable from the network device.

B. Remove any media card and optical disc from your computer, if applicable.

Safety precautions

The safety precautions chapter details the primary steps to be taken before performing any disassembly instructions.

Observe the following safety precautions before you perform any installation or break/fix procedures involving disassembly or
reassembly:

Turn off the system and all attached peripherals.

Disconnect the system and all attached peripherals from AC power.

Disconnect all network cables, telephone, and telecommunications lines from the system.

Use an ESD field service kit when working inside any desktop to avoid electrostatic discharge (ESD) damage.
After removing any system component, carefully place the removed component on an anti-static mat.

Wear shoes with non-conductive rubber soles to reduce the chance of getting electrocuted.

Standby power

Dell products with standby power must be unplugged before you open the case. Systems that incorporate standby power are
essentially powered while turned off. The internal power enables the system to be remotely turned on (wake on LAN) and
suspended into a sleep mode and has other advanced power management features.

Unplugging, pressing and holding the power button for 15 seconds should discharge residual power in the system board.

Bonding

Bonding is a method for connecting two or more grounding conductors to the same electrical potential. This is done through
the use of a field service electrostatic discharge (ESD) kit. When connecting a bonding wire, ensure that it is connected to bare
metal and never to a painted or non-metal surface. The wrist strap should be secure and in full contact with your skin, and
ensure that you remove all jewelry such as watches, bracelets, or rings prior to bonding yourself and the equipment.

Electrostatic discharge—ESD protection

ESD is a major concern when you handle electronic components, especially sensitive components such as expansion cards,
processors, memory DIMMs, and system boards. Very slight charges can damage circuits in ways that may not be obvious, such
as intermittent problems or a shortened product life span. As the industry pushes for lower power requirements and increased
density, ESD protection is an increasing concern.

Due to the increased density of semiconductors used in recent Dell products, the sensitivity to static damage is now higher than
in previous Dell products. For this reason, some previously approved methods of handling parts are no longer applicable.

Two recognized types of ESD damage are catastrophic and intermittent failures.

e Catastrophic — Catastrophic failures represent approximately 20 percent of ESD-related failures. The damage causes
an immediate and complete loss of device functionality. An example of catastrophic failure is a memory DIMM that has
received a static shock and immediately generates a "No POST/No Video" symptom with a beep code emitted for missing or
nonfunctional memory.

e Intermittent — Intermittent failures represent approximately 80 percent of ESD-related failures. The high rate of
intermittent failures means that most of the time when damage occurs, it is not immediately recognizable. The DIMM
receives a static shock, but the tracing is merely weakened and does not immediately produce outward symptoms related to
the damage. The weakened trace may take weeks or months to melt, and in the meantime may cause degradation of memory
integrity, intermittent memory errors, etc.

The more difficult type of damage to recognize and troubleshoot is the intermittent (also called latent or "walking wounded")
failure.

Perform the following steps to prevent ESD damage:
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Use a wired ESD wrist strap that is properly grounded. The use of wireless anti-static straps is no longer allowed; they do not
provide adequate protection. Touching the chassis before handling parts does not ensure adequate ESD protection on parts
with increased sensitivity to ESD damage.

Handle all static-sensitive components in a static-safe area. If possible, use anti-static floor pads and workbench pads.

When unpacking a static-sensitive component from its shipping carton, do not remove the component from the anti-static
packing material until you are ready to install the component. Before unwrapping the anti-static packaging, ensure that you
discharge static electricity from your body.

Before transporting a static-sensitive component, place it in an anti-static container or packaging.

ESD field service kit

The unmonitored Field Service kit is the most commonly used service kit. Each Field Service kit includes three main components:
anti-static mat, wrist strap, and bonding wire.

Components of an ESD field service kit

The components of an ESD field service kit are:

Anti-Static Mat — The anti-static mat is dissipative and parts can be placed on it during service procedures. When using an
anti-static mat, your wrist strap should be snug and the bonding wire should be connected to the mat and to any bare metal
on the system being worked on. Once deployed properly, service parts can be removed from the ESD bag and placed directly
on the mat. ESD-sensitive items are safe in your hand, on the ESD mat, in the system, or inside a bag.

Wrist Strap and Bonding Wire — The wrist strap and bonding wire can be either directly connected between your wrist
and bare metal on the hardware if the ESD mat is not required, or connected to the anti-static mat to protect hardware that
is temporarily placed on the mat. The physical connection of the wrist strap and bonding wire between your skin, the ESD
mat, and the hardware is known as bonding. Use only Field Service kits with a wrist strap, mat, and bonding wire. Never

use wireless wrist straps. Always be aware that the internal wires of a wrist strap are prone to damage from normal wear
and tear, and must be checked regularly with a wrist strap tester in order to avoid accidental ESD hardware damage. It is
recommended to test the wrist strap and bonding wire at least once per week.

ESD Wrist Strap Tester — The wires inside of an ESD strap are prone to damage over time. When using an unmonitored
kit, it is a best practice to regularly test the strap prior to each service call, and at a minimum, test once per week. A

wrist strap tester is the best method for doing this test. If you do not have your own wrist strap tester, check with your
regional office to find out if they have one. To perform the test, plug the wrist-strap's bonding-wire into the tester while it is
strapped to your wrist and push the button to test. A green LED is lit if the test is successful; a red LED is lit and an alarm
sounds if the test fails.

Insulator Elements — It is critical to keep ESD sensitive devices, such as plastic heat sink casings, away from internal parts
that are insulators and often highly charged.

Working Environment — Before deploying the ESD Field Service kit, assess the situation at the customer location. For
example, deploying the kit for a server environment is different than for a desktop or portable environment. Servers are
typically installed in a rack within a data center; desktops or portables are typically placed on office desks or cubicles. Always
look for a large open flat work area that is free of clutter and large enough to deploy the ESD kit with additional space to
accommodate the type of system that is being repaired. The workspace should also be free of insulators that can cause an
ESD event. On the work area, insulators such as Styrofoam and other plastics should always be moved at least 12 inches or
30 centimeters away from sensitive parts before physically handling any hardware components

ESD Packaging — All ESD-sensitive devices must be shipped and received in static-safe packaging. Metal, static-shielded
bags are preferred. However, you should always return the damaged part using the same ESD bag and packaging that the
new part arrived in. The ESD bag should be folded over and taped shut and all the same foam packing material should be
used in the original box that the new part arrived in. ESD-sensitive devices should be removed from packaging only at an
ESD-protected work surface, and parts should never be placed on top of the ESD bag because only the inside of the bag is
shielded. Always place parts in your hand, on the ESD mat, in the system, or inside an anti-static bag.

Transporting Sensitive Components — When transporting ESD sensitive components such as replacement parts or parts
to be returned to Dell, it is critical to place these parts in anti-static bags for safe transport.

ESD protection summary

It is recommended that all field service technicians use the traditional wired ESD grounding wrist strap and protective anti-static
mat at all times when servicing Dell products. In addition, it is critical that technicians keep sensitive parts separate from all
insulator parts while performing service and that they use anti-static bags for transporting sensitive components.
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After working inside your computer

About this task

Leaving stray or loose screws inside your computer may severely damage your computer.

Steps
1. Replace all screws and ensure that no stray screws remain inside your computer.
Connect any external devices, peripherals, or cables you removed before working on your computer.

Replace any media cards, discs, or any other parts that you removed before working on your computer.
Connect your computer and all attached devices to their electrical outlets.

o b on

Turn on your computer.
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Technology and components

This chapter details the technology and components available in the system.
Graphics options

Intel UHD 630 Graphics

Table 1. Intel UHD 630 Graphics specifications

Intel UHD 630 Graphics

Bus Type Integrated

Memory Type UMA

Graphics Level i3/i5/i7: GT2 (UHD)

Overlay Planes Yes

Operating Systems Graphics/ Video API Support DirectX 12, OpenGL (4.5 from Intel CML POR)

DP: 4096 x 2304 @60 Hz, 24 bpp

Option DP: 4096 x 2304 @60 Hz

Option USB type-C Alt mode: 4096 x 2304 @60 Hz
Option VGA: 1920 x 1200 @60 Hz

Option HDMI2.0: 4096 x 2160 @60 Hz

Supports maximum resolution

Number of display supported Up to three displays supported

Multiple Display Support e Two motherboard integrated DP1.4 HBR2 + One video
option (VGA/DP1.4 HBR2/HDMI2.0/USB3.2 Gen?2 type-C
Alt-mode)

External Connectors Two MB integrated DP1.4 HBR2 + One video option (VGA/
DP1.4 HBR2/HDMI2.0/USB3.2 Gen2 type-C Alt-mode)

NVIDIA GeForce GT 730

Table 2. NVIDIA GeForce GT 730 specifications

Feature Values
GPU frequency 902 MHz
DirectX 12.0
Shader model 5.0

Open CL 1.1

Open GL 4.5

GPU memory interface 64 bit
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Table 2. NVIDIA GeForce GT 730 specifications (continued)

Feature

Values

PCle bus

PCle 3.0 x8

Display support

One DisplayPort 1.2

Graphics memory configuration

2 GB, GDDR5

Graphics memory clock speed

2.5 GHz

Active fan sink

2-pin excluded fan controller

Slot number Single slot
PCB form factor Low profile
PCB layer 4 layer
PCB solder mask Green
Bracket form factor Low profile
Maximum resolution 3840 x 2160
Power consumption
20 W TDP
30 W TGP

3D mark performance

3DMark 11 (P): E4131
SDmark Vantage(P):

AMD Radeon RX 640

Table 3. AMD Radeon RX 640 specifications

PCle bus

Feature Values

GPU frequency 1.2 GHz

DirectX 12

Shader model 5.0

Open CL 2.0

Open GL 4.5

GPU memory interface 128 bit
PCle 3.0 x8

Display support

e Two Mini DisplayPorts
e One DisplayPort

Graphics memory configuration

4 GB, GDDR5

Graphics memory clock speed

7 Gbps

Active fan sink

4-pin embedded fan controller
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Table 3. AMD Radeon RX 640 specifications (continued)

Power consumption

Feature Values
Slot number Single slot
PCB form factor Low profile
PCB layer 6 layer
PCB solder mask Green
Bracket form factor Low profile
Maximum resolution 5120 x 2880
50 W

3D mark performance

3DMark 11 (P): 5315

AMD Radeon R5 430

Table 4. AMD Radeon R5 430 specifications

PCle bus

Feature Values
GPU frequency 780 MHz
DirectX 1.2
Shader model 5.0
Open CL 1.2
Open GL 4.2
GPU memory interface 64 bit
PCle 3.0 x8

Display support

Two DisplayPorts

Graphics memory configuration

2 GB, GDDR5

Graphics memory clock speed

1.5 GHz

Active fan sink

2-pin excluded fan controller

Slot number Single slot
PCB form factor Low profile
PCB layer 6 layer

PCB solder mask Green
Bracket form factor o Full height

e |ow profile

Maximum resolution

4096 x 2160
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Table 4. AMD Radeon R5 430 specifications (continued)

Feature Values
Power consumption 25 W TDP
35 W TGP

3D mark performance

3DMark 11 (P)
3Dmark Vantage(P)

NVIDIA GeForce RTX 1660 SUPER

Table 5. NVIDIA GeForce RTX 1660 SUPER specifications

Feature

Values

Graphics memory configuration

6 GB GDDR6

Bus type PCle Gen 3 x16
Memory interface width 192-bit
Memory speed 14 Gbps

Clock speeds 1785 MHz
Display support e 1xDP14

e 1x HDMI 2.0b
e 1x DVI Dual link

Maximum color depth 12
Estimated maximum power 1256 W
Power connectors 6 pin
Maximum digital resolution 7680 x 4320
Numbers of display support 3

Number of 4K resolution support 2

Number of 8K resolution support

1

NVIDIA GeForce RTX 2070 SUPER

Table 6. NVIDIA GeForce RTX 2070 SUPER specifications

Feature

Values

Graphics memory configuration

8 GB GDDR6

Bus type PCle Gen 3 x16
Memory interface width 256-bit
Memory speed 14 Gbps

Clock speeds 1770 MHz
Display support e 3xDP14

e 1xHDMI2.0b

Maximum color depth 12
Estimated maximum power 215 W
Power connectors 6 pin + 8 pin
Maximum digital resolution 7680 x 4320

Technology and components
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Table 6. NVIDIA GeForce RTX 2070 SUPER specifications (continued)

Feature Values
Numbers of display support 4
Number of 4K resolution support 4
Number of 8K resolution support 1

System management features

Dell commercial systems come with a number of systems management options that are included by default for In-Band
management with the Dell Client Command Suite. In-Band management is when the system has a functional operating system
and the device is connected to a network so that it can be managed. The Dell Client Command Suite of tools can be leveraged
individually or with a systems management console like SCCM, LANDESK, KACE, etc.

We also offer Out-of-Band management as an option. Out-of-band management is when the system does not have a functional
operating system or is turned off and you still want to be able to manage the system in that state.

Dell Client Command Suite for In-Band systems management

Dell Client Command Suite is a free toolkit available for download, for all Latitude Rugged tablets at dell.com/support,
automates and streamlines systems management tasks, saving time, money, and resources. It consists of the following modules
that can be used independently, or with a variety of systems management consoles such as SCCM.

Dell Client Command Suite's integration with VMware Workspace ONE Powered by AirWatch, now allows customers to manage
their Dell client hardware from the cloud, using a single Workspace ONE console.

Dell Command | Deploy enables easy operating system (OS) deployment across all major OS deployment methodologies and
provides numerous system-specific drivers that have been extracted and reduced to an OS-consumable state.

Dell Command | Configure is a graphical user interface (GUI) admin tool for configuring and deploying hardware settings in a
pre-OS or post-OS environment, and it operates seamlessly with SCCM and Airwatch and can be self-integrated into LANDesk
and KACE. Simply, this is all about the BIOS. Command | Configure allows you to remotely automate and configure over 150+
BIOS settings for a personalized user experience.

Dell Command | PowerShell Provider can do the same things as Command | Configure, but with a different method.
PowerShell is a scripting language that allows customers to create a customized and dynamic configuration process.

Dell Command | Monitor is a Windows Management Instrumentation (WMI) agent that provides IT admins with an extensive
inventory of the hardware and health-state data. Admins can also configure hardware remotely by using command line and
scripting.

Dell Command | Power Manager (end-user tool) is a GUI-based factory-installed battery management tool that allows end
users to choose the battery management methods that meet their personal preferences or work schedule without sacrificing
IT's capability to control those settings with Group Policy.

Dell Command | Update (end-user tool) is factory-installed and allows admins to individually manage and automatically
present and install Dell updates to the BIOS, drivers, and software. Command | Update eliminates the time-consuming hunting
and pecking process of update installation.

Dell Command | Update Catalog provides searchable metadata that allows the management console to retrieve the latest
system-specific updates (driver, firmware or BIOS). The updates are then delivered seamlessly to end-users using the
customer's systems management infrastructure that is consuming the catalog (like SCCM).

Dell Command | vPro Out of Band console extends hardware management to systems that are offline or have an un-
reachable OS (Dell exclusive features).

Dell Command | Integration Suite for System Center - This suite integrates all the key components of the Client Command
Suite into Microsoft System Center Configuration Manager 2012 and Current Branch versions.
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Major components of your system

Side cover
3.5-inch hard-drive assembly
Optical Disk Drive

Processor fan and heat-sink assembly

M.2 WLAN

Memory module

M.2 Solid-state drive
Power-button cable
System board

. Front 170 bracket

. Front bezel

. Chassis

. Chassis fan

. Speaker

. Intrusion switch

. PSU

. 2.5-inch hard-disk drive assembly

Major components of your system

15



@ NOTE: Dell provides a list of components and their part numbers for the original system configuration purchased. These
parts are available according to warranty coverages purchased by the customer. Contact your Dell sales representative for
purchase options.
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Disassembly and reassembly

@lNOTE: The images in this document may differ from your computer depending on the configuration you ordered.

Recommended tools

The procedures in this document may require the following tools:
e Phillips #0 screwdriver

e Phillips #1 screwdriver

e Plastic scribe-Recommended for field technician

Screw List

The following table shows the screw list and the images for different components.

@ NOTE: When removing screws from a component, it is recommended to note the screw type, the quantity of screws, and
then place them in a screw storage box. This is to ensure that the correct number of screws and correct screw type is
restored when the component is replaced.

NOTE: Some computers have magnetic surfaces. Ensure that the screws are not left attached to such surface when

®

replacing a component.

@lNOTE: Screw color may vary with the configuration ordered.

Table 7. Screw list

Component Screw type Quantity Image
Front I/0 bracket #6-32 1 m
M.2 223072280 Solid-state drive M2x3.5 1 g
WLAN card M2x3.5 1 g
Power supply unit #6-32 3 G
Processor fan and heat-sink assembly #6-32 4 (%
System board #6-32 8 !E a
M2x4 1 g‘g;
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Side cover

Removing the side cover

Prerequisites
1. Follow the procedure in before working inside your computer.
®| NOTE: Ensure that you remove the security cable from the security-cable slot (if applicable).

About this task

The following images indicate the location of the side cover and provide a visual representation of the removal procedure.
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Steps
1. Slide the release latch to release the cover from the computer.
2. Slide the side cover towards the rear of the computer and lift the cover away from the computer.

Installing the side cover

Prerequisites

If you are replacing a component, remove the existing component before performing the installation procedure.

About this task

The following image indicates the location of the side cover and provides a visual representation of the installation procedure.
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Steps

1. Locate the side cover slot on your computer.

2. Align the tabs on the side cover with the slots on the chassis.

3. Slide the side cover towards the front of the computer to install it.
4. The release latch automatically locks the side cover to the computer.
Next steps

1. Follow the procedure in after working inside your computer.

20 Disassembly and reassembly



Front bezel

Removing the front bezel

Prerequisites

1. Follow the procedure in before working inside your computer.
2. Remove the side cover.

About this task

The following images indicate the location of the front bezel and provide a visual representation of the removal procedure.

Steps

1. Pry the retention tabs to release the front bezel from the computer.
2. Slightly pull the front bezel and gently rotate to release the other tabs on the bezel from the slots in the computer chassis.

8. Remove the front bezel from the computer.

Installing the front bezel

Prerequisites

If you are replacing a component, remove the existing component before performing the installation procedure.
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About this task

The following image indicates the location of the front bezel and provides a visual representation of the installation procedure.

Steps

1. Position the front bezel to align the tabs on the bezel with the slots on the chassis.
2. Press the bezel until the tabs clicks into place.

Next steps

1. Install the side cover.
2. Follow the procedure in after working inside your computer.

Hard-drive assembly

Removing the primary 2.5-inch hard-disk drive assembly

Prerequisites

1. Follow the procedure in before working inside your computer.
2. Remove the side cover.

About this task

The following images indicate the location of the 2.5-inch hard-disk drive assembly and provide a visual representation of the
removal procedure.
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Steps

1. For 2.5-inch hard-disk drive set as primary, disconnect the power cable and the blue hard-drive data cable from the
connectors on the 2.5-inch hard-disk drive.

®

NOTE: For primary 2.5-inch hard-disk drive, the other end of the blue hard-drive data cable is connected to the SATAO
connector on the system board.

2. Press the release tabs on the hard-disk drive bracket and slide the hard-disk drive assembly out of the hard drive bracket.
3. Lift the hard-disk drive assembly from the computer.

@l NOTE: Note the orientation of the hard-disk drive so that you can replace it correctly.

Removing the secondary 2.5-inch hard-disk drive assembly

Prerequisites

1. Follow the procedure in before working inside your computer.
2. Remove the side cover.
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About this task

The following images indicate the location of the 2.5-inch hard-disk drive and provide a visual representation of the removal
procedure.

Steps
1. Disconnect the power cable and the black hard drive data cable from the connectors on the 2.5-inch hard-disk drive.

NOTE: For secondary 2.5-inch hard-disk drive, the other end of the black hard-drive data cable is connected to the
SATA1 and SATA2 connectors on the system board.

2. Press the release tabs on the hard-disk drive bracket and slide the hard-disk drive assembly out of the hard-disk drive
bracket.

3. Lift the hard-disk drive assembly from the computer.

@l NOTE: Note the orientation of the hard-disk drive so that you can replace it correctly.

Removing the 2.5-inch hard-disk drive bracket

Prerequisites

1. Follow the procedure in before working inside your computer.
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2. Remove the side cover.
3. Remove the 2.5-inch primary hard-disk drive or 2.5-inch secondary hard-disk drive.

About this task

The following images indicate the location of the hard-disk drive bracket and provide a visual representation of the removal
procedure.

Steps
1. Pull one side of the hard-disk drive bracket to disengage the pins on the bracket from the slots on the drive.
2. Lift the hard-disk drive out of the bracket.

@l NOTE: Note the orientation or the SATA connector marking on the hard-disk drive so that you can replace it correctly.

Installing the 2.5-inch hard-disk drive bracket

Prerequisites

If you are replacing a component, remove the existing component before performing the installation procedure.

About this task

The following image indicates the location of the 2.5-inch hard-disk drive bracket and provides a visual representation of the
installation procedure.
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Steps

1. Align the hard-disk drive to the side of the hard-disk drive bracket.
2. Pull the other end of the hard-disk drive bracket to insert the pins on the bracket into the slot on the hard-disk drive.

3. Insert the hard-disk drive into the hard-disk drive bracket until it clicks into place.

Next steps

1. Install the 2.5-inch primary hard-disk drive or 2.5-inch secondary hard-disk drive.
2. Install the side cover.
3. Follow the procedure in after working inside your computer.

Installing the secondary 2.5-inch hard-disk drive assembly

Prerequisites

If you are replacing a component, remove the existing component before performing the installation procedure.

About this task

The following image indicates the location of the 2.5-inch hard-disk drive assembly and provides a visual representation of the
installation procedure.
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Steps

1. Insert the hard-disk drive assembly into the slot on the computer until it clicks into place.

2. For 2.5-inch hard-disk drive set as secondary, connect the black hard-drive data cable and power cable to the connectors on
the 2.5-inch hard drive.

Next steps

1. Install the side cover.
2. Follow the procedure in after working inside your computer.

Installing the primary 2.5-inch hard-disk drive assembly

Prerequisites

If you are replacing a component, remove the existing component before performing the installation procedure.

About this task

The following image indicates the location of the 2.5-inch hard drive and provides a visual representation of the installation
procedure.
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Steps

1. Insert the hard-drive assembly into the slot on the computer until it clicks into place.

2. For 2.5-inch. hard-disk drive set as primary, connect the power cable and the blue hard-drive data cable to the connectors
on the 2.5-inch hard-disk drive.

Next steps

1. Install the side cover.
2. Follow the procedure in after working inside your computer.

3.5 in. hard-drive assembly

Removing the 3.5-inch hard-disk drive assembly

Prerequisites

1. Follow the procedure in before working inside your computer.
2. Remove the side cover.
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About this task

The following images indicate the location of the 3.5-inch hard-disk drive assembly and provides a visual representation of the
removal procedure.
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Steps

1. Disconnect the data and power cables from the 3.5-inch hard-disk drive module.
2. Push the securing tab to release the hard-disk drive assembly from the chassis.
3. Remove the EMI shied from the front side of the chassis.

4, Slide the hard-disk drive assembly away from the chassis.

Removing the 3.5-inch hard-disk drive bracket

Prerequisites

1. Follow the procedure in before working inside your computer.
2. Remove the side cover.
3. Remove the 3.5-inch hard-disk drive assembly.

Disassembly and reassembly



About this task

The following images indicate the location of the 3.5-inch hard-disk drive bracket and provides a visual representation of the
removal procedure.

Steps

1. Pry one side of the hard-disk drive bracket edge to release the tabs on the bracket from the slots on the hard-disk drive.
2. Lift and remove the hard-disk drive off the hard-disk drive bracket.

Installing the 3.5-inch hard-disk drive bracket

Prerequisites

If you are replacing a component, remove the existing component before performing the installation procedure.

About this task

The following images indicate the location of the 3.5-inch hard-disk drive bracket and provides a visual representation of the
installation procedure.
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Steps

1. Place the hard-disk drive into the hard-disk drive bracket and align the tabs on the bracket with the slots on the hard-disk
drive.

2. Snap the hard-disk drive into the hard-disk drive bracket.

Next steps

1. Install the 3.5-inch hard-disk drive assembly.
2. Install the side cover.
3. Follow the procedure in after working inside your computer.

Installing the 3.5-inch hard-disk drive assembly

Prerequisites

If you are replacing a component, remove the existing component before performing the installation procedure.

About this task

The following images indicate the location of the 3.5-inch hard-disk drive assembly and provides a visual representation of the
installation procedure.
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Steps

1. Slide and insert the 3.5-inch hard-disk drive assembly into the hard-disk drive bracket.
2. Replace the EMI shield on the chassis.

3. Align the hard-disk drive assembly with the tabs on the chassis.

4

. Route the power cable and the data cable through the routing guides on the hard-disk drive assembly and connect the
cables to the hard drive.

Next steps

1. Install the side cover.
2. Follow the procedure in after working inside your computer.
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Solid-state drive

Removing the M.2 2230 PCle solid-state drive

Prerequisites

1. Follow the procedure in before working inside your computer.
2. Remove the side cover.

About this task

The following images indicate the location of the solid-state drive and provide a visual representation of the removal procedure.

1x
M2x3.5

Steps
1. Remove the screw (M2x3.5) that secures the solid-state drive to the system board.
2. Slide and lift the solid-state drive off the system board.

Installing the M.2 2230 PCle solid-state drive

Prerequisites

If you are replacing a component, remove the existing component before performing the installation procedure.

About this task

The following image indicates the location of the solid-state drive and provides a visual representation of the installation
procedure.
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Steps

1. Align the notch on the solid-state drive with the tab on the solid-state drive connector.
2. Insert the solid-state drive at a 45-degree angle into the slot on the system board.
3. Replace the screw (M2x3.5) to secure the M.2 2230 solid-state drive to the system board.

Next steps

1. Install the side cover.
2. Follow the procedure in after working inside your computer.

Removing the M.2 2280 PCle solid-state drive

Prerequisites

1. Follow the procedure in before working inside your computer.
2. Remove the side cover.

About this task

The following images indicate the location of the solid-state drive and provide a visual representation of the removal procedure.
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Steps

1. Remove the screw (M2x3.5) that secures the solid-state drive to the system board.
2. Slide and lift the solid-state drive off the system board.

@l NOTE: Repeat the above procedure for removing the other solid-state drive.

Disassembly and reassembly 35



Installing the M.2 2280 PCle solid-state drive

Prerequisites

If you are replacing a component, remove the existing component before performing the installation procedure.

About this task

The following image indicates the location of the solid-state drive and provides a visual representation of the installation
procedure.

36 Disassembly and reassembly



Steps
1. Align the notch on the solid-state drive with the tab on the solid-state drive connector.
2. Insert the solid-state drive at a 45-degree angle into the slot on the system board.

3. Replace the screw (M2x3.5) to secure the M.2 2280 solid-state drive to the system board.

@l NOTE: Repeat the above procedure for installing the other solid-state drive.

Next steps

1. Install the side cover.
2. Follow the procedure in after working inside your computer.

Memory modules

Removing the memory modules

Prerequisites

1. Follow the procedure in before working inside your computer.
2. Remove the side cover.

About this task

The following images indicate the location of the memory modules and provide a visual representation of the removal procedure.

Steps

1. Pull the securing clips from both side of the memory module until the memory module pops up.

2. Slide and remove the memory module from the memory-module slot.
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Installing the memory modules

Prerequisites

If you are replacing a component, remove the existing component before performing the installation procedure.

About this task

The following image indicates the location of the memory modules and provides a visual representation of the installation
procedure.

goan

Steps
1. Align the notch on the memory module with the tab on the memory-module slot.
2. Slide the memory module firmly into the slot at an angle and press the memory module down until it clicks into place.

@l NOTE: If you do not hear the click, remove the memory module and reinstall it.

Next steps

1. Install the side cover.
2. Follow the procedure in after working inside your computer.

SD card reader (optional)

Removing the SD card reader

Prerequisites

1. Follow the procedure in before working inside your computer.
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2. Remove the side cover.

About this task

The following images points to the location of the SD card reader and provide a visual representation of the removal procedure.

Steps

1. Remove the (M3x3) screw and open the metal bracket securing the SD card reader slot.
2. Remove the (M2x3.5) screw that secures the card reader to the SD card slot.

3. Slide and remove the SD card reader from the connector on the system board.

Installing the SD card reader

Prerequisites

If you are replacing a component, remove the existing component before performing the installation procedure.

About this task

The following image indicates the location of the SD card reader and provides a visual representation of the installation
procedure.
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Steps

1. Remove the cables above the SD card connector on the system board.
2. Insert the card reader in the SD card slot in the system board.

3. Replace the (M2x3.5) screw to secure the card reader.

4. Close the metal bracket securing the card reader.

5. Replace the (M3x3) screw to secure the metal bracket to the chassis.
Next steps

1. Install the side cover.
2. Follow the procedure in after working inside your computer.

Processor fan and heat-sink assembly

Removing the processor fan and 125 W heat-sink assembly

Prerequisites

1. Follow the procedure in before working inside your computer.
A WARNING: The heat sink may become hot during normal operation. Allow sufficient time for the heat sink to
cool before you touch it.

For maximum cooling of the processor, do not touch the heat transfer areas on the heat sink. The
oils in your skin can reduce the heat transfer capability of the thermal grease.
2. Remove the side cover.

About this task

The following images indicate the location of the processor fan and 95 W heat-sink assembly and provide a visual representation
of the removal procedure.
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Steps

1. Disconnect the processor-fan cable from the connector on the system board.

2. In the reverse sequential order (4->3->2->1), loosen the four captive screws that secure the processor fan and heat-sink
assembly to the system board.

3. Lift the processor fan and heat-sink assembly from the system board.

Removing the processor fan

Prerequisites

1. Follow the procedure in before working inside your computer.
2. Remove the side cover.
3. Remove the processor fan and heat-sink assembly.

About this task

The following images indicate the location of the processor fan and provide a visual representation of the removal procedure.
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Steps

1. Remove the four screws that secure the processor fan to the heat-sink assembly.
2. Lift the processor fan from the heat-sink.

3. Remove the two screws that secure the metal plate to the processor fan.

4. Lift the metal plate away from the processor fan.

Installing the processor fan

Prerequisites

If you are replacing a component, remove the existing component before performing the installation procedure.

About this task

The following images indicate the location of the processor fan and provide a visual representation of the removal procedure.
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Steps

1. Align and place the heat-sink metal plate above the processor fan and replace the two screws to secure the metal plate to
the processor fan.

2. Insert the processor fan into its slot in the heat-sink.
3. Replace the four screws to secure the processor fan to the heat-sink assembly.

Next steps

1. Install the processor fan and heat-sink assembly.
2. Install the side cover.
3. Follow the procedure in after working inside your computer.

Installing the processor fan and 125 W heat-sink assembly

Prerequisites
If you are replacing a component, remove the existing component before performing the installation procedure.

@ NOTE: If either the processor or the heat sink is replaced, use the thermal grease provided in the kit to ensure that thermal
conductivity is achieved.
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About this task

The following image indicates the location of the processor fan and 95 W heat-sink and provides a visual representation of the
installation procedure.

Steps

1. Align the screws on the processor fan and heat-sink assembly with the screw holders on the system board and place the
processor fan and heat-sink assembly on the processor.

@l NOTE: Ensure the triangle mark is directed towards the rear side of the computer.
2. In the sequential order (1->2->3->4), tighten the captive screws to secure the processor fan and heat-sink assembly to the
system board.

@lNOTE: Tighten the screws in a sequential order (1,2,3,4) as printed on the heat-sink assembly.

3. Connect the processor-fan cable to the connector on the system board.

Next steps

1. Install the side cover.
2. Follow the procedure in after working inside your computer.

Removing the processor fan and 65 W heat-sink assembly

Prerequisites

1. Follow the procedure in before working inside your computer.
A WARNING: The heat sink may become hot during normal operation. Allow sufficient time for the heat sink to
cool before you touch it.
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For maximum cooling of the processor, do not touch the heat transfer areas on the heat sink. The
oils in your skin can reduce the heat transfer capability of the thermal grease.
2. Remove the side cover.

About this task

The following images indicate the location of the processor fan and heat-sink and provide a visual representation of the removal
procedure.

Steps

1. Disconnect the processor fan cable from the connector on the system board.

2. Loosen the four captive screws that secure the processor fan and heat-sink assembly to the system board.
3. Lift the processor fan and heat-sink assembly off the system board.

Installing the processor fan and 65 W heat-sink assembly

Prerequisites

@ NOTE: If either the processor or the heat sink is replaced, use the thermal grease provided in the kit to ensure that thermal
conductivity is achieved.

About this task

The following image indicates the location of the processor fan and heat-sink assembly and provides a visual representation of
the installation procedure.
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Steps

1. Align the screw holes on the processor fan and heat-sink assembly with the screw holes on the system board.
2. Tighten the four captive screws that secure the processor fan and heat-sink assembly to the system board.
3. Connect the processor-fan cable to the connector on the system board.

Next steps

1. Install the side cover.
2. Follow the procedure in after working inside your computer.

Processor

Removing the processor

Prerequisites

1. Follow the procedure in before working inside your computer.
2. Remove the side cover.
3. Remove the processor fan and heat-sink assembly.

@ NOTE: The processor might still be hot after the computer is shut down. Allow the processor to cool down before removing
it.

About this task

The following images indicate the location of the processor and provide a visual representation of the removal procedure.
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CPU

Steps

1. Press down and push the release lever away from the processor to release it from the securing tab.
2. Lift the lever upward to lift the processor cover.

When removing the processor, do not touch any of the pins inside the socket or allow any objects
to fall on the pins in the socket.

3. Gently lift the processor from the processor socket.

Installing the processor

Prerequisites

If you are replacing a component, remove the existing component before performing the installation procedure.

About this task

The following image indicates the location of the processor and provides a visual representation of the installation procedure.
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Steps
1. Ensure that the release lever on the processor socket is fully extended in the open position.
2. Align the notches on the processor with the tabs on the processor socket and place the processor in the processor socket.

NOTE: The pin-1 corner of the processor has a triangle that aligns with the triangle on the pin-1 corner on the processor
socket. When the processor is properly seated, all four corners are aligned at the same height. If one or more corners of
the processor are higher than the others, the processor is not seated properly.

3. When the processor is fully seated in the socket, pivot the release-lever down and place it under the tab on the processor
cover.

Next steps

1. Install the processor fan and heat-sink assembly.
2. Install the side cover.
3. Follow the procedure in after working inside your computer.
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Graphics card

Removing the graphics card

Prerequisites

1. Follow the procedure in before working inside your computer.
2. Remove the side cover.

About this task

The following images indicate the location of the graphics card and provides a visual representation of the removal procedure.

Steps

1. Locate the graphics card (PCI-Express).
2. Lift the pull tab to open the PCle door.
8. Push and hold the securing tab on the graphics-card slot and lift the graphics card from the graphics-card slot.

Disassembly and reassembly
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Installing the graphics card

Prerequisites

If you are replacing a component, remove the existing component before performing the installation procedure.

About this task

The following images indicate the location of the graphics card and provides a visual representation of the installation procedure.
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Steps

1. Align the graphics card with the PCI-Express card connector on the system board.

2. Using the alignment post, connect the graphics card in the connector and press down firmly. Ensure that the card is firmly
seated.

3. Lift the pull tab to close the PCle door.

Next steps

1. Install the side cover.
2. Follow the procedure in after working inside your computer.
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Graphical processing unit

Removing the powered GPU

Prerequisites

1. Follow the procedure in before working inside your computer.
2. Remove the side cover.

About this task

The following images indicate the location of the powered graphical processing unit and provides a visual representation of the
removal procedure.
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Steps

1. Disconnect the two power cables from the connectors on the powered GPU through the cable holder.
2. Unroute the power cable from the retention tab on the cable holder.

3. Press the securing clips on both side of the power-cable holder and slide the powered GPU cable holder out of the
computer.

4. Lift the pull tab to open the PCle door.
5. Push and hold the securing tab on the graphics-card slot and lift the powered GPU away from the graphics-card slot.

Installing the powered GPU

Prerequisites

If you are replacing a component, remove the existing component before performing the installation procedure.

About this task

The following images indicate the location of the powered graphical processing unit and provides a visual representation of the
installation procedure.
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Steps

1. Align the powered GPU with the PCI-Express card connector on the system board.

2. Using the alignment post, connect the powered GPU in the connector and press down firmly. Ensure that the powered GPU
is firmly seated.

3. Lift the pull tab to close the PCle door.
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Align the triangles on the powered GPU cable holder with the triangles on the chassis.
Place the powered GPU cable holder on the computer chassis until it clicks to place.
Route the power cable through the retention tab on the cable holder.

No o b

Connect the two power cables, through the slot on the cable holder, to the connector on the powered GPU.

Next steps

1. Install the side cover.
2. Follow the procedure in after working inside your computer.

Coin-cell battery

Removing the coin-cell battery

Prerequisites

1. Follow the procedure in before working inside your computer.
2. Remove the side cover.
3. Remove the powered GPU.

@l NOTE: This step is required only if the system is configured with powered GPU.

About this task

The following images indicate the location of the coin-cell battery and provide a visual representation of the removal procedure.

Steps

1. Using a plastic scribe, gently pry the coin-cell battery out of the slot on the system board.
2. Remove the coin-cell battery away from the computer.
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Installing the coin-cell battery

Prerequisites

If you are replacing a component, remove the existing component before performing the installation procedure.

About this task

The following image indicates the location of the coin-cell battery and provides a visual representation of the installation
procedure.

Steps

1. Insert the coin cell battery with the "+" sign facing up and slide it under the securing tabs at the positive side of the
connector.

2. Press the battery into the connector until it locks into place.

Next steps
1. Install the powered GPU.
@l NOTE: This step is required only if the system is configured with powered GPU.

2. Install the side cover.
3. Follow the procedure in after working inside your computer.

WLAN card

Removing the WLAN card

Prerequisites

1. Follow the procedure in before working inside your computer.
2. Remove the side cover.
3. Remove the powered GPU.

@l NOTE: This step is required only if the system is configured with powered GPU.

Disassembly and reassembly
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About this task

The following images indicate the location of the wireless card and provide a visual representation of the removal procedure.

Steps

Remove the (M2x3.5) screw that secures the WLAN card to the system board.
Lift the WLAN card bracket away from the WLAN card.

Disconnect the antenna cables from the WLAN card.

N

Slide and remove the WLAN card from the connector on the system board.

Installing the WLAN card

Prerequisites

If you are replacing a component, remove the existing component before performing the installation procedure.

About this task

The following image indicates the location of the wireless card and provides a visual representation of the installation procedure.
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Steps

1. Connect the antenna cables to the WLAN card.

The following table provides the antenna-cable color scheme for the WLAN card of your computer.

Table 8. Antenna-cable color scheme

Connectors on the wireless card

Antenna-cable color

Main (white triangle)

White

Auxiliary (black triangle)

Black

2. Place the WLAN card bracket to secure the WLAN antenna cables.

3. Insert the WLAN card into the connector on the system board.

4. Replace the (M2x3.5) screw to secure the plastic tab to the WLAN card.

Next steps
1. Install the powered GPU.

@l NOTE: This step is required only if the system is configured with powered GPU.

2. Install the side cover.
8. Follow the procedure in after working inside your computer.
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Slim optical-drive

Removing the Slim-Optical Disk Drive

Prerequisites

1. Follow the procedure in before working inside your computer.
2. Remove the side cover.

About this task
The following images indicate the location of the slim ODD and provides a visual representation of the removal procedure.

Steps

1. Disconnect the data and power cables from the slim ODD.
2. Push the securing tab to release the slim ODD from the chassis.
3. Slide and remove the slim ODD from the ODD slot.

58 Disassembly and reassembly



Installing the Slim-Optical Disk Drive

Prerequisites

If you are replacing a component, remove the existing component before performing the installation procedure.

About this task

The following images indicate the location of the slim ODD and provide a visual representation of the installation procedure.

Steps

1. Insert the slim ODD assembly into the ODD slot.
2. Slide the slim ODD assembly until it snaps into place.
3. Route the power cable and data cable through the routing guides and connect the cables to the slim ODD.

Next steps

1. Install the side cover.
2. Follow the procedure in after working inside your computer.
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Slim optical-drive bracket

Removing the slim-ODD bracket

Prerequisites

1. Follow the procedure in before working inside your computer.
2. Remove the side cover.
3. Remove the slim Optical Disk Drive.

About this task

The following images indicate the location of the slim-ODD bracket and provides a visual representation of the removal
procedure.

Steps

1. Pry the slim-ODD bracket to release it from the slot on the ODD.
2. Remove the slim-ODD bracket off the ODD.

Installing the slim-ODD bracket

Prerequisites

If you are replacing a component, remove the existing component before performing the installation procedure.

About this task

The following images indicate the location of the slim-ODD bracket and provides a visual representation of the installation
procedure.
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Steps

1. Align and place the slim-ODD bracket on the ODD slots.
2. Snap the slim-ODD bracket into the slim ODD.

Next steps

1. Install the slim Optical Disk Drive.
2. Install the side cover.
3. Follow the procedure in after working inside your computer.

Chassis fan

Removing the chassis fan

Prerequisites

1. Follow the procedure in before working inside your computer.
2. Remove the side cover.

About this task

The following images indicate the location of the chassis fan and provides a visual representation of the removal procedure.
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Steps

1. Locate the chassis fan.

2. Disconnect the fan cable from the connector on the system board.
3. Gently pull the rubber grommets to release the fan from the chassis.
4. Remove the fan off the chassis.

Installing the chassis fan

Prerequisites

If you are replacing a component, remove the existing component before performing the installation procedure.

About this task

The following images indicate the location of the chassis fan and provides a visual representation of the installation procedure.
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Steps

1. Insert the rubber grommets on the chassis.

2. Align the slots on the fan with the rubber grommets on the chassis.

3. Route the rubber grommets through the slots on the fan and pull the rubber grommets until the fan snaps into position.
4. Connect the fan cable to the connector on the system board.

Next steps

1. Install the side cover.
2. Follow the procedure in after working inside your computer.

Voltage regulator heat sink

Removing the VR heat sink

Prerequisites

1. Follow the procedure in before working inside your computer.
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A WARNING: The heat sink may become hot during normal operation. Allow sufficient time for the heat sink to
cool before you touch it.

For maximum cooling of the processor, do not touch the heat transfer areas on the heat sink. The
oils in your skin can reduce the heat transfer capability of the thermal grease.
2. Remove the side cover.

About this task

The following images indicate the location of the VR heat sink and provides a visual representation of the removal procedure.

Steps
1. Loosen the two captive screws that secure the VR heat sink to the system board.
2. Lift the VR heat sink off the system board.

Installing the VR heat sink

Prerequisites

If you are replacing a component, remove the existing component before performing the installation procedure.

About this task

The following images indicate the location of the VR heat sink and provides a visual representation of the installation procedure.
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Steps

1. Remove the liner behind the VR heatsink module.

2. Align and adhere the VR heatsink on the system board.

3. Tighten the two captive screws that secure the VR heatsink to the system board.

Next steps

1. Install the side cover.
2. Follow the procedure in after working inside your computer.

Speaker

Removing the speaker

Prerequisites

1. Follow the procedure in before working inside your computer.
2. Remove the side cover.

About this task

The following images indicate the location of the speakers and provide a visual representation of the removal procedure.
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Steps
1. Disconnect the speaker cable from the connector on the system board.
2. Press the tab and slide the speaker along with the cable from the slot on the chassis.

Installing the speaker

Prerequisites

If you are replacing a component, remove the existing component before performing the installation procedure.

About this task

The following image indicates the location of the speaker and provides a visual representation of the installation procedure.
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Steps
1. Press and slide the speaker in the slot on the chassis until it snaps into place.
2. Connect the speaker cable to the connector on the system board.

Next steps

1. Install the side cover.
2. Follow the procedure in after working inside your computer.

Power button

Removing the power button

Prerequisites

1. Follow the procedure in before working inside your computer.
2. Remove the side cover.
3. Remove the front bezel.

About this task

The following images indicate the location of the power button and provides a visual representation of the removal procedure.
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Steps
1. Disconnect the power-button cable from the connector on the system board.

2. Press the release tabs on the power-button head and slide the power-button cable out from the front-side chassis of the
computer.

3. Pull the power-button cable out from the computer.

Installing the power button

Prerequisites

If you are replacing a component, remove the existing component before performing the installation procedure.

About this task

The following images indicate the location of the power button switch and provides a visual representation of the installation
procedure.
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Steps

1. Insert the power-button cable into the slot from the front-side of the computer, and press the power-button head until it
clicks into the place in the chassis.

2. Align and connect the power-button cable to the connector on the system board.

Next steps

1. Install the front bezel.
2. Install the side cover.
3. Follow the procedure in after working inside your computer.

Power-supply unit

Removing the power-supply unit

Prerequisites

1. Follow the procedure in before working inside your computer.
2. Remove the side cover.
3. Remove the processor fan and heat-sink assembly.

@ NOTE: Note the routing of all cables as you remove them so that you can route them correctly while you are replacing the
power-supply unit.
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About this task

The following images indicate the location of the power-supply unit and provides a visual representation of the removal
procedure.
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Steps

1
2.
3.
4,
5.

Lay the computer on the right side.

Disconnect the power cables from the system board and unroute them from the routing guides on the chassis.
Remove the three (#6-32) screws that secure the power-supply unit to the chassis.

Press the securing clip and slide the power-supply unit away from the back of the chassis.

Lift the power-supply unit off the chassis.

Installing the power-supply unit

Prerequisites
If you are replacing a component, remove the existing component before performing the installation procedure.

A WARNING: The cables and ports on the back of the power-supply unit are color-coded to indicate the different
power wattage. Ensure that you plug in the cable to the correct port. Failure to do so may result in damaging the
power-supply unit and/or system components.

About this task

The following images indicate the location of the power-supply unit and provides a visual representation of the installation
procedure.
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Steps

1. Slide the power-supply unit into the chassis until the securing tab snaps into position.
2. Replace the three (#6-32) screws to secure the power-supply unit to the chassis.

3. Route the power cable through the routing guides on the chassis and connect the power cables to their respective
connectors on the system board.

Next steps

1. Install the processor fan and heat-sink assembly.
2. Install the side cover.
3. Follow the procedure in after working inside your computer.

Removing the power-supply unit (For systems with powered GPU)

Prerequisites

1. Follow the procedure in before working inside your computer.
2. Remove the side cover.
3. Remove the processor fan and heat-sink assembly.
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@ NOTE: Note the routing of all cables as you remove them so that you can route them correctly while you are replacing the

power-supply unit.

About this task

The following images indicate the location of the power-supply unit and provides a visual representation of the removal
procedure.
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Steps

1
2.
3.
4,
5.
6.
7.
8.

Installing the power-supply unit (For systems with powered GPU)

Lay the computer on the right side.

Disconnect the power cables from the connectors on the powered GPU through the cable holder.

Unroute the power cable from the retention tab on the cable holder.

Press the securing clips on both side of the cable holder and slide the powered GPU cable holder out of the computer.
Unroute the cables from the routing guides on the chassis.

Remove the three (#6-32) screws that secure the power-supply unit to the chassis.

Press the securing clip and slide the power-supply unit away from the back of the chassis.

Lift the power-supply unit off the chassis.

Prerequisites
If you are replacing a component, remove the existing component before performing the installation procedure.

A WARNING: The cables and ports on the back of the power-supply unit are color-coded to indicate the different
power wattage. Ensure that you plug in the cable to the correct port. Failure to do so may result in damaging the
power-supply unit and/or system components.

About this task

The following images indicate the location of the power-supply unit and provides a visual representation of the installation
procedure.
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Steps

1. Slide the power-supply unit into the chassis until the securing tab snaps into position.
2. Replace the three screws (#6-32) that secure the power-supply unit to the chassis.

3. Route the power cable through the routing guides on the chassis and connect the power cables to their respective
connectors on the system board.
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Align the triangles on the powered GPU cable holder with the triangles on the chassis.
Place the powered GPU cable holder on the computer chassis until it clicks to place.
Route the power cable through the retention tab on the cable holder.

No o b

Connect the two power cables, through the slot on the cable holder, to the connector on the powered GPU.

Next steps

1. Install the processor fan and heat-sink assembly.
2. Install the side cover.
3. Follow the procedure in after working inside your computer.

Intrusion switch

Removing the intrusion switch

Prerequisites

1. Follow the procedure in before working inside your computer.
2. Remove the side cover.

About this task

The following images indicate the location of the intrusion switch and provides a visual representation of the removal procedure.

Steps

1. Disconnect the intruder cable from the connector on the system board.
2. Slide and remove the intrusion switch from the chassis.
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Installing the intrusion switch

Prerequisites

If you are replacing a component, remove the existing component before performing the installation procedure.

About this task

The following images indicate the location of the intrusion switch and provides a visual representation of the installation
procedure.

Steps
1. Insert the intrusion switch into its slot and slide the switch to secure it into the slot.
2. Connect the intruder cable to the connector on the system board.

Next steps

1. Install the side cover.
2. Follow the procedure in after working inside your computer.

Optional I/0 modules (Type C/ HDMI/VGA/DP/Serial)

Removing optional I/0 modules (Type C/ HDMI/VGA/DP/Serial)

Prerequisites

Follow the procedure in before working inside your computer.
Remove the side cover.
Remove the front bezel.
Remove the chassis fan.

NN
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About this task

The following images indicate the location of the optional I/0O Modules and provides a visual representation of the removal
procedure.

Steps

1. Remove the two (M3X3) screws that secure the optional i/O module to the computer chassis.
2. Disconnect the I/0-module cable from the connector on the system board.

3. Remove the I/0 module from the computer.

Installing optional I/0 modules (Type-C/HDMI/VGA/DP/Serial)

Prerequisites

If you are replacing a component, remove the existing component before performing the installation procedure.

About this task

The following images indicate the location of the system board and provides a visual representation of the installation procedure.
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Steps

1. Toremove the dummy metal bracket, insert a flathead screwdriver in the hole of the bracket, push the bracket to release
the bracket, and then lift the bracket out from the system.

2. Insert the optional I/0 module (Type-C/HDMI/VGA/DP/Serial) into its slot from the inside of your computer.
3. Connect the I/0 cable to the connector on the system board .
4. Replace the two (M3X3) screws to secure the optional /O module to the system.

Next steps

1. Install the chassis fan.

2. Install the front bezel.

3. Install the side cover.

4. Follow the procedure in after working inside your computer.
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System board

Removing the system board

Prerequisites

1. Follow the procedure in before working inside your computer.
@ NOTE: Your computer’s Service Tag is stored in the system board. You must enter the Service Tag in the BIOS setup

program after you replace the system board.

@ NOTE: Replacing the system board removes any changes that you have made to the BIOS using the BIOS setup
program. You must make the appropriate changes again after you replace the system board.

@ NOTE: Before disconnecting the cables from the system board, note the location of the connectors so that you can
reconnect the cables correctly after you replace the system board.

2. Remove the side cover.

3. Remove the front bezel.

4. Remove the memory module.

5. Remove the wireless.

6. Remove the M.2 2230 SSD/M.2 2280 SSD.

7. Remove the coin-cell battery.

8. Remove the graphics card/ powered graphical processing unit.
9. Remove the VR heatsink.

10. Remove the processor fan and heat-sink assembly.

11. Remove the processor.

About this task

The following images indicate the location of the system board and provides a visual representation of the removal procedure.
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Steps

1
2.
3.
4,
5.

Remove the (#6-32) screw that secures the front I/0-bracket to the chassis.

Slide and remove the front |/O-bracket from the chassis.

Disconnect all the cables that are connected to the system board.

Remove the (M2x4) and eight (#6-32) screws that secure the system board to the chassis.
Lift the system board at an angle and remove the system board off the chassis.

Installing the system board

Prerequisites

If you are replacing a component, remove the existing component before performing the installation procedure.

About this task

The following images indicate the location of the system board and provides a visual representation of the installation procedure.
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Steps
1.

Slide the front I/O-ports on the system board into the front I/0-slots on the chassis and align the screw holes on the
system board with the screw holes on the chassis.

Replace the screw (M2x4) that secures the system board to the chassis.
Replace the eight screws (#6-32) that secure the system board to the chassis.
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4. Route and connect all the cables to the connectors on the system board.
5. Align the front I/0O-bracket with the slots on the chassis.
6. Replace the (#6-32) screw to secure the front I/O-bracket to the chassis.

Next steps

1. Install the processor.

2. Install the processor fan and heat-sink assembly.
3. Install the VR heatsink.

4. Install the coin-cell battery.

B. Install the graphics card/powered GPU.

6. Install the M.2 2230 SSD/M.2 2280 SSD.

7. Install the wireless.

8. Install the memory module.

9. Install the front bezel.

10. Install the side cover.

11. Follow the procedure in after working inside your computer.

NOTE: Your computer’s Service Tag is stored in the system board. You must enter the Service Tag in the BIOS setup
program after you replace the system board.

®
®

NOTE: Replacing the system board removes any changes that you have made to the BIOS using the BIOS setup
program. You must make the appropriate changes again after you replace the system board.
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Troubleshooting

Dell SupportAssist Pre-boot System Performance
Check diagnostics

About this task

The SupportAssist diagnostics (also known as system diagnostics) performs a complete check of your hardware. The Dell
SupportAssist Pre-boot System Performance Check diagnostics is embedded with the BIOS and is launched by the BIOS
internally. The embedded system diagnostics provides a set of options for particular devices or device groups allowing you to:

e Run tests automatically or in an interactive mode

Repeat tests

Display or save test results

Run thorough tests to introduce additional test options to provide extra information about the failed device(s)
View status messages that inform you if tests are completed successfully

View error messages that inform you of problems encountered during testing

@ NOTE: Some tests for specific devices require user interaction. Always ensure that you are present at the computer
terminal when the diagnostic tests are performed.

For more information, see Resolve Hardware Issues With Built-in and Online Diagnostics (SupportAssist ePSA, ePSA or PSA
Error Codes) .

Running the SupportAssist Pre-Boot System Performance Check

Steps

1. Turn on your computer.

2. As the computer boots, press the F12 key as the Dell logo appears.
3. On the boot menu screen, select the Diagnostics option.
4

. Click the arrow at the bottom left corner.
Diagnostics front page is displayed.

5. Click the arrow in the lower-right corner to go to the page listing.
The items detected are listed.

6. To run a diagnostic test on a specific device, press Esc and click Yes to stop the diagnostic test.
7. Select the device from the left pane and click Run Tests.

8. If there are any issues, error codes are displayed.
Note the error code and validation number and contact Dell.

Power-Supply Unit Built-in Self-Test

Built-in Self-Test (BIST) helps determine if the power-supply unit is working. To run self-test diagnostics on the power-supply
unit of a desktop or all-in-one computer, see the knowledge base article 000125179 at www.dell.com/support.
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Diagnostic LED behavior

Table 9. Diagnostic LED behavior

Blinking pattern

Amber White Problem description Suggested resolution

1 2 Unrecoverable SPI Flash
Failure
2 1 CPU failure . Run the Dell Support
Assist/Dell Diagnostics
tool.
. If problem persists,
replace the system board.

2 2 System board failure (included Flash latest BIOS version

BIOS corruption or ROM If problem persists,
error) replace the system board.

2 3 No memory/RAM detected |e Confirm that the memory
module is installed

properly.
. If problem persists,
replace the memory
module.

2 4 Memory/RAM failure Reset the memory module.
If problem persists,
replace the memory

module.

2 5 Invalid memory installed Reset the memory module.
If problem persists,
replace the memory

module.

2 6 System board / Chipset Flash latest BIOS version

Error / Clock failure / Gate If problem persists,
A20 failure / Super 1/0 replace the system board.

failure / Keyboard controller
failure
3 1 CMOS battery failure o Reset the CMOS battery
connection.

. If problem persists,
replace the RTS battery.

3 2 PCl or Video card/chip failure | Replace the system board.

3 3 BIOS Recovery image not e Flash latest BIOS version

found ) If problem persists,
replace the system board.

3 4 BIOS Recovery image found Flash latest BIOS version

but invalid If problem persists,
replace the system board.

3 5 Power rail failure ° EC ran into power
sequencing failure.

. If problem persists,
replace the system board.

3 6 SBIOS Flash corruption e Flash corruption detected

by SBIOS
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Table 9. Diagnostic LED behavior (continued)

Blinking pattern

Amber White Problem description Suggested resolution

° If problem persists,
replace the system board.

3 7 Intel ME (Management e Timeout waiting on ME to
Engine) Error reply to HECI message
° If problem persists,

replace the system board.

4 2 CPU Power Cable Connection
Issue

Recovering the operating system

When your computer is unable to boot to the operating system even after repeated attempts, it automatically starts Dell
SupportAssist OS Recovery.

Dell SupportAssist OS Recovery is a standalone tool that is preinstalled in all Dell computers installed with Windows operating
system. It consists of tools to diagnose and troubleshoot issues that may occur before your computer boots to the operating
system. It enables you to diagnose hardware issues, repair your computer, back up your files, or restore your computer to its
factory state.

You can also download it from the Dell Support website to troubleshoot and fix your computer when it fails to boot into their
primary operating system due to software or hardware failures.

For more information about the Dell SupportAssist OS Recovery, see Dell SupportAssist OS Recovery User's Guide at
www.dell.com/serviceabilitytools. Click SupportAssist and then, click SupportAssist OS Recovery.

Real-Time Clock (RTC Reset)

The Real Time Clock (RTC) reset function allows you or the service technician to recover Dell systems from No POST/No
Power/No Boot situations. The legacy jumper enabled RTC reset has been retired on these models.

Start the RTC reset with the system powered off and connected to AC power. Press and hold the power button for thirty (30)
seconds. The system RTC Reset occurs after you release the power button.

Backup media and recovery options

It is recommended to create a recovery drive to troubleshoot and fix problems that may occur with Windows. Dell proposes
multiple options for recovering Windows operating system on your Dell PC. For more information. see Dell Windows Backup
Media and Recovery Options.

Diagnostic error messages

Table 10. Diagnostic error messages

Error messages Description

AUXILIARY DEVICE FAILURE The touchpad or external mouse may be faulty. For an
external mouse, check the cable connection. Enable the
Pointing Device option in the System Setup program.

BAD COMMAND OR FILE NAME Ensure that you have spelled the command correctly, put
spaces in the proper place, and used the correct path name.

CACHE DISABLED DUE TO FAILURE The primary cache internal to the microprocessor has failed.
Contact Dell
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Table 10. Diagnostic error messages (continued)

Error messages

Description

CD DRIVE CONTROLLER FAILURE

The optical drive does not respond to commands from the
computer.

DATA ERROR

The hard drive cannot read the data.

DECREASING AVAILABLE MEMORY

One or more memory modules may be faulty or improperly
seated. Reinstall the memory modules or, if necessary, replace
them.

DISK C: FAILED INITIALIZATION

The hard drive failed initialization. Run the hard drive tests in
Dell Diagnostics.

DRIVE NOT READY

The operation requires a hard drive in the bay before it can
continue. Install a hard drive in the hard drive bay.

ERROR READING PCMCIA CARD

The computer cannot identify the ExpressCard. Reinsert the
card or try another card.

EXTENDED MEMORY SIZE HAS CHANGED

The amount of memory recorded in non-volatile memory
(NVRAM) does not match the memory module installed in the
computer. Restart the computer. If the error appears again,
Contact Dell

THE FILE BEING COPIED IS TOO LARGE FOR THE
DESTINATION DRIVE

The file that you are trying to copy is too large to fit on the
disk, or the disk is full. Try copying the file to a different disk
or use a larger capacity disk.

A FILENAME CANNOT CONTAIN ANY OF THE
FOLLOWING CHARACTERS: \ / : * 2 " < > | -

Do not use these characters in filenames.

GATE A20 FAILURE

A memory module may be loose. Reinstall the memory module
or, if necessary, replace it.

GENERAL FAILURE

The operating system is unable to carry out the command.
The message is usually followed by specific information.
For example, Printer out of paper. Take the
appropriate action.

HARD-DISK DRIVE CONFIGURATION ERROR

The computer cannot identify the drive type. Shut down the
computer, remove the hard drive, and boot the computer from
an optical drive. Then, shut down the computer, reinstall the
hard drive, and restart the computer. Run the Hard Disk
Drive tests in Dell Diagnostics.

HARD-DISK DRIVE CONTROLLER FAILURE 0

The hard drive does not respond to commands from the
computer. Shut down the computer, remove the hard drive,
and boot the computer from an optical drive. Then, shut
down the computer, reinstall the hard drive, and restart the
computer. If the problem persists, try another drive. Run the
Hard Disk Drive tests in Dell Diagnostics.

HARD-DISK DRIVE FAILURE

The hard drive does not respond to commands from the
computer. Shut down the computer, remove the hard drive,
and boot the computer from an optical drive. Then, shut
down the computer, reinstall the hard drive, and restart the
computer. If the problem persists, try another drive. Run the
Hard Disk Drive tests in Dell Diagnostics.

HARD-DISK DRIVE READ FAILURE

The hard drive may be defective. Shut down the computer,
remove the hard drive, and boot the computer from an
optical. Then, shut down the computer, reinstall the hard
drive, and restart the computer. If the problem persists,
try another drive. Run the Hard Disk Drive tests in Dell
Diagnostics.
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Table 10. Diagnostic error messages (continued)

Error messages

Description

INSERT BOOTABLE MEDIA

The operating system is trying to boot to non-bootable media,
such as an optical drive. Insert bootable media.

SYSTEM SETUP PROGRAM

INVALID CONFIGURATION INFORMATION-PLEASE RUN

The system configuration information does not match the
hardware configuration. The message is most likely to occur
after a memory module is installed. Correct the appropriate
options in the system setup program.

KEYBOARD CLOCK LINE FAILURE

For external keyboards, check the cable connection. Run the
Keyboard Controller test in Dell Diagnostics.

KEYBOARD CONTROLLER FAILURE

For external keyboards, check the cable connection. Restart
the computer, and avoid touching the keyboard or the mouse
during the boot routine. Run the Keyboard Controller test in
Dell Diagnostics.

KEYBOARD DATA LINE FAILURE

For external keyboards, check the cable connection. Run the
Keyboard Controller test in Dell Diagnostics.

KEYBOARD STUCK KEY FAILURE

For external keyboards or keypads, check the cable
connection. Restart the computer, and avoid touching the
keyboard or keys during the boot routine. Run the Stuck Key
test in Dell Diagnostics.

LICENSED CONTENT IS NOT ACCESSIBLE IN
MEDIADIRECT

Dell MediaDirect cannot verify the Digital Rights Management
(DRM) restrictions on the file, so the file cannot be played.

VALUE EXPECTING VALUE

MEMORY ADDRESS LINE FAILURE AT ADDRESS, READ

A memory module may be faulty or improperly seated.
Reinstall the memory module or, if necessary, replace it.

MEMORY ALLOCATION ERROR

The software you are attempting to run is conflicting with the
operating system, another program, or a utility. Shut down
the computer, wait for 30 seconds, and then restart it. Run
the program again. If the error message still appears, see the
software documentation.

READ VALUE EXPECTING VALUE

MEMORY DOUBLE WORD LOGIC FAILURE AT ADDRESS,

A memory module may be faulty or improperly seated.
Reinstall the memory module or, if necessary, replace it.

MEMORY ODD/EVEN LOGIC FAILURE AT ADDRESS,
READ VALUE EXPECTING VALUE

A memory module may be faulty or improperly seated.
Reinstall the memory module or, if necessary, replace it.

MEMORY WRITE/READ FAILURE AT ADDRESS, READ
VALUE EXPECTING VALUE

A memory module may be faulty or improperly seated.
Reinstall the memory module or, if necessary, replace it.

NO BOOT DEVICE AVAILABLE

The computer cannot find the hard drive. If the hard drive is
your boot device, ensure that the drive is installed, properly
seated, and partitioned as a boot device.

NO BOOT SECTOR ON HARD DRIVE

The operating system may be corrupted, Contact Dell.

NO TIMER TICK INTERRUPT

A chip on the system board may be malfunctioning. Run the
System Set tests in Dell Diagnostics.

NOT ENOUGH MEMORY OR RESOURCES. EXIT SOME
PROGRAMS AND TRY AGAIN

You have too many programs open. Close all windows and
open the program that you want to use.

OPERATING SYSTEM NOT FOUND

Reinstall the operating system. If the problem persists,
Contact Dell.

OPTIONAL ROM BAD CHECKSUM

The optional ROM has failed. Contact Dell.

SECTOR NOT FOUND

The operating system cannot locate a sector on the hard
drive. You may have a defective sector or corrupted File
Allocation Table (FAT) on the hard drive. Run the Windows
error-checking utility to check the file structure on the hard
drive. See Windows Help and Support for instructions (click
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Table 10. Diagnostic error messages (continued)

Error messages

Description

Start > Help and Support). If a large number of sectors are
defective, back up the data (if possible), and then format the
hard drive.

SEEK ERROR

The operating system cannot find a specific track on the hard
drive.

SHUTDOWN FAILURE

A chip on the system board may be malfunctioning. Run
the System Set tests in Dell Diagnostics. If the message
reappears, Contact Dell.

TIME-OF-DAY CLOCK LOST POWER

System configuration settings are corrupted. Connect your
computer to an electrical outlet to charge the battery. If

the problem persists, try to restore the data by entering the
System Setup program, then immediately exit the program. If
the message reappears, Contact Dell.

TIME-OF-DAY CLOCK STOPPED

The reserve battery that supports the system configuration
settings may require recharging. Connect your computer to an
electrical outlet to charge the battery. If the problem persists,
Contact Dell.

TIME-OF-DAY NOT SET-PLEASE RUN THE SYSTEM
SETUP PROGRAM

The time or date stored in the system setup program does
not match the system clock. Correct the settings for the Date
and Time options.

TIMER CHIP COUNTER 2 FAILED

A chip on the system board may be malfunctioning. Run the
System Set tests in Dell Diagnostics.

UNEXPECTED INTERRUPT IN PROTECTED MODE

The keyboard controller may be malfunctioning, or a memory
module may be loose. Run the System Memory tests and the
Keyboard Controller test in Dell Diagnostics or Contact
Dell.

X:\ IS NOT ACCESSIBLE.
READY

THE DEVICE IS NOT

Insert a disk into the drive and try again.

System error messages

Table 11. System error messages

System message

Description

Alert! Previous attempts at booting this
system have failed at checkpoint [nnnn]. For
help in resolving this problem, please note
this checkpoint and contact Dell Technical
Support

The computer failed to complete the boot routine three
consecutive times for the same error.

CMOS checksum error

RTC is reset, BIOS Setup default has been loaded.

CPU fan failure

CPU fan has failed.

System fan failure

System fan has failed.

Hard-disk drive failure

Possible hard disk drive failure during POST.

Keyboard failure

Keyboard failure or loose cable. If reseating the cable does not
solve the problem, replace the keyboard.

No boot device available

No bootable partition on hard disk drive, the hard disk drive
cable is loose, or no bootable device exists.
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Table 11. System error messages (continued)

System message

Description

e |f the hard drive is your boot device, ensure that the
cables are connected and that the drive is installed
properly and partitioned as a boot device.

e Enter system setup and ensure that the boot sequence
information is correct.

No timer tick interrupt

A chip on the system board might be malfunctioning or
motherboard failure.

NOTICE - Hard Drive SELF MONITORING SYSTEM
has reported that a parameter has exceeded
its normal operating range. Dell recommends
that you back up your data regularly. A
parameter out of range may or may not
indicate a potential hard drive problem

S.M.A.R.T error, possible hard disk drive failure.

WiFi power cycle

About this task

If your computer is unable to access the internet due to WiFi connectivity issues a WiFi power cycle procedure may be
performed. The following procedure provides the instructions on how to conduct a WiFi power cycle:

®| NOTE: Some ISPs (Internet Service Providers) provide a modem/router combo device.

Steps

Turn off your computer.
Turn off the modem.

Turn off the wireless router.
Wait for 30 seconds.

Turn on the wireless router.
Turn on the modem.

NoosoN =

Turn on your computer.
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Hinweise, Vorsichtshinweise und Warnungen

ANMERKUNG: Eine ANMERKUNG macht auf wichtige Informationen aufmerksam, mit denen Sie |lhr Produkt besser einsetzen
kénnen.

®

Ein VORSICHTSHINWEIS warnt vor méglichen Beschadigungen der Hardware oder vor Datenverlust und
zeigt, wie diese vermieden werden kénnen.

WARNUNG: Mit WARNUNG wird auf eine potenziell gefihrliche Situation hingewiesen, die zu Sachschaden,
Verletzungen oder zum Tod fiihren kann.
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Arbeiten am Computer

Themen:

Sicherheitshinweise

Sicherheitshinweise

Beachten Sie folgende Sicherheitsrichtlinien, damit Ihr Computer vor méglichen Schaden geschiitzt und Ihre eigene Sicherheit
sichergestellt ist. Wenn nicht anders angegeben, wird bei jedem in diesem Dokument enthaltenen Verfahren davon ausgegangen, dass Sie
die im Lieferumfang des Computers enthaltenen Sicherheitshinweise gelesen haben.

@ ANMERKUNG: Bevor Sie Arbeiten im Inneren des Computers ausfuhren, lesen Sie zun&chst die im Lieferumfang des Computers

enthaltenen Sicherheitshinweise. Weitere Informationen zur bestmdglichen Einhaltung der Sicherheitsrichtlinien finden Sie auf der
Homepage zur Richtlinienkonformitat unter www.dell.com/regulatory_compliance.

@ ANMERKUNG: Trennen Sie den Computer von sdmtlichen Stromquellen, bevor Sie die Computerabdeckung oder
Verkleidungselemente entfernen. Bringen Sie nach Abschluss der Arbeiten innerhalb des Computers wieder alle Abdeckungen,
Verkleidungselemente und Schrauben an, bevor Sie den Computer erneut an das Stromnetz anschlief3en.

Achten Sie auf eine ebene, trockene und saubere Arbeitsfliche, um Schaden am Computer zu vermeiden.

Greifen Sie Bauteile und Karten nur an den Auf3enkanten und beriihren Sie keine Steckverbindungen oder
Kontakte, um Schéden an diesen zu vermeiden.

Sie diirfen nur FehlerbehebungsmaBnahmen durchfiihren und Reparaturen vornehmen, wenn Sie durch das
Dell Team fiir technische Unterstiitzung dazu autorisiert oder angeleitet wurden. Schaden durch nicht von Dell
genehmigte Wartungsversuche werden nicht durch die Garantie abgedeckt. Lesen Sie die Sicherheitshinweise, die Sie
zusammen mit dem Produkt erhalten haben bzw. die unter www.dell.com/regulatory_compliance bereitgestellt werden.

Bevor Sie Komponenten im Innern des Computers beriihren, miissen Sie sich erden. Beriihren Sie dazu eine
nicht lackierte Metalloberflache, beispielsweise Metallteile an der Riickseite des Computers. Beriihren Sie regelmafig
wihrend der Arbeiten eine nicht lackierte metallene Oberflache, um statische Aufladungen abzuleiten, die zur
Beschadigung interner Komponenten fiihren konnen.

Ziehen Sie beim Trennen eines Kabels nur am Stecker oder an der Zuglasche und nicht am Kabel selbst.
Einige Kabel verfiigen liber Anschlussstecker mit Sperrzungen oder Fingerschrauben, die vor dem Trennen des Kabels
gelost werden miissen. Ziehen Sie die Kabel beim Trennen méglichst gerade ab, um die Anschlussstifte nicht zu
beschédigen bzw. zu verbiegen. Stellen Sie beim Anschlie3en von Kabeln sicher, dass die Anschliisse korrekt orientiert
und ausgerichtet sind.

Driicken Sie auf im Medienkartenlesegerat installierte Karten, um sie auszuwerfen.

ANMERKUNG: Die Farbe Ihres Computers und bestimmter Komponenten kann von den in diesem Dokument gezeigten Farben
abweichen.

®

Vor der Arbeit an Komponenten im Innern des Computers

Info liber diese Aufgabe

®

ANMERKUNG: Die Abbildungen in diesem Dokument kénnen von lhrem Computer abweichen, je nach der von Ihnen bestellten
Konfiguration.
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Schritte
1. Speichern und schlief3en Sie alle gedffneten Dateien und beenden Sie alle gedffneten Programme.

2. Fahren Sie den Computer herunter. Klicken Sie auf Start > O Ein/Aus > Herunterfahren.

@ ANMERKUNG: Wenn Sie ein anderes Betriebssystem benutzen, lesen Sie bitte in der entsprechenden
Betriebssystemdokumentation nach, wie der Computer heruntergefahren wird.

3. Trennen Sie lhren Computer sowie alle daran angeschlossenen Geréte vom Stromnetz.
4. Trennen Sie alle angeschlossenen Netzwerkgeréte und Peripheriegerate wie z. B. Tastatur, Maus und Monitor vom Computer.

Wenn Sie ein Netzwerkkabel trennen, ziehen Sie es zuerst am Computer und dann am Netzwerkgerit ab.

B. Entfernen Sie alle Medienkarten und optische Datentrager aus dem Computer, falls vorhanden.

Sicherheitsvorkehrungen

Im Kapitel zu den Vorsichtsmaf3nahmen werden die primaren Schritte, die vor der Demontage durchzufihren sind, detailliert beschrieben.

Lesen Sie die folgenden Vorsichtsmaf3nahmen vor der Durchfiihrung von Installations- oder Reparaturverfahren, bei denen es sich um
Demontage oder Neumontage handelt:

Schalten Sie das System und alle angeschlossenen Peripheriegerate aus.

Trennen Sie das System und alle angeschlossenen Peripheriegerate von der Netzstromversorgung.

Trennen Sie alle Netzwerkkabel, Telefon- und Telekommunikationsverbindungen vom System.

Verwenden Sie ein ESD-Service-Kit beim Arbeiten im Inneren eines Desktops, um Schéden durch elektrostatische Entladungen (ESD)
zu vermeiden.

Nach dem Entfernen von Systemkomponenten setzen Sie die entfernte Komponente vorsichtig auf eine antistatische Matte.
Tragen Sie Schuhe mit nicht leitenden Gummisohlen, um das Risiko eines Stromschlags zu reduzieren.

Standby-Stromversorgung

Dell-Produkte mit Standby-Stromversorgung missen vom Strom getrennt sein, bevor das Gehduse gedffnet wird. Systeme mit Standby-
Stromversorgung werden im ausgeschalteten Zustand mit einer minimalen Stromzufuhr versorgt. Durch die interne Stromversorgung kann
das System remote eingeschaltet werden (Wake on LAN), vortbergehend in einen Ruhemodus versetzt werden und verfligt Uber andere
erweiterte Energieverwaltungsfunktionen.

Nach dem Trennen von der Stromversorgung und dem Gedrlckthalten des Betriebsschalters fir 15 Sekunden sollte der Reststrom von
der Systemplatine entladen sein.

Bonding

Bonding ist eine Methode zum Anschlief3en von zwei oder mehreren Erdungsleitern an dieselbe elektrische Spannung. Dies erfolgt durch
die Nutzung eines Field Service Electrostatic Discharge (ESD)-Kits. Stellen Sie beim Anschlief3en eines Bonddrahts sicher, dass er mit
blankem Metall und nicht mit einer lackierten oder nicht metallischen Flache verbunden ist. Das Armband sollte sicher sitzen und sich in
vollem Kontakt mit Ihrer Haut befinden. Entfernen Sie auf3erdem samtlichen Schmuck wie Uhren, Armbéander oder Ringe, bevor Sie die
Bonding-Verbindung mit dem Gerate herstellen.

Schutz vor elektrostatischer Entladung

Die elektrostatische Entladung ist beim Umgang mit elektronischen Komponenten, insbesondere empfindlichen Komponenten wie z. B.
Erweiterungskarten, Prozessoren, Speicher-DIMMs und Systemplatinen, ein wichtiges Thema. Sehr leichte Ladungen kdnnen Schaltkreise
bereits auf eine Weise schadigen, die eventuell nicht offensichtlich ist (z. B. zeitweilige Probleme oder eine verkiirzte Produktlebensdauer).
Da die Branche auf geringeren Leistungsbedarf und héhere Dichte dréngt, ist der ESD-Schutz von zunehmender Bedeutung.

Aufgrund der hdheren Dichte von Halbleitern, die in aktuellen Produkten von Dell verwendet werden, ist die Empfindlichkeit gegenlber
Beschédigungen durch elektrostatische Entladungen inzwischen gréf3er als bei friheren Dell-Produkten. Aus diesem Grund sind einige
zuvor genehmigte Verfahren zur Handhabung von Komponenten nicht mehr anwendbar.

Es gibt zwei anerkannte Arten von Schaden durch elektrostatische Entladung (ESD): katastrophale und gelegentliche Ausfalle.
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e Katastrophal: Katastrophale Ausfélle machen etwa 20 Prozent der ESD-bezogenen Ausfélle aus. Der Schaden verursacht einen
sofortigen und kompletten Verlust der Geratefunktion. Ein Beispiel eines katastrophalen Ausfalls ist ein Speicher-DIMM, das einen
elektrostatischen Schock erhalten hat und sofort das Symptom ,No POST/No Video* (Kein POST/Kein Video) mit einem
Signaltoncode erzeugt, der im Falle von fehlendem oder nicht funktionsfahigem Speicher ertont.

o Gelegentlich: Gelegentliche Ausfalle machen etwa 80 Prozent der ESD-bezogenen Ausfalle aus. Die hohe Rate gelegentlicher
Ausfalle bedeutet, dass auftretende Schaden in den meisten Féllen nicht sofort zu erkennen sind. Das DIMM erhalt einen
elektrostatischen Schock, aber die Ablaufverfolgung erfolgt nur langsam, sodass nicht sofort ausgehende Symptome im Bezug auf die
Beschadigung erzeugt werden. Die Verlangsamung der Ablaufverfolgung kann Wochen oder Monate andauern und kann in der
Zwischenzeit zur Verschlechterung der Speicherintegritat, zu zeitweiligen Speicherfehlern usw. fihren.

Gelegentliche Ausfalle (auch bekannt als latente Ausfélle oder , walking wounded") sind deutlich schwieriger zu erkennen und zu beheben.
Fuhren Sie die folgenden Schritte durch, um Besch&digungen durch elektrostatische Entladungen zu vermeiden:

e \erwenden Sie ein kabelgebundenes ESD-Armband, das ordnungsgemaf3 geerdet ist. Die Verwendung von drahtlosen antistatischen
Armbandern ist nicht mehr zulassig; sie bieten keinen ausreichenden Schutz. Das Berthren des Gehaduses vor der Handhabung von
Komponenten bietet keinen angemessenen ESD-Schutz auf Teilen mit erhdhter Empfindlichkeit auf ESD-Schéaden.

e Arbeiten Sie mit statikempfindlichen Komponenten ausschlief3lich in einer statikfreien Umgebung. Verwenden Sie nach Mdglichkeit
antistatische Bodenmatten und Werkbankunterlagen.

e Beim Auspacken einer statikempfindlichen Komponente aus dem Versandkarton, entfernen Sie die Komponente erst aus der
antistatischen Verpackung, wenn Sie bereit sind, die Komponente tatsachlich zu installieren. Stellen Sie vor dem Entfernen der
antistatischen Verpackung sicher, dass Sie statische Elektrizitat aus Ihrem Kérper ableiten.

e | egen Sie eine statikempfindliche Komponente vor deren Transport in einen antistatischen Behélter oder eine antistatische
Verpackung.

ESD-Service-Kit

Das nicht kontrollierte Service-Kit ist das am haufigsten verwendete Service-Kit. Jedes Service-Kit beinhaltet drei Hauptkomponenten:
antistatische Matte, Armband, und Bonddraht.

Komponenten eines ESD-Service-Kits

ESD-Service-Kits enthalten folgende Komponenten:

e Antistatische Matte: Die antistatische Matte ist ableitfahig. Wahrend Wartungsverfahren kénnen Sie Teile darauf ablegen. Wenn Sie
mit einer antistatischen Matte arbeiten, sollte lhr Armband fest angelegt und der Bonddraht mit der Matte und mit sémtlichen blanken
Metallteilen im System verbunden sein, an denen Sie arbeiten. Nach ordnungsgemafler Bereitstellung kdnnen Ersatzteile aus dem
ESD-Beutel entnommen und auf der Matte platziert werden. ESD-empfindliche Elemente sind sicher geschitzt — in lhrer Hand, auf
der ESD-Matte, im System oder innerhalb des Beutels.

e Armband und Bonddraht: Das Armband und der Bonddraht kénnen entweder direkt zwischen Ihrem Handgelenk und blankem Metall
auf der Hardware befestigt werden, falls die ESD-Matte nicht erforderlich ist, oder mit der antistatischen Matte verbunden werden,
sodass Hardware geschitzt wird, die voribergehend auf der Matte platziert wird. Die physische Verbindung zwischen dem Armband
bzw. dem Bonddraht und lhrer Haut, der ESD-Matte und der Hardware wird als Bonding bezeichnet. Verwenden Sie nur Service-Kits
mit einem Armband, einer Matte und Bonddraht. Verwenden Sie niemals kabellose Armb&nder. Bedenken Sie immer, dass bei den
internen Kabeln eines Erdungsarmbands die Gefahr besteht, dass sie durch normale Abnutzung beschadigt werden, und daher missen
Sie regelméfig mit einem Armbandtester gepruft werden, um versehentliche ESD-Hardwareschaden zu vermeiden. Es wird
empfohlen, das Armband und den Bonddraht mindestens einmal pro Woche zu tberprifen.

e ESD Armbandtester: Die Kabel innerhalb eines ESD-Armbands sind anfallig fir Schéden im Laufe der Zeit. Bei der Verwendung eines
nicht kontrollierten Kits sollten Sie das Armband regelméfig vor jeder Wartungsanfrage bzw. mindestens einmal pro Woche testen. Ein
Armbandtester ist fir diese Zwecke die beste Losung. Wenn Sie keinen eigenen Armbandtester besitzen, fragen Sie bei Inrem
regionalen Blro nach, ob dieses Uber einen verfigt. Stecken Sie fur den Test den Bonddraht des Armbands in den Tester (wahrend
das Armband an lhrem Handgelenk angelegt ist) und driicken Sie die Taste zum Testen. Eine grine LED leuchtet auf, wenn der Test
erfolgreich war. Eine rote LED leuchtet auf und ein Alarmton wird ausgegeben, wenn der Test fehlschlégt.

e Isolatorelemente: Es ist sehr wichtig, ESD-empfindliche Gerate, wie z. B. Kunststoff-Kuhlkérpergehéuse, von internen Teilen
fernzuhalten, die Isolatoren und oft stark geladen sind.

e Arbeitsumgebung: Vor der Bereitstellung des ESD-Service-Kits sollten Sie die Situation am Standort des Kunden Uberprifen. Zum
Beispiel unterscheidet sich die Bereitstellung des Kits fur eine Serverumgebung von der Bereitstellung fur eine Desktop-PC- oder
mobile Umgebung. Server werden in der Regel in einem Rack innerhalb eines Rechenzentrums montiert. Desktop-PCs oder tragbare
Gerate befinden sich normalerweise auf Schreibtischen oder an Arbeitsplatzen. Achten Sie stets darauf, dass Sie Uber einen grofden,
offenen, ebenen und Ubersichtlichen Arbeitsbereich mit ausreichend Platz fur die Bereitstellung des ESD-Kits und mit zusatzlichem
Platz fur den jeweiligen Systemtyp verflgen, den Sie reparieren. Der Arbeitsbereich sollte zudem frei von Isolatoren sein, die zu einem
ESD-Ereignis fuhren kdnnen. Isolatoren wie z. B. Styropor und andere Kunststoffe sollten vor dem physischen Umgang mit
Hardwarekomponenten im Arbeitsbereich immer mit mindestens 12" bzw. 30 cm Abstand von empfindlichen Teilen platziert werden.
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e ESD-Verpackung: Alle ESD-empfindlichen Gerdte missen in einer Schutzverpackung zur Vermeidung von elektrostatischer
Aufladung geliefert und empfangen werden. Antistatische Beutel aus Metall werden bevorzugt. Beschédigte Teile sollten Sie immer
unter Verwendung des gleichen ESD-Beutels und der gleichen ESD-Verpackung zurickschicken, die auch fur den Versand des Teils
verwendet wurde. Der ESD-Beutel sollte zugefaltet und mit Klebeband verschlossen werden und Sie sollten dasselbe
Schaumstoffverpackungsmaterial verwenden, das in der Originalverpackung des neuen Teils genutzt wurde. ESD-empfindliche Gerate
sollten aus der Verpackung nur an einer ESD-geschitzten Arbeitsflache entnommen werden und Ersatzteile sollte nie auf dem ESD-
Beutel platziert werden, da nur die Innenseite des Beutels abgeschirmt ist. Legen Sie Teile immer in Ihre Hand, auf die ESD-Matte, ins
System oder in einen antistatischen Beutel.

e Transport von empfindlichen Komponenten: \Wenn empfindliche ESD-Komponenten, wie z. B. Ersatzteile oder Teile, die an Dell
zurlickgesendet werden sollen, transportiert werden, ist es &uf3erst wichtig, diese Teile flr den sicheren Transport in antistatischen
Beuteln zu platzieren.

ESD-Schutz — Zusammenfassung

Es wird empfohlen, dass Servicetechniker das herkémmliche verkabelte ESD-Erdungsarmband und die antistatische Matte jederzeit bei
der Wartung von Dell Produkten verwenden. Darlber hinaus ist es duf3erst wichtig, dass Techniker wahrend der Wartung empfindliche
Teile separat von allen Isolatorteilen aufbewahren und dass sie einen antistatischen Beutel fur den Transport empfindlicher Komponenten
verwenden.

Nach der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers

Info liber diese Aufgabe

Im Inneren des Computers vergessene oder lose Schrauben kénnen den Computer erheblich beschadigen.

Schritte

1. Bringen Sie alle Schrauben wieder an und stellen Sie sicher, dass sich im Inneren des Computers keine losen Schrauben mehr befinden.

2. Schlief3en Sie alle externen Gerate, Peripheriegerate oder Kabel wieder an, die Sie vor dem Arbeiten an Ihrem Computer entfernt
haben.

3. Setzen Sie alle Medienkarten, Laufwerke oder andere Teile wieder ein, die Sie vor dem Arbeiten an Ihrem Computer entfernt haben.
4. Schlief3en Sie den Computer sowie alle daran angeschlossenen Gerate an das Stromnetz an.
5. Schalten Sie den Computer ein.
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Technologie und Komponenten

Dieses Kapitel erlautert die in dem System verfligbare Technologie und Komponenten.
Themen:

Grafikoptionen
Systemverwaltungsfunktionen

Grafikoptionen

Intel UHD 630-Grafikkarte

Tabelle 1. Intel UHD-Grafikkarte 630 — Technische Daten
Intel UHD 630-Grafikkarte

Bustyp Integriert

Arbeitsspeichertyp UMA

Grafikkartenstufe i3/i5/i7: GT2 (UHD)

Overlay Planes Ja
Betriebssystemgrafik/Video-API-Unterstitzung DirectX 12, OpenGL (4.5 von Intel CML POR)

UnterstUtzt die maximale Auflésung DP: 4096 x 2304 bei 60 Hz, 24 bpp

Option DP: 4096 x 2304 bei 60 Hz

Option USB Typ C mit Alt-Modus: 4096 x 2304 bei 60 Hz
Option VGA: 1920 x 1200 bei 60 Hz

Option HDMI 2.0: 4096 x 2160 bei 60 Hz

Anzahl der unterstitzten Bildschirme Bis zu drei Displays unterstiitzt

Unterstltzung flr mehrere Displays e Zwei Hauptplatinen integriert DP 1.4 HBR2 + eine Videooption
(VGA/DP 1.4 HBR2/HDMI 2.0/USB 3.2 Gen2 Typ C mit Alt-
Modus)

Externe Anschllisse Zwei MB integriert DP 1.4 HBR2 + eine Videooption (VGA/DP 1.4
HBR2/HDMI 2.0/USB 3.2 Gen2 Typ C mit Alt-Modus)

NVIDIA GeForce GT 730

Tabelle 2. NVIDIA GeForce GT 730 - Technische Daten

Funktion Werte
GPU-Frequenz 902 MHz
DirectX 12.0
Shader-Modell 5.0
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Tabelle 2. NVIDIA GeForce GT 730 - Technische Daten (fortgesetzt)

Grafikspeicher-Taktrate

Funktion Werte
Open CL 11
Open GL 4.5
GPU-Speicherschnittstelle 64 Bit
PCle-Bus PCle 3.0 x8
Anzeigesupport Ein DisplayPort 1.2
Grafikspeicherkonfiguration 2 GB, GDDR5

2,5 GHz

Aktiver LUfterkorper

2-poliger ausgeschlossener Lifter-Controller

Steckplatznummer Ein Steckplatz
PCB-Formfaktor Low-Profile
PCB-Layer 4 Ebenen
PCB-Lotstellenmaske Grin
Halterungs-Formfaktor Low-Profile
Maximale Auflosung 3840 x 2160
Stromverbrauch u

e 20WTDP

30 W TGP

3DMark-Leistung

3DMark 11 (P): E4131

3Dmark Vantage(P):

AMD Radeon RX 640
Tabelle 3. Technische Daten zu AMD Radeon RX 640

Funktion Werte
GPU-Frequenz 1,2 GHz
DirectX 12
Shader-Modell 5.0

Open CL 2.0

Open GL 4.5
GPU-Speicherschnittstelle 128 Bit
PCle-Bus PCle 3.0 x8

Technologie und Komponenten
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Tabelle 3. Technische Daten zu AMD Radeon RX 640 (fortgesetzt)

Funktion

Werte

Anzeigesupport

e /Zwei Mini-DisplayPorts
e FEin DisplayPort

Grafikspeicherkonfiguration

4 GB, GDDR5

Grafikspeicher-Taktrate

7 Gbit/s

Aktiver LUfterkorper

4-polige integrierte Liftersteuerung

Stromverbrauch

Steckplatznummer Ein Steckplatz

PCB-Formfaktor Low-Profile

PCB-Layer 6 Ebenen

PCB-Lotstellenmaske Grin

Halterungs-Formfaktor Low-Profile

Maximale Auflésung 5.120 x 2.880
50 W

3DMark-Leistung

3DMark 11 (P): 5315

AMD Radeon R5 430

Tabelle 4. AMD Radeon R5 430 - Technische Daten

Grafikspeicher-Taktrate

Funktion Werte
GPU-Frequenz 780 MHz
DirectX 1,2
Shader-Modell 5.0
Open CL 12
Open GL 4.2
GPU-Speicherschnittstelle 64 Bit
PCle-Bus PCle 3.0 x8
Anzeigesupport 1 DisplayPort 1.2
Grafikspeicherkonfiguration 2 GB, GDDR5
1,5 GHz

Aktiver Lufterkorper

2-poliger ausgeschlossener Lifter-Controller

Steckplatznummer

Ein Steckplatz

PCB-Formfaktor

Low-Profile

12
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Tabelle 4. AMD Radeon R5 430 - Technische Daten (fortgesetzt)

PCB-Lo6tstellenmaske

Funktion Werte
PCB-Layer 6 Ebenen
Grin

Halterungs-Formfaktor

e \/olle Bauhdhe
e |Low-Profile

Maximale Auflosung 4096 x 2160
Stromverbrauch 25 W TDP
35 W TGP

SDMark-Leistung

3DMark 11 (P)
3Dmark Vantage(P)

NVIDIA GeForce RTX 1660 SUPER

Tabelle 5. NVIDIA GeForce RTX 1660 SUPER - Technische Daten

Funktion Werte
Grafikspeicherkonfiguration 6 GB GDDR6
Bustyp PCle Gen 3 x16
Breite der Speicherschnittstelle 192-Bit
Speichergeschwindigkeit 14 Gbit/s
Taktraten 1.785 MHz
Anzeigesupport e 1xDP14

e 1xHDMI 2.0b
e 1x DVI Dual link

Maximale Farbtiefe 12
Geschatzte Maximalleistung 125 W
Stromversorgungsanschlisse 6-polig
Maximale digitale Auflésung 7.680 x 4.320
Anzahl unterstltzter Anzeigen 3

Anzahl mit Unterstutzung fur 4K-Auflésung 2

Anzahl mit Unterstltzung fur 8K-Auflésung

1

NVIDIA GeForce RTX 2070 SUPER

Tabelle 6. NVIDIA GeForce RTX 2070 SUPER - Technische Daten

Funktion Werte
Grafikspeicherkonfiguration 8 GB GDDR6
Bustyp PCle Gen 3 x16
Breite der Speicherschnittstelle 256-Bit
Speichergeschwindigkeit 14 Gbit/s

Technologie und Komponenten
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Tabelle 6. NVIDIA GeForce RTX 2070 SUPER - Technische Daten (fortgesetzt)

Funktion Werte
Taktraten 1.770 MHz
Anzeigesupport e 3xDP14

e 1xHDMI2.0b

Maximale Farbtiefe 12

Geschatzte Maximalleistung 215 W
Stromversorgungsanschlisse 6-polig + 8-polig
Maximale digitale Auflésung 7.680 x 4.320
Anzahl unterstitzter Anzeigen 4

Anzahl mit Unterstttzung fur 4K-Auflésung 4

Anzahl mit Unterstutzung fur 8K-Aufldésung 1

Systemverwaltungsfunktionen

Die kommerziellen Systeme von Dell verfiigen Uber eine Reihe von Systemverwaltungsoptionen, die standardmafig fur die bandinterne
Verwaltung in der Dell Client Command Suite enthalten sind. Bandinterne Verwaltung bedeutet, dass das System ein funktionsfahiges
Betriebssystem hat und das Gerat mit einem Netzwerk verbunden ist, sodass es verwaltet werden kann. Die Dell Client Command Suite
kann einzeln oder mit einer Systemverwaltungskonsole wie SCCM, LANDESK, KACE usw. eingesetzt werden.

Wir bieten auf3erdem die bandexterne Verwaltung als Option. Die bandexterne Verwaltung erfolgt, wenn das System nicht Uber ein
funktionsfahiges Betriebssystem verflgt oder ausgeschaltet ist und Sie das System in diesem Zustand dennoch verwalten méchten.

Dell Client Command Suite fur die bandinterne Systemverwaltung

Die Dell Client Command Suite ist ein kostenloses Toolkit, das fir alle Latitude Rugged-Tablets von dell.com/support heruntergeladen
werden kann und die Aufgaben der Systemverwaltung automatisiert und optimiert, um lhnen Zeit, Geld und Ressourcen zu sparen. Es
besteht aus den folgenden Modulen, die unabhangig voneinander genutzt werden kénnen, aber auch mit einer Vielzahl von
Systemverwaltungskonsolen, wie SCCM, kompatibel sind.

Die Integration der Dell Client Command Suite mit VMware Workspace ONE Powered by AirWatch ermdglicht es Kunden nun, ihre Dell
Client-Hardware mithilfe einer einzelnen Workspace ONE-Konsole tber die Cloud zu verwalten.

Dell Command | Deploy ermdglicht die einfache Bereitstellung des Betriebssystems mithilfe einer der gédngigen Methoden und bietet
zahlreiche systemspezifische Treiber, die extrahiert und auf eine Betriebssystem-freundlichen Form reduziert wurden.

Dell Command | Configure ist ein VVerwaltungswerkzeug fir die grafische Benutzeroberflache (GUI), das zur Konfiguration und
Bereitstellung von Hardwareeinstellungen vor oder nach dem Laden des Betriebssystem verwendet wird, reibungslos mit SCCM und
AirWatch zusammenarbeitet und sich in LANDesk und KACE integrieren lasst. Es geht hierbei also um das BIOS. Command | Configure
ermaoglicht es Ihnen, im Zuge einer Personalisierung der Benutzererfahrung mehr als 150+ BIOS-Einstellungen remote zu automatisieren
und zu konfigurieren.

Dell Command | PowerShell Provider erledigt die gleichen Aufgaben wie Command | Configure, verwendet jedoch eine andere
Methode. PowerShell ist eine Skriptsprache, die es Kunden erméglicht, ein benutzerdefiniertes und dynamisches Konfigurationsverfahren
durchzufthren.

Dell Command | Monitor ist ein Agent fur die Windows-Verwaltungsinstrumentation (WMI), der IT-Administratoren ein umfangreiches
Inventar an Hardware- und Integritadtsdaten bietet. Administratoren kénnen zudem mithilfe von Befehlszeilen und Skriptsprache Hardware
remote konfigurieren.

Dell Command | Power Manager (End-User Tool) ist ein GUI-basiertes, werkseitig installiertes Akkuverwaltungstool, das es
Endbenutzern erméglicht, die Akkuverwaltungsmethoden auszuwahlen, die ihren persénlichen Préferenzen und Arbeitszeiten entsprechen,
ohne dabei auf die Mdglichkeit der IT zu verzichten, diese Einstellungen mithilfe der Gruppenrichtlinie zu steuern.

Dell Command | Update (End-User Tool) ist werkseitig installiert und erméglicht es Administratoren, Dell-Aktualisierungen fir das
BIOS, die Treiber und die Software individuell zu verwalten und automatisch anzubieten. Mit Command | Update féllt die mihsame und
zeitraubende Suche nach geeigneten Aktualisierungen fir die Installation weg.
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Dell Command | Update Catalog bietet durchsuchbare Metadaten, mithilfe derer Gber die Verwaltungskonsole die aktuellste Version
systemspezifischer Aktualisierungen (Treiber, Firmware oder BIOS) abgerufen werden kann. Die Aktualisierungen werden anschlief3end
unter Verwendung der Systemverwaltungsinfrastruktur des Benutzers, wie SCCM, nahtlos an den Endbenutzer geliefert.

Dell Command | vPro Out of Band ist eine Konsole zur Erweiterung der Hardwareverwaltung auf Systeme, die offline sind oder deren
Betriebssystem nicht erreichbar ist (exklusive Funktion von Dell).

Dell Command | Integration Suite for System Center: Diese Suite integriert alle wichtigen Komponenten der Client Command Suite in
Microsoft System Center Configuration Manager 2012 und Current Branch-Versionen.
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Hauptkomponenten lhres Systems

Seitenabdeckung
3,5-Zoll-Festplattenbaugruppe

Laufwerk fUr optische Datentrager
Prozessorliifter und Kuhlkérperbaugruppe
M.2-WLAN

Speichermodul

M.2-SSD-Laufwerk

Netzschalterkabel

Systemplatine

. Vordere I/0-Halterung

Frontblende

. Gehause

. Gehauselufter

. Lautsprecher

. Eingriffschalter

. Stromversorgungseinheit

. 2,5-Zoll-Festplattenbaugruppe

Hauptkomponenten lhres Systems




@ ANMERKUNG: Dell stellt eine Liste der Komponenten und ihrer Artikelnummern flr die urspringliche erworbene
Systemkonfiguration bereit. Diese Teile sind gemaf3 der vom Kunden erworbenen Gewahrleistung verflgbar. Wenden Sie sich
beziglich Kaufoptionen an lhren Dell Vertriebsmitarbeiter.
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Ausbau und Wiedereinbau

Themen:

Seitenabdeckung

Frontverkleidung

Festplattenbaugruppe

3,5-Z0ll- Festplattenbaugruppe
SSD-Laufwerk

Speichermodule

SD-Kartenleser (optional)

Prozessorltfter und Kthlkérperbaugruppe
Prozessor

Grafikkarte

Grafikprozessor (GPU)
Knopfzellenbatterie

WLAN-Karte

Flaches optisches Laufwerk

Halterung des flachen optischen Laufwerks
Gehauselufter

VR-Kuhlkérper

Lautsprecher

Netzschalter

Netztell

Eingriffschalter

Optionale E/A-Module (Typ C/HDMI/VGA/DP/Seriell)
Systemplatine

Seitenabdeckung

Entfernen der Seitenabdeckung

Voraussetzungen

1. Folgen Sie den Anweisungen unter \Vor der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.
@lANMERKUNG: Entfernen Sie das Sicherheitskabel vom Sicherheitskabeleinschub (falls vorhanden).

Info liber diese Aufgabe

Die nachfolgenden Abbildungen zeigen die Position der Seitenabdeckung und stellen das Verfahren zum Entfernen bildlich dar.
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Schritte

1. Verschieben Sie den Entriegelungsriegel , um die Abdeckung vom Computer zu lésen.
2. Schieben Sie die Seitenabdeckung zur Ruckseite des Computers und heben Sie die Abdeckung vorsichtig vom Computer ab.
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Anbringen der Seitenabdeckung

Voraussetzungen

Wenn Sie eine Komponente austauschen, muss die vorhandene Komponente entfernt werden, bevor Sie das Installationsverfahren
durchfihren.

Info liber diese Aufgabe

Die folgende Abbildung zeigt die Position der Seitenabdeckungen und stellt das Installationsverfahren bildlich dar.

20 Ausbau und Wiedereinbau



Schritte

Machen Sie den Steckplatz flr die Seitenabdeckung in Ihrem Computer ausfindig.
Richten Sie die Laschen der Seitenabdeckung an den Schlitzen am Gehause aus.
Schieben Sie die Seitenabdeckung in Richtung der Vorderseite des Computers, um sie einzubauen.

NN

Der Entriegelungsriegel verriegelt die Seitenabdeckung automatisch am Computer.

Nachste Schritte

1. Folgen Sie den Anweisungen unter Nach der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.

Frontverkleidung

Entfernen der Frontblende

Voraussetzungen

1. Folgen Sie den Anweisungen unter Vor der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.
2. Entfernen Sie die Seitenabdeckung.

Info Uiber diese Aufgabe

Die nachfolgenden Abbildungen zeigen die Position der Frontblende und stellen das Verfahren zum Entfernen bildlich dar.

Schritte

1. Hebeln Sie die Halteklammern aus, um die Frontblende vom Computer zu I6sen.
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2. Ziehen Sie leicht an der Frontblende und drehen Sie sie vorsichtig, um die anderen Laschen an der Blende aus den Schlitzen im
Computergehause zu losen.

3. Entfernen Sie die Frontblende vom Computer.

Installieren der Frontblende

Voraussetzungen

Wenn Sie eine Komponente austauschen, muss die vorhandene Komponente entfernt werden, bevor Sie das Installationsverfahren
durchfihren.

Info liber diese Aufgabe

Die nachfolgenden Abbildungen zeigen die Position der Frontblende und stellen das Installationsverfahren bildlich dar.

Schritte

1. Positionieren Sie die Frontblende so, dass die Laschen der Blende mit den Schlitzen am Gehause ausgerichtet sind.
2. Dricken Sie auf die Blende, bis die Laschen einrasten.

Nachste Schritte

1. Bringen Sie die Seitenabdeckung an.
2. Folgen Sie den Anweisungen unter Nach der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.
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Festplattenbaugruppe

Entfernen der primaren 2,5-Zoll-Festplattenbaugruppe

Voraussetzungen

1. Folgen Sie den Anweisungen unter Vor der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.
2. Entfernen Sie die Seitenabdeckung.

Info liber diese Aufgabe

Die nachfolgenden Abbildungen zeigen die Position der 2,5-Zoll-Festplattenbaugruppe und bieten eine visuelle Darstellung des Verfahrens
zum Entfernen.

Schritte

1. Trennen Sie bei dem als primar festgelegten 2,5-Zoll-Festplattenlaufwerk das Netzkabel und das blaue Datenkabel der Festplatte von
den Anschlissen auf dem 2,5-Zoll-Festplattenlaufwerk.

@ ANMERKUNG: Beim primaren 2,5-Zoll-Festplattenlaufwerk wird das andere Ende des blauen Festplatten-Datenkabels mit dem
SATAO-Anschluss auf der Systemplatine verbunden.
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2. Dricken Sie auf die Freigabelaschen an der Festplattenhalterung und ziehen Sie die Festplattenbaugruppe aus der
Festplattenhalterung heraus.

3. Heben Sie die Festplattenbaugruppe aus dem Computer heraus.

@lANMERKUNG: Notieren Sie sich die Ausrichtung des Festplattenlaufwerks, so dass Sie es korrekt wieder einsetzen kénnen.

Entfernen der sekundaren 2,5-Zoll-Festplattenbaugruppe

Voraussetzungen

1. Folgen Sie den Anweisungen unter Vor der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.
2. Entfernen Sie die Seitenabdeckung.

Info liber diese Aufgabe

Die nachfolgenden Abbildungen zeigen die Position des 2,5-Zoll-Festplattenlaufwerks und bieten eine visuelle Darstellung des Verfahrens
zum Entfernen.

Schritte

1. Trennen Sie das Netzkabel und das schwarze Festplatten-Datenkabel von den Anschlissen auf dem 2,5-Zoll-Festplattenlaufwerk.
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ANMERKUNG: Beim sekundéren 2,5-Zoll-Festplattenlaufwerk wird das andere Ende des schwarzen Festplatten-Datenkabels mit
dem SATAT- und dem SATA2-Anschluss auf der Hauptplatine verbunden.

2. Dricken Sie auf die Freigabelaschen an der Festplattenhalterung und ziehen Sie die Festplattenbaugruppe aus der
Festplattenhalterung heraus.

3. Heben Sie die Festplattenbaugruppe aus dem Computer heraus.

@lANMERKUNG: Notieren Sie sich die Ausrichtung des Festplattenlaufwerks, so dass Sie es korrekt wieder einsetzen kénnen.

Entfernen der 2,5-Zoll-Festplattenlaufwerkhalterung

Voraussetzungen

1. Folgen Sie den Anweisungen unter Vor der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.
2. Entfernen Sie die Seitenabdeckung.
3. Entfernen Sie das primére 2,5-Zoll-Festplattenlaufwerk oder das sekundare 2,5-Zoll-Festplattenlaufwerk.

Info liber diese Aufgabe

Die nachfolgenden Abbildungen zeigen die Position der Festplattenlaufwerkhalterung und bieten eine visuelle Darstellung des Verfahrens
zum Entfernen.

Schritte

1. Ziehen Sie an einer Seite der Festplattenlaufwerkhalterung, um die Haltestifte auf der Halterung aus den Aussparungen an der
Festplatte zu I6sen.

2. Heben Sie das Festplattenlaufwerk aus der Halterung heraus.
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@ ANMERKUNG: Notieren Sie sich die Ausrichtung bzw. die SATA-Anschlussmarkierung auf dem Festplattenlaufwerk, damit Sie es
spater wieder korrekt einsetzen kdnnen.

Einbauen der 2,5-Zoll-Festplattenlaufwerkhalterung

Voraussetzungen

Wenn Sie eine Komponente austauschen, muss die vorhandene Komponente entfernt werden, bevor Sie das Installationsverfahren
durchfihren.

Info liber diese Aufgabe

Die nachfolgende Abbildung zeigt die Position der 2,5-Zoll-Festplattenlaufwerkhalterung und bietet eine visuelle Darstellung des
Einbauverfahrens.

Schritte

1. Richten Sie das Festplattenlaufwerk zur Seite an der Festplattenlaufwerkhalterung aus.

2. Ziehen Sie an dem anderen Ende der Festplattenlaufwerkhalterung, um die Haltestifte auf der Halterung in die Aussparungen am
Festplattenlaufwerk einzusetzen.

3. Setzen Sie das Festplattenlaufwerk in die Laufwerkshalterung ein, bis es horbar einrastet.

Nachste Schritte

1. Installieren Sie das primare 2,5-Zoll-Festplattenlaufwerk oder das sekundare 2,5-Zoll-Festplattenlaufwerk.
2. Bringen Sie die Seitenabdeckung an.
3. Folgen Sie den Anweisungen unter Nach der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.
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Einbauen der sekundaren 2,5-Zoll-Festplattenbaugruppe

Voraussetzungen

Wenn Sie eine Komponente austauschen, muss die vorhandene Komponente entfernt werden, bevor Sie das Installationsverfahren
durchfihren.

Info Uiber diese Aufgabe

Die nachfolgende Abbildung zeigt die Position der 2,5-Zoll-Festplattenbaugruppe und bietet eine visuelle Darstellung des Einbauverfahrens.

Schritte

1. Setzen Sie die Festplattenbaugruppe in den Steckplatz am Computer ein, bis sie einrastet.

2. Verbinden Sie bei der als sekundar festgelegten 2,5-Zoll-Festplatte das schwarze Festplattendatenkabel und -netzkabel mit den
AnschlUssen auf der 2,5-Zoll-Festplatte.

Nachste Schritte

1. Bringen Sie die Seitenabdeckung an.
2. Folgen Sie den Anweisungen unter Nach der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.
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Einbauen der primaren 2,5-Zoll-Festplattenbaugruppe

Voraussetzungen

Wenn Sie eine Komponente austauschen, muss die vorhandene Komponente entfernt werden, bevor Sie das Installationsverfahren
durchfuhren.

Info Uiber diese Aufgabe

Die nachfolgende Abbildung zeigt die Position des 2,5-Zoll-Festplattenlaufwerks und bietet eine visuelle Darstellung des Einbauverfahrens.

Schritte

1. Setzen Sie die Festplattenbaugruppe in den Steckplatz am Computer ein, bis sie einrastet.

2. Beidem 2,5-Zoll- Festplattenlaufwerk, das als primar festgelegt ist, verbinden Sie das Netzkabel und das blaue Datenkabel der
Festplatte mit den Anschllssen auf dem 2,5-Zoll-Festplattenlaufwerk.

Nachste Schritte

1. Bringen Sie die Seitenabdeckung an.
2. Folgen Sie den Anweisungen unter Nach der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.
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3,5-Zoll- Festplattenbaugruppe

Entfernen der 3,5-Zoll-Festplattenbaugruppe

Voraussetzungen

1. Folgen Sie den Anweisungen unter \Vor der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.
2. Entfernen Sie die Seitenabdeckung.

Info Uiber diese Aufgabe

Die nachfolgenden Abbildungen zeigen die Position der 3,5-Zoll-Festplattenbaugruppe und bieten eine visuelle Darstellung des Verfahrens
zum Entfernen.
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Schritte

Trennen Sie die Daten- und Netzkabel vom 3,5-Zoll-Festplattenlaufwerkmodul.
Drucken Sie die Freigabelasche nach unten, um die Festplattenbaugruppe aus dem Gehause zu losen.
Entfernen Sie die EMI-Abdeckung von der Vorderseite des Geh&uses.

NN

Schieben Sie die Festplattenbaugruppe aus dem Gehause.
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Entfernen der 3,5-Zoll-Festplattenlaufwerkhalterung

Voraussetzungen

1. Folgen Sie den Anweisungen unter \Vor der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.
2. Entfernen Sie die Seitenabdeckung.
3. Entfernen Sie die 3,5-Zoll-Festplattenbaugruppe.

Info liber diese Aufgabe

Die nachfolgenden Abbildungen zeigen die Position der 3,5-Zoll-Festplattenlaufwerkhalterung und bieten eine visuelle Darstellung des
Verfahrens zum Entfernen.

Schritte

1. Hebeln Sie eine Kante der Festplattenlaufwerkhalterung auf, um die Laschen an der Halterung aus den Aussparungen am
Festplattenlaufwerk zu l6sen.

2. Heben Sie das Festplattenlaufwerk von der Festplattenhalterung ab.

Einbauen der 3,5-Zoll-Festplattenlaufwerkhalterung

Voraussetzungen

Wenn Sie eine Komponente austauschen, muss die vorhandene Komponente entfernt werden, bevor Sie das Installationsverfahren
durchfdhren.

Info liber diese Aufgabe

Die nachfolgenden Abbildungen zeigen die Position der 3,5-Zoll-Festplattenlaufwerkhalterung und bieten eine visuelle Darstellung des
Einbauverfahrens.
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Schritte

1. Setzen Sie das Festplattenlaufwerk in die Festplattenlaufwerkhalterung ein und richten Sie die Laschen an der Halterung auf die
Steckplatze am Festplattenlaufwerk aus.

2. Lassen Sie das Festplattenlaufwerk in der Laufwerkhalterung einrasten.

Nachste Schritte

1. Installieren Sie die 3,5-Zoll-Festplattenbaugruppe.
2. Bringen Sie die Seitenabdeckung an.
3. Folgen Sie den Anweisungen unter Nach der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.

Einbauen der 3,5-Zoll-Festplattenbaugruppe

Voraussetzungen

Wenn Sie eine Komponente austauschen, muss die vorhandene Komponente entfernt werden, bevor Sie das Installationsverfahren
durchfihren.

Info Uiber diese Aufgabe

Die nachfolgenden Abbildungen zeigen die Position der 3,5-Zoll-Festplattenbaugruppe und bieten eine visuelle Darstellung des
Einbauverfahrens.

Ausbau und Wiedereinbau
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Schritte

Schieben Sie die 3,5-Zoll-Festplattenbaugruppe in die Festplattenlaufwerkhalterung und setzen Sie sie ein.
Bringen Sie die EMI-Abdeckung am Geh&use wieder an.
Richten Sie die Festplattenbaugruppe auf die Laschen am Gehause aus.

Verlegen Sie das Netzkabel und das Datenkabel durch die Kabelftihrungen auf der Festplattenbaugruppe und verbinden Sie die Kabel
mit der Festplatte.

N N

Nachste Schritte

1. Bringen Sie die Seitenabdeckung an.
2. Folgen Sie den Anweisungen unter Nach der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.
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SSD-Laufwerk

Entfernen des M.2-2230-PCle-SSD-Laufwerks

Voraussetzungen

1. Folgen Sie den Anweisungen unter Vor der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.
2. Entfernen Sie die Seitenabdeckung.

Info Uiber diese Aufgabe

Die folgenden Abbildungen zeigen die Position des Solid-State-Laufwerks und stellen das Verfahren zum Entfernen bildlich dar.

1x
M2x3.5

Schritte

1. Entfernen Sie die Schraube (M2x3.5), mit der das SSD-Laufwerk an der Systemplatine befestigt ist.
2. Schieben und heben Sie das SSD-Laufwerk von der Systemplatine ab.

Einbauen des M.2-2230-PCle-SSD-Laufwerks

Voraussetzungen

Wenn Sie eine Komponente austauschen, muss die vorhandene Komponente entfernt werden, bevor Sie das Installationsverfahren
durchfihren.

Info liber diese Aufgabe

Die folgende Abbildung zeigt die Position des Solid-State-Laufwerks und stellt das Verfahren zum Einbauen bildlich dar.
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1x
M2x3.5

Schritte

1. Richten Sie die Kerbe auf dem SSD-Laufwerk an der Lasche am SSD-Anschluss aus.
2. Schieben Sie das SSD-Laufwerk in einem 45°-Winkel in den Steckplatz auf der Systemplatine ein.
3. Bringen Sie die Schraube (M2x3.5) zur Befestigung des M.2 2230-Solid-State-Laufwerks an der Systemplatine wieder an.

Nachste Schritte

1. Bringen Sie die Seitenabdeckung an.
2. Folgen Sie den Anweisungen unter Nach der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.

Entfernen des M.2-2280-PCle-SSD-Laufwerks

Voraussetzungen

1. Folgen Sie den Anweisungen unter Vor der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.
2. Entfernen Sie die Seitenabdeckung.

Info liber diese Aufgabe

Die folgenden Abbildungen zeigen die Position des Solid-State-Laufwerks und stellen das Verfahren zum Entfernen bildlich dar.
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1x
M2x3.5

Schritte

1. Entfernen Sie die Schraube (M2x3.5), mit der das SSD-Laufwerk an der Systemplatine befestigt ist.
2. Schieben und heben Sie das SSD-Laufwerk von der Systemplatine ab.

@lANMERKUNG: Wiederholen Sie das obige Verfahren, um das andere Solid-State-Laufwerk zu entfernen.
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Einbauen des M.2-2280-PCle-SSD-Laufwerks

Voraussetzungen

Wenn Sie eine Komponente austauschen, muss die vorhandene Komponente entfernt werden, bevor Sie das Installationsverfahren
durchfihren.

Info Uiber diese Aufgabe
Die folgende Abbildung zeigt die Position des Solid-State-Laufwerks und stellt das Verfahren zum Einbauen bildlich dar.
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Schritte

1. Richten Sie die Kerbe auf dem SSD-Laufwerk an der Lasche am SSD-Anschluss aus.
2. Schieben Sie das SSD-Laufwerk in einem 45°-Winkel in den Steckplatz auf der Systemplatine ein.
3. Bringen Sie die Schraube (M2x3.5) zur Befestigung des M.2 2280-Solid-State-Laufwerks an der Systemplatine wieder an.

@lANMERKUNG: Wiederholen Sie das obige Verfahren, um das andere Solid-State-Laufwerk einzubauen.

Nachste Schritte

1. Bringen Sie die Seitenabdeckung an.
2. Folgen Sie den Anweisungen unter Nach der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.

Speichermodule

Entfernen der Speichermodule

Voraussetzungen

1. Folgen Sie den Anweisungen unter \Vor der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.
2. Entfernen Sie die Seitenabdeckung.

Info liber diese Aufgabe

Die nachfolgenden Abbildungen zeigen die Position der Speichermodule und stellen das Verfahren zum Entfernen bildlich dar.

Schritte

1. Ziehen Sie die Sicherungsklammern von beiden Seiten des Speichermoduls weg, bis es herausspringt.
2. Schieben Sie das Speichermodul aus dem Speichermodulsteckplatz.
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Einsetzen der Speichermodule

Voraussetzungen

Wenn Sie eine Komponente austauschen, muss die vorhandene Komponente entfernt werden, bevor Sie das Installationsverfahren
durchfihren.

Info Uiber diese Aufgabe

Die nachfolgende Abbildung zeigt die Position der Speichermodule und bietet eine visuelle Darstellung des Installationsverfahrens.

Schritte

1. Richten Sie die Kerbe am Speichermodul an der Halterung des Speichermodulsteckplatzes aus.
2. Schieben Sie das Speichermodul fest und schrég in den Steckplatz und driicken Sie es nach unten, bis es mit einem Klicken einrastet.

@lANMERKUNG: Wenn kein Klicken zu vernehmen ist, entfernen Sie das Speichermodul und installieren Sie es erneut.

Nachste Schritte

1. Bringen Sie die Seitenabdeckung an.
2. Folgen Sie den Anweisungen unter Nach der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.

SD-Kartenleser (optional)

Entfernen des SD-Kartenlesers

Voraussetzungen

1. Folgen Sie den Anweisungen unter \Vor der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.
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2. Entfernen Sie die Seitenabdeckung.

Info Uiber diese Aufgabe

Die nachfolgenden Abbildungen zeigen die Position des SD-Kartenlesers und stellen das Verfahren zum Entfernen bildlich dar.

Schritte

1. Entfernen Sie die Schraube (M3x3) und 6ffnen Sie die Metallhalterung, mit welcher der Steckplatz des SD-Kartenlesers befestigt ist.

2. Entfernen Sie die Schraube (M2x3.5), mit der der Kartenleser am SD-Kartensteckplatz befestigt ist.
3. Schieben und heben Sie den SD-Kartenleser aus dem Anschluss auf der Systemplatine.

Einbauen des SD-Kartenlesers

Voraussetzungen

Wenn Sie eine Komponente austauschen, muss die vorhandene Komponente entfernt werden, bevor Sie das Installationsverfahren
durchfuhren.

Info Gber diese Aufgabe

Die nachfolgende Abbildung zeigt die Position des SD-Kartenlesers und bietet eine visuelle Darstellung des Installationsverfahrens.
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Schritte

Entfernen Sie die Kabel oberhalb des SD-Kartenanschlusses auf der Systemplatine.
Setzen Sie den Kartenleser in den SD-Kartensteckplatz auf der Systemplatine ein.
Bringen Sie die Schraube (M2x3.5) wieder an, mit der der Kartenleser befestigt wird.
Schlief3en Sie die Metallhalterung, um den Kartenleser zu befestigen.

S NSRS

Bringen Sie die einzelne Schraube (M3x3) wieder an, um die Metallhalterung am Gehause zu befestigen.

Nachste Schritte

1. Bringen Sie die Seitenabdeckung an.
2. Folgen Sie den Anweisungen unter Nach der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.

Prozessorlufter und Kuhlkorperbaugruppe

Entfernen des Prozessorlifters und der 125-W-Kiihlkdorperbaugruppe

Voraussetzungen

1. Folgen Sie den Anweisungen unter Vor der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.
A WARNUNG: Der Kiihlkorper kann im Normalbetrieb heif3s werden. Lassen Sie den Kiihlkorper ausreichend abkiihlen,
bevor Sie ihn beriihren.

Um eine maximale Kiihlleistung fiir den Prozessor sicherzustellen, vermeiden Sie jede Beriihrung der
Warmeleitbereiche auf dem Kiihlk6érper. Durch Hautfette kann die Warmeleitfahigkeit der Warmeleitpaste verringert
werden.
2. Entfernen Sie die Seitenabdeckung.

Info liber diese Aufgabe

Die nachfolgenden Abbildungen zeigen die Position des Prozessorltfters und der 95-W-Kuhlkdrperbaugruppe und bieten eine visuelle
Darstellung des Verfahrens zum Entfernen.
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Schritte

1. Trennen Sie das Kabel des Prozessorlifters vom Anschluss auf der Hauptplatine.

2. Ldsen Sie die vier unverlierbaren Schrauben, mit denen die Prozessorltfter- und Kuhlkdrperbaugruppe an der Hauptplatine befestigt
ist, in umgekehrter Reihenfolge (4->3->2->1).

3. Heben Sie die Prozessorltfter- und Kuhlkérperbaugruppe aus der Hauptplatine heraus.

Entfernen des Prozessorliifters

Voraussetzungen

1. Folgen Sie den Anweisungen unter \Vor der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.
2. Entfernen Sie die Seitenabdeckung.
3. Entfernen Sie den Prozessorlifter und die Kuhlkérperanordnung.

Info Uiber diese Aufgabe

Die nachfolgenden Abbildungen zeigen die Position des Prozessorltfters und stellen das Verfahren zum Entfernen bildlich dar.
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Schritte

1. Lo6sen Sie die vier Schrauben, mit denen der ProzessorlUfter an der Kihlkdrperbaugruppe befestigt ist.
2. Heben Sie den Prozessorliifter vom Kuhlkdrper ab.

3. Entfernen Sie die beiden Schrauben, mit denen die Metallplatte am Prozessorliifter befestigt ist.

4. Heben Sie die Metallplatte vom Prozessorlufter ab.

Installieren des Prozessorlufters

Voraussetzungen

Wenn Sie eine Komponente austauschen, muss die vorhandene Komponente entfernt werden, bevor Sie das Installationsverfahren
durchfihren.

Info Uiber diese Aufgabe

Die nachfolgenden Abbildungen zeigen die Position des Prozessorltfters und stellen das Verfahren zum Entfernen bildlich dar.
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Schritte

1. Richten Sie die Metallplatte des Kihlkdrpers Uber dem Prozessorltfter aus und bringen Sie die beiden Schrauben wieder an, mit denen
die Metallplatte am ProzessorlUfter befestigt wird.

2. Setzen Sie den Prozessorlufter in den entsprechenden Steckplatz im Kihlkdrper ein.
3. Bringen Sie die vier Schrauben wieder an, mit denen der Prozessorltfter an der Kihlkdrperbaugruppe befestigt wird.

Nachste Schritte

1. Installieren Sie die ProzessorlUfter- und Kuhlkérperbaugruppe.
2. Bringen Sie die Seitenabdeckung an.
3. Folgen Sie den Anweisungen unter Nach der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.

Installieren des Prozessorliifters und der 125-W-
Kuhlkorperbaugruppe

Voraussetzungen

Wenn Sie eine Komponente austauschen, muss die vorhandene Komponente entfernt werden, bevor Sie das Installationsverfahren
durchfihren.
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@ ANMERKUNG: Wenn eine der Prozessor oder der Kuhlkorper ersetzt werden, verwenden Sie das im Kit enthaltene Warmeleitpad,
um die Warmeleitfahigkeit sicherzustellen.

Info liber diese Aufgabe

Die nachfolgende Abbildung zeigt die Position des Prozessorlufters und des 95-W-Kuihlkérpers und bieten eine visuelle Darstellung des
Installationsverfahrens.

Schritte

1. Richten Sie die Schrauben der Prozessorlufter- und Kihlkérperbaugruppe an den Schraubenhalterungen auf der Hauptplatine aus und
platzieren Sie die Prozessorltfter- und Kuhlkérperbaugruppe auf dem Prozessor.

@lANMERKUNG: Stellen Sie sicher, dass das Dreieckssymbol in Richtung Rickseite des Computers ausgerichtet ist.

2. Ziehen Sie die unverlierbaren Schrauben zur Befestigung der Prozessorlifter- und Kihlkérperbaugruppe an der Hauptplatine der Reihe
nach (1->2->3->4) an.

@lANMERKUNG: Ziehen Sie die Schrauben in der auf der Kihlkérperbaugruppe angegebenen Reihenfolge (1,2,3,4) fest.
3. Schlief3en Sie das Prozessorlifterkabel am Anschluss auf der Hauptplatine an.

Nachste Schritte

1. Bringen Sie die Seitenabdeckung an.
2. Folgen Sie den Anweisungen unter Nach der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.
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Entfernen des Prozessorliifters und der 65-W-Kihlkorperbaugruppe

Voraussetzungen
1. Folgen Sie den Anweisungen unter \Vor der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.
A WARNUNG: Der Kiihlkérper kann im Normalbetrieb heif3s werden. Lassen Sie den Kiihlkérper ausreichend abkiihlen,
bevor Sie ihn beriihren.

Um eine maximale Kiihlleistung fiir den Prozessor sicherzustellen, vermeiden Sie jede Beriihrung der
Warmeleitbereiche auf dem Kiihlkérper. Durch Hautfette kann die Warmeleitfahigkeit der Warmeleitpaste verringert
werden.
2. Entfernen Sie die Seitenabdeckung.

Info liber diese Aufgabe

Die nachfolgenden Abbildungen zeigen die Position von Prozessorlifter und Kihlkérper und bieten eine visuelle Darstellung des Verfahrens
zum Entfernen.

Schritte

1. Trennen Sie das Kabel des Prozessorlifters vom Anschluss auf der Systemplatine.

2. Losen Sie die vier unverlierbaren Schrauben, mit denen der Prozessorltfter und die Kuhlkdrperbaugruppe an der Systemplatine
befestigt werden.

3. Heben Sie den Prozessorlufter und die Kihlkdrperbaugruppe aus der Systemplatine heraus.
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Installieren des Prozessorlifters und der 65-W-Kiihlkorperbaugruppe

Voraussetzungen

@ ANMERKUNG: Wenn eine der Prozessor oder der Kihlkdrper ersetzt werden, verwenden Sie das im Kit enthaltene Warmeleitpad,
um die Warmeleitfahigkeit sicherzustellen.

Info Uber diese Aufgabe

Die nachfolgenden Abbildung zeigt die Position der Prozessorltfter- und Kihlkdrperbaugruppe und bietet eine visuelle Darstellung des
Installationsverfahrens.

Schritte

1. Richten Sie die Schraubenbohrungen der Prozessorlifter- und Kuhlkdrperbaugruppe an den Schraubenbohrung der Systemplatine aus.

2. Ziehen Sie die vier unverlierbaren Schrauben fest, mit denen der Prozessorlufter und die Kuhlkdrperbaugruppe an der Systemplatine
befestigt werden.

3. Schlief3en Sie das Prozessorltfterkabel am Anschluss auf der Systemplatine an.

Nachste Schritte

1. Bringen Sie die Seitenabdeckung an.
2. Folgen Sie den Anweisungen unter Nach der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.
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Prozessor

Entfernen des Prozessors

Voraussetzungen

1. Folgen Sie den Anweisungen unter \Vor der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.
2. Entfernen Sie die Seitenabdeckung.
3. Entfernen Sie den Prozessorlifter und die Kuhlkérperanordnung.

@ ANMERKUNG: Der Prozessor kann auch nach Herunterfahren des Computers noch heif3 sein. Lassen Sie den Prozessor einen
Moment abkuhlen, bevor Sie ihn entfernen.

Info liber diese Aufgabe

Die nachfolgenden Abbildungen zeigen die Position des Prozessors und stellen das Verfahren zum Entfernen bildlich dar.

CPU

Schritte

1. Drucken Sie den Entriegelungshebel nach unten und schieben Sie ihn vom Prozessor weg, um ihn aus der Sicherungslasche zu lésen.
2. Heben Sie den Hebel nach oben und heben Sie die Prozessorabdeckung an.
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Achten Sie beim Entfernen des Prozessors darauf, dass Sie die Kontaktstifte im Sockel nicht beriihren
und keine Fremdkorper darauf gelangen.

3. Heben Sie den Prozessor vorsichtig aus dem Prozessorsockel.

Einbauen des Prozessors

Voraussetzungen

Wenn Sie eine Komponente austauschen, muss die vorhandene Komponente entfernt werden, bevor Sie das Installationsverfahren
durchfuhren.

Info Gber diese Aufgabe

Die nachfolgende Abbildung zeigt die Position des Prozessors und bietet eine visuelle Darstellung des Installationsverfahrens.

CPU

v

Schritte

1. Stellen Sie sicher, dass der Entriegelungshebel am Prozessorsockel vollstdndig gedffnet ist.

2. Richten Sie die Kerben des Prozessors auf die Laschen am Prozessorsockel aus und setzen Sie den Prozessor in den Prozessorsockel
ein.
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@ ANMERKUNG: Die Kontaktstift-1-Ecke des Prozessors weist ein Dreiecksymbol auf, das an dem Dreiecksymbol auf der
Kontaktstift-1-Ecke des Prozessorsockels ausgerichtet werden muss. Wenn der Prozessor korrekt eingesetzt ist, befinden sich
alle vier Ecken auf gleicher H6he. Wenn eine oder mehrere Ecken des Moduls héher als andere liegen, ist der Prozessor falsch
eingesetzt.

3. Wenn der Prozessor vollstandig im Sockel eingesetzt ist, schwenken Sie den Entriegelungshebel nach unten und bewegen Sie ihn
unter die Halterung der Prozessorabdeckung.

Nachste Schritte

1. Installieren Sie die Prozessorlifter- und Kihlkérperbaugruppe.
2. Bringen Sie die Seitenabdeckung an.
3. Folgen Sie den Anweisungen unter Nach der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.

Grafikkarte

Entfernen der Grafikkarte

Voraussetzungen

1. Folgen Sie den Anweisungen unter Vor der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.
2. Entfernen Sie die Seitenabdeckung.

Info Uber diese Aufgabe

Die nachfolgenden Abbildungen zeigen die Position der Grafikkarte und bieten eine visuelle Darstellung des Verfahrens zum Entfernen.
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Schritte

1. Machen Sie die Grafikkarte (PCl Express) ausfindig.
2. Heben Sie die Zuglasche an, um die PCle-Klappe zu 6ffnen.
3. Halten Sie die Sicherungslasche am Grafikkartensteckplatz gedrtickt und heben Sie die Grafikkarte aus dem Grafikkartensteckplatz.

Installieren der Grafikkarte

Voraussetzungen

Wenn Sie eine Komponente austauschen, muss die vorhandene Komponente entfernt werden, bevor Sie das Installationsverfahren
durchfuhren.

Info Uiber diese Aufgabe

Die nachfolgenden Abbildungen zeigen die Position der Grafikkarte und bieten eine visuelle Darstellung des Installationsverfahrens.
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Schritte

1. Richten Sie die Grafikkarte an dem PCI-Express-Kartenanschluss auf der Systemplatine aus.

2. Schlief3en Sie die Grafikkarte mithilfe des Fiihrungsstifts im Anschluss an und driicken Sie sie fest nach unten. Stellen Sie den
einwandfreien Sitz der Karte sicher.

3. Heben Sie die Zuglasche an, um die PCle-Klappe zu schliefien.

Nachste Schritte

1. Bringen Sie die Seitenabdeckung an.
2. Folgen Sie den Anweisungen unter Nach der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.

Grafikprozessor (GPU)

Entfernen des Grafikprozessors ohne externes Netzteil

Voraussetzungen

1. Folgen Sie den Anweisungen unter Vor der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.
2. Entfernen Sie die Seitenabdeckung.
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Info liber diese Aufgabe

Die nachfolgenden Abbildungen zeigen die Position des Grafikprozessors ohne externes Netzteil und bieten eine visuelle Darstellung des
Verfahrens zum Entfernen.

Schritte

1. Trennen Sie die beiden Stromkabel von den Anschlissen auf dem Grafikprozessor durch die Kabelhalterung.

52 Ausbau und Wiedereinbau



2. Ld&sen Sie das Stromkabel von der Halteklammer an der Kabelhalterung.

3. Drucken Sie auf die Sicherungsklammern auf beiden Seiten der Stromkabelhalterung und schieben Sie die Kabelhalterung des
Grafikprozessors aus dem Computer.

4. Heben Sie die Zuglasche an, um die PCle-Klappe zu 6ffnen.

B. Halten Sie die Sicherungslasche am Grafikkartensteckplatz gedriickt und heben Sie den Grafikprozessor aus dem
Grafikkartensteckplatz.

Einbauen des Grafikprozessors ohne externes Netzteil

Voraussetzungen

Wenn Sie eine Komponente austauschen, muss die vorhandene Komponente entfernt werden, bevor Sie das Installationsverfahren
durchfihren.

Info Uber diese Aufgabe

Die nachfolgenden Abbildungen zeigen die Position des Grafikprozessors ohne externes Netzteil und bieten eine visuelle Darstellung des
Installationsverfahrens.
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Schritte

1. Richten Sie den Grafikprozessor ohne externes Netzteil an dem PCl-Express-Kartenanschluss auf der Systemplatine aus.

Positionieren Sie den Grafikprozessor ohne externes Netzteil mithilfe des Fiihrungsstifts am Anschluss und driicken Sie ihn fest nach
unten. Stellen Sie den einwandfreien Sitz des Grafikprozessors sicher.

Heben Sie die Zuglasche an, um die PCle-Klappe zu schlief3en.

Richten Sie die Dreiecke auf der Kabelhalterung des Grafikprozessors ohne externes Netzteil an den Dreiecken am Geh&use aus.
Positionieren Sie die Kabelhalterung des Grafikprozessors auf dem Computergehause, bis sie hérbar einrastet.

Verlegen Sie das Stromversorgungskabel durch die Halteklammer an der Kabelhalterung.

N o oA o

Verbinden Sie die beiden Stromversorgungskabel durch den Schlitz auf der Kabelhalterung mit dem Anschluss auf dem
Grafikprozessor ohne externes Netzteil.

Nachste Schritte

1. Bringen Sie die Seitenabdeckung an.
2. Folgen Sie den Anweisungen unter Nach der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.

Knopfzellenbatterie

Entfernen der Knopfzellenbatterie

Voraussetzungen

1. Folgen Sie den Anweisungen unter Vor der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.
2. Entfernen Sie die Seitenabdeckung.
3. Entfernen Sie den Grafikprozessor ohne externes Netzteil.
@ ANMERKUNG: Dieser Schritt ist nur dann erforderlich, wenn das System mit einem Grafikprozessor ohne externes Netzteil
konfiguriert ist.

Info liber diese Aufgabe

Die nachfolgenden Abbildungen zeigen die Position der Knopfzellenbatterie und bieten eine visuelle Darstellung des Verfahrens zum
Entfernen.
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Schritte

1. Hebeln Sie die Knopfzellenbatterie mit einem Kunststoffstift vorsichtig aus der Halterung auf der Systemplatine.
2. Entfernen Sie die Knopfzellenbatterie vom Computer.

Einsetzen der Knopfzellenbatterie

Voraussetzungen

Wenn Sie eine Komponente austauschen, muss die vorhandene Komponente entfernt werden, bevor Sie das Installationsverfahren
durchfihren.

Info Uiber diese Aufgabe

Die folgende Abbildung zeigt die Position der Knopfzellenbatterie und stellt das Verfahren zum Einsetzen bildlich dar.
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Schritte

1. Fugen Sie die Batterie mit dem positiven Pol (+)-Symbol nach oben ein und schieben Sie sie unter die Sicherungslaschen auf der
positiven Seite des Anschlusses.

2. Drlcken Sie die Batterie in den Anschluss, bis sie einrastet.

Nachste Schritte

1. Installieren Sie den Grafikprozessor ohne externes Netzteil.
@ ANMERKUNG: Dieser Schritt ist nur dann erforderlich, wenn das System mit einem Grafikprozessor ohne externes Netzteil

konfiguriert ist.
2. Bringen Sie die Seitenabdeckung an.
3. Folgen Sie den Anweisungen unter Nach der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.

WLAN-Karte

Entfernen der WLAN-Karte

Voraussetzungen

1. Folgen Sie den Anweisungen unter Vor der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.
2. Entfernen Sie die Seitenabdeckung.
3. Entfernen Sie den Grafikprozessor ohne externes Netzteil.
@ ANMERKUNG: Dieser Schritt ist nur dann erforderlich, wenn das System mit einem Grafikprozessor ohne externes Netzteil

konfiguriert ist.

Info liber diese Aufgabe

Die nachfolgenden Abbildungen zeigen die Position der Wireless-Karte und bieten eine visuelle Darstellung des Verfahrens zum Entfernen.
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Schritte

1

2
3.
4

Entfernen Sie die Schraube (M2x3.5), mit der die WLAN-Karte an der Systemplatine befestigt ist.
Heben Sie die WLAN-Kartenhalterung von der WLAN-Karte ab.

Trennen Sie die Antennenkabel von der WLAN-Karte.

Schieben und heben Sie die WLAN-Karte aus dem Anschluss auf der Systemplatine.

Einbauen der WLAN-Karte

Voraussetzungen

Wenn Sie eine Komponente austauschen, muss die vorhandene Komponente entfernt werden, bevor Sie das Installationsverfahren
durchfihren.

Info liber diese Aufgabe

Die nachfolgende Abbildung zeigt die Position der Wireless-Karte und bietet eine visuelle Darstellung des Verfahrens zum Einbauen.
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Schritte
1. Verbinden Sie die Antennenkabel mit der WLAN-Karte.

Die folgende Tabelle enthalt die Farbcodierung der Antennenkabel fiir die WLAN-Karte fir den Computer.

Tabelle 7. Farbcodierung des Antennenkabels

Anschliisse auf der Wireless-Karte

Antennenkabelfarbe

Netzkabel (weif3es Dreieck)

Weif3

Auxiliary-Kabel (schwarzes Dreieck)

Schwarz

2. Setzen Sie die WLAN-Kartenhalterung auf, um die WLAN-Antennenkabel zu befestigen.

3. Setzen Sie die WLAN-Karte in den entsprechenden Anschluss auf der Systemplatine ein.
4. Setzen Sie die Schraube (M2x3.5) wieder ein, mit der die Kunststofflasche an der WLAN-Karte befestigt wird.

Nachste Schritte

1. Installieren Sie den Grafikprozessor ohne externes Netzteil.

@ ANMERKUNG: Dieser Schritt ist nur dann erforderlich, wenn das System mit einem Grafikprozessor ohne externes Netzteil

konfiguriert ist.
2. Bringen Sie die Seitenabdeckung an.

3. Folgen Sie den Anweisungen unter Nach der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.
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Flaches optisches Laufwerk

Entfernen des flachen optischen Laufwerks

Voraussetzungen

1. Folgen Sie den Anweisungen unter \Vor der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.
2. Entfernen Sie die Seitenabdeckung.

Info Uiber diese Aufgabe

Die nachfolgenden Abbildungen zeigen die Position des flachen optischen Laufwerks und stellen das Verfahren zum Entfernen bildlich dar.

Schritte

1. Trennen Sie das Datenkabel und das Netzkabel vom flachen optischen Laufwerk.
2. Drucken Sie die Freigabelasche, um das flache optische Laufwerk vom Gehéause zu l6sen.
3. Schieben Sie das flache optische Laufwerk aus dem ODD-Steckplatz und entfernen Sie es.
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Einbauen des flachen optischen Laufwerks

Voraussetzungen

Wenn Sie eine Komponente austauschen, muss die vorhandene Komponente entfernt werden, bevor Sie das Installationsverfahren
durchfdhren.

Info liber diese Aufgabe

Die nachfolgenden Abbildungen zeigen die Position des flachen optischen Laufwerks und stellen das Verfahren zum Einbauen bildlich dar.

Schritte

1. Setzen Sie die flache ODD-Baugruppe in den Steckplatz des optischen Laufwerks ein.
2. Schieben Sie die flache ODD-Baugruppe, bis sie einrastet.

3. Verlegen Sie das Stromkabel und das Datenkabel durch die Kabelfiihrungen und verbinden Sie die Kabel mit dem flachen optischen
Laufwerk.

Nachste Schritte

1. Bringen Sie die Seitenabdeckung an.
2. Folgen Sie den Anweisungen unter Nach der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.
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Halterung des flachen optischen Laufwerks

Entfernen der Halterung des flachen optischen Laufwerks

Voraussetzungen

1. Folgen Sie den Anweisungen unter Vor der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.
2. Entfernen Sie die Seitenabdeckung.
3. Entfernen Sie das flache optische Laufwerk.

Info liber diese Aufgabe

Die nachfolgenden Abbildungen zeigen die Position der Halterung des flachen optischen Laufwerks und stellen das Verfahren zum
Entfernen bildlich dar.

Schritte

1. Hebeln Sie die Halterung des flachen optischen Laufwerks aus dem Steckplatz am optischen Laufwerk heraus.
2. Ld&sen Sie die Halterung des flachen optischen Laufwerks vom optischen Laufwerk.

Einbauen der Halterung des flachen optischen Laufwerks

Voraussetzungen

Wenn Sie eine Komponente austauschen, muss die vorhandene Komponente entfernt werden, bevor Sie das Installationsverfahren
durchfdhren.

Info liber diese Aufgabe

Die nachfolgenden Abbildungen zeigen die Position der Halterung des flachen optischen Laufwerks und stellen das Verfahren zum
Einbauen bildlich dar.
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Schritte

1. Richten Sie die Halterung des flachen optischen Laufwerks an den Schlitzen des optischen Laufwerks aus.
2. Lassen Sie die Halterung des optischen Laufwerks in das flache optische Laufwerk einrasten.

Nachste Schritte

1. Installieren Sie das flache optische Laufwerk.
2. Bringen Sie die Seitenabdeckung an.
3. Folgen Sie den Anweisungen unter Nach der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.

Gehauselufter

Entfernen des Gehauseliifters

Voraussetzungen

1. Folgen Sie den Anweisungen unter Vor der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.
2. Entfernen Sie die Seitenabdeckung.

Info liber diese Aufgabe

Die nachfolgenden Abbildungen zeigen die Position des Geh&duses und bieten eine visuelle Darstellung des Verfahrens zum Entfernen.
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Schritte

1.
2.
3.
4.

Installieren des Gehausellifters

Machen Sie den Gehauselufter ausfindig.

Ziehen Sie das Lufterkabel vom Anschluss auf der Hauptplatine ab.

Ziehen Sie vorsichtig an den Gummidichtungen, um den Lifter aus dem Gehé&use zu 6sen.
Entfernen Sie den Lifter aus dem Gehé&use.

Voraussetzungen

Wenn Sie eine Komponente austauschen, muss die vorhandene Komponente entfernt werden, bevor Sie das Installationsverfahren
durchfdhren.

Info liber diese Aufgabe

Die nachfolgenden Abbildungen zeigen die Position des Geh&uselufters und bieten eine visuelle Darstellung des Installationsverfahrens.
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Schritte

1. Setzen Sie die Gummidichtungen in das Gehause ein.

2. Richten Sie die Aussparungen am Lifter auf die Gummidichtungen am Gehé&use aus.

3. Fuhren Sie die Gummidichtungen durch die Aussparungen am LUfter und ziehen Sie an den Gummidichtungen, bis der LUfter einrastet.
4. Schlief3en Sie das Lufterkabel an den Anschluss auf der Hauptplatine an.

Nachste Schritte

1. Bringen Sie die Seitenabdeckung an.
2. Folgen Sie den Anweisungen unter Nach der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.

VR-Kuhlkorper

Entfernen des VR-Kuhlkorpers

Voraussetzungen

1. Folgen Sie den Anweisungen unter \Vor der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.
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A WARNUNG: Der Kiihlkérper kann im Normalbetrieb heif3s werden. Lassen Sie den Kiihlkérper ausreichend abkiihlen,
bevor Sie ihn beriihren.

Um eine maximale Kiihlleistung fiir den Prozessor sicherzustellen, vermeiden Sie jede Beriihrung der
Warmeleitbereiche auf dem Kiihlkérper. Durch Hautfette kann die Warmeleitfahigkeit der Warmeleitpaste verringert
werden.
2. Entfernen Sie die Seitenabdeckung.

Info liber diese Aufgabe

Die nachfolgenden Abbildungen zeigen die Position des VR-Kuhlkérpers und stellen das Verfahren zum Entfernen bildlich dar.

Schritte

1. Ldsen Sie die zwei unverlierbaren Schrauben, mit denen der VR-Kuhlkdrper an der Hauptplatine befestigt ist.
2. Heben Sie den VR-Kihlkérper von der Hauptplatine.

Installieren des VR-Kuhlkorpers

Voraussetzungen

Wenn Sie eine Komponente austauschen, muss die vorhandene Komponente entfernt werden, bevor Sie das Installationsverfahren
durchfihren.

Info Uiber diese Aufgabe

Die nachfolgenden Abbildungen zeigen die Position des VR-Kuhlkérpers und bieten eine visuelle Darstellung des Installationsverfahrens.
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Schritte

1. Entfernen Sie die Schutzfolie hinter dem VR-Kuhlkérpermodul.
2. Richten Sie den VR-Kuhlkérper auf der Hauptplatine aus und befestigen Sie ihn.
3. Ziehen Sie die zwei unverlierbaren Schrauben zur Befestigung des VR-KUhlkdrpers an der Hauptplatine an.

Nachste Schritte

1. Bringen Sie die Seitenabdeckung an.
2. Folgen Sie den Anweisungen unter Nach der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.

Lautsprecher

Entfernen des Lautsprechers

Voraussetzungen

1. Folgen Sie den Anweisungen unter Vor der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.
2. Entfernen Sie die Seitenabdeckung.

Info Uiber diese Aufgabe

Die nachfolgenden Abbildungen zeigen die Position der Lautsprecher und stellen das Verfahren zum Entfernen bildlich dar.
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Schritte

1. Trennen Sie das Lautsprecherkabel vom Anschluss auf der Systemplatine.
2. Dricken Sie auf die Lasche und schieben Sie den Lautsprecher mit dem Kabel aus dem Steckplatz am Gehause.

Einbauen des Lautsprechers

Voraussetzungen

Wenn Sie eine Komponente austauschen, muss die vorhandene Komponente entfernt werden, bevor Sie das Installationsverfahren
durchfuhren.

Info Uiber diese Aufgabe

Die folgende Abbildung zeigt die Position des Lautsprechers und stellt das Installationsverfahren bildlich dar.
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Schritte

1. Dricken und schieben Sie den Lautsprecher in den Steckplatz am Gehause, bis er einrastet.
2. Schlief3en Sie das Lautsprecherkabel wieder an den Anschluss an der Systemplatine an.

Nachste Schritte

1. Bringen Sie die Seitenabdeckung an.
2. Folgen Sie den Anweisungen unter Nach der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.

Netzschalter

Entfernen des Netzschalters

Voraussetzungen

1. Folgen Sie den Anweisungen unter Vor der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.
2. Entfernen Sie die Seitenabdeckung.
3. Entfernen Sie die Frontblende.

Info iliber diese Aufgabe

Die nachfolgenden Abbildungen zeigen die Position des Netzschalters und stellen das Verfahren zum Entfernen bildlich dar.
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Schritte

1. Ziehen Sie das Netzschalter-Kabel vom Anschluss auf der Systemplatine ab.

2. Dricken Sie auf die Freigabelaschen am Netzschalter und schieben Sie das Netzschalterkabel tGber die Vorderseite aus dem Computer
heraus.

3. Ziehen Sie das Netzschalterkabel aus dem Computer.

Einbauen des Netzschalters

Voraussetzungen

Wenn Sie eine Komponente austauschen, muss die vorhandene Komponente entfernt werden, bevor Sie das Installationsverfahren
durchfihren.

Info Uiber diese Aufgabe

Die nachfolgenden Abbildungen zeigen die Position des Netzschalters und bieten eine visuelle Darstellung des Installationsverfahrens.

Ausbau und Wiedereinbau 69



Schritte

1. Fuhren Sie das Netzschalterkabel in den Steckplatz an der Vorderseite des Computers ein und dricken Sie oben auf den Netzschalter,
bis er mit einem Klicken im Gehause einrastet.

2. Richten Sie das Kabel des Netzschalters aus und schlief3en Sie es an den Anschluss auf der Systemplatine an.

Nachste Schritte

1. Installieren Sie die Frontblende.
2. Bringen Sie die Seitenabdeckung an.
3. Folgen Sie den Anweisungen unter Nach der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.

Netzteil

Entfernen der Stromversorgungseinheit

Voraussetzungen

1. Folgen Sie den Anweisungen unter \Vor der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.
2. Entfernen Sie die Seitenabdeckung.
3. Entfernen Sie den Prozessorlufter und die Kuhlkérperanordnung.

@ ANMERKUNG: Notieren Sie sich vor dem Entfernen der Kabel die Kabelfihrungen, sodass Sie die Kabel beim erneuten Einsetzen
des Netzteils wieder korrekt verlegen kénnen.
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Info liber diese Aufgabe

Die nachfolgenden Abbildungen zeigen die Position der Netzschaltereinheit und bieten eine visuelle Darstellung des Verfahrens zum
Entfernen.
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Schritte

1.
2.
3.
4.
5.

Installieren der Stromversorgungseinheit

Legen Sie den Computer auf die rechte Seite.

Trennen Sie die Stromkabel von der Systemplatine und entfernen Sie sie aus den Kabelfihrungen am Geh&use.
Entfernen Sie die drei Schrauben (#6-32), mit denen das Netzteil am Geh&use befestigt ist.

Dricken Sie auf die Sicherungsklammer und schieben Sie das Netzteil von der Geh&usertickseite weg.

Heben Sie das Netzteil aus dem Gehéuse.

Voraussetzungen

Wenn Sie eine Komponente austauschen, muss die vorhandene Komponente entfernt werden, bevor Sie das Installationsverfahren
durchfihren.

A WARNUNG: Die Kabel und Ports auf der Riickseite des Netzteils sind farblich gekennzeichnet, um die unterschiedliche
Wattleistung anzugeben. Stellen Sie sicher, dass Sie das Kabel mit dem richtigen Port verbinden. Eine falsche
Verbindung kann zu Schaden des Netzteils und/oder der Systemkomponenten fiihren.

Info liber diese Aufgabe

Die nachfolgenden Abbildungen zeigen die Position des Netzschalters und bieten eine visuelle Darstellung des Installationsverfahrens.
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Schritte

1. Schieben Sie das Netzteil in das Gehauses, bis die Sicherungslasche einrastet.
2. Bringen Sie die drei Schrauben (#6-32) wieder an, mit denen das Netzteil am Geh&use befestigt ist.

3. Verlegen Sie das Stromkabel durch die Kabelfihrungen am Gehause und verbinden Sie das Stromkabel mit den entsprechenden
Anschltssen auf der Systemplatine.

Nachste Schritte

1. Installieren Sie die Prozessorlifter- und Kihlkérperbaugruppe.
2. Bringen Sie die Seitenabdeckung an.
3. Folgen Sie den Anweisungen unter Nach der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.

Entfernen des Netzteils (bei Systemen mit Grafikprozessor ohne
externes Netzteil)

Voraussetzungen

1. Folgen Sie den Anweisungen unter \Vor der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.
2. Entfernen Sie die Seitenabdeckung.
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3. Entfernen Sie den Prozessorlifter und die Kuhlkérperanordnung.

@ ANMERKUNG: Notieren Sie sich vor dem Entfernen der Kabel die Kabelfihrungen, sodass Sie die Kabel beim erneuten Einsetzen
des Netzteils wieder korrekt verlegen kénnen.

Info Uber diese Aufgabe

Die nachfolgenden Abbildungen zeigen die Position der Netzschaltereinheit und bieten eine visuelle Darstellung des Verfahrens zum
Entfernen.
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Schritte

1.
2.
3.
4.

Legen Sie den Computer auf die rechte Seite.
Trennen Sie die Netzkabel von den Anschliissen auf dem Grafikprozessor ohne externes Netzteil durch die Kabelhalterung.
Ldsen Sie das Stromkabel von der Halteklammer an der Kabelhalterung.

Dricken Sie auf die Sicherungsklammern auf beiden Seiten der Kabelhalterung und schieben Sie die Kabelhalterung des
Grafikprozessors aus dem Computer.

Losen Sie die Kabel aus den Kabelfihrungen auf dem Gehéuse.
Entfernen Sie die drei Schrauben (#6-32), mit denen das Netzteil am Gehause befestigt ist.
Dricken Sie auf die Sicherungsklammer und schieben Sie das Netzteil von der Geh&usertickseite weg.

© N oo

Heben Sie das Netzteil aus dem Gehause.

Installation des Netzteils (bei Systemen mit Grafikprozessor ohne
externes Netzteil)

Voraussetzungen

Wenn Sie eine Komponente austauschen, muss die vorhandene Komponente entfernt werden, bevor Sie das Installationsverfahren
durchfihren.

A WARNUNG: Die Kabel und Ports auf der Riickseite des Netzteils sind farblich gekennzeichnet, um die unterschiedliche
Wattleistung anzugeben. Stellen Sie sicher, dass Sie das Kabel mit dem richtigen Port verbinden. Eine falsche
Verbindung kann zu Schaden des Netzteils und/oder der Systemkomponenten fiihren.

Info Uiber diese Aufgabe

Die nachfolgenden Abbildungen zeigen die Position des Netzschalters und bieten eine visuelle Darstellung des Installationsverfahrens.
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Schritte

1. Schieben Sie das Netzteil in das Gehauses, bis die Sicherungslasche einrastet.
2. Bringen Sie die drei Schrauben (#6-32) zur Befestigung des Netzteils am Gehause wieder an.

3. Verlegen Sie das Stromkabel durch die Kabelfihrungen am Gehduse und verbinden Sie das Stromkabel mit den entsprechenden
AnschlUssen auf der Hauptplatine.
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Richten Sie die Dreiecke auf der Kabelhalterung des Grafikprozessors ohne externes Netzteil an den Dreiecken am Gehé&use aus.
Positionieren Sie die Kabelhalterung des Grafikprozessors auf dem Computergehause, bis sie horbar einrastet.
Verlegen Sie das Stromversorgungskabel durch die Halteklammer an der Kabelhalterung.

N o o b

Verbinden Sie die beiden Stromversorgungskabel durch den Schlitz auf der Kabelhalterung mit dem Anschluss auf dem
Grafikprozessor ohne externes Netzteil.

Nachste Schritte

1. Installieren Sie die Prozessorlifter- und Kihlkérperbaugruppe.
2. Bringen Sie die Seitenabdeckung an.
3. Folgen Sie den Anweisungen unter Nach der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.

Eingriffschalter

Entfernen des Eingriffsschalters

Voraussetzungen

1. Folgen Sie den Anweisungen unter Vor der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.
2. Entfernen Sie die Seitenabdeckung.

Info Uiber diese Aufgabe

Die nachfolgenden Abbildungen zeigen die Position des Eingriffsschalters und stellen das Verfahren zum Entfernen bildlich dar.

Schritte

1. Trennen Sie das Kabel des Eingriffschalters vom Anschluss auf der Systemplatine.
2. Schieben Sie den Eingriffsschalter aus dem Gehéuse.
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Installieren des Eingriffsschalters

Voraussetzungen

Wenn Sie eine Komponente austauschen, muss die vorhandene Komponente entfernt werden, bevor Sie das Installationsverfahren
durchfihren.

Info Giber diese Aufgabe

Die nachfolgenden Abbildungen zeigen die Position des Eingriffsschalters und stellen das Verfahren zum Einbauen bildlich dar.

Schritte

1. Setzen Sie den Eingriffsschalter in den Steckplatz ein und schieben Sie den Schalter, um ihn im Steckplatz zu befestigen.
2. Verbinden Sie das Kabel des Eingriffschalters mit dem Anschluss auf der Systemplatine.

Nachste Schritte

1. Bringen Sie die Seitenabdeckung an.
2. Folgen Sie den Anweisungen unter Nach der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.

Optionale E/A-Module (Typ C/HDMI/VGA/DP/Seriell)

Entfernen optionaler E/A-Module (Typ C/HDMI/VGA/DP/Seriell)

Voraussetzungen

1. Folgen Sie den Anweisungen unter \Vor der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.
2. Entfernen Sie die Seitenabdeckung.

3. Entfernen Sie die Frontblende.

4. Entfernen Sie den Gehauseltfter.
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Info liber diese Aufgabe

Die nachfolgenden Abbildungen zeigen die Position der optionalen E/A-Module und stellen das Verfahren zum Entfernen bildlich dar.

Schritte

1. Entfernen Sie die zwei M3x3-Schrauben, mit denen das optionale E/A-Modul am Computergeh&use befestigt ist.
2. Trennen Sie das E/A-Modul vom Anschluss auf der Systemplatine.
3. Entfernen Sie das E/A-Modul aus dem Computer.

Installieren optionaler E/A-Module (Typ C/HDMI/VGA/DP/Seriell)

Voraussetzungen

Wenn Sie eine Komponente austauschen, muss die vorhandene Komponente entfernt werden, bevor Sie das Installationsverfahren
durchfihren.

Info liber diese Aufgabe

Die nachfolgenden Abbildungen zeigen die Position der Systemplatine und bieten eine visuelle Darstellung des Installationsverfahrens.
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Schritte

1. Um die Dummy-Metallhalterung zu entfernen, fihren Sie einen Schlitzschraubendreher in die Offnung der Halterung ein, driicken Sie
die Halterung, um sie zu I6sen, und heben Sie die Halterung dann aus dem System heraus.

2. Setzen Sie das optionale E/A-Modul (Typ-C/HDMI/VGA/DP/Seriell) von der Innenseite Ihres Computers aus in seinen Steckplatz ein.
3. Verbinden Sie das E/A-Kabel mit dem Anschluss auf der Systemplatine.
4. Bringen Sie die zwei M3x3-Schrauben wieder an, um das optionale E/A-Modul am System zu befestigen.

Nachste Schritte

Installieren Sie den Gehausellfter.

Installieren Sie die Frontblende.

Bringen Sie die Seitenabdeckung an.

Folgen Sie den Anweisungen unter Nach der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.

E N
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Systemplatine

Entfernen der Systemplatine

Voraussetzungen
1. Folgen Sie den Anweisungen unter Vor der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.

@ ANMERKUNG: Die Service-Tag-Nummer Ihres Computers befindet sich auf der Hauptplatine. Sie missen die Service-Tag-
Nummer nach dem Wiedereinbauen der Hauptplatine im BIOS-Setup eingeben.

@ ANMERKUNG: Durch das Wiedereinbauen der Systemplatine werden alle unter Verwendung des BIOS-Setup-Programms
vorgenommenen Anderungen im BIOS riickgangig gemacht. Sie miissen die entsprechenden Anderungen erneut vornehmen,
nachdem Sie die Hauptplatine ausgetauscht haben.

@ ANMERKUNG: Bevor Sie die Kabel von der Hauptplatine trennen, sollten Sie sich die Position der Anschllsse notieren, sodass
Sie die Kabel nach dem Wiedereinbau der Hauptplatine wieder korrekt anschlief3en kénnen.

Entfernen Sie die Seitenabdeckung.
Entfernen Sie die Frontblende.
Entfernen Sie das Speichermodul.
Entfernen Sie die Wireless-Karte.
Entfernen Sie die M.2 2230-SSD/M.2 2280-SSD.
Entfernen Sie die Knopfzellenbatterie.
Entfernen Sie die Grafikkarte/den Grafikprozessor ohne externes Netzteil.
Entfernen Sie den VR-Kuhlkorper.
. Entfernen Sie den Prozessorlufter und die Kuhlkérperanordnung.
. Entfernen Sie den Prozessor.

© 0N oA NN
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Info liber diese Aufgabe

Die nachfolgenden Abbildungen zeigen die Position der Systemplatine und bieten eine visuelle Darstellung des Verfahrens zum Entfernen.
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Schritte

Losen Sie die Schraube (#6-32) zur Befestigung der vorderen E/A-Halterung am Gehé&use.

Schieben und entfernen Sie die vordere |/0O-Halterung aus dem Gehause.

Trennen Sie alle Kabel, die mit der Systemplatine verbunden sind.

Entfernen Sie die Schraube (M2x4) und die acht Schrauben (#6-32), mit denen die Systemplatine am Geh&use befestigt ist.
Heben Sie die Hauptplatine schrag an und nehmen Sie sie aus dem Gehause.

NSRS

Einbauen der Systemplatine

Voraussetzungen

Wenn Sie eine Komponente austauschen, muss die vorhandene Komponente entfernt werden, bevor Sie das Installationsverfahren
durchfihren.

Info Uiber diese Aufgabe

Die nachfolgenden Abbildungen zeigen die Position der Systemplatine und bieten eine visuelle Darstellung des Installationsverfahrens.
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Schritte
1.

92

Schieben Sie die vorderen E/A-Anschllsse auf der Systemplatine in die vorderen Steckplatze des E/A-Geh&uses und richten Sie die
Schraubenbohrungen auf der Systemplatine auf die Schraubenbohrungen am Gehause aus.

Bringen Sie die Schraube (M2x4) zur Befestigung der Systemplatine am Gehéuse wieder an.
Bringen Sie die acht Schrauben (#6-32) zur Befestigung der Systemplatine am Geh&use wieder an.

Ausbau und Wiedereinbau



4,
5.
6.

Verlegen Sie alle Kabel und schlief3en Sie sie an den Anschltssen auf der Systemplatine an.
Richten Sie die vordere E/A-Halterung auf die Aussparungen am Gehé&use aus.
Bringen Sie die Schraube (#6-32) zur Befestigung der vorderen E/A-Halterung am Geh&use wieder an.

Nachste Schritte

©ENDOA NN

_
= O

Installieren Sie den Prozessor.

Installieren Sie die Prozessorliufter- und Kihlkérperbaugruppe.

Bauen Sie den VR-Kuhlkérper ein.

Installieren Sie die Knopfzellenbatterie.

Installieren Sie die Grafikkarte/den Grafikprozessor ohne externes Netzteil.
Installieren Sie die M.2 2230-SSD/M.2 2280-SSD.

Installieren Sie die Wireless-Karte.

Bauen Sie das Speichermodul ein.

Installieren Sie die Frontblende.

. Bringen Sie die Seitenabdeckung an.
. Folgen Sie den Anweisungen unter Nach der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.

@ ANMERKUNG: Die Service-Tag-Nummer Ihres Computers befindet sich auf der Hauptplatine. Sie missen die Service-Tag-
Nummer nach dem Wiedereinbauen der Hauptplatine im BIOS-Setup eingeben.

@ ANMERKUNG: Durch das Wiedereinbauen der Systemplatine werden alle unter Verwendung des BIOS-Setup-Programms
vorgenommenen Anderungen im BIOS riickgangig gemacht. Sie missen die entsprechenden Anderungen erneut vornehmen,
nachdem Sie die Hauptplatine ausgetauscht haben.

Ausbau und Wiedereinbau
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Fehlerbehebung

Themen:

Diagnose der Dell SupportAssist-Systemleistungsprifung vor dem Start
Verhalten der Diagnose-LED

Diagnose-Fehlermeldungen

Systemfehlermeldungen

Ein- und Ausschalten des WLAN

Diagnose der Dell SupportAssist-
Systemleistungsprufung vor dem Start

Info Uber diese Aufgabe

Die SupportAssist-Diagnose (auch als Systemdiagnose bezeichnet) fiihrt eine komplette Prifung der Hardware durch. Die Diagnose der
Dell SupportAssist-Systemleistungsprifung vor dem Start ist in das BIOS integriert und wird intern vom BIOS gestartet. Die integrierte
Systemdiagnose bietet eine Reihe von Optionen flr bestimmte Geréte oder Gerategruppen mit folgenden Funktionen:

Tests automatisch oder in interaktivem Modus durchfiihren

Tests wiederholen

Testergebnisse anzeigen oder speichern

Grindliche Tests durchfiihren, um weitere Testoptionen flr Zusatzinformationen Uber die fehlerhaften Geréate zu erhalten
Statusmeldungen anzeigen, die angeben, ob Tests erfolgreich abgeschlossen wurden

Fehlermeldungen tber Probleme wahrend des Testvorgangs anzeigen

@ ANMERKUNG: Einige Tests fir bestimmte Ger&te erfordern Benutzeraktionen Stellen Sie sicher, dass Sie am Computerterminal
sind, wenn die Diagnosetests durchgefihrt werden.

Weitere Informationen finden Sie unter Beheben von Hardwareproblemen mit integrierter und Online-Diagnose (SupportAssist ePSA,
ePSA oder PSA-Fehlercodes).

Ausflihren der SupportAssist-Systemleistungspriifung vor dem
Systemstart

Schritte

Schalten Sie den Computer ein.
Wenn der Computer startet, drlicken Sie die F12-Taste, sobald das Dell-Logo angezeigt wird.
Wahlen Sie auf dem StartmenU-Bildschirm die Option Diagnostics (Diagnose).

N N

Klicken Sie auf den Pfeil in der unteren linken Ecke.
Die Diagnose-Startseite wird angezeigt.

5. Klicken Sie auf den Pfeil in der unteren rechten Ecke, um zur Seitenliste zu gehen.
Die erkannten Elemente werden aufgelistet.

6. Um einen Diagnosetest fur ein bestimmtes Gerat durchzufihren, driicken Sie die Esc-Taste und klicken dann auf Yes (Ja), um den
Diagnosetest zu stoppen.

7. Wahlen Sie auf der linken Seite das Geréat aus und klicken Sie auf Run Tests (Test durchfihren).

8. Bei etwaigen Problemen werden Fehlercodes angezeigt.
Notieren Sie sich den Fehlercode und die Validierungsnummer und wenden Sie sich an Dell.
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Verhalten der Diagnose-LED

Tabelle 8. Verhalten der Diagnose-LED

Blinkmuster

Gelb

Weif3

Problembeschreibung

Lésungsvorschlag

1

Nicht behebbarer SPI Flash-
Fehler

CPU-Fehler

Ausfihren der Intel CPU-
Diagnosetools
e \Wenn das Problem weiterhin
besteht, muss die
Systemplatine ersetzt
werden.

Systemplatinenfehler (schlief3t
eine Beschadigung des BIOS
oder einen ROM-Fehler mit ein)

° Flash mit neuester BIOS-
Version
e Wenn das Problem weiterhin
besteht, muss die
Systemplatine ersetzt
werden.

Kein Speicher/RAM erkannt

° Prifen Sie, ob das
Speichermodul korrekt
installiert ist.
e \Wenn das Problem weiterhin
besteht, muss das
Speichermodul ersetzt
werden.

Speicher-/RAM-Fehler

. ZurlUcksetzen des
Speichermoduls
e \Wenn das Problem weiterhin
besteht, muss das
Speichermodul ersetzt
werden.

Unzuldssiger Speicher installiert

° Zuricksetzen des
Speichermoduls
e Wenn das Problem weiterhin
besteht, muss das
Speichermodul ersetzt
werden.

Systemplatine /
Chipsatzfehler / Fehler der
Echtzeituhr / Gate A20-Fehler /
Super-E/A-Fehler / Tastatur-
Controller fehlerhaft

. Flash mit neuester BIOS-
Version
e \Wenn das Problem weiterhin
besteht, muss die
Systemplatine ersetzt
werden.

CMOS-Akkufehler

° Zuricksetzen der CMOS-
Akkuverbindung
e Wenn das Problem weiterhin
besteht, tauschen Sie den
RTS-Akku aus.

PCI- oder Videokarten-/
Chipfehler

Bauen Sie die Systemplatine
wieder ein.
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Tabelle 8. Verhalten der Diagnose-LED (fortgesetzt)

Blinkmuster

Gelb

Weif3

Problembeschreibung

Lésungsvorschlag

3

3

BIOS-Wiederherstellungsimage
nicht gefunden

Flash mit neuester BIOS-
Version
Wenn das Problem weiterhin
besteht, muss die
Systemplatine ersetzt
werden.

BIOS-Wiederherstellungsimage
gefunden, aber ungultig

Flash mit neuester BIOS-
Version
Wenn das Problem weiterhin
besteht, muss die
Systemplatine ersetzt
werden.

Stromschienenfehler

Im EC ist ein Fehler
bezuglich der
Stromsequenzierung
aufgetreten.

Wenn das Problem weiterhin
besteht, muss die
Systemplatine ersetzt
werden.

Beschédigung von SBIOS-Flash

Beschédigte Aktualisierung
von SBIOS erkannt
Wenn das Problem weiterhin
besteht, muss die
Systemplatine ersetzt
werden.

Intel ME (Management Engine)
Fehler

ZeitUberschreitung beim
Warten auf Antwort auf
HECI-Meldung von ME
Wenn das Problem weiterhin
besteht, muss die
Systemplatine ersetzt
werden.

Problem mit der CPU-
Stromkabelverbindung

Diagnose-Fehlermeldungen

Tabelle 9. Diagnose-Fehlermeldungen

Fehlermeldungen

Beschreibung

AUXILIARY DEVICE FAILURE

Das Touchpad oder die externe Maus ist moglicherweise
fehlerhaft. Prifen Sie bei einer externen Maus die
Kabelverbindung. Aktivieren Sie die Option Pointing Device
(Zeigegeréat) im System-Setup-Programm.

BAD COMMAND OR FILE NAME

Uberpriifen Sie die Schreibweise des Befehls, die Position der
Leerstellen und den angegebenen Zugriffspfad.

CACHE DISABLED DUE TO FAILURE

Der im Mikroprozessor integrierte Primar-Cache ist ausgefallen.

Kontaktaufnahme mit Dell
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Tabelle 9. Diagnose-Fehlermeldungen (fortgesetzt)

Fehlermeldungen

Beschreibung

CD DRIVE CONTROLLER FAILURE

Das optische Laufwerk reagiert nicht auf die Befehle vom
Computer.

DATA ERROR

Die Daten auf der Festplatte kdnnen nicht gelesen werden.

DECREASING AVAILABLE MEMORY

Eines oder mehrere Speichermodule sind unter Umstanden
beschéadigt oder nicht ordnungsgemaf eingesetzt. Setzen Sie die
Speichermodule neu ein oder wechseln Sie sie gegebenenfalls aus.

DISK C: FAILED INITIALIZATION

Die Festplatte konnte nicht initialisiert werden. Fihren Sie die
Festplattenlaufwerk-Tests von Dell Diagnostics aus.

DRIVE NOT READY

Zum Fortsetzen dieses Vorgangs muss eine Festplatte im
Laufwerkschacht vorhanden sein. Installieren Sie eine Festplatte im
Laufwerkschacht.

ERROR READING PCMCIA CARD

Der Computer kann die ExpressCard nicht erkennen. Setzen Sie
die Karte neu ein oder verwenden Sie eine andere Karte.

EXTENDED MEMORY SIZE HAS CHANGED

Die im NVRAM (nichtflichtiger Speicher) verzeichnete
Speichergréf3e stimmt nicht mit dem im Computer installierten
Speichermodul Uberein. Den Computer neu starten. Wenn der
Fehler erneut auftritt, wenden Sie sich an Dell.

THE FILE BEING COPIED IS TOO LARGE FOR THE
DESTINATION DRIVE

Die Datei, die kopiert werden soll, ist entweder zu grof3 flr den
Datentrager oder es steht nicht gentigend Speicherplatz auf dem
Datentrager zur Verfigung. Kopieren Sie die Datei auf einen
anderen Datentréger oder verwenden Sie einen Datentrager mit
mehr Kapazitat.

A FILENAME CANNOT CONTAIN ANY OF THE FOLLOWING
CHARACTERS: \ / x 2" <> | -

Verwenden Sie diese Zeichen nicht in Dateinamen.

GATE A20 FAILURE

Unter Umstanden ist ein Speichermodul nicht ordnungsgeméaf3
befestigt. Setzen Sie das Speichermodul neu ein oder wechseln Sie
es gegebenenfalls aus.

GENERAL FAILURE

Das Betriebssystem kann den Befehl nicht ausfihren. Im Anschluss
an die Meldung werden in der Regel detaillierte Informationen
angezeigt. Beispiel: Bei Printer out of paper. Take the
appropriate action.

HARD-DISK DRIVE CONFIGURATION ERROR

Der Computer kann den Laufwerktyp nicht erkennen. Fahren Sie
den Computer herunter, entfernen Sie die Festplatte und starten
Sie den Computer vom optischen Laufwerk neu. Fahren Sie
anschlief3end den Computer herunter, installieren Sie das
Festplattenlaufwerk erneut und starten Sie den Computer neu.
Fuhren Sie die Festplattenlaufwerk-Tests (Hard Disk Drive-
Tests) von Dell Diagnostics aus.

HARD-DISK DRIVE CONTROLLER FAILURE 0

Das Festplattenlaufwerk reagiert nicht auf die Befehle des
Computers. Fahren Sie den Computer herunter, entfernen Sie die
Festplatte und starten Sie den Computer vom optischen Laufwerk
neu. Fahren Sie anschlief3end den Computer herunter, installieren
Sie das Festplattenlaufwerk erneut und starten Sie den Computer
neu. Besteht das Problem weiterhin, installieren Sie ein anderes
Laufwerk. Fuhren Sie die Festplattenlaufwerk-Tests (Hard Disk
Drive-Tests) von Dell Diagnostics aus.

HARD-DISK DRIVE FAILURE

Das Festplattenlaufwerk reagiert nicht auf die Befehle des
Computers. Fahren Sie den Computer herunter, entfernen Sie die
Festplatte und starten Sie den Computer vom optischen Laufwerk
neu. Fahren Sie anschlief3end den Computer herunter, installieren
Sie das Festplattenlaufwerk erneut und starten Sie den Computer
neu. Besteht das Problem weiterhin, installieren Sie ein anderes
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Tabelle 9. Diagnose-Fehlermeldungen (fortgesetzt)

Fehlermeldungen

Beschreibung

Laufwerk. FUhren Sie die Festplattenlaufwerk-Tests (Hard Disk
Drive-Tests) von Dell Diagnostics aus.

HARD-DISK DRIVE READ FAILURE

Das Festplattenlaufwerk ist eventuell defekt. Fahren Sie den
Computer herunter, entfernen Sie die Festplatte und starten Sie
den Computer vom optischen Laufwerk neu. Fahren Sie
anschlief3end den Computer herunter, installieren Sie das
Festplattenlaufwerk erneut und starten Sie den Computer neul.
Besteht das Problem weiterhin, installieren Sie ein anderes
Laufwerk. FUhren Sie die Festplattenlaufwerk-Tests (Hard Disk
Drive-Tests) von Dell Diagnostics aus.

INSERT BOOTABLE MEDIA

Das Betriebssystem versucht, von einem nicht startfahigen
Datentrager, beispielsweise einem optischen Laufwerk, zu starten.
Insert bootable media (Startfahigen Datentrager einlegen)

INVALID CONFIGURATION INFORMATION-PLEASE RUN
SYSTEM SETUP PROGRAM

Die Systemkonfigurationsdaten stimmen nicht mit der
Hardwarekonfiguration tberein. Diese Meldung wird in der Regel
nach der Installation eines Speichermoduls angezeigt. Korrigieren
Sie die entsprechenden Optionen im System-Setup-Programm.

KEYBOARD CLOCK LINE FAILURE

Uberpriifen Sie bei einer externen Tastatur die Kabelverbindung.
Fuhren Sie den Tastatur-Controller-Test (Keyboard Controller-
Test) von Dell Diagnostics aus.

KEYBOARD CONTROLLER FAILURE

Uberpriifen Sie bei einer externen Tastatur die Kabelverbindung.
Starten Sie den Computer neu und berthren Sie Tastatur oder
Maus wahrend der Startroutine nicht. Fihren Sie den Tastatur-
Controller-Test (Keyboard Controller-Test) von Dell
Diagnostics aus.

KEYBOARD DATA LINE FAILURE

Uberpriifen Sie bei einer externen Tastatur die Kabelverbindung.
FUhren Sie den Tastatur-Controller-Test (Keyboard Controller-
Test) von Dell Diagnostics aus.

KEYBOARD STUCK KEY FAILURE

Uberpriifen Sie bei einer externen Tastatur oder einem externen
Tastenblock die Kabelverbindung. Starten Sie den Computer neu
und berUhren Sie Tastatur oder Tasten wahrend der Startroutine
nicht. Flhren Sie den Test auf feststeckende Tasten (Stuck Key)
von Dell Diagnostics aus.

LICENSED CONTENT IS NOT ACCESSIBLE IN
MEDIADIRECT

Dell MediaDirect kann die Beschrankungen "Digital Rights
Management (DRM)" (Digitales Rechte-Management) in der Datei
nicht Uberprtfen. Daher kann die Datei nicht abgespielt werden.

MEMORY ADDRESS LINE FAILURE AT ADDRESS,
VALUE EXPECTING VALUE

READ

Ein Speichermodul ist méglicherweise fehlerhaft oder falsch
eingesetzt. Setzen Sie das Speichermodul neu ein oder wechseln
Sie es gegebenenfalls aus.

MEMORY ALLOCATION ERROR

Das gerade gestartete Programm steht in Konflikt mit dem
Betriebssystem, einem anderen Anwendungsprogramm oder einem
Dienstprogramm. Fahren Sie den Computer herunter, warten Sie
30 Sekunden und starten Sie ihn dann neu. Fuhren Sie das
Programm erneut aus. Wird die Fehlermeldung wieder angezeigt,
lesen Sie in der Dokumentation zur Software nach.

MEMORY DOUBLE WORD LOGIC FAILURE AT ADDRESS,
READ VALUE EXPECTING VALUE

Ein Speichermodul ist moéglicherweise fehlerhaft oder falsch
eingesetzt. Setzen Sie das Speichermodul neu ein oder wechseln
Sie es gegebenenfalls aus.

MEMORY ODD/EVEN LOGIC FAILURE AT ADDRESS,
VALUE EXPECTING VALUE

READ

Ein Speichermodul ist méglicherweise fehlerhaft oder falsch
eingesetzt. Setzen Sie das Speichermodul neu ein oder wechseln
Sie es gegebenenfalls aus.
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Tabelle 9. Diagnose-Fehlermeldungen (fortgesetzt)

Fehlermeldungen

Beschreibung

MEMORY WRITE/READ FAILURE AT ADDRESS, READ
VALUE EXPECTING VALUE

Ein Speichermodul ist méglicherweise fehlerhaft oder falsch
eingesetzt. Setzen Sie das Speichermodul neu ein oder wechseln
Sie es gegebenenfalls aus.

NO BOOT DEVICE AVAILABLE

Der Computer kann das Festplattenlaufwerk nicht finden. Ist die
Festplatte als Startgerat festgelegt, stellen Sie sicher, dass das
Laufwerk installiert, richtig eingesetzt und als Startlaufwerk
partitioniert ist.

NO BOOT SECTOR ON HARD DRIVE

Das Betriebssystem ist moglicherweise beschadigt. Wenden Sie
sich an Dell.

NO TIMER TICK INTERRUPT

Méglicherweise arbeitet ein Chip auf der Systemplatine nicht
einwandfrei. Fihren Sie die System-Set-Uberprifung (System
Set) von Dell Diagnostics aus.

NOT ENOUGH MEMORY OR RESOURCES. EXIT SOME
PROGRAMS AND TRY AGAIN

Es sind zu viele Programme gedtffnet. Schlief3en Sie alle Fenster
und 6ffnen Sie das gewUnschte Programm.

OPERATING SYSTEM NOT FOUND

Neuinstallation des Betriebssystems. Wenn das Problem weiterhin
besteht, wenden Sie sich an Dell.

OPTIONAL ROM BAD CHECKSUM

Das optionale ROM ist ausgefallen. Wenden Sie sich an Dell.

SECTOR NOT FOUND

Das Betriebssystem kann einen Sektor auf der Festplatte nicht
finden. Entweder ist ein Sektor defekt oder die
Dateizuweisungstabelle (File Allocation Table, FAT) auf der
Festplatte ist beschéadigt. Fihren Sie das Fehlerprifprogramm von
Windows aus, um die Dateistruktur auf der Festplatte zu
Uberprtfen. Eine entsprechende Anleitung finden Sie in Windows
Help and Support (Windows-Hilfe und Support) (klicken Sie zu
diesem Zwecke auf Start > Help and Support (Start < Hilfe und
Support)). Wenn eine grofie Anzahl an Sektoren defekt ist, missen
Sie die Daten sichern (falls mdglich) und die Festplatte formatieren.

SEEK ERROR

Das Betriebssystem kann eine bestimmte Spur auf der Festplatte
nicht finden.

SHUTDOWN FAILURE

Moglicherweise arbeitet ein Chip auf der Systemplatine nicht
einwandfrei. Fiihren Sie die System-Set-Uberpriifung (System
Set) von Dell Diagnostics aus. Wenn die Meldung erneut
angezeigt wird, wenden Sie sich an Dell.

TIME-OF-DAY CLOCK LOST POWER

Die Systemkonfigurationseinstellungen sind fehlerhaft. Schlief3en
Sie den Computer an eine Steckdose an, um den Akku aufzuladen.
Wenn das Problem weiterhin besteht, versuchen Sie, die Daten
wiederherzustellen, indem Sie das System-Setup-Programm
aufrufen und das Programm anschlief3end sofort beenden. Wenn
die Meldung erneut angezeigt wird, wenden Sie sich an Dell.

TIME-OF-DAY CLOCK STOPPED

Die Reservebatterie, mit der die Systemkonfigurationseinstellungen
unterstUtzt werden, muss unter Umsténden wieder aufgeladen
werden. Schlief3en Sie den Computer an eine Steckdose an, um
den Akku aufzuladen. Wenn das Problem weiterhin besteht,
wenden Sie sich an Dell.

TIME-OF-DAY NOT SET-PLEASE RUN THE SYSTEM
SETUP PROGRAM

Die Uhrzeit- bzw. Datumsangaben, die im System-Setup-
Programm gespeichert sind, stimmen nicht mit der Systemuhr
Uberein. Korrigieren Sie die Einstellungen der Optionen Date and
Time (Datum und Uhrzeit).

TIMER CHIP COUNTER 2 FAILED

Moglicherweise arbeitet ein Chip auf der §ystemplatine nicht
einwandfrei. Fihren Sie die System-Set-Uberprifung (System
Set) von Dell Diagnostics aus.
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Tabelle 9. Diagnose-Fehlermeldungen (fortgesetzt)

Fehlermeldungen

Beschreibung

UNEXPECTED INTERRUPT IN PROTECTED MODE

Der Tastatur-Controller ist méglicherweise defekt oder ein
Speichermodul ist mdglicherweise nicht richtig befestigt. Fiihren
Sie die Systemspeichertberprifung (System Memory) und die
Tastatur-Controller-Tests (Keyboard Controller) von Dell
Diagnostics aus oder wenden Sie sich an Dell.

X:\ IS NOT ACCESSIBLE. THE DEVICE IS NOT READY

Legen Sie einen Datentrager in das Laufwerk ein und versuchen Sie
es erneut.

Systemfehlermeldungen

Tabelle 10. Systemfehlermeldungen

Systemmeldung

Beschreibung

Alert! Previous attempts at booting this
system have failed at checkpoint [nnnn]. For
help in resolving this problem, please note
this checkpoint and contact Dell Technical

Support (Alarm! Friihere Versuche, das System
zu starten, sind bei Prifpunkt [nnnn]
fehlgeschlagen. Notieren Sie diesen Priufpunkt

und wenden Sie sich an den technischen Support
von Dell.)

In drei aufeinanderfolgenden Versuchen konnte der Computer die
Startroutine aufgrund desselben Fehlers nicht abschlief3en.

CMOS checksum error (CMOS-Prifsummenfehler)

RTC wurde zurlickgesetzt, die BIOS-Setup-
Standardeinstellungen wurden geladen.

CPU fan failure (Ausfall des CPU-Liufters)

Der Prozessorliifter ist ausgefallen.

System fan failure (Ausfall des Systemliifters)

Der Systemliifter ist ausgefallen.

Hard-disk drive failure
(Festplattenlaufwerkfehler)

Moglicher Festplattenfehler beim POST.

Keyboard failure (Tastaturfehler)

Tastaturfehler oder instabile Tastaturkabelverbindung. Wenn das
Problem durch erneutes festes Anschlief3en des Kabels nicht
behoben wird, tauschen Sie die Tastatur aus.

No boot device available
verfigbar)

(Kein Startgerat

Auf der Festplatte ist keine startféhige Partition vorhanden, das
Festplattenkabel ist nicht richtig angeschlossen, oder es ist kein
startfahiges Geréat vorhanden.

e st das Festplattenlaufwerk als Startgerat festgelegt, stellen Sie
sicher, dass die Kabel ordnungsgemaf angeschlossen sind und
das Laufwerk installiert und als Startlaufwerk partitioniert ist.

e Rufen Sie das System-Setup-Programm auf, und prifen Sie, ob
die Angaben zur Startreihenfolge stimmen.

No timer tick interrupt
Interrupt)

(Kein periodischer

Mdglicherweise ist ein Chip auf der Systemplatine oder die
Hauptplatine selbst fehlerhaft.

NOTICE - Hard Drive SELF MONITORING SYSTEM has
reported that a parameter has exceeded its
normal operating range. Dell recommends that
you back up your data regularly. A parameter
out of range may or may not indicate a
potential hard drive problem. (VORSICHT:
SELF MONITORING SYSTEM des
Festplattenlaufwerks hat gemeldet, dass ein
Parameter den Wertebereich fir den normalen
Betrieb iberschritten hat. Dell empfiehlt,
dass Sie Ihre Daten regelmdRig sichern. Ein

Das
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Tabelle 10. Systemfehlermeldungen (fortgesetzt)

Systemmeldung

Beschreibung

auBerhalb des normalen Wertebereichs liegender
Parameter kann auf ein mégliches Problem mit
dem Festplattenlaufwerk hinweisen.)

Ein- und Ausschalten des WLAN

Info liber diese Aufgabe

Wenn |hr Computer aufgrund von WLAN-Verbindungsproblemen keinen Zugriff auf das Internet hat, kdnnen Sie das WLAN aus- und

wieder einschalten. Das folgende Verfahren enthélt Anweisungen dazu, wie Sie das WLAN aus- und wieder einschalten:

®|ANMERKUNG: Manche Internetdienstanbieter (Internet Service Providers, ISPs) stellen ein Modem/Router-Kombigerét bereit.

Schritte

NOoO g NN

Schalten Sie den Computer aus.
Schalten Sie das Modem aus.
Schalten Sie den WLAN-Router aus.
Warten Sie 30 Sekunden.

Schalten Sie den WLAN-Router ein.
Schalten Sie das Modem ein.
Schalten Sie den Computer ein.
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Wie Sie Hilfe bekommen

Themen:

Kontaktaufnahme mit Dell

Kontaktaufnahme mit Dell

Voraussetzungen

@ ANMERKUNG: Wenn Sie nicht Uber eine aktive Internetverbindung verfigen, kdnnen Sie Kontaktinformationen auch auf Ihrer
Auftragsbestatigung, dem Lieferschein, der Rechnung oder im Dell-Produktkatalog finden.

Info liber diese Aufgabe

Dell stellt verschiedene onlinebasierte und telefonische Support- und Serviceoptionen bereit. Da die Verfugbarkeit dieser Optionen je nach
Land und Produkt variiert, stehen einige Services in lhrer Region maglicherweise nicht zur Verfigung. So erreichen Sie den Vertrieb, den
Technischen Support und den Kundendienst von Dell:

Schritte

Rufen Sie die Website Dell.com/support auf.
Wahlen Sie Ihre Supportkategorie.
Wahlen Sie das Land bzw. die Region in der Drop-Down-Liste Land oder Region auswahlen am unteren Seitenrand aus.

NN

Klicken Sie je nach Bedarf auf den entsprechenden Service- oder Support-Link.
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Megjegyzés, Vigyazat és Figyelmeztetés

MEGJEGYZES: A MEGJEGYZESEK a szamitogép biztonsagosabb és hatékonyabb hasznalatat elésegits, fontos tudnivaldkat
tartalmazzak.

®

A ,,FIGYELMEZTETES?” iizenet hardver-meghibasodas vagy adatvesztés potenciilis lehetéségére
hivja fel a figyelmet, egyben kozli a probléma elkeriilésének médjat.

VIGYAZAT: A VIGYAZAT jelzés az esetleges targyi vagy személyi sériilés, illetve életveszély lehetdségére hivja fel a
figyelmet.
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Munka a szamitogépen

Témak:

Biztonsagi elbirasok

Biztonsagi eloirasok

A szamitogép potencidlis karosodasanak elkertlése és a sajat biztonsaga érdekében Ugyelien az alabbi biztonsagi szabalyok betartasara. Ha
masképp nincs jelezve, a jelen dokumentumban leirt minden mivelet feltételezi, hogy elolvasta a szamitdgéphez mellékelt biztonsaggal
kapcsolatos tudnivaldkat.

@ MEGJEGYZES: A szamitégép belsejében végzett munka elétt olvassa el figyelmesen a szamitogéphez mellékelt biztonsagi
tudnivalékat. Tovabbi biztonsagi Utmutatasokért tekintse meg a Szabélyozasi megfeleléségi honlapot a www.dell.com/
regulatory_compliance cimen.

@ MEGJEGYZES: Vélassza le a szamitégéprél az aramellatast, mielStt a szamitdgép burkolati paneljeit kinyitna. Miutan befejezte a
munkat a szamitogép belsejében, helyezzen vissza minden fedelet, panelt és csavart, mieldtt a szamitogépet tapellatashoz
csatlakoztatna.

A szamitogép sériilésének elkeriilése érdekében sima, szaraz és tiszta munkafeliileten dolgozzon.

A komponensek és a kartyak sériilésének elkeriilése érdekében a széliiknél fogja meg dket, és ne
érintse meg a tiiket, sem a csatlakozo6kat.

Csak a Dell miiszaki tamogatasi csapatanak jovahagyasaval vagy utasitasara végezzen hibaelharitast
és javitast. A Dell altal nem jovahagyott szerviztevékenységre a garanciavallalas nem vonatkozik. Tekintse meg a

szamitéogéphez kapott biztonsagi eldirasokat, vagy latogasson el a www.dell.com/regulatory_compliance cimre.

Miel6tt barmihez is hozzanyilna a szamitogép belsejében, foldelje le sajat testét, érintsen meg egy
festetlen fémfeliiletet a szamit6gép hatuljan. Mikézben dolgozik, rendszeresen érintsen meg egy fedetlen fémfeliiletet a
statikus elektromossag elvezetése érdekében, mivel ellenkez6 esetben ez a belso alkatrészek karosodasat okozhatja.

A kabelek kihuizasakor ne magat a kabelt, hanem a csatlakozo6t vagy a hazéfiilet hizza. Egyes
kabelek csatlakozoin zaroéfiilek vagy szarnyas csavarok talalhatok, ezeket ki kell oldania, miel6tt a kabelt
lecsatlakoztatna. A kabelek kihizasakor tartsa 6ket feszesen, hogy a csatlakozétiik ne hajoljanak meg. A kabelek
csatlakoztatasakor gondoskodjon arrdl, hogy a csatlakozék és a portok iranya és helyzete megfeleld legyen.

Nyomja be és vegye ki a médiakartya-olvaséban lévo kartyakat.

®| MEGJEGYZES: A szamitogép szine és bizonyos komponensek killénbézhetnek a dokumentumban leirtaktol.

Mielott elkezdene dolgozni a szamitoégép belsejében

Errol a feladatrol

®

MEGJEGYZES: A jelen dokumentumban talalhaté képek a megrendelt konfiguraciotdl fliggden eltérhetnek a szamitdgépen
megjelend képektdl.

Lépések
1. Mentsen és zarjon be minden nyitott fajlt, majd Iépjen ki minden futd alkalmazasbol.

2. Kapcsolja ki a szamitégépet. Kattintson a Start > (0] Tapellatas > Leallitas.
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@ MEGJEGYZES: Ha més operacios rendszert haszndl, a ledllitas tekintetében olvassa el az adott operéciés rendszer
dokumentécidjat.

3. Aramtalanitsa a szamitégépet és minden csatolt eszkozt.
4. A szadmitogéprdl csatlakoztasson le minden héalézati eszkdzt és perifériat, pl.: billentylizet, egér, monitor.

A halézati kabel kihGizasakor el6szor a szamit6gépbdl hazza ki a kabelt, majd a halozati
eszkozbdl.

B. Téavolitson el minden médiakartyat és optikai lemezt a szamitdgépbdl, ha van.

Biztonsagi ovintézkedések

Ez a fejezet azokat a 6 biztonsagi 6vintézkedéseket tartalmazza, amelyeket a szétszerelési utasitasok barmelyikének végrehajtasa el6tt el
kell végezni.

Tartsa be az aldbbi biztonsagi utasitasokat, mieldtt barmit beszerel, javit vagy szétszerel:

Kapcsolja ki a rendszert és minden csatlakoztatott perifériat.
Aramtalanitsa a rendszert és minden csatlakoztatott perifériat
Vélasszon le minden héldzati kabelt, telefonkabelt és telekommunikécios kabelt a rendszerrdl.

Barmilyen asztali gép belsejében végzett munka esetén hasznaljon elektrosztatikusan védé helyszini javitokészletet az elektrosztatikus
kistlés okozta karok megel6zése érdekében.

Barmilyen rendszerdsszetevd kivétele utan dvatosan helyezze a kivett dsszetevét antisztatikus alatétlapra.
Viselien nem vezetd gumitalpu cipbt, mivel ezzel csokkentheti az aramutés kockazatat.

Készenléti aram

A készenléti dramellatassal bird Dell termékeket ki kell htzni, miel6tt felnyitja a hazat. A készenléti aramellatast magukban foglald
rendszerek lényegében kikapcsolva is dram alatt vannak. A bels¢ aramellatas lehetdveé teszi, hogy a rendszert tavolrdl bekapcsoljak (wake
on LAN), illetve alvé tzemmddba éllitsak, tovabba fejlett energiagazdalkodasi funkcidkat tesz lehetdvé.

Ha kihtzta a csatlakoz6t, nyomja le, majd tartsa 15 méasodpercen at lenyomva a bekapcsolégombot. Ezzel elvezeti az alaplapban
esetlegesen jelen 1évé maradékaramot.

Potencialkiegyenlités

A potencialkiegyenlités egy mddszer, amelynek soran két vagy tobb foldeld vezetdt ugyanarra az elektromos potencialra csatlakoztatnak.
Ez elvégezhetd egy helyszini antisztatikus javitokészlet hasznalataval. A potencialkiegyenlitd vezeték csatlakoztatasakor Ugyelien arra,
hogy szabad fémfelllethez csatlakoztassa, soha ne festett vagy nem fémes fellletre. A csuklopantnak szorosnak kell lennie, hogy telies
felUletén érintkezzen a bdrrel, ezzel egy id6ben minden ékszert, 6rat, karkoétdt és gydrtit el kell tavolitania, miel6tt magat és a berendezést
Osszekoti.

Elektrosztatikus kisliléssel (ESD) szembeni védelem

Az elektrosztatikus kistlések sok gondot okozhatnak az elektronikai alkatrészek kezelése soran, kilondsen olyan érzékeny dsszetevok
esetén, mint példaul a bévitdkartyak, processzorok, DIMM memoriamodulok és alaplapok. Mar igen csekély toltés is kart tehet az
aramkorokben oly mddon, amely nem nyilvanvald, vagyis csak idénként okoz problémakat, vagy lerdviditi a termék élettartamat. Mivel az
iparag egyre kisebb energiafogyasztas és egyre nagyobb slirliség elérésére torekszik, ezért az elektrosztatikus kistilésekkel szembeni
védelem egyre inkabb elétérbe kerdl.

A ma kaphato Dell termékek a bennik hasznélt félvezetdk nagy slrlisége miatt érzékenyebbek az elektrosztatikus kistlésekre, mint a
korabbi Dell termékek. Emiatt néhany korabban még jévahagyott alkatrészkezelési médszer ma mar nem alkalmazhato.

Az ESD-kérok két elismert tipusa a katasztrofalis és az eseti meghibasodas.

e Katasztrofalis — A katasztrofalis meghibasodasok az ESD-vel kapcsolatos meghibasodasok korilbelll 20%-at teszik ki. Az okozott
kér azonnali, és az eszkdz teljes funkcidvesztésével jar. Katasztrofalis meghibasodasra példa egy olyan DIMM mema&riamodul, amelyet
dramités ért. A szamitogeép ilyenkor semmit nem jelenit meg (No POST/No Video), csak egy sipold hangot hallat, amely a hianyz6 vagy
nem mikoddé memariéra utal.
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Eseti — Eseti meghibasodas az ESD-vel kapcsolatos meghibasodasok korilbelll 80%-a. Az eseti meghibasodasok nagy arénya azt jelzi,
hogy az esemény bekdvetkezésekor a kar nem ismerhetd fel azonnal. A DIMM modult dramités éri, de a vezetékezés csak
meggyengul, igy nem produkal azonnali tiineteket, amelyek utalnanak a karra. A meggyengult vezetékezés csak hetek vagy hdnapok
alatt olvad meg, és ekdzben rongélia a memoria épségét, idénként varatlan memoriahibdkat okoz stb.

Az eseti (mas néven latens) meghibasodas megéllapitasa és elharitdsa nehezebb.

Az elektrosztatikus kistilés okozta karok megelézése érdekében tegye a kdvetkezdket:

Hasznéljon vezetékes antisztatikus csuklépantot, amely megfeleléen van foldelve. A vezeték nélkuli antisztatikus pantok hasznélata
mar nem megengedett, mert nem nyUjtanak kielégitd védelmet. Az elektrosztatikus kistlésre igen érzékeny alkatrészeknek nem nyujt
elegend6 védelmet az, ha megérinti a szamitoégéphéazat

Az elektrosztatikussagra érzékeny alkatrészeket csak elektrosztatikussagtol mentes helyen kezelje. Ha lehetséges, hasznaljon
antisztatikus alatétet és munkalapot.

Miutan az elektrosztatikussagra érzékeny alkatrészeket kivette a dobozbdl, ne vegye le roluk az antisztatikus csomagolast addig, amig
nem all készen az alkatrész beszerelésére. Miel6tt levenné az antisztatikus csomagolast, vezesse el magardl a statikus
elektromossagot.

Ha érzékeny alkatrészt szallit, elészor tegye azt antisztatikus taroldba vagy csomagoldanyagba.

Antisztatikus javitokészlet

A feliigyelet nélkul hasznéalhaté elektrosztatikusan védd javitasi készlet a leggyakrabban hasznélt javitokészlet. Minden javitokészlet harom
6 részbdl all: egy antisztatikus alatétlapbdl, egy csuklépantbdl és egy foldelbvezetékbdl.

Az antisztatikus javitOkészlet dsszetevai

Az antisztatikus javitokészlet részei:

Antisztatikus alatétlap — Az antisztatikus alatétlap disszipativ, igy az alkatrészek szerelés kdzben rahelyezhetdk. Antisztatikus
alatétlap hasznélata esetén a csuklopantot szorosan a csukléjan kell tartania, és a féldelévezetéket az alatétlaphoz vagy a rendszer
barmely szabadon all6 fémfellletéhez kell csatlakoztatnia. A megfelelé elrendezés utan a cserealkatrészek kivehetdk az
elektrosztatikusan védg tasakbdl, és kdzvetlenil az aldtétlapra helyezhetdk. Az elektrosztatikusan érzékeny alkatrészeket biztonsaggal
kézbe veheti, az alatétlapon hagyhatja, a rendszerbe vagy a tasakba helyezheti.

Csuklopant és foldelovezeték — A csuklopant és a foldelévezeték kdzvetlenll a csukldjahoz és a hardver szabad fémfellletéhez is
csatlakoztathatd, ha az alatétlapra nincs szikség, vagy ha az antisztatikus alatétlaphoz csatlakoztatja, akkor ideiglenesen védheti az
alatétlapra helyezett hardvert. A csuklopant, a foldelévezeték és a bér, valamint az antisztatikus alatétlap és hardver kdzotti kapcsolat
neve foldelés. A helyszini javitdkészleteket mindig csuklopanttal, alatétlappal és foldeldvezetékkel hasznalja. Soha ne hasznéljon
vezeték nelkuli csuklopantot. Mindig Ugyelien arra, hogy a csuklopant belsé vezetékei a normal hasznalat soran elhasznalddhatnak,
ezért ezeket rendszeresen ellendrizni kell egy csuklopant-tesztelbvel, hogy elkertlje a hardverek véletlen elektrosztatikus karosodasat.
Javasolt, hogy a csuklopantot és a foldeldvezetéket legalabb hetente tesztelje.

Antisztatikus csuklépant-teszteld — Az antisztatikus csuklopanton bellli vezetékek egy id6 utan elhasznalddhatnak. Nem fellgyelt
készlet hasznélata esetén érdemes rendszeresen, minden szervizhivas el6tt, illetve legalabb hetente egyszer tesztelni a csuklépantot.
Ehhez a legjobb mddszer a csuklopant-tesztel hasznélata. Ha nincs sajat csuklopant-teszteldje, akkor fordulion regionalis irodajahoz,
és érdeklédjon naluk, hogy van-e. A teszteléshez dugja a csuklopant foldelévezetékét a teszterbe, mikdzben a pant a csukldjan van, és
a gomb megnyomasaval hajtsa végre a tesztet. Sikeres teszt esetén a zold LED gyullad ki, sikertelen teszt esetén pedig a piros LED,
valamint egy riasztasi hangjelzés is hallhato.

Szigeteld elemek — Kritikus fontossagu, hogy az elektrosztatikusan érzékeny eszkdzoket, példaul a mianyag hitébordahazakat tavol
tartsa a szigetel® bels® részektdl, amelyek gyakran erésen feltoltottek.

Munkakornyezet — Miel6tt hasznalatba venné az antisztatikus javitokészletet, mérje fel a helyzetet az Ugyfélnél a helyszinen. Példaul
kiszolgalokodrnyezetben masképp kell hasznalni a készletet, mint asztali vagy hordozhatd szamitdgépek esetében. A kiszolgalok
jellemz&en allvanyba vannak szerelve egy adatkdzponton bellil, mig az asztali gépek és hordozhat6 szamitogépek altalaban iréasztalon
vagy irodai munkahelyen belul vannak elhelyezve. Mindig keressen egy nagy, nyilt és vizszintes munkaterdletet, ahol semmi nem
akadalyozza, és elég nagy ahhoz, hogy kiteritse az antisztatikus javitokészletet, és még marad elég hely a javitandd rendszer szdmara
is. A munkaterUlet legyen mentes szigetel6ktdl, amelyek elektrosztatikus jelenségeket okozhatnak. A munkaterileten a szigetel6ket,
példaul a polisztirolhabbdl és egyéb mianyagbdl készult targyakat legaldbb 30 cm-re tavolitsa el az érzékeny alkatrészektdl, miel6tt
barmilyen hardverdsszetevével dolgozni kezdene.

Antisztatikus csomagolas — Minden elektrosztatikusan érzekeny eszkdzt antisztatikus csomagolasban kell megkapnia és széllitania.
Elényben részesitenddk a fémbdl készilt, elektrosztatikusan arnyéekolt tasakok. A sértilt alkatrészeket mindig ugyanabban az
antisztatikus tasakban és csomagolasban juttassa vissza, amelyben az Uj alkatrész érkezett. Az antisztatikus tasak tetejét vissza kell
hajtani és le kell ragasztani, tovabbé a tasakot ugyanazzal a habositott csomagoldanyaggal kell behelyezni az eredeti dobozba,
amelyben az Uj alkatrész érkezett. Az elektrosztatikusan érzékeny eszkdzoket csak elektrosztatikus kistléstdl védett munkaterUleten
szabad kivenni a tasakbol, és az alkatrészeket soha nem szabad az antisztatikus tasakra helyezni, mert csak a tasak belseje arnyékolt

Munka a szamitégépen



elektrosztatikusan. Az alkatrészek mindig a sajat kezében, az antisztatikus alatétlapon, a rendszerben vagy az antisztatikus tasakon
belul legyenek.

o Erzékeny osszetevok szallitasa — Elektrosztatikusan érzékeny sszetevek, példaul cserealkatrészek vagy a Dellnek visszajuttatandd
alkatrészek szallitasa esetén rendkivil fontos, hogy ezeket antisztatikus tasakokba helyezze a biztonsagos széllitas érdekében.

Elektrosztatikus védelem — 6sszefoglalas

Minden szerviztechnikusnak javasoljuk, hogy a Dell termékeinek javitasa soran mindig hasznélja a hagyomanyos, vezetékes,
elektrosztatikusan védd foldel6 csuklopantot €s az antisztatikusan védd alatétlapot. Kritikus fontossagu tovabba, hogy a technikusok
minden szigetel alkatrésztdl elkulonitve taroljak az érzékeny alkatrészeket, mikdzben a javitast végzik, és az érzékeny dsszetevdk
szallitasahoz antisztatikus tasakokat hasznaljanak.

Miutan befejezte a munkat a szamitogép belsejében

Errol a feladatrol

Ha a szamit6gépben csavarok maradnak szabadon vagy nem megfeleléen meghuzva, azzal a
szamitogép komoly sériilését okozhatja.

Lépések
1. Helyezzen vissza minden csavart, &s gy6z8djén meg réla, hogy nem maradtak felhasznélatlan csavarok a szamitdgép belsejében.

2. Mielétt a szamitdgépet Ujra hasznélatba veszi, csatlakoztasson minden eszkdzt, perifériat és kabelt, amelyet kordbban
lecsatlakoztatott.

3. Helyezze vissza a médiakartyakat, lemezeket és egyéb alkatrészeket, amelyeket a szamitdogéepbdl a munka megkezdése elbtt
eltavolitott.

4. Csatlakoztassa a szamitogépét és minden hozza csatolt eszkdzt elektromos aljzataikra.
5. Kapcsolja be a szamitogépet.

Munka a szamitégépen 9



Technologia és osszetevok

Eza fejezet a rendszerben alkalmazott technoldgiékat és az alkatrészeket ismerteti.
Témak:

Grafikus opciok
Rendszerkezelési funkciok

Grafikus opciok

Intel UHD 630 Graphics

1. tablazat: Intel UHD 630 grafikus kartya — miiszaki adatok
Intel UHD 630 Graphics

Busz tipusa Integralt

Memoria tipusa UMA

Grafikai szint i3/i5/i7: GT2 (UHD)

Atfedett sikok Igen

Operécids rendszer grafikus/video-API tdmogatésa DirectX 12, OpenGL (4.5 — Intel CML POR)

Tamogatott maximalis feloontas DP: 4096 x 2304 60 Hz-en, 24 bpp

Opci6é — DP: 4096 x 2304 60 Hz-en

Opcié — USB Type-C Alt mdd: 4096 x 2304 60 Hz-en
Opcid — VGA: 1920 x 1200 60 Hz-en

Opcid — HDMI2.0: 4096 x 2160 60 Hz-en

Tamogatott kijelz6szam Maximum harom kijelz6 tdmogatasa

Tabb kijelz6 tdmogatésa e Két alaplapra integralt DP1.4 HBR2 + egy vided opcio (VGA/
DP1.4 HBR2/HDMI2.0/USB3.2 Gen2 Type-C Alt méd)

Klis6 csatlakozok Két alaplapra integralt DP1.4 HBR2 + egy video opcié (VGA/DP1.4
HBR2/HDMI2.0/USB3.2 Gen2 Type-C Alt mod)

NVIDIA GeForce GT 730

2. tablazat: NVIDIA GeForce GT 730 — miiszaki leiras

Funkcié Ertékek
GPU-frekvencia 902 MHz
DirectX 12,0
Shader modell 50
Open CL 11

10 Technolégia és 6sszetevok



2. tdblazat: NVIDIA GeForce GT 730 — mtiszaki leiras (folytatédik)

PCle busz

Funkcié Ertékek
Open GL 4,5
GPU memriainterfész 64 bit

PCle 3.0 x8

Tamogatott kijelz8k

Egy DisplayPort 1.2

Grafikus memoria konfiguracio

2 GB, GDDR5

Grafikus memoria futasi sebessége

2,5GHz

Aktiv hiitéborda

2 érintkez8s kuldnallé ventildtorvezérld

Foglalatok szama

Szimpla foglalat

PCB forrasztasgatlo

PCB kivitel Alacsony profil
PCB réteg 4 réteg
Z6ld

Keret kivitel Alacsony profil
Maximélis feloontas 3840 x 2160
Aramfogyasztas u
e 20WTDP
30 W TGP

3D teliesitmény

3DMark 11 (P): E4131

3Dmark Vantage(P):

AMD Radeon RX 640
3. tablazat: AMD Radeon RX640 - miiszaki adatok

Funkcié Ertékek
GPU-frekvencia 1.2 GHz
DirectX 12

Shader modell 5,0

Open CL 2,0

Open GL 4,5

GPU memoriainterfész 128 bit

PCle 3.0 x8

PCle busz

Tamogatott kijelz6k

e Két Mini DisplayPort
e FEgy DisplayPort

Technolégia és sszetevok
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3. tablazat: AMD Radeon RX640 - miiszaki adatok (folytatédik)

Grafikus memaria futasi sebessége

Funkcié Ertékek
Grafikus memoria konfiguracio 4GB, GDDR5
7 Gbit/s

Aktiv h(itéborda

4 tls beépitett ventilatorvezérld

Foglalatok szama

Szimpla foglalat

PCB forrasztasgatlo

PCB kivitel Alacsony profil
PCB réteg 6 réteg
Z6ld

Aramfogyasztas

Keret kivitel Alacsony profil
Maximalis felbontas 5120 x 2880
50 W

3D teliesitmény

3DMark 11 (P): 5315

AMD Radeon R5 430

4. tablazat: AMD Radeon R5 430 - miiszaki adatok

Funkcié Ertékek
GPU-frekvencia 780 MHz
DirectX 1,2

Shader modell 5,0

Open CL 1,2

Open GL 4,2

GPU memdriainterfész 64 bit

PCle busz PCle 3.0 x8

Tamogatott kijelzOk

1 DisplayPort 1.2

Grafikus memoria konfiguracié

2 GB, GDDR5

Grafikus memoria futasi sebessége

1,5 GHz

Aktiv hiitéborda

2 érintkez8s kulonallé ventildtorvezérld

Foglalatok szama

Szimpla foglalat

PCB forrasztasgatld

PCB kivitel Alacsony profil
PCB réteg 6 réteg
Zold
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4. tablazat: AMD Radeon R5 430 - miiszaki adatok (folytatédik)

Funkcio

Ertékek

Keret kivitel

e Teljes magassag
e Alacsony profil

Maximalis felbontas 4096 x 2160
Aramfogyasztas 25 W TDP
35 W TGP

3D teljesitmény

3DMark 11 (P)
3Dmark Vantage(P)

NVIDIA GeForce RTX 1660 SUPER

5. tablazat: NVIDIA GeForce RTX 1660 SUPER miiszaki adatai

Funkcié Ertékek
Grafikus memoria konfiguracio 6 GB GDDR6
Busz tipusa PCle Gen 3 x16
Memodria interfész szélessége 192 bites
Memoria sebessége 14 Gbit/s
Orajelek 1785 MHz
Tamogatott kijelz8k e 1xDP14

e 1xHDMI2.0b
o 1x DVIDual link

Maximalis szinmélység

12

Becstult maximélis teljesitmény

125W

Téapcsatlakozok 6 érintkez8s
Maximélis digitélis felbontés 7680 x 4320
Tamogatott kijelz8szam 3
4K-s felbontas tamogatasanak szadma 2

8K-s felbontas tAmogatasanak szama

1

NVIDIA GeForce RTX 2070 SUPER

6. tablazat: NVIDIA GeForce RTX 2070 SUPER miiszaki adatai

Funkcié Ertékek
Grafikus memoria konfiguracio 8 GB GDDR6
Busz tipusa PCle Gen 3 x16
Memdria interfész szélessége 256 bites
Memoria sebessége 14 Gbit/s
Orajelek 1770 MHz
Tamogatott kijelz6k e 3xDP14

Technolégia és sszetevok
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6. tablazat: NVIDIA GeForce RTX 2070 SUPER miiszaki adatai (folytatédik)

Funkcié Ertékek

e 1xHDMI2.0b
Maximélis szinmélység 12
Becsult maximalis teljesitmény 215 W
Tépcsatlakozok 6 érintkez® + 8 érintkezd
Maximélis digitélis felbontés 7680 x 4320
Tamogatott kijelz8szam 4
4K-s felbontas tdmogatasanak szdma 4
8K-s felbontas tamogatasanak szdma 1

Rendszerkezelési funkciok

A kereskedelmi forgalomban kaphato Dell rendszerek szamos rendszerfelligyeleti opcidval kertilnek forgalomba, amely alapértelmezésként
a savon bellli rendszerkezelést is lehetdvé tevd Dell Client Command Suite eszkdzcsomagot is tartalmazza. A savon bellli kezelés azt
jelenti, hogy a rendszer mikadé operéacios rendszerrel rendelkezik, az eszkdz pedig csatlakozik egy haldzathoz, ezzel lehetdévé téve annak
felugyeletét. A Dell Client Command Suite eszkdzei magukban vagy rendszerfelligyeleti konzolokkal egyutt (pl. SCCM, LANDESK, KACE
stb.) is hasznalhatok.

Ezenfelll opcionélisan kulén adatcsatornan keresztuli felugyelete is biztositunk. Akkor beszéltink kildn adatcsatornan keresztuli
felugyeletrdl, ha a rendszer nem tartalmaz miikodd operéacios rendszert, vagy az ki van kapcsolva, de a felhasznald ennek ellenére az adott
allapotban is fellgyelni kivanja a rendszert.

Dell Client Command Suite a normal adathalézaton keresztiili
rendszerfeliigyelethez

Az 6sszes Latitude Rugged tablagéphez a dell.com/support oldalon ingyenesen letdlthetd Dell Client Command Suite eszkdzkészlet a
rendszerfellgyeleti feladatok automatizalasaval és leegyszerlsitésével id6t, pénzt és eréforrasokat takarit meg. Az eszkdzkészlet az alabbi
modulokbdl all, amelyek énmagukban vagy egyéb rendszerfelligyeleti konzolokkal (pl. SCCM) egyutt is hasznalhatok.

felh&bdl, egyetlen Workspace ONE konzol hasznalataval feltigyelhetik Dell kliensoldali hardvereiket.

Dell Command | Deploy — Egyszer(i operaciésrendszer-telepitést tesz lehetévé minden fé operacidsrendszer-telepitési médszer esetén,
és szdmos olyan rendszerspecifikus illesztéprogramot biztosit, amelyet kibontottunk és az operaciés rendszer éltal felhasznélhaté allapotba
hoztunk.

Dell Command | Configure — Grafikus felhasznaldi feltletld (GUI) adminisztracios eszkdz, amellyel az operacios rendszer elétti és
operéacios rendszeres kodrnyezetben egyarant elvégezheti a hardverbeallitdsok konfiguralasat és alkalmazasét, és amely problémamentesen
egylttmikodik az SCCM és az Airwatch konzollal, és LANDesk és KACE konzolba integralhatd. Ennek a modulnak a lényege a BIOS. A
Command | Configure segitségével tavolrdl elvégezheti tébb mint 150 BIOS-bedllitds automatizalasat és konfiguralasat a személyre szabott
felhasznaldi élmény érdekében.

Dell Command | PowerShell Provider — Ez az modul a Command | Configure modulhoz hasonlé funkciékat kinal, azonban mésfajta
maodszert alkalmaz. PowerShell egy parancsprogramnyelv, amellyel az Ugyfelek testre szabott is dinamikus konfiguraciés folyamatokat
hozhatnak létre.

Dell Command | Monitor — WMI (Windows Management Instrumentation) Ugyndk, amely részletes adatokat biztosit az IT-
rendszergazdak szaméra a hardverekkel és a rendszer &llapotaval kapcsolatban. Emellett azt is lehetéveé teszi, hogy a rendszergazdak
parancssor és parancsprogram-készités hasznalataval tavolrél konfiguréljgk a hardvereket.

A Dell Command | Power Manager (végfelhasznal6i eszkdz) egy grafikus fellletre épulé, gyarilag telepitett akkumulator-feltigyeleti
eszkdz, amely a végfelhasznalok szamara lehetdveé teszi a személyes igényeiknek vagy munkajuk Utemezésének megfeleld akkumulator-
fellgyeleti médok kivalasztasat, mikdzben ezeket a beallitdsokat az IT-részleg csoporthézirend segitségével tovabbra is képes vezérelni.

Dell Command | Update (végfelhasznal6i eszk6z) — Gyarilag telepitett modul, amellyel a rendszergazdak egyenként kezelhetik és
automatikusan telepithetik a Dell BIOS-, illeszt8program- és szoftverfrissitéseit. A Command | Update modulnak kdszdnhet&en id6t
takarithat meg a frissitések telepitése soran.
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Dell Command | Update Catalog — Keresheté metaadatokat biztosit, amely lehetdvé teszi a fellgyeleti konzol szdmara a legUjabb
rendszerspecifikus frissitések (illesztéprogram, firmware vagy BIOS) lekérést. A frissitések végfelhasznalokhoz torténd telepitése
problémamentesen, a katalogust hasznald rendszerfellgyeleti infrastruktlraja hasznélataval torténik (pl. SCCM).

Dell Command | vPro Out of Band — A konzol az offline, illetve a nem elérhetd operécios rendszerrel rendelkez6 rendszerekre is
kiterjeszti a hardverfelligyeletet (exkluziv Dell funkciok).

Dell Command | Integration Suite for System Center — £z a csomag a Microsoft System Center Configuration Manager 2012 és
aktudlis verzidkba integralja a Client Command Suite fontos 6sszetevéit.

Technolégia és sszetevok 15
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A rendszer fobb osszetevoi

Oldalpanel

3,5 hlivelykes merevlemez-szerelvény
Optikai meghajto

Processzorventilator és hiitébordaegység
M.2 WLAN

Memériamodul

M.2 SSD

A bekapcsoldogomb kébele

Alaplap

. Elélapi I70-keret

ElUls6 el6lap

. Szamitégéphéaz

. Hazventilator

. Hangszoro

. Behatolasjelz6 kapcsold

. PSU

. 2,5 huvelykes merevlemezmeghajto-szerkezet

A rendszer fobb osszetevoi




@ MEGJEGYZES: A Dell a megvasarolt eredeti rendszerkonfiguracidhoz tartozé ésszetevéket és azok cikkszamait tartalmazd listét
biztositja. Ezek az alkatrészek a vasarlo altal igénybe vett jotallas fliggvényében érheték el. A vasarlasi lehetdségekért forduljon Dell-
viszonteladdjahoz.
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Szétszerelés és Ujboli 0sszeszerelés

Témak:

Oldalpanel

Ellls6 elélap

Merevlemez-meghajté szerkezet

3,5 huvelykes merevlemez-meghajtd szerkezet
SSD

Memoriamodulok

SD-kértyaolvaso (opcionalis)
Processzorventilator és hitébordaegység
Processzor

Videokartya

Grafikus feldolgozdegyseg (GPU)
Gombelem

WLAN-kartya

Vékony optikai meghajtod

Vékony optikai meghajto kerete
Hazventilator

VR-h(téborda

Hangszoré

Bekapcsologomb

Tapegység

Behatolasjelz6 kapcsold

Opcionélis I/O-modulok (Type C/ HDMI/VGA/DP/soros)
Alaplap

Oldalpanel

Az oldalpanel eltavolitasa

Elofeltételek

1. Kodvesse a Miel6tt elkezdene dolgozni a szamitdgép belsejében cim( fejezet utasitasait.
@l MEGJEGYZES: A biztonsagi kabelt (ha van) tavolitsa el a biztonsagi kabel foglalatbdl.

Errol a feladatrol

Az aldbbi abrék az oldalpanel elhelyezkedését és az eltavolitasi folyamatot szemléltetik.
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Lépések
1. Akioldéretesz elcsUsztatasaval valassza le a burkolatot a szamitogéprol.
2. Az eltavolitas érdekében cslUsztassa az oldalpanelt a szamitégép hatulja felé, majd emelje le a szamitégéprél.

Szétszerelés és Ujboli 6sszeszerelés 19



Az oldalpanel felszerelése

Elofeltételek

Ha valamelyik alkatrész cseréjére van szikség, tavolitsa el az eredetileg beszerelt alkatrészt, és ezt kdvetben végezze el a beszerelési
eljaréast.

Errdl a feladatrol

Az alabbi abra az oldalpanel elhelyezkedését és a beszerelési folyamatot szemlélteti.
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Lépések

Keresse meg az oldalpanel foglalatat a szamitogépen.

lgazitsa az oldalpanel fileit a sz&mitdgéphazon taldlhato foglalatokhoz.
A beszereléshez cslsztassa az oldalpanelt a szamitogép eleje felé.

NN

A kioldéretesz automatikusan régziti az oldalpanelt a szamitogéphez.

Kovetkezo lépések

1. Kovesse a Miutan befejezte a munkat a szamitogép belsejében ciml fejezet utasitasait.

Elulso elolap

Az ellulso elolap eltavolitasa

El6feltételek

1. Kovesse a Miel6tt elkezdene dolgozni a szamitogep belsejeben cimli fejezet utasitasait.
2. Téavolitsa el az oldalpanelt.

Errol a feladatrol

Az alabbi abrak az elllsé eldlap elhelyezkedését és eltavolitasi folyamatat szemléltetik.

Lépések

1. A flleket felhGizva oldja ki az ellls6 el6lapot a szamitdgéprdl.
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2. Kissé hluzza meg az ellilsé elélapot, és dvatosan forgassa el, az elblapon levd tébbi flilnek a szamitdgéphazon lévé foglalatokbdl vald
kioldasahoz.

3. Tavolitsa el az elllsé elélapot a szamitdgépbdl.

Az elilso elolap felszerelése

Elofeltételek

Ha valamelyik alkatrész cseréjére van szikség, tavolitsa el az eredetileg beszerelt alkatrészt, és ezt kovetben végezze el a beszerelési
eljarast.

Errol a feladatrél

Az aldbbi abra az elllsé elblap elhelyezkedését és beszerelési folyamatét szemlélteti.

Lépések
1. Helyezze el az elllsd elblapot Ugy, hogy annak fulei a sz&mitdgéphazon 1évé foglalatokhoz igazodjanak.
2. Nyomja meg az elélapot, amig a fllek a helytkre nem pattannak.

Kovetkezo lépések

1. Szerelie fel az oldalpanelt.
2. Kodvesse a Miutan befejezte a munkat a szamitogép belsejében ciml fejezet utasitasait.
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Mereviemez-meghajté szerkezet

Az elsddleges 2,5 hiivelykes mereviemezmeghajto-szerkezet
eltavolitasa

Elofeltételek

1. Kovesse a Miel6tt elkezdene dolgozni a szamitogep belsejeben cimli fejezet utasitasait.
2. Tavoalitsa el az oldalpanelt.

Errol a feladatrol

A kdvetkez§ abrak a 2,5 hlvelykes mereviemezmeghajto-szerkezet elhelyezkedését és az eltavolitasi folyamatot szemléltetik.

Lépések

1. Haa 2,5 hivelykes merevlemez-meghajté elsédlegesnek van bedllitva, akkor csatlakoztassa le a mereviemez-meghajté kék szinl
adatkabelét és tapkabelét a 2,5 hivelykes mereviemezes meghajtorol.
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MEGJEGYZES: Ha a 2,5 hiivelykes merevlemez-meghaijté elsédlegesnek van bedllitva, akkor a merevlemez-meghajté kék szin(i
adatkabelének masik vége az alaplapi SATAQ csatlakozdba van csatlakoztatva.

2. Nyomija meg a merevlemez-meghajté keretén lévé kioldoflleket, és cslsztassa ki a mereviemez-meghajtd egységet a keretébdl.
3. Emelie ki a merevlemezmeghajté-szerkezetet a szadmitdgépbdl.

@l MEGJEGYZES: Jegyezze meg a merevlemez-meghaijto helyzetét, hogy azt megfeleléen helyezhesse vissza.

A masodlagos 2,5 hiivelykes mereviemezmeghajto-szerkezet
eltavolitasa

El6feltételek

1. Kovesse a Miel6tt elkezdene dolgozni a szamitogep belsejeben cimli fejezet utasitasait.
2. Tavolitsa el az oldalpanelt.

Errol a feladatrol

A kdvetkez§ abrak a 2,5 hlvelykes mereviemez-meghajto elhelyezkedését és az eltavolitasi folyamatot szemléltetik.
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Lépések

1. Vélassza le a tapkébelt és a mereviemez-meghajté fekete szinl adatkabelét a 2,5 hivelykes mereviemez-meghajton 1évé
csatlakozokrol.

®

MEGJEGYZES: Masodlagos 2,5 hiivelykes mereviemez-meghajtd esetén a mereviemez-meghajté fekete szin(i adatkabelének
masik vége az alaplapi SATA1 és SATA2 csatlakozdba van csatlakoztatva.

2. Nyomija meg a merevlemez-meghajté keretén lévé kioldoflleket, és cslsztassa ki a mereviemez-meghajtd egységet a keretébdl.
3. Emelie ki a merevlemezmeghajtd-szerkezetet a szadmitdégépbdl.

@l MEGJEGYZES: Jegyezze meg a merevlemez-meghaijto helyzetét, hogy azt megfeleléen helyezhesse vissza.

A 2,5 hlivelykes mereviemez-meghajtoé keretének eltavolitasa

El6feltételek

1. Kovesse a Miel6tt elkezdene dolgozni a szamitogep belsejeben cimli fejezet utasitasait.
2. Tavolitsa el az oldalpanelt.
3. Vegye ki a 2,5 huvelykes elsédleges merevlemez-meghajtot vagy a 2,5 hiivelykes masodlagos mereviemez-meghajtot.

Errol a feladatrol

Az aldbbi dbrak a merevlemez-meghajtd szerkezetének elhelyezkedését és az eltavolitasi folyamatot szemiéltetik.

Lépések
1. A merevlemez-meghajto egyik oldalat meghulzva oldja ki a kereten 1évé érintkez6ket a meghajton 1évd foglalatokbdl.
2. Emelje ki a merevlemez-meghajtot a keretbdl.
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@l MEGJEGYZES: Jegyezze fel a merevlemez-meghajton a SATA-csatlakozd jellését, hogy azt megfelelden helyezhesse vissza.

A 2,5 hlivelykes merevilemezmeghajto-keret beszerelése

Elofeltételek

Ha valamelyik alkatrész cseréjére van szlkség, tavolitsa el az eredetileg beszerelt alkatrészt, és ezt kdvetben végezze el a beszerelési
eljarast.

Errdl a feladatrél

Az alabbi dbra a 2,5 hlvelykes merevlemezmeghajtd-keret elhelyezkedését és a beszerelési folyamatot szemlélteti.

Lépések

1. lllessze a merevlemez-meghajtét a merevlemezmeghajto-keret oldaldhoz.
2. A merevlemez-meghajté masik oldaldt meghtzva illessze be a kereten 1év6 érintkezétliket a merevlemez-meghajtén 1évé foglalatba.
3. CsUsztassa be a merevlemez-meghajtot a merevliemezmeghajto-keretbe, amig az a helyére nem kattan.

Kovetkezo lépések

1. Szerelie be a 2,5 hlivelykes elsédleges merevlemez-meghajtét vagy a 2,5 hivelykes masodlagos mereviemez-meghajtot.
2. Szerelie fel az oldalpanelt.
3. Kodvesse a Miutan befejezte a munkat a szamitogep belsejeben cim(i fejezet utasitasait.
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A masodlagos 2,5 hiivelykes mereviemezmeghajt6-szerkezet
beszerelése

El6feltételek

Ha valamelyik alkatrész cseréjére van szikség, tavolitsa el az eredetileg beszerelt alkatrészt, és ezt kdvetben végezze el a beszerelési
eljarast.

Errdl a feladatrél

A kdvetkez§ abra a 2,5 huvelykes mereviemezmeghajto-szerkezet elhelyezkedését és a beszerelési folyamatot szemléltetik.

Lépések

1. CsUsztassa be a merevlemezmeghajtd-szerkezetet a szamitdgépen lévé foglalataba, amig az a helyére nem kattan.

2. Ha 2,5 hiivelykes merevlemez-meghajté masodlagosnak van bedllitva, akkor csatlakoztassa a mereviemez-meghajté kék szin(
adatkabelét és tapkabelét a 2,5 hlivelykes mereviemez-meghajtén lévé csatlakozokra.

Kovetkezo lépések

1. Szerelje fel az oldalpanelt.
2. Kovesse a Miutan befejezte a munkat a szamitogép belsejében ciml fejezet utasitasait.
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Az elsodleges 2,5 hiivelykes mereviemezmeghajto-szerkezet
beszerelése

El6feltételek

Ha valamelyik alkatrész cseréjére van szikség, tavolitsa el az eredetileg beszerelt alkatrészt, és ezt kdvetben végezze el a beszerelési
eljarast.

Errdl a feladatrél

Az alabbi dbra a 2,5 hiivelykes merevlemez-meghajto elhelyezkedését és a beszerelési folyamatot szemléltetik.

Lépések

1. CsUsztassa be a merevlemez-meghajtd szerkezetet a szamitdgépen 1évé foglalatéba, amig az a helyére nem kattan.

2. 2,5 hlvelykes esetén. merevlemez-meghajto elsédlegesnek van bedllitva, akkor csatlakoztassa a tapkabelt és a merevlemez-meghajtd
kék szinl adatkabelét a 2,5 huvelykes mereviemez-meghajtohoz.

Kovetkezo lépések

1. Szerelie fel az oldalpanelt.
2. Kovesse a Miutan befejezte a munkat a szamitogep belsejében ciml fejezet utasitasait.
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3,5 huvelykes mereviemez-meghajto szerkezet

A 3,5 hlivelykes merevilemezmeghajto-szerkezet eltavolitasa

Elofeltételek

1. Kdvesse a Miel6tt elkezdene dolgozni a szamitdgep belsejeben cimd fejezet utasitasait.
2. Tavoalitsa el az oldalpanelt.

Errol a feladatrol

A kdvetkez§ abrak a 3,5 hlvelykes mereviemezmeghajto-szerkezet elhelyezkedését és az eltavolitasi folyamatot szemléltetik.

!El

FEFSS.
FRSFFZ.

TSNS,
FEFEEN,

y 7

//.

Lépések

1. Csatlakoztassa le az adatkabelt és a tapkéabelt a 3,5 hivelykes merevlemez-meghajté modulrél.
2. Arogzitéfiul megnyomaséval oldja ki a merevliemez-meghajtd szerelvényét a hazrol.

3. Tavolitsa el az EMI-arnyékolast a haz ellilsé oldalarol.

4. CsUsztassa ki a merevlemez-szerkezetet a hazbdl.
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A 3,5 huvelykes mereviemez-meghajté keretének eltavolitasa

El6feltételek

1. Kovesse a Miel6tt elkezdene dolgozni a szamitogep belsejeben cimli fejezet utasitasait.
2. Tavolitsa el az oldalpanelt.
3. Tavolitsa el a 3,5 hiivelykes merevlemezmeghajto-szerkezetet.

Errol a feladatrol

Az aldbbi abrak a 3,5 huvelykes merevlemezmeghajto-keret elhelyezkedését és az eltavolitasi folyamatot szemléltetik.

Lépések

1. A merevlemezmeghajto-keret egyik oldaldnak szélét kifeszitve oldja ki a kereten 1év flleket a mereviemez-meghajtén levé
foglalatokbdl.

2. Emelie le a merevlemez-meghajtot a mereviemez-meghajtéd keretérdl.

A 3,5 hivelykes mereviemezmeghajto-keret beszerelése

Elofeltételek

Ha valamelyik alkatrész cseréjére van szikség, tavolitsa el az eredetileg beszerelt alkatrészt, és ezt kovetben végezze el a beszerelési
eljarast.

Errol a feladatrol

Az aldbbi abrék a 3,5 huvelykes merevlemezmeghajto-keret elhelyezkedését és a beszerelési folyamatot szemléltetik.
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Lépések

1. Helyezze a merevlemezt a mereviemez keretébe, és igazitsa 6ssze a kereten lévd flleket a merevlemez nyilasaival.
2. Pattintsa a merevlemez-meghajtét a mereviemez-meghajtd keretébe.

Kovetkezo lépések

1. Szerelie be a 3,5 hlivelykes merevlemezmeghajto-szerkezetet.
2. Szerelie fel az oldalpanelt.
3. Kodvesse a Miutan befejezte a munkat a szamitogep belsejeben cim(i fejezet utasitasait.

A 3,5 huivelykes mereviemezmeghajto-szerkezet beszerelése

Elofeltételek

Ha valamelyik alkatrész cseréjére van szlkség, tavolitsa el az eredetileg beszerelt alkatrészt, és ezt kdvetben végezze el a beszerelési
eljaréast.

Errol a feladatrol

A kdvetkez§ abrak a 3,5 huvelykes mereviemezmeghajto-szerkezet elhelyezkedését és a beszerelési folyamatot szemléltetik.
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Lépések

1.
2.
3.
4.

CsUsztassa és helyezze a 3,5 hivelykes mereviemezmeghajtd-szerkezetet a mereviemez-meghajté keretébe.
Helyezze vissza az EMI-arnyékolast a hazra.
lllessze a merevlemez-meghajtd egységet a gép hazanak flleinez.

Vezesse at az adat- és tapkabelt a merevlemezmeghajté-szerkezet kabelvezetdin, majd csatlakoztassa a kabeleket a mereviemez-
meghajtohoz.

Kovetkezo lépések

1. Szerelie fel az oldalpanelt.
2. Kovesse a Miutan befejezte a munkat a szamitogép belsejében cimd fejezet utasitasait.

32 Szétszerelés és Ujboli 6sszeszerelés



SSD

Az M.2 2230 PCle SSD-meghajtoé eltavolitasa

El6feltételek

1. Kovesse a Miel6tt elkezdene dolgozni a szamitogep belsejeben cimli fejezet utasitasait.
2. Tavolitsa el az oldalpanelt.

Errol a feladatrol

Az alabbi dbrak az SSD-meghajté elhelyezkedését és az eltavolitasi folyamatot szemléltetik.

1x
M2x3.5

Lépések
1. Tavolitsa el a csavart (M2x3,5), amely az SSD-meghajtét az alaplaphoz rogziti.
2. Csusztatva emelie le az SSD-meghajtét az alaplaprol.

Az M.2 2230 PCle SSD-meghajtoé beszerelése

Elofeltételek

Ha valamelyik alkatrész cseréjére van szikség, tavolitsa el az eredetileg beszerelt alkatrészt, és ezt kdvetben végezze el a beszerelési
eljarast.

Errol a feladatrol

Az aldbbi abra az SSD-meghajtd elhelyezkedését és a beszerelési folyamatot szemlélteti.
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1x
M2x3.5

Lépések

1. lgazitsa az SSD-meghajton lévd bemetszést az SSD csatlakozojan taldlhatd filhodz.
2. Helyezze az SSD-meghajtét 45 fokos szégben az alaplapon levé foglalatba.

3. Helyezze vissza az M.2 2230 SSD-t az alaplaphoz régzitd csavart (M2x3,5).

Kovetkezo lépések

1. Szerelje fel az oldalpanelt.
2. Kovesse a Miutan befejezte a munkat a szamitogép belsejében ciml fejezet utasitasait.

Az M.2 2280 PCle SSD-meghajto6 eltavolitasa

El6feltételek

1. Kovesse a Miel6tt elkezdene dolgozni a szamitogep belsejeben cimli fejezet utasitasait.
2. Tavolitsa el az oldalpanelt.

Errol a feladatrol

Az alabbi dbrak az SSD-meghajté elhelyezkedését és az eltavolitasi folyamatot szemléltetik.
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1x
M2x3.5

Lépések

1. Tavolitsa el a csavart (M2x3,5), amely az SSD-meghajtét az alaplaphoz rogziti.
2. CsuUsztatva emelie le az SSD-meghajtét az alaplaprol.

@l MEGJEGYZES: Ismételje meg a fenti eljarast a masik SSD eltavolitasahoz.
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Az M.2 2280 PCle SSD-meghajté beszerelése

Elofeltételek

Ha valamelyik alkatrész cseréjére van szlkseg, tavolitsa el az eredetileg beszerelt alkatrészt, és ezt kdvetben végezze el a beszerelési
eljarast.

Errol a feladatrol

Az alabbi dbra az SSD-meghajté elhelyezkedését és a beszerelési folyamatot szemlélteti.
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Lépések

1. lgazitsa az SSD-meghajton lévé bemetszést az SSD csatlakozéjan talalhaté fulhoz.
2. Helyezze az SSD-meghajtét 45 fokos szégben az alaplapon levd foglalatba.

3. Helyezze vissza az M.2 2280 SSD-t az alaplaphoz régzité csavart (M2x3,5).

@l MEGJEGYZES: Ismételie meg a fenti eljarast a masik SSD beszereléséhez.

Kovetkezo lépések

1. Szerelie fel az oldalpanelt.
2. Kodvesse a Miutan befejezte a munkat a szamitogep belsejében ciml fejezet utasitasait.

Memoriamodulok

A memoriamodulok eltavolitasa

Elofeltételek

1. Kovesse a Miel6tt elkezdene dolgozni a szamitogep belsejében cimli fejezet utasitasait.
2. Tavolitsa el az oldalpanelt.

Errol a feladatrol

Az aldbbi abrak a memaoriamodulok elhelyezkedését és az eltavolitasi folyamatot szemléltetik.

goan

Lépések
1. Arogzitékapcsokat hiizza le a memaériamodul mindkét oldalarél, amig a memadriamodul ki nem ugrik a helyérdl.
2. Huazza ki és vegye ki a memoriamodult a memériamodul foglalatabdl.
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A memoriamodulok beszerelése

Elofeltételek

Ha valamelyik alkatrész cseréjére van szlkség, tavolitsa el az eredetileg beszerelt alkatrészt, és ezt kdvetben végezze el a beszerelési
eljarast.

Errdl a feladatrél

A kovetkez6 dbra a memoriamodulok elhelyezkedését és a beszerelési folyamatot szemlélteti.

goan

Lépések
1. lllessze a memdriamodulon lévé bemetszést a memdriamodul foglalataban taldlhato filhoz.
2. Megdoéntve hatarozottan csUsztassa a memdriamodult a csatlakozdba, és nyomja le a memériamodult, hogy a helyére pattanjon.

@l MEGJEGYZES: Ha nem hall kattanast, tavolitsa el a memoriamodult, és helyezze be Ujra.

Kovetkezo lépések

1. Szerelie fel az oldalpanelt.
2. Kodvesse a Miutan befejezte a munkat a szamitogép belsejeben ciml fejezet utasitasait.

SD-kartyaolvaso (opcionalis)

Az SD kartyaolvasé eltavolitasa

Elofeltételek

1. Kodvesse a Miel6tt elkezdene dolgozni a szamitdgép belsejében cim( fejezet utasitasait.
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2. Tavolitsa el az oldalpanelt.

Errol a feladatrol

Az aldbbi dbrak az SD-kartya-olvasé elhelyezkedését és az eltavolitasi folyamatot szemléltetik.

Lépések

1. Tavolitsa el a (M3x3) csavart, majd nyissa ki az SD-kértya-olvasét rogzitd fémkeretet.
2. Tavolitsa el a kértyaolvasét az SD-kartya-foglalathoz régzité (M2x3,5) csavart.

3. CsUsztassa és tavolitsa el a SD-kértya-olvasét az alaplapon lévé csatlakozéjabdl.

Az SD-kartyaolvas6 beszerelése

Elofeltételek

Ha valamelyik alkatrész cseréjére van szlkség, tavolitsa el az eredetileg beszerelt alkatrészt, és ezt kdvetben végezze el a beszerelési
eljarast.

Errol a feladatrél

A kovetkez6 abra az SD-kartya-olvasoé elhelyezkedését és a beszerelési folyamatot szemlélteti.
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Lépések

Tavolitsa el a kabeleket SD-kartya alaplapi csatlakozdja felett.
llessze be a kartyaolvasot az alaplapon leévd SD-kartya foglalatba.
Helyezze vissza az (M2x3,5) csavart a kartyaolvasé rogzitéséhez.
Zarja be a kartyaolvasot rogzité fémkeretet.

S NSRS

Helyezze vissza a fémkeretet a szamitdgéphézhoz rogzité (M3x3) csavart.

Kovetkezo lépések

1. Szerelie fel az oldalpanelt.
2. Kovesse a Miutan befejezte a munkat a szamitdgép belsejében cimd fejezet utasitasait.

Processzorventilator és hiitobordaegység

A processzorventilator és a 125 W-os hiitoborda-szerkezet
kiszerelése

Elofeltételek

1. Kodvesse a Miel6tt elkezdene dolgozni a szamitdgép belsejében cimU fejezet utasitasait.
A VIGYAZAT: A hiitéborda normal miikédés mellett felforrosodhat. Mieltt megérinti, a hiitébordanak hagyjon elegend&
idot a lehiilésre.

Ahhoz, hogy a maximalis hiitést biztositsa a processzornak, ne érintse meg a hdatado feliiletet a
processzor hiitdjén. Az emberi bor altal termelt zsirok csokkenthetik a hGvezetd paszta h6atad6 képességet.
2. Téavolitsa el az oldalpanelt.

Errol a feladatrol

Az alabbi dbrak a processzorventilator és 95 W-os hlitéborda-szerelvény elhelyezkedését és az eltavolitasi folyamatot szemléltetik.
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Lépések

1. Vélassza le a processzorventilator kabelét az alaplapon taldlhaté csatlakozordl.

2. Forditott sorrendben (4>3>2>1) lazitsa meg a processzorventilator és hlitéborda egységet az alaplaphoz rogzité négy elveszithetetlen
csavart.

3. Emelje le a processzorventilator és hiitéborda egységet az alaplaprol.

A processzorventilator eltavolitasa

Elofeltételek

1. Kovesse a Miel6tt elkezdene dolgozni a szamitogep belsejeben cim( fejezet utasitasait.
2. Téavolitsa el az oldalpanelt.
3. Tavolitsa el a processzorventilatort és a hitéborda-szerelvényt.

Errol a feladatrol

Az alabbi dbrak a processzorventilator elhelyezkedését és az eltavolitasi folyamatot szemléltetik.
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6x

Lépések
Tavolitsa el a négy csavart, amelyek a processzorventiltort a hlitéborda-szerkezethez rogzitik.
A processzorventilatort emelje le a h(itébordardl.

1
2
3. Tavolitsa el a két csavart, amelyek a fémlemezt régzitik a rendszerventilatorra.
4. Emelje le a fémlemezt a processzorventilatorrol.

A rendszerventilator beszerelése

Elofeltételek

Ha valamelyik alkatrész cseréjére van szlkség, tavolitsa el az eredetileg beszerelt alkatrészt, és ezt kdvetben végezze el a beszerelési
eljarast.

Errol a feladatrol

Az aldbbi abrék a processzorventilator elhelyezkedését és az eltavolitasi folyamatot szemléltetik.

42 Szétszerelés és Ujboli 6sszeszerelés



Lépések

1. lllessze a hlitéborda fémlemezét a processzorventilator f6lé, és helyezze vissza a két csavart a fémlemeznek a
processzorventilatorhoz térténd régzitéséhez.

2. Helyezze be a processzorventilatort a hlitébordan lévé foglalataba.
3. Helyezze vissza a négy csavart, amelyek a processzorventilatort a hlitéborda-szerkezethez rogzitik.

Kovetkezo lépések

1. Szerelie be a processzorventilatort és a h(itéborda-szerelvényt.
2. Szerelie fel a oldalpanelt.
3. Kovesse a Miutan befejezte a munkat a szamitogep belsejében cimU fejezet utasitasait.

A processzorventilator és 125 W-os hiitoborda-szerkezet beszerelése

Elofeltételek

Ha valamelyik alkatrész cseréjére van szlkseg, tavolitsa el az eredetileg beszerelt alkatrészt, és ezt kdvetéen végezze el a beszerelési
eljarast.
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@ MEGJEGYZES: Ha akar a processzort, akar a hlitébordat lecseréli, a héelvezetés biztositasahoz hasznalia a készletben talalhato
héelvezetd pasztéat.

Errol a feladatrol

Az alabbi dbra a processzorventildtor és 95 W-os hlitéborda-szerkezet elhelyezkedését és a beszerelési folyamatot szemlélteti.

Lépések

1. lllessze a processzorventilator és h(itéborda- szerkezet csavarjait az alaplap csavartartéihoz, és helyezze a processzorventilator és
h(téborda-szerkezetet a processzorra.

@l MEGJEGYZES: Ugyelien ra, hogy a haromszog(i jelzés a szamitdgép hatso oldala felé mutasson

2. Sorrendben (1>2>3>4) hlizza meg a processzorventiltor és hiitéborda egységet az alaplaphoz régzitd elveszithetetlen csavarokat.

@l MEGJEGYZES: A h(itéborda-szerkezetre nyomtatott szamsorrendben (1,2,3,4) csavarozza be szorosan a csavarokat.

3. Csatlakoztassa a processzorventiltor kabelét az alaplapon talélhaté csatlakozéhoz.
Kovetkezo lépések

1. Szerelie fel a oldalpanelt.
2. Kovesse a Miutan befejezte a munkat a szamitogep belsejében ciml fejezet utasitasait.

A processzorventilator és a 65 W-os hiitoborda-szerkezet kiszerelése

Elofeltételek

1. Kodvesse a Miel6tt elkezdene dolgozni a szamitdgep belsejeben cim( fejezet utasitasait.
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A VIGYAZAT: A hiitborda normal miikédés mellett felforrésodhat. Miel6tt megérinti, a hiitsbordanak hagyjon elegend&
id6t a lehiilésre.

Ahhoz, hogy a maximalis hiitést biztositsa a processzornak, ne érintse meg a héatado feliiletet a

processzor hiitgjén. Az emberi bor altal termelt zsirok csokkenthetik a hdvezet6 paszta hoatadé képességet.
2. Tévolitsa el az oldalpanelt.

Errol a feladatrol

Az alabbi abrék a processzorventilator és hitéborda elhelyezkedését és az eltavolitasi folyamatot szemléltetik.

Lépések

1. Vélassza le a processzorventilator kabelét az alaplapon talédlhaté csatlakozordl.
2. Lazitsa meg a processzorventiltort és a hitéborda-szerkezetet az alaplaphoz rogzité négy elveszithetetlen csavart.
3. Emelje le a processzorventilator és hitéborda egységet az alaplaprol.

A processzorventilator és 65 W-os hiitoborda-szerkezet beszerelése

Elofeltételek

@ MEGJEGYZES: Ha akar a processzort, akar a h(itébordat lecseréli, a héelvezetés biztositasahoz hasznalja a készletben taldlhaté
héelvezet§ pasztat.

Errol a feladatrol

Az aldbbi abra a processzorventilator és hitéborda egység elhelyezkedését és a beszerelési folyamatot szemlélteti.
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Lépések

1. lllessze a processzorventildtor és hiit6borda-szerkezet elveszithetetlen csavarjait az alaplap furataiba.
2. Huzza meg a processzorventilatort és a hiitéborda-szerkezetet az alaplaphoz régzité négy elveszithetetlen csavart.
3. Csatlakoztassa a processzorventiltor kdbelét az alaplapon taldlhaté csatlakozdhoz.

Kovetkezo lépések

1. Szerelie fel az oldalpanelt.
2. Kovesse a Miutan befejezte a munkat a szamitogép belsejében ciml fejezet utasitasait.

Processzor

A processzor eltavolitasa

El6feltételek

1. Kovesse a Miel6tt elkezdene dolgozni a szamitogep belsejeben cimli fejezet utasitasait.
2. Tavolitsa el az oldalpanelt.
3. Téavoalitsa el a processzorventilatort és a hlitéborda-szerelvényt.

@ MEGJEGYZES: A processzor a szamitogép kikapcsolasat kdvetden is forro lehet. Az eltavolitas elétt varja meg, hogy a processzor
lehdljon.

Errol a feladatrol

Az alabbi abrék a processzor elhelyezkedését és az eltavolitasi folyamatot szemléltetik.
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CPU

Lépések
1. Atartofultdl vald eloldas érdekében a kioldokart nyomija le és tolja el a processzortol.
2. Emelje felfelé a kart a processzor arnyékolas felemeléséhez.

A processzor eltavolitasa soran ne érintse meg a foglalatban l1évé tiiket, és ne engedje hogy
barmilyen targy raessen a foglalat tiiire.

3. Ovatosan emelje ki a processzort a foglalatabol.

A processzor beszerelése

Elofeltételek

Ha valamelyik alkatrész cseréjére van szikség, tavolitsa el az eredetileg beszerelt alkatrészt, és ezt kdvetben végezze el a beszerelési
eljarast.

Errol a feladatrol

Az aldbbi dbra a processzor elhelyezkedését és a beszerelési folyamatot szemlélteti:
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CPU

Lépések
1. Gy6z&djon meg arrdl, hogy a processzorfoglalaton 1€vé kioldd kar telies mértékben nyitott llapotban legyen.
2. A processzoron lévé bemetszéseket illessze a processzoraljzat flleinez, majd helyezze a processzort a processzoraljzatba.

@ MEGJEGYZES: A processzor 1-es érintkezésarkanal haromszog lathato, amely egyezik a processzorfoglalat 1-es
érintkez8sarkanal 1athatd hdromszdggel. Ha a processzor megfelelen van behelyezve, mind a négy sarka egy magassagban van.
Ha az egyik vagy tobb sarok magasabban van, mint a tdbbi, a modul nincs megfeleléen behelyezve.

3. Amikor sikerUlt a processzort megfeleléen elhelyezni a foglalatban, engedje le a felolddkart, és illessze azt a processzor burkolatan
talalhato ful ala.

Kovetkezo lépések

1. Szerelje be a processzorventilatort és a h(itéborda-szerelvényt.
2. Szerelie fel az oldalpanelt.
3. Kovesse a Miutan befejezte a munkat a szamitogep belsejében cimU fejezet utasitasait.
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Videokartya

A grafikus kartya eltavolitasa

Elofeltételek

1. Kdvesse a Miel6tt elkezdene dolgozni a szamitdgep belsejeben cimi fejezet utasitasait.
2. Tavoalitsa el az oldalpanelt.

Errol a feladatrol

Az aldbbi dbrak a videokartya elhelyezkedését és az eltavolitasi folyamatot szemléltetik.

Lépések

1. Keresse meg a videokartyat (PCI-Express).

2. Ahuzoéfulet megemelve nyissa ki a PCle-fedelet.

3. Tartsa megnyomva a videokéartya-bévitéhely rogzitéfllét, és emelje ki a videokartyéat a videokartya-b&vitéhelybdl.
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A videokartya beszerelése

Elofeltételek

Ha valamelyik alkatrész cseréjére van szlkseg, tavolitsa el az eredetileg beszerelt alkatrészt, és ezt kdvetéen végezze el a beszerelési
eljarast.

Errol a feladatrol

Az aldbbi dbrak a videokartya elhelyezkedését és a beszerelési folyamatot szemléltetik.

Lépések
1. lllessze a videokartyat az alaplapon lévé PCl-Express kartyafoglalatba.

2. Az illeszték segitségével csatlakoztassa a grafikus kartyat a foglalatba, és nyomja le hatarozottan. Gy6z8djon meg arrdl, hogy a kartya
szilardan a foglalatban van-e.

3. A huzoflulet megemelve zérja le a PCle-fedelet.

Kovetkezo lépések

1. Szerelie fel az oldalpanelt.
2. Kovesse a Miutan befejezte a munkat a szamitdgép belsejében ciml fejezet utasitasait.
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Grafikus feldolgozéegység (GPU)

A tapellatassal rendelkezé GPU eltavolitasa

El6feltételek

1. Kovesse a Miel6tt elkezdene dolgozni a szamitogep belsejeben cimli fejezet utasitasait.
2. Tavolitsa el az oldalpanelt.

Errol a feladatrol

Az alabbi dbrak a tapellatassal rendelkezd grafikus feldolgozoé egység (GPU) elhelyezkedését és az eltavolitasi folyamatot szemléltetik.
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Lépések

1. Akabeltarton keresztll csatlakoztassa le a két tapkabelt a tapelldtassal rendelkezd GPU-n levd csatlakozokbol.
2. Fejtse ki a tapkabelt a kabeltarton 1évé rogzitékapocsbal.

3. Nyomija le a rogzitékapcsokat a tapkabel-tarto két oldalan, és évatosan cslsztassa ki a tapelldtassal rendelkezd GPU kabeltartéjat a
sz&mitogépbdl.

4. A huzoflulet megemelve nyissa ki a PCle-fedelet.

B. Tartsa megnyomva a videokartya-foglalat rogzitéfilét, és emelje ki a tapellatassal rendelkezé GPU-t a videokartya-foglalatbol.

A tapellatassal rendelkezé GPU beszerelése

Elofeltételek

Ha valamelyik alkatrész cseréjére van szlkség, tavolitsa el az eredetileg beszerelt alkatrészt, és ezt kdvetben végezze el a beszerelési
eljaréast.

Errol a feladatrol

Az alabbi dbrak a tapellatassal rendelkezd grafikus feldolgozod egység (GPU) elhelyezkedését és az beszerelési folyamatot szemléltetik.
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Lépések

1. lllessze a tapellatassal rendelkezé GPU-t az alaplapon 1évé PCl-Express kartyafoglalatba.

2. Azilleszték segitségével csatlakoztassa a tapelladtassal rendelkezé GPU-t a foglalatba, és nyomija le hatarozottan. Gy6z6djdn meg arrél,
hogy a tapelltassal rendelkezd GPU szilardan a foglalatban van-e.

3. Ahuzofulet megemelve zérja le a PCle-fedelet.
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A tapellatassal rendelkezd GPU kabeltartéjan levé hdromszdgeket igazitsa a szamitdgéphazon levé haromszogekhez.
llessze a tépellatassal rendelkezé GPU kébeltartéjat a szamitogépre, és pattintsa a helyére.
Vezesse keresztll a tapkabelt a kabeltarton 1évé rogzitékapcson.

N o o b

A kabeltartén levé nyilason keresztUl csatlakoztassa a két tapkabelt a tapelldtassal rendelkezé GPU-n levé csatlakozéhoz.

Kovetkezo lépések

1. Szerelie fel az oldalpanelt.
2. Kovesse a Miutan befejezte a munkat a szamitdgép belsejében cimd fejezet utasitasait.

Gombelem

A gombelem eltavolitasa

Elofeltételek

1. Kovesse a Miel6tt elkezdene dolgozni a szamitogép belsejeben cim( fejezet utasitasait.
2. Téavolitsa el az oldalpanelt.
3. Tavolitsa el a tapellatassal rendelkezé GPU-t.

@l MEGJEGYZES: Ez a lépés csak akkor szilkséges, ha a rendszer konfiguracioja tapellatassal rendelkezé GPU-t tartalmaz.

Errol a feladatrol

Az alabbi dbrak a gombelem elhelyezkedését és az eltavolitasi folyamatot szemléltetik.

Lépések
1. Egy mlanyag pélca segitségével dvatosan fejtse ki a gombelemet az alaplapon talalhaté aljzatbdl.
2. Tavolitsa el a gombelemet a szadmitdégéptd!.
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A gombelem behelyezése

Elofeltételek

Ha valamelyik alkatrész cseréjére van szlkség, tavolitsa el az eredetileg beszerelt alkatrészt, és ezt kdvetben végezze el a beszerelési

eljarast.

Errol a feladatrol

Az alabbi dbra a gombelem elhelyezkedését és a beszerelési folyamatot szemlélteti.

Lépések
1. Helyezze be a gombelemet Ugy, hogy a ,+” felfelé mutasson, és csUsztassa a csatlakozo pozitiv oldalan levé rogzitéfilek alé.
2. Nyomija a gombelemet a csatlakozdba, amig a helyére pattan.

Kovetkezo lépések

1. Szerelie be a tapellatassal rendelkezé GPU-t.
@l MEGJEGYZES: Ez a Iépés csak akkor sziikséges, ha a rendszer konfiguracioja tapellatassal rendelkezé GPU-t tartalmaz.

2. Szerelie fel az oldalpanelt.
3. Kovesse a Miutan befejezte a munkat a szamitogep belsejében cimU fejezet utasitasait.

WLAN-kartya

A WLAN-kartya eltavolitasa

El6feltételek

1. Kovesse a Miel6tt elkezdene dolgozni a szamitogep belsejeben cimli fejezet utasitasait.
2. Tavolitsa el az oldalpanelt.
3. Tévolitsa el a tapellatassal rendelkezé GPU-t.

@l MEGJEGYZES: Ez a lépés csak akkor szikséges, ha a rendszer konfiguracioja tapellatassal rendelkezé GPU-t tartalmaz.
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Errol a feladatrol

Az alabbi dbrék a vezeték nélkili kartya elhelyezkedését és az eltavolitasi folyamatot szemléltetik.

Lépések

Tavolitsa el a WLAN-kéartyat az alaplaphoz rogzité (M2x3.5) csavart.
Emelie le a WLAN-kértya tartokeretét a WLAN kértyardl.

Valassza le az antennakéabeleket a WLAN-kartyarol.

N N

CsUsztassa és tavolitsa el a WLAN-kértyat az alaplapon 1évé csatlakozéjabdl.

A WLAN-kartya beszerelése

Elofeltételek

Ha valamelyik alkatrész cseréjére van szlkseg, tavolitsa el az eredetileg beszerelt alkatrészt, és ezt kdvetben végezze el a beszerelési
eljarast.

Errol a feladatrol

A kovetkezd dbra a vezeték nélkUli kartya elhelyezkedését és a beszerelési folyamatot szemlélteti.
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Lépések

1.

Az antennakabeleket csatlakoztassa a WLAN-kéartyahoz.

A kdvetkez§ tablazat a szamitdgép altal tamogatott WLAN-kartya antennakabeleinek szinkédjait tartalmazza.

7. tablazat: Az antennakabel szinkddja

A vezeték nélkiili kartya csatlakozoi

Antennakabel szine

F& (fehér haromszog)

Fehér

Kiseqitd (fekete haromszog)

Fekete

A WLAN-antennakabelek rogzitéséhez helyezze el a WLAN-kartya tartOkeretét.

A WLAN-kartyat helyezze az alaplapon lévé csatlakozdba.

Helyezze vissza a (M2X3,5) csavart, amely a mianyag fllet a WLAN-kartyahoz rogziti.

Kovetkezo lépések

1.

Szerelje be a tapellatassal rendelkezé GPU-t.

@l MEGJEGYZES: Ez a Iépés csak akkor sziikséges, ha a rendszer konfiguracioja tapellatassal rendelkezé GPU-t tartalmaz.

Szerelje fel az oldalpanelt.

Kovesse a Miutan befejezte a munkat a szamitodgép belsejében ciml fejezet utasitasait.
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Vékony optikai meghajté

A vékony optikai meghajto eltavolitasa

Elofeltételek

1. Kodvesse a Mieldtt elkezdene dolgozni a szamitdgep belsejeben cimi fejezet utasitasait.
2. Tavoalitsa el az oldalpanelt.

Errol a feladatrol

Az aldbbi dbrak a vékony ODD elhelyezkedését és az eltavolitasi folyamatot szemléltetik.

Lépések

1. Csatlakoztassa le az adat- és a tapkabelt a vékony ODD-rdl.

2. Arogzitéfil megnyomaséval oldja ki a vékony ODD-t a hazrol.

3. CsUsztassa el, majd tavolitsa el a vékony ODD-t az ODD foglalatabdl.
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A vékony optikai meghajto beszerelése

Elofeltételek

Ha valamelyik alkatrész cseréjére van sziikség, tavolitsa el az eredetileg beszerelt alkatrészt, és ezt kdvetben végezze el a beszerelési
eljarast.

Errol a feladatrol

Az alabbi dbrak a vékony ODD elhelyezkedését és a beszerelési folyamatot szemléltetik.

Lépések

1. Helyezze a vékony ODD-szerkezetet az ODD-foglalatba.

2. CsUsztassa a vékony ODD-szerkezetet egészen addig, amig a helyére nem pattan.

3. Vezesse 4t az adat- és tapkabelt a kabelvezetékon, majd csatlakoztassa a kabeleket a vékony ODD-hez.

Kovetkezo lépések

1. Szerelie fel az oldalpanelt.
2. Kovesse a Miutan befejezte a munkat a szamitdgép belsejében cimd fejezet utasitasait.
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Vékony optikai meghajto kerete

A vékony ODD-keret eltavolitasa

El6feltételek

1. Kovesse a Miel6tt elkezdene dolgozni a szamitogep belsejeben cimli fejezet utasitasait.
2. Tavolitsa el az oldalpanelt.
3. Tévolitsa el a vékony optikai meghajtot.

Errol a feladatrol

Az alabbi dbrak a vékony ODD-keret elhelyezkedését és az eltavolitasi folyamatot szemléltetik.

Lépések
1. Feszitse ki a vékony ODD-keretet az ODD-n lévé foglalatokbdl vald kiszabaditasédhoz.
2. Tavolitsa el a vékony ODD-keretet az ODD-rél.

A vékony ODD-keret beszerelése

El6feltételek

Ha valamelyik alkatrész cseréjére van szikség, tavolitsa el az eredetileg beszerelt alkatrészt, és ezt kovetben végezze el a beszerelési
eljarast.

Errol a feladatrol

Az aldbbi dbrak a vékony ODD-keret elhelyezkedését és a beszerelési folyamatot szemléltetik.
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Lépések

1. lgazitsa és helyezze a vékony ODD-keretet az ODD-foglalatokra.
2. Pattintsa a vékony ODD-keretet a vékony ODD-be.

Kovetkezo lépések

1. Szerelie be a vékony optikai meghajtot.
2. Szerelie fel az oldalpanelt.
3. Kodvesse a Miutan befejezte a munkat a szamitogep belsejeben cim(i fejezet utasitasait.

Hazventilator

A hazventilator eltavolitasa

Elofeltételek

1. Kodvesse a Miel6tt elkezdene dolgozni a szamitdgép belsejében cimU fejezet utasitasait.
2. Tavolitsa el az oldalpanelt.

Errol a feladatrol

A kovetkez6 abrak a hazventilator elhelyezkedését és az eltavolitasi folyamatot szemléltetik.
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Lépések

1. Keresse meg a hazventilatort.

2. Vélassza le a ventiltorkabelt az alaplap csatlakozéaljzatardl.

3. Ovatosan hiizza meg a gumigy(irtiket a ventilatornak a hazbdl valé kioldasahoz.
4. Tavolitsa el a hdzventilatort a hazbdl.

A hazventilator beszerelése

Elofeltételek

Ha valamelyik alkatrész cseréjére van szikség, tavolitsa el az eredetileg beszerelt alkatrészt, és ezt kdvetben végezze el a beszerelési
eljarast.

Errol a feladatrol

A kovetkez6 abrak a hazventilator elhelyezkedését és a beszerelési folyamatot szemléltetik.
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Lépések
1.
2.
3.
4.

Kovetkezo lépések

Helyezze a gumigydriket a hazra.

lllessze a ventilatoron talalhato nyilasokat a vazon 1évd gumigyrlkhoz.

Huzza at a gumigy(rlket a ventilator nyilésain, és hizza addig a gumigydrlket, mig a ventilator a helyére pattan.
Csatlakoztassa a ventilatorkabelt az alaplap csatlakozéjahoz.

1. Szerelje fel a oldalpanelt.
2. Kovesse a Miutan befejezte a munkat a szamitogép belsejében cimd fejezet utasitasait.

VR-hitoborda

A VR-hitoborda eltavolitasa

Elofeltételek

1. Kodvesse a Miel6tt elkezdene dolgozni a szamitdgeép belsejében cim( fejezet utasitasait.
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A VIGYAZAT: A hiitborda normal miikédés mellett felforrésodhat. Miel6tt megérinti, a hiitsbordanak hagyjon elegend&
id6t a lehiilésre.

Ahhoz, hogy a maximalis hiitést biztositsa a processzornak, ne érintse meg a hoatadoé feliiletet a

processzor hiitgjén. Az emberi bor altal termelt zsirok csokkenthetik a hdvezet6 paszta hoatadé képességet.
2. Tévolitsa el az oldalpanelt.

Errol a feladatrol

Az aldbbi dbrak a VR-h(téborda elhelyezkedését és az eltavolitasi folyamatot szemléltetik.

Lépések
1. Lazitsa meg a VR-h(itébordat az alaplaphoz roégzité két elveszithetetlen csavart.
2. Emelie le a VR-h(t6bordat az alaplaprol.

A VR-hutoborda beszerelése

Elofeltételek

Ha valamelyik alkatrész cseréjére van szikség, tavolitsa el az eredetileg beszerelt alkatrészt, és ezt kovetben végezze el a beszerelési
eljaréast.

Errol a feladatrol

A kovetkez6 abrak a VR-hitéborda elhelyezkedését és a beszerelési folyamatot szemléltetik.
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Lépések

1. Tavolitsa el a VR-h(t&bordamodul mogotti alatétet.

2. lgazitsa a helyére, majd ragassza a VR-h(itébordat az alaplapra.

3. Huzza meg a VR-h(tébordat az alaplaphoz rogzitd két elveszithetetlen csavart.

Kovetkezo lépések

1. Szerelie fel az oldalpanelt.
2. Kovesse a Miutan befejezte a munkat a szamitogép belsejében ciml fejezet utasitasait.

Hangszoré

A hangszoro eltavolitasa

El6feltételek

1. Kovesse a Miel6tt elkezdene dolgozni a szamitogep belsejeben cimli fejezet utasitasait.
2. Téavolitsa el az oldalpanelt.

Errol a feladatrol

Az alabbi dbrak a hangszorok elhelyezkedését és az eltavolitasi folyamatot szemléltetik.
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Lépések
1. Vélassza le a hangszoro kabelét az alaplapi csatlakozorol.
2. Nyomia le a fllet és csUsztassa ki a hangszorot a kébellel egyltt a hdzon lévé foglalatbal.

A hangszoro beszerelése

Elofeltételek

Ha valamelyik alkatrész cseréjére van szikség, tavolitsa el az eredetileg beszerelt alkatrészt, és ezt kdvetbéen végezze el a beszerelési
eljarast.

Errol a feladatrol

A kdvetkez abra a hangszoéré elhelyezkedését és a beszerelési folyamatot szemlélteti.
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Lépések
1. Nyomja le és csUsztassa a hangszorot a hazon taldlhato foglalatba egészen addig, amig a helyére nem pattan.
2. Csatlakoztassa a hangszoro kébelét az alaplapi csatlakozohoz.

Kovetkezo lépések

1. Szerelie fel az oldalpanelt.
2. Kovesse a Miutan befejezte a munkat a szamitogép belsejében cimd fejezet utasitasait.

Bekapcsologomb

A bekapcsologomb eltavolitasa

Elofeltételek

1. Kodvesse a Miel6tt elkezdene dolgozni a szamitdgeép belsejében cim( fejezet utasitasait.
2. Tavolitsa el az oldalpanelt.
3. Tavolitsa el az elllsé el6lapot.

Errol a feladatrol

Az alabbi dbrak a bekapcsoldgomb elhelyezkedését és az eltavolitasi folyamatot szemléltetik.
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Lépések

1. Vélassza le a bekapcsoldgomb kabelét az alaplapi csatlakozorol.
2. Nyomia le a bekapcsolégomb fején levd kiolddfileket, majd csisztassa ki a bekapcsoldgomb kabelét a szamitdgéphaz elllsé részébdl.
3. Huzza ki a bekapcsologomb kébelét a szamitdgépbdl.

A bekapcsoléogomb beszerelése

Elofeltételek

Ha valamelyik alkatrész cseréjére van szlkség, tavolitsa el az eredetileg beszerelt alkatrészt, és ezt kdvetben végezze el a beszerelési
eljaréast.

Errol a feladatrol

Az alabbi dbrak a bekapcsolégomb-kapcsold elhelyezkedését és a beszerelési folyamatot szemléltetik.
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Lépések

1. Helyezze a bekapcsoldgomb kabelét a szamitdgép elején taldlhaté foglalatba, és addig nyomja a bekapcsolégomb fejét, amig a helyére
nem pattan a szamitégéphéazban.

2. lllessze és csatlakoztassa a bekapcsolégomb kabelét az alaplapi csatlakozéhoz.

Kovetkezo lépések

1. Szerelje fel az ellls6 eldlapot.
2. Szerelie fel az oldalpanelt.
3. Kodvesse a Miutan befejezte a munkat a szamitogep belsejeben cim(i fejezet utasitasait.

Tapegység

A tapegység eltavolitasa

Elofeltételek

1. Kovesse a Miel6tt elkezdene dolgozni a szamitdgép belsejében cim( fejezet utasitasait.
2. Tavolitsa el az oldalpanelt.
3. Tavolitsa el a processzorventilatort és a hitéborda-szerelvényt.

@ MEGJEGYZES: Az eltavolitas soran jegyezze meg a kébelek elvezetését, hogy a tdpegység visszaszerelését kdvetden megfeleléen
tudja 6ket visszahelyezni.
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Errol a feladatrol

Az aldbbi dbrak a tapegység elhelyezkedését és az eltavolitasi folyamatot szemléltetik.
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Lépések

1.
2.
3.
4.
5.

Fektesse a szamitdgépet a jobb oldaléra.

Csatlakoztassa le az alaplap tapkéabeleit, majd fejtse ki azokat a hazon lévé kabelvezetékbdl.
Tavolitsa el a tapegységet a hdzhoz régzité hdrom csavart (#6-32).

Nyomja le a rogzitékapcsot, majd vélassza le a tapegységet a haz hatlapjarol.

Emelie ki a tapegységet a hazbdl.

A tapegység beszerelése

Elofeltételek

Ha valamelyik alkatrész cseréjére van szikség, tavolitsa el az eredetileg beszerelt alkatrészt, és ezt kdvetben végezze el a beszerelési
eljarast.

A VIGYAZAT: A tapegység hatsé részén talalhaté kabeleknél és nyilasoknal szinkédok jelzik a kiilonb6z6 teljesitményeket.

A megfelel6 kabeleket a megfelel6 csatlakoz6kba dugja be. Ha nem igy tesz, az a tapegység és/vagy az alkatrészek
karosodasahoz vezethet.

Errol a feladatrol

Az aldbbi abrék a tapegység elhelyezkedését és a beszerelési folyamatot szemléltetik.
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Lépések

1. CsUsztassa a tpegységet a hazba, mig a rogzitéful a helyére pattan.
2. Helyezze vissza a tapegységet a hazhoz régzité harom csavart (#6-32).
3. Vezesse el a kébeleket a haz kabelvezetdin, és csatlakoztassa a tapkabeleket a megfeleld alaplapi csatlakozoikhoz.

Kovetkezo lépések

1. Szerelie be a processzorventilatort és a hlitéborda-szerelvényt.
2. Szerelje fel az oldalpanelt.
3. Kovesse a Miutan befejezte a munkat a szamitogep belsejében cimU fejezet utasitasait.

A tapegység eltavolitasa (tapellatassal rendelkezé GPU-val szerelt
rendszerek esetén)

Elofeltételek

1. Kodvesse a Miel6tt elkezdene dolgozni a szamitdgep belsejeben cim( fejezet utasitasait.
2. Tavolitsa el az oldalpanelt.
3. Tavolitsa el a processzorventilatort és a h(itéborda-szerelvényt.
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@ MEGJEGYZES: Az eltavolitas soran jegyezze meg a kabelek elvezetését, hogy a tapegység visszaszerelését kdvetden megfelelden
tudja 6ket visszahelyezni.

Errol a feladatrol

Az aldbbi abrék a tapegység elhelyezkedését és az eltavolitasi folyamatot szemléltetik.

74 Szétszerelés és Ujboli 6sszeszerelés



Szétszerelés és Ujboli 6sszeszerelés 75



Lépések

1.
2.
3.
4.

Fektesse a szamitdgépet a jobb oldaléra.

A kébeltartén keresztll csatlakoztassa le a tapkabeleket a tapellatassal rendelkezd GPU-n levd csatlakozokbol.

Fejtse ki a tpkabelt a kdbeltarton lévd rogzitékapocsbal.

Nyomja le a rogzitékapcsokat a kabeltarté két oldalén, és dvatosan cslsztassa ki a tapellatassal rendelkezé GPU kébeltartéjat a
szamitdgépbdl.

Fejtse ki a kabeleket a hazon lévd kabelvezetdkbdl.

Tavolitsa el a tapegységet a hazhoz régzité hdrom csavart (#6-32).

Nyomija le a rogzitékapcsot, majd vélassza le a tapegységet a haz hatlapjarol.

© N oo

Emelje ki a tapegységet a hazbdl.

A tapegység beszerelése (tapellatassal rendelkez6 GPU-val szerelt
rendszerek esetén)

El6feltételek

Ha valamelyik alkatrész cseréjére van szlkseg, tavolitsa el az eredetileg beszerelt alkatrészt, és ezt kdvetéen végezze el a beszerelési
eljarast.

A VIGYAZAT: A tapegység hatsoé részén talalhaté kabeleknél és nyilasoknal szinkddok jelzik a kiilonb62z6 teljesitményeket.

A megfelel6 kabeleket a megfelel6 csatlakoz6kba dugja be. Ha nem igy tesz, az a tapegység és/vagy az alkatrészek
karosodasahoz vezethet.

Errol a feladatrol

Az alabbi dbrak a tapegység elhelyezkedését és a beszerelési folyamatot szemléltetik.
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#6-32
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Lépések

1.
2,
3.
4.

CsUsztassa a tapegységet a hazba, mig a rogzitéful a helyére pattan.

Hajtsa be a tdpegységet a hazhoz régzité harom csavart (#6-32).

Vezesse el a kdbeleket a hdz kabelvezetdin, és csatlakoztassa a tdpkabeleket a megfeleld alaplapi csatlakozdikhoz.

A tépellatassal rendelkez6 GPU kabeltartéjan levé hdromszogeket igazitsa a szamitégéphazon levé haromszogekhez.
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B. lllessze a tapellatassal rendelkezd GPU kébeltartéjat a szamitdgépre, és pattintsa a helyére.
6. Vezesse keresztUl a tapkabelt a kabeltarton 1évd rogzitékapcson.
7. A kabeltarton levd nyilason keresztll csatlakoztassa a két tapkabelt a tapellatassal rendelkezd GPU-n levd csatlakozohoz.

Kovetkezo lépések

1. Szerelie be a processzorventilatort és a h(itéborda-szerelvényt.
2. Szerelie fel a oldalpanelt.
3. Kovesse a Miutan befejezte a munkat a szamitogep belsejében cimU fejezet utasitasait.

Behatolasjelzo kapcsolé

A behatolasjelz6 kapcsolo eltavolitasa

Elofeltételek

1. Kodvesse a Miel6tt elkezdene dolgozni a szamitdgeép belsejében cim( fejezet utasitasait.
2. Tavolitsa el az oldalpanelt.

Errol a feladatrol

Az aldbbi abrék a behatolasjelzé kapcsold elhelyezkedését és az eltavolitasi folyamatot szemléltetik.

Lépések
1. Vélassza le a behatolésjelz6 kabelét az alaplapi csatlakozordl
2. CsuUsztatva tavolitsa el a behatolasjelz6 kapcsolot a hazbal.

Szétszerelés és Ujboli 6sszeszerelés

79



A behatolasjelz6 kapcsolo beszerelése

Elofeltételek

Ha valamelyik alkatrész cseréjére van szikseg, tavolitsa el az eredetileg beszerelt alkatrészt, és ezt kdvetben végezze el a beszerelési
eljarast.

Errol a feladatrol

Az alabbi abrék a behatolasjelzé kapcsold elhelyezkedését és a beszerelési folyamatot szemléltetik.

Lépések
1. Helyezze be a behatolésjelzé kapcsolét a foglalataba, majd a rogzitéséhez cslsztassa el a kapcsoldt.
2. Csatlakoztassa a behatolasjelz6 kabelét az alaplapi csatlakozéhoz.

Kovetkezo lépések

1. Szerelie fel az oldalpanelt.
2. Kodvesse a Miutan befejezte a munkat a szamitogep belsejében ciml fejezet utasitasait.

Opcionalis 1/0-modulok (Type C/ HDMI/VGA/DP/
soros)

Az opcionalis 1/0 modulok (Type C/ HDMI/VGA/DP/soros)
eltavolitasa

Elofeltételek

1. Kodvesse a Miel6tt elkezdene dolgozni a szamitdgep belsejeben cim( fejezet utasitasait.
2. Tavolitsa el az oldalpanelt.
3. Tavolitsa el az ellls6 eldlapot.

80 Szétszerelés és Ujboli 6sszeszerelés



4, Tavolitsa el a hazventilatort.

Errol a feladatrol

A kdvetkezd dbrak az opcionalis I/0O-modulok elhelyezkedését és eltavolitasi folyamatat szemléltetik.
Lépések
1. Tavolitsa el az opcionélis I/0O-modult a szamitdgéphazhoz rogzité két (M3x3) csavart.

2. Vélassza le az I/0-modul kabelét az alaplap csatlakozéjarol.
3. Tavolitsa el az I/0-modult a szamitogépbdl.

Az opcionalis 170 modulok (Type C/HDMI/VGA/DP/soros)
beszerelése

El6feltételek

Ha valamelyik alkatrész cseréjére van szlkseg, tavolitsa el az eredetileg beszerelt alkatrészt, és ezt kdvetben végezze el a beszerelési
eljarast.

Errol a feladatrol

Az alabbi abrak az alaplap elhelyezkedését és a beszerelési folyamatot szemléltetik.
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Lépések

1. A funkcio nélkili fémkeret eltivolitasdhoz helyezzen be egy csavarhizot a kereten talalhatd lyukba, majd nyomja befelé a keret
kioldadsahoz, és emelje ki a keretet a rendszerbdl.

2. A szamitogép belseje feldl helyezze az opcionélis 1/0-modult (Type C/HDMI/VGA/DP/soros) a foglalataba.
3. Csatlakoztassa az I/0O-kabelt az alaplapi csatlakozdhoz.
4. Csavarja be a két (M3x3) csavart az opcionalis I/0O-modul rendszerben térténd rogzitéséhez.

Kovetkezo lépések

Szerelje be a hazventilatort.

Szerelje fel az elllsé elélapot.

Szerelje fel az oldalpanelt.

Kovesse a Miutan befejezte a munkat a szamitogep belsejében ciml fejezet utasitasait.

E N
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Alaplap

Az alaplap eltavolitasa

El6feltételek

1. Kovesse a Miel6tt elkezdene dolgozni a szamitogep belsejeben cimli fejezet utasitasait.
@ MEGJEGYZES: A szamitdgép szervizcimkéje az alaplapon talalhaté. Az alaplap cseréje utan a BIOS-bedllité programban meg kel
adnia a szervizcimkeét.

@ MEGJEGYZES: Az alaplap cseréje torol minden médositast, amit a BIOS-ban végzett a BIOS-bedllité programmal. Az alaplap
cseréje utan ismét el kell végeznie a megfelelé modositasokat.

@ MEGJEGYZES: A kabelek alaplaprol torténd eltavolitasa elétt jegyezze fel a csatlakozok helyét, hogy az alaplap
visszaszerelésekor azokat megfeleléen vissza tudja csatlakoztatni.

Tévolitsa el az oldalpanelt.
Tévolitsa el az eltlso el6lapot.
Tavolitsa el a memoriamodult.
Tavolitsa el a vezetek nelklli egységet.
Tavolitsa el az M.2 2230 SSD / M.2 2280 SSD egységet.
Tavolitsa el a gombelemet.
Tavolitsa el a grafikus kartyat/tapellatassal rendelkezé GPU-t.
Tavolitsa el a VR-h(tébordat.
. Tavolitsa el a processzorventilatort és a h(itéborda-szerelvényt.
. Tavolitsa el a processzort.

© 0N O bhoN
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Errol a feladatrol

Az aldbbi abrék az alaplap elhelyezkedését és az eltavolitasi folyamatot szemléltetik.
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Lépések

Tavolitsa el az elélapi I/0O-keretet a szamitdgephazhoz régzitd (#6-32) csavart.
CsUsztatva tavolitsa el az eliils6 1/0O-keretet a hazbdl.

Csatlakoztassa le az alaplapra csatlakoztatott kabeleket.

Tavolitsa el az alaplapot a hdzhoz régzité (M2x4) csavart és nyolc csavart (#6-32).

NSRS

Az alaplapot megddntve emelje fel és tavolitsa el a szamitdgéphazbdl.

Az alaplap beszerelése

Elofeltételek

Ha valamelyik alkatrész cseréjére van szlkség, tavolitsa el az eredetileg beszerelt alkatrészt, és ezt kdvetben végezze el a beszerelési
eljarast.

Errol a feladatrol

Az alabbi abrék az alaplap elhelyezkedését és a beszerelési folyamatot szemléltetik.
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Lépések
1.

92

CsUsztassa az alaplap elllsé 170 portjait a haz elején talalhaté I/0 nyilasokba, és az alaplap csavarfuratait igazitsa a haz
csavarfurataihoz.

Hajtsa be az alaplapot a hdzhoz rogzité csavart (M2x4).
Hajtsa be az alaplapot a vazhoz régzité nyolc csavart (#6-32).
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4. Vezesse el, majd csatlakoztassa az 6sszes kabelt az alaplapi csatlakozokhoz.

B. lgazitsa az el6lapi I/0O-keretet a haz nyilasaihoz.
6. Helyezze vissza az el6lapi I/O-keretet a hdzhoz régzits (#6-32) csavart.

Kovetkezo lépések

1. Szerelie be a processzort.

2. Szerelie be a processzorventilatort és a h(itéborda-szerelvényt.
3. Szerelie be a VR-h(itébordat.

4. Helyezze be a gombelemet.

B. Szerelie be a grafikus kartyat/tapellatassal rendelkezé GPU-t.
6. Szerelie be az M.2 2230 SSD/M.2 2280 SSD egységet.

7. Szerelie be a vezeték nelkili egységet.

8. Szerelie be a memadriamodult.

9. Szerelie fel az elllsé eldlapot.

10. Szerelie fel az oldalpanelt.

1. Kdvesse a Miutan befejezte a munkat a szamitogép belsejében cimd fejezet utasitasait.

®
®

adnia a szervizcimkét.

cseréje utan ismét el kell végeznie a megfelelé modositasokat.

MEGJEGYZES: Az alaplap cseréje torol minden modositast, amit a BIOS-ban végzett a BIOS-beallitd programmal. Az alaplap

Szétszerelés és Ujboli 6sszeszerelés

MEGJEGYZES: A szamitégép szervizcimkéje az alaplapon talalhaté. Az alaplap cseréje utan a BIOS-bedllité programban meg kel
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Hibaelharitas

Témak:

Dell SupportAssist rendszerinditas el6tti rendszerteljesitmény-ellenérzé diagnosztika
A diagnosztikai LED mUkodése

Diagnosztikai hibalizenetek

Rendszer hibatizenetek

A Wi-Fi ki- és bekapcsolasa

Dell SupportAssist rendszerinditas elotti
rendszerteljesitmény-ellenorzo diagnosztika

Errol a feladatrol

A SupportAssist diagnosztika (méas néven rendszerdiagnosztika) telies korl ellenérzést végez a hardveres eszkdzokon. A Dell
SupportAssist rendszerinditas el6tti rendszerteljesitmény-ellenérzé diagnosztika a BIOS-ba van épitve, és a BIOS bels6leg inditja el. A
beépitett rendszerdiagnosztika szamos lehetéséget biztosit az adott eszkdzcsoportokhoz vagy eszkdzokhdz, amelyek az alabbiakat teszik
lehetdve:

Tesztek automatikus vagy interaktiv futtatasa

Tesztek megismétlése

A teszteredmények megjelenitése és elmentése

Alapos tesztek futtatésa tovabbi tesztopciokkal, amelyek tovabbi informéaciokat biztositanak a meghibasodott eszkdz(6k)rél
Allapottizenetek megtekintése, amelyek a teszt sikerességérd| tajékoztatnak

Hibatzenetek megtekintése, amelyek a teszt soran tapasztalt problémakrol tajékoztatnak

@ MEGJEGYZES: Bizonyos eszkozok ellenérzése felhasznaléi beavatkozast igényel. Mindig legyen jelen a szamitogépnél a
diagnosztikai tesztek futtatasakor.

Tovabbi informécitk: Resolve Hardware Issues With Built-in and Online Diagnostics (SupportAssist ePSA, ePSA or PSA Error Codes) .

A SupportAssist rendszerinditas elotti rendszerteljesitmény-
ellendrzés futtatasa

Lépések

Kapcsolja be a szamitogépet.

Amikor a szamitogép elindul, a Dell embléma megjelenésekor nyomja meg az F12 billenty(it.
A rendszerinditasi menu képernyén valassza a Diagnostics opciot.

N N

Kattintson a bal als6 sarokban talalhato nyilra.
Ekkor megjelenik a diagnosztikai f6képernyé.

5. Alista megjelenitéséhez kattintson a jobb alsd sarokban lathatd nyilra.
Megjelenik az észlelt elemek listaja.

6. Ha egy adott eszkdzdn szeretne diagnosztikai tesztet futtatni, nyomja meg az Esc billenty(t, és a diagnosztikai teszt leallitaséhoz
kattintson a Yes lehet&ségre.

7. A bal oldali panelen vélassza ki az eszkdzt, és kattintson a Run Tests lehet&ségre.

8. Probléma esetén hibakddok jelennek meg.
Jegyezze fel a hibakddot és a hitelesitési szamot, és fordulion a Dellhez.
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A diagnosztikai LED miikodése

8. tablazat: A diagnosztikai LED miikdése

Villogasi minta

rendszerképfajl nem talalhatd

Borostyan Fehér A probléma leirasa Javasolt megoldas
1 2 Helyrehozhatatlan SPI flash
meghibasodas
2 1 CPU-hiba . Futtassa az Intel CPU
diagnosztikai eszkdzét.
e  Haa probléma tovabbra is
fennéll, cserélie le az
alaplapot.
2 2 Alaplap meghibasodasa e  Frissitsen a legujabb BIOS-
(beleértve a BIOS a ROM verziora
hibajat) e  Haa probléma tovébbra is
fennall, cserélie le az
alaplapot.
2 3 Nem érzékelheté memoria/RAM | o Ellenérizze, hogy a
memariamodult megfeleléen
szerelték-e be.
e  Haa probléma tovébbra is
fennall, cserélie le a
memoriamodult.
2 4 Memoria/RAM hiba ° Allitsa vissza a
memoriamodult.
e  Haa probléma tovabbra is
fennall, cserélje le a
memoriamodult.
2 5 Ervénytelen memoaria van o Allitsa vissza a
behelyezve memoriamodult.
e  Ha a probléma tovabbra is
fennall, cserélie le a
memaoriamodult.
2 6 Alaplaphiba/chipkészlethiba/ | e Frissitsen a legtjabb BIOS-
6rahiba/A20-kapuhiba/Super verziora
I70-hiba/billentylzetvezerls- | o Ha a probléma tovabbra is
hiba fennall, cserélie le az
alaplapot.
3 1 CMOS-akkumulatorhiba ° Helyezze vissza a CMOS
gombelemet.
e  Ha a probléma tovabbra is
fennall, cserélje ki az RTS
akkumulatort.
3 3 A BIOS-helyreéllitasi

e  Frissitsen a legujabb BIOS-
verziéra
e  Ha a probléma tovabbra is
fennéll, cserélie le az
alaplapot.
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8. tablazat: A diagnosztikai LED miikédése (folytatédik)

Villogasi minta

Borostyan Fehér

A probléma leirasa Javasolt megoldas

3 4

Van BIOS-helyredllitasi °
rendszerképfjl, de érvénytelen

Frissitsen a legujabb BIOS-
verziéra
e Ha a probléma tovabbra is
fennall, cserélie le az
alaplapot.

Aramvezet6 sin meghibasodésa | o Az EC

teljesitményszekvenalasi
hibaba Utkozott.
e  Haa probléma tovabbra is
fennéll, cserélie le az
alaplapot.

SBIOS flash-hiba . Az SBIOS altal érzékelt

flash-hiba
e Ha a probléma tovabbra is
fennall, cserélie le az
alaplapot.

Intel ME (Management Engine) | ¢
hiba

|détullépés, varakozas arra,
hogy az ME reagéljon a
HECI Uzenetre
e Ha a probléma tovabbra is
fennall, cserélie le az
alaplapot.

CPU-tapkéabel-csatlakoztatasi
probléma

Diagnosztikai hibauzenetek

9. tablazat: Diagnosztikai hibailizenetek

Hibailizenetek

Leiras

AUXILIARY DEVICE FAILURE

Az érint6panel vagy a kilsd egér hibasodhatott meg. A kilsd egér
esetén ellendrizze a kébelcsatlakozasokat. A rendszerbeéllitasban
engedélyezze a Pointing Device (Mutatéeszkdz) opciodt.

BAD COMMAND OR FILE NAME

Ellendrizze, hogy a parancsot jol irta-e be, a sz6kdzdk a megfeleld
helyen vannak-e, és hogy a megfeleld Utvonal nevet hasznélta-e.

CACHE DISABLED DUE TO FAILURE

A processzor elsédleges belsd cache memorigja meghibasodott.
Kapcsolatfelvétel a Dell-lel

CD DRIVE CONTROLLER FAILURE

Az optikai meghajté nem vélaszol a szamitdgép éaltal kiadott
parancsra.

DATA ERROR

A merevlemez-meghajtd nem tud adatot olvasni.

DECREASING AVAILABLE MEMORY

Agy vagy tébb memdriamodul nem mUkadik, vagy nem csatlakozik
megfeleléen. Telepitse Ujra a memabriamodulokat, vagy ha
szUkséges, cserélie ki azokat.

DISK C: FAILED INITIALIZATION

A merevlemez-meghajto ininicializalésa sikertelen volt. A Dell
Diagnosztika hasznalataval futtassa a mereviemezmeghajto-
teszteket.
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9. tablazat: Diagnosztikai hibailizenetek (folytatodik)

Hibailizenetek

Leiras

DRIVE NOT READY

A mivelet folytatdsahoz merevlemez-meghajtora van szikség a
meghajto rekeszben. Helyezzen mereviemez-meghajtét a
merevlemez-meghajté rekeszbe.

ERROR READING PCMCIA CARD

A szamitogép nem tudja azonositani az ExpressCard-ot. Helyezze
be Ujra a kartyat vagy probélion masikat.

EXTENDED MEMORY SIZE HAS CHANGED

Az NVRAM-ban roégzitett memodriaméret nem egyezik a
szamitdgépbe telepitett memdriamodul méretével. Inditsa Ujra a
szamitdgépet. Ha a hibalizenet Ujra megjelenik, 1épjen
kapcsolatba a Dell-lel.

THE FILE BEING COPIED IS TOO LARGE FOR THE
DESTINATION DRIVE

A f&jl méretem, amelyet masolni szeretne tul nagy ahhoz, hogy a
lemezre férjen, vagy a lemez megtelt. A f4jlt probélja egy masik
lemezre masolni, vagy hasznéljon nagyobb kapacitasu lemezt.

A FILENAME CANNOT CONTAIN ANY OF THE FOLLOWING
CHARACTERS: \ / <> | -

*x o on

Ezeket a karaktereket ne hasznalja fajlnevekben.

GATE A20 FAILURE

A memoriamodul meglazulhatott. Telepitse Ujra a memaoriamodult,
vagy ha szikséges, cserélje ki.

GENERAL FAILURE

Az operacios rendszer nem tudja végrehajtani a parancsot. Ezt az
Uzenetet 4ltaldaban konkrét informacioé kdveti. Példaul: Printer
out of paper. Take the appropriate action.

HARD-DISK DRIVE CONFIGURATION ERROR

A szamitdgép nem tudja azonositani a meghajto tipusat. Kapcsolja
ki a szadmitogépet, tavolitsa el a merevlemez-meghajtét, és a
sz&mitdgépet inditsa el optikai meghajtérdl. Ezutan kapcsolja ki a
sz&mitdgépet, helyezze vissza a merevlemez-meghajtét, és inditsa
Ujra a szamitogépet. A Dell Diagnosztika hasznélatéaval futtassa a
mereviemez-meghajté teszteket.

HARD-DISK DRIVE CONTROLLER FAILURE 0

A merevlemez-meghajtd nem vélaszol a szamitdgép éltal kiadott
parancsra. Kapcsolja ki a szamitogépet, tavolitsa el a merevlemez-
meghajtot, és a szamitdgépet inditsa el optikai meghajtordl. Ezutan
kapcsolja ki a szamitogépet, helyezze vissza a merevlemez-
meghajtot, és inditsa Ujra a szamitdgépet. Ha a probléma nem
szlnik meg, probalkozzon egy mésik meghajtéval. A Dell
Diagnosztika hasznalataval futtassa a mereviemez-meghajté
teszteket.

HARD-DISK DRIVE FAILURE

A merevlemez-meghajté nem valaszol a szamitégép altal kiadott
parancsra. Kapcsolja ki a szamitdgépet, tavolitsa el a merevlemez-
meghajtot, és a szamitdgépet inditsa el optikai meghajtordl. Ezutéan
kapcsolja ki a szamitogépet, helyezze vissza a merevlemez-
meghajtot, és inditsa Ujra a szadmitdgépet. Ha a probléma nem
szlnik meg, prébalkozzon egy masik meghajtéval. A Dell
Diagnosztika hasznalataval futtassa a merevlemez-meghajté
teszteket.

HARD-DISK DRIVE READ FAILURE

A merevlemez-meghajté meghibasodott. Kapcsolja ki a
szamitdgépet, tavolitsa el a mereviemez-meghajtét, és a
szamitdgépet inditsa el optikai meghajtordl. Ezutan kapcsolja ki a
szamitdgépet, helyezze vissza a merevlemez-meghajtét, és inditsa
Ujra a szamitogépet. Ha a probléma nem sz(nik meg, prébéalkozzon
egy masik meghajtoval. A Dell Diagnosztika hasznalataval

futtassa a mereviemez-meghajté teszteket.

INSERT BOOTABLE MEDIA

Az operaci6s rendszer nem indit6é adathordozét probal meg
elinditani, mint példaul optikai meghajtot. Helyezzen be egy
rendszerinditd adathordozot.

INVALID CONFIGURATION INFORMATION-PLEASE RUN
SYSTEM SETUP PROGRAM

A rendszer konfiguracios informaciok nem egyeznek a hardver
konfiguréacidjaval. Ez az Gzenet éltaldban azutan jelenik meg, miutan
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9. tablazat: Diagnosztikai hibailizenetek (folytatodik)

Hibailizenetek

Leiras

Uj memodriamodult helyezett be. A megfelel6 bedllitasokat javitsa ki
a rendszerbedllitas programban.

KEYBOARD CLOCK LINE FAILURE

A kilso billentylizet esetén ellendrizze a kdbelcsatlakozasokat.
Futtasson Billentylizetvezérl6-tesztet a Dell Diagnosztikaban.

KEYBOARD CONTROLLER FAILURE

A kils6 billentylizet esetén ellendrizze a kabelcsatlakozasokat.
Inditsa Ujra a szamitogépet, és az inditasi rutin kdzben ne érjen a
billentylizethez vagy az egérhez. Futtasson Billentyiizetvezérlo-
tesztet a Dell Diagnosztikaban.

KEYBOARD DATA LINE FAILURE

A kUls6 billenty(izet esetén ellendrizze a kabelcsatlakozasokat.
Futtasson Billentylizetvezérld-tesztet a Dell Diagnosztikaban.

KEYBOARD STUCK KEY FAILURE

A kUls6 billenty(izet esetén ellendrizze a kabelcsatlakozasokat.
Inditsa Ujra a szdmitdgépet, és az inditasi rutin kdzben ne érjen a
billentylzethez vagy a billenty(khoz. Futtasson Beragadt
billentydi tesztet a Dell Diagnosztikaban.

LICENSED CONTENT IS NOT ACCESSIBLE IN
MEDIADIRECT

A Dell MediaDirect nem tudja igazolni a fajl digitalis jogkezelési
(DRM) korlatozéasait, ezért a f4jl nem jatszhato le.

MEMORY ADDRESS LINE FAILURE AT ADDRESS,
VALUE EXPECTING VALUE

READ

Egy memdriamodul hibdsodhatott meg, vagy nem csatlakozik
megfelelden. Telepitse Ujra a memdriamodult, vagy ha szikséges,
cserélie ki.

MEMORY ALLOCATION ERROR

A szoftver, amelyet futtatni kivan konfliktust okoz az operéaciés
rendszerrel, egy masik programmal vagy segédprogrammal.
Kapcsolja ki a szamitogépet, varjon 30 masodpercet, majd inditsa
Ujra. Futtassa Ujra a programot. Ha a probléma nem sz(inik meg,

MEMORY DOUBLE WORD LOGIC FAILURE AT ADDRESS,
READ VALUE EXPECTING VALUE

Egy memdriamodul hibdsodhatott meg, vagy nem csatlakozik
megfelelen. Telepitse Ujra a memdbriamodult, vagy ha szikséges,
cserélje ki.

VALUE EXPECTING VALUE

MEMORY ODD/EVEN LOGIC FAILURE AT ADDRESS, READ |Egy memdriamodul hibdsodhatott meg, vagy nem csatlakozik

VALUE EXPECTING VALUE megfelelen. Telepitse Ujra a memdbriamodult, vagy ha szUkséges,
cserélie ki.

MEMORY WRITE/READ FAILURE AT ADDRESS, READ Egy memdriamodul hibdsodhatott meg, vagy nem csatlakozik

megfelelden. Telepitse Ujra a memdbriamodult, vagy ha szUkséges,
cserélie ki.

NO BOOT DEVICE AVAILABLE

A szamitdgép nem taldlja a merevlemez-meghajtot. Ha merevliemez
az inditéeszkdze, akkor Ugyelien, a meghajtd megfeleléen
csatlakozzon, és inditbeszkdzként legyen particionalva.

NO BOOT SECTOR ON HARD DRIVE

Az operacios rendszer sériilhetett meg, forduljon a Dell-hez.

NO TIMER TICK INTERRUPT

Az alaplapon 1év8 chip meghibasodott. Futtasson rendszertesztet
a Dell Diagnosztikaban.

NOT ENOUGH MEMORY OR RESOURCES.
PROGRAMS AND TRY AGAIN

EXIT SOME

Tul sok programot nyitott ki. Zarjon be minden ablakot, és nyissa
meg a hasznalni kivant programot.

OPERATING SYSTEM NOT FOUND

Telepitse Ujra az operacios rendszert. Ha a probléma tovabbra is
fennall, forduljon a Dell-hez.

OPTIONAL ROM BAD CHECKSUM

Az opcionélis ROM meghibasodott. Kérjen segitséget a Dell
szakembereitdl.

SECTOR NOT FOUND

Az operaciés rendszer nem talél egy szektort a merevlemez-
meghajton. A mereviemez-meghajton sérllt szektor vagy sérult
FAT lehet. A merevlemez-meghajton léve fajlstruktira
ellenérzéséhez futtassa a Windows hibaellenérzd programjat.
Utasitasokeért lasd a Windows sugéjat (kattintson a Start > Suagé
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9. tablazat: Diagnosztikai hibailizenetek (folytatodik)

Hibailizenetek

Leiras

és tamogatas pontra). Ha szdmos szektor megsérlt, készitsen
biztonsagi masolatot az adatairdl (ha lehetséges), majd formazza
meg a merevlemez-meghajtot.

SEEK ERROR

Az operaciés rendszer nem talal egy adott nyomot a
merevlemezen.

SHUTDOWN FAILURE

Az alaplapon lévé chip meghibasodott. Futtasson rendszertesztet
a Dell Diagnosztikaban. Ha az Uzenet Ujra megjelenik, forduljon
a Dell-hez.

TIME-OF-DAY CLOCK LOST POWER

A rendszerkonfiguracios beallitdsok megsérultek. Az akkumulator
feltoltéséhez a szdmitogépet csatlakoztassa fali csatlakozdaljzatra.
Ha a probléma nem sz(nik meg, probaélja meg visszaéllitani az
adatokat Ugy, hogy belép a rendszerbeallitas programba, majd
azonnal kilép. Ha az Gzenet Ujra megjelenik, forduljon a Dell-hez.

TIME-OF-DAY CLOCK STOPPED

Lemerdlt a tartalék akkumulator, amely tamogatja a
rendszerkonfiguracios beaéllitdsokat. Az akkumulator feltdltéséhez a
sz&mitodgépet csatlakoztassa fali csatlakozodaljzatra. Ha a probléma
tovabbra is fennall, forduljon a Dell-hez.

TIME-OF-DAY NOT SET-PLEASE RUN THE SYSTEM
SETUP PROGRAM

A rendszerbeallitds programban tarolt datum és idé nem egyezik a
rendszeroraval. Allitsa be a Datum és az |d6 opcidkat.

TIMER CHIP COUNTER 2 FAILED

Az alaplapon 1év8 chip meghibdsodott. Futtasson rendszertesztet
a Dell Diagnosztikaban.

UNEXPECTED INTERRUPT IN PROTECTED MODE

A billentylzet vezérld meghibasodott, vagy egy memariamodul
meglazult. Futtasson rendszermemoria és billentylizet vezérlo
tesztet Dell Diagnosztikaban.

THE DEVICE IS NOT READY

X:\ IS NOT ACCESSIBLE.

Helyezzen egy lemezt a meghajtdba és probalkozzon Ujra.

Rendszer hibauizenetek

10. tablazat: Rendszer hibailizenetek

Rendszeriizenet

Leiras

Alert! Previous attempts at booting this
system have failed at checkpoint [nnnn]. For
help in resolving this problem, please note
this checkpoint and contact Dell Technical
Support (Figyelem! A probléma megoldésa
érdekében jegyezze fel az ellendérzési pontot,
és forduljon a Dell mlGszaki témogatéas
csoportjdhoz.)

A szamitogép egymas utan hadromszor, ugyanazon hiba miatt nem
tudta befejezni az inditd rutint.

CMOS checksum error
hiba)

(CMOS-ellenérzd&bsszeg

RTC is reset, BIOS Setup default has been loaded. (Az RTC
visszaallt, a BIOS beallitasi alapértékek kerlletek betdltésre.)

CPU fan failure (Processzorventildtor hiba)

A processzorventilator meghibasodott.

System fan failure (Rendszerventildtor hiba)

A rendszerventilator meghibasodott.

Hard-disk drive failure
hiba)

(Merevlemez-meghajtd

A merevlemez-meghajtd lehetséges hibgja a POST soran.

Keyboard failure (Billentylizet hiba)

Billenty(zethiba vagy meglazult kdbel Ha a kabel megigazitasa nem
oldja meg a probléméat, cserélie ki a billenty(izetet.

No boot device available (Nem &ll
rendelkezésre inditdeszkdz)

A merevlemezen nincs indité particio, vagy a merevlemez kabele
meglazult, illetve nincs indithato eszkoz.
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10. tablazat: Rendszer hibaiizenetek (folytatodik)

Rendszeriizenet

Leiras

e Haamerevlemez a rendszerinditd eszkdz, gondoskodjon arrdl,
hogy a kébelek csatlakoztatva legyenek, és arrdl, hogy a
meghajté megfeleléen legyen telepitve, illetve particionélva
legyen, mint rendszerindit6 eszkdz.

e | épjen be a Rendszerbeéllitasba, és gondoskodjon arrdl, hogy
az indité szekvencia informaciok helyesek legyenek.

No timer tick interrupt
megszakitéas)

(Nincs i1dézitdéjel-

Az alaplapon az egyik chip meghibasodhatott, vagy alaplaphiba
lépett fel.

NOTICE - Hard Drive SELF MONITORING SYSTEM has
reported that a parameter has exceeded its
normal operating range. (VIGYAZAT - A
merevlemez ONELLENORZO RENDSZERE jelentette,
hogy egy paraméter a normadl tartomanyon kiviil
van.) Dell recommends that you back up your
data regularly. (A Dell azt ajanlja, hogy
adatait rendszeresen mentse.) A parameter out
of range may or may not indicate a potential
hard drive problem (Egy paraméter, amely
tullépte a normél mikodési tartomanyat,
potencidlis merevlemez-meghajtd problémat
jelezhet.)

S.M.A.R.T hiba, lehetséges merevlemez-meghajto hiba.

A Wi-Fi ki- és bekapcsolasa

Errol a feladatrol

Ha a szamitégép a Wi-Fi-kapcsolattal fellépd problémak miatt nem tud csatlakozni az internethez, érdemes lehet elvégezni a Wi-Fi ki- és
bekapcsolasat. Az alabbi eljarast kdvetve végezheti el a Wi-Fi ki- és bekapcsolasat:

®| MEGJEGYZES: Egyes internetszolgaltatok modemként és routerként egyarant funkcionalé eszkodzoket biztositanak.

Lépések

Kapcsolja ki a szamitogépet.
Kapcsolja ki a modemet.

Kapcsolja ki a vezeték nélkdli routert.
Vérjon 30 masodpercig.

Kapcsolja be a vezeték nélkdli routert.
Kapcsolja be a modemet.

No o NN~

Kapcsolja be a szamitogepet.
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Hogyan kérhet segitséeget

Témak:

A Dell elérhetéségei

A Dell elerhetoségei

El6feltételek

@ MEGJEGYZES: Amennyiben nem rendelkezik aktiv internetkapcsolattal, elérhetdségeinket megtalalhatja a vasarlast igazold nyugtan,
a csomagolason, a szamlan vagy a Dell termékkataldégusban.

Errol a feladatrol

A Dell szamos tamogatasi lehetGséget biztosft, online és telefonon keresztll egyarant. A rendelkezesre allo szolgaltatasok orszagonként és
termékenként valtoznak, igy eléfordulhat, hogy bizonyos szolgéltatasok nem érhetdk el az On lakhelye kdzelében. Amennyiben szeretne
kapcsolatba lépni véllalatunkkal értékesitéssel, miszaki tAmogatéssal vagy Ugyfélszolgéalattal kapcsolatos Ugyekben:

Lépések
1. L&togasson el a Dell.com/support weboldalra.

2. Vélassza ki a tamogatas kategorigjat.

3. Ellenérizze, hogy az adott orszag vagy régio szerepel-e a Choose A Country/Region (Valasszon orszagot/régiét) legordild
menUben a lap aljan.

4. Vélassza a szUkségleteinek megfeleld szolgéltatasi vagy tamogatési hivatkozast.
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Poznamky, upozornenia a vystrahy

®| POZNAMKA: POZNAMKA uvédza dolezité informéacie, ktoré vam umoznia vyuzivat vas produkt lepgie.

UPOZORNENIE naznacuje, Ze existuje riziko poSkodenia hardvéru alebo straty tdajov a poniika vam
sposob, ako sa tomuto problému vyhnut.

A| VYSTRAHA: VYSTRAHA oznaé&uje potencialne riziko vecnych $kdd, zraneni oséb alebo smrti.

© 2020 Dell Inc. alebo jej dcérske spolocnosti. VSetky prava vyhradené. Dell, EMC, ako aj dalSie ochranné znamky st ochranné znamky firmy Dell Inc. alebo
jej dcérskych spolocnosti. DalSie ochranné znamky mézu byt ochranné znamky prislusnych viastnikov.



L 1o T o - T o - T T 4T N Lo T 6

BEZIDECNOSTNG POKYNY ...ttt ettt ettt e Ee e e st e s e et e st e R et R et e R ettt e bRt R et Re bR e et n e et e ere st renran 6
Pred servisnym UKONOM V POCITACH. .....uiiiiiiiieie ettt sttt sttt sttt sttt et e sbe st e sbesbesbesbesbestestesbesaesbenaesneneees 6
BEZPECNOSTNE OPAIIENIA. ... vttt bbb b bbbkt b bbbt 7
Ochrana proti elektrostatickym VYBOJOM (ESD).....ccviiiiiiiieiiiieise et 7
Prenosna antistatiCka SEMVISNA SUDIAVE@.......cuiiiiiiiiieieiieie st ste st seste e sttt st st sbesbesbesbesbestesbesbesbestessesaesaessessesseseenns 8
PO dOKONCENT PraCE V POCTTACI. ... eveviieiireieie ettt 9

Kapitola 2: Technol6gia @ KOMPONENTY.........ccieuimimirieirrrr s s s e s s s r e ra s s nmnen 10

Y oy T Al = Y1232 RSSO 10
INTEI UHD B30 GraphiCS......cviveieviiietiiiesectee ettt sttt sttt sttt et st se bbbt e st e se st ese et e st et et et e sbese st ese et et ebessebe st enesbeneebennns 10
NVIDIA GEFOICE GT 730 et ceieeiieieeiesieiee ettt ettt ettt ettt st e b et st eb et et et et e e et ebene et es et et enens 10
AMD REAEON RX B0ttt bbbkt e bt e b bt b e st b bbb bttt e ettt M
Graficka karta AMD RadEON RD 430.......c.coueuieiieiiieieieieee ettt ettt et ettt enenes 12
NVIDIA GeForce RTX 1860 SUPER. ..ottt ettt ettt s e ene e 13
NVIDIA GeForce RTX 2070 SUPER.......oo oottt bbbttt 13

1 e oI oI VA1V (=1 LU PO PSPPI 14
Dell Client Command Suite na spravu systémov v rAmci PASMA.............c.oocceirnieiinicci s 14

Kapitola 3: Hlavné komponenty VASho pOCitaCa.....cccvurmrmimieimimirurerrrerrrnrnssss s sasesesmsnsnssssnsasasasasass 16
Kapitola 4: DemontaZ a opatovnNa MONtAZ.........cc.ccuimieriiireire s s s s r e rn e 18

BOCNY KIY L b bbb e bR e b bR b bR R b h bbbt b et b bbbt 18
(@6 [ ur=[als a1 (SN o ole aT=) alo T2 YA (U FHE R TOTTRTTT 18
Vo) a1 ¢Vl oToTelaT=T alo T (g VA (U TSP 20

[ =T0 [0 YA =0 o TR 21
DEMONTAZ PrEANEN0 FBMUL.....cviieviictc ittt ettt ettt b et b ebe b ebe b s e e b s et e b ebe b ebe st ese st essebe e ebesbereas 21
MONTAZ PrEANENO FAMUL ....cvitieicii bbbtttk e bbb bbb bt et nn bt et nn s 22

WA e = 1Yzl 0117 a1 alo e 1157 U SRRSO 23
Demontaz zostavy primarnej 2,5-palcovej jednotky pevnéno diSKU.........ccccveviiiiiiiiriciiecseeseee e 23
Demontaz zostavy sekundarnej 2,5-palcovej jednotky peVNENO diSKU........cevrieiiiiiiiriserec e 24
Demontaz konzoly 2,5-palcovej jednotky PeVNENO AISKU.........ccviirieirieiieeeseee e 25
Montaz konzoly 2,5-palcove] jednotky PEVNENO QISKU.........civiiiiiiiiiicisice et 26
Montaz zostavy sekundarnej 2,5-palcovej jednotky pevNENO AiSKU........cc.cviiireiiecec e 27
Montaz zostavy primarnej 2,5-palcovej jednotky PEVNENO QISKU........c.cviveiieiiiiciicese e 28

3,5-palcova ZoStava PEVNENO TISKU........c.ciiiviieriiereiieestei sttt ettt ettt se bbb ebe b ebe st ese st ese st e e ebe b ebesseneas 29
Demontaz zostavy 3,5-palcovej jednotky PeVNENO AISKU.........oeiiriiciiiicci e 29
Demontaz konzoly 3,5-palcovej jednotky PEVNEND AISKU........ccviirieirieiiecesee e 30
Montaz konzoly 3,5-palcovej jedNotky PEVNENO TISKU.......iviiiiiiiiiiiiiieiee et e e sresraaneas 30
Montéz zostavy 3,5-palcovej jednotky PEVNENO QISKU.........cciiiiriiiiiiciie e 31

JEANOTKA SSD ...ttt bbb bt bbb bbb bbb bbb bbb bbbt 32
Demontaz diskU SSD PCIE M.2 2230.......c.cuiiiieieeeieieieese ettt ettt e bt et e beseneeneaeneneananas 32
MontaZ diskU SSD PCIE M.2 2230........cceiiieieiirieieieiesiseteie sttt ettt sese et esese e s et et et ssasese et enene e nsesenes 33
Demontaz disku SSD PClE M.2 2280.......cccuiiiiiiiiit et bbbt 34

Obsah 3



4

MontéZ disku SSD PCIE M.2 2280......c.coiiieiiiiieiet ettt bbbttt 36

PAMETOVE MIOTUIY. ...ttt ettt ettt ettt ettt et et et et et et et e e e et e st et et et et et et ete st e s e et et et et eteseeeestese st et et e e eeestane e 37
Demontaz PamAETOVYCH MOGUIOV. ........c.cucuiiieeeeceeeee ettt ettt ettt s et et etees s et esees st eteen s esetenns 37
MONtAZ PAMEALOVYCH MOTUIOV ...ttt r et s n et 38

CitaBKa KAMEt SD (VOIEIMA) ... .veeeeeeeeeeeeeeeeeeee et 39
DEMONTAZ CIEACKY KAIET SD......civiiie ettt ettt ettt et e et et e et e e st e e e e s et e sae e st e saaesaeesessaaesaeestesaeeseeesessreesanas 39
Y/ [o] ai = v ali w=Te QYA = L[S A S 39

Zostava ventilatora @ ChladiCa PrOCESOIA. .....cuiiiieiiei ettt e e b e be e be b e e ssere b e eaens 41
Demontaz 125 W zostavy ventilatora a chladiGa ProCESOra........vciiieiiceiiieieeete et 41
DEMONTAZ VENTIATOra PIrOCESOA. .. vt tevieteiieieieieete et te e te e ste st ste st te st seseateeaes e aae st ate s et e saeseeaesease s enenteseaseseeseseaneneas 42
AV folale= VAV = Talul= el a= [ ol o lel=ts o - NSO 43
Montaz 125 W zostavy ventildtora a chladiCa ProCESOIa.........c.cuivcviiieriiieiiieeeee e 44
Demontaz 65 W zostavy ventildtora a chladiCa proCeSOra........ccuiiiiiiirciiece et 45
Montaz 65 W zostavy ventilatora a ChladiCa ProCESOIa......c.iiiiirieireisiei ettt 45

00 ) TSRS 46
DIEMIONTAZ PIrOCESOI . ..ttt bbb b bbb bbb bbb bttt b bttt b bttt bbbttt b et 46
Y [olale= Al ol goler=1- o - IR RSSO RS PTPRRPR 47

LG T 0] T2 o = USRS 49
DEMONTAZ GrafiCKE] KAITY ... iueuiiieieieieieie ettt ettt ettt e s sb st ebe et e e et e sa et e eaeseete e ete s aneneerennns 49
MONTAZ GrAfICKE] KAITY...uiiviietiiietiiiee ittt ettt ettt b et e b b e b s et e e et et ebe st e se e b e se b et et e s ene b ese b enens 50

GrATICKY PIOCESON ... vttt ettt ettt ettt ettt e ettt e bt et et e be b et e et e b s e b e s s e b e st et et e ke et e ss et e st et e b ebe b eba st e s s ebe st ebe b ebe b erenrens 51
Demontaz napajaného grafiCkEN0O PrOCESOTE. .. ...c.uiiiiiiiriei bbb 51
Montaz napajaného grafiCkENO PrOCESOIA......ciuiiiiiiiciiieti ettt sttt s e bbb se b 52

(G ol na] o] o I o= =T = TSRS 54
DeMONTEZ GOMDIKOVE] DETETIE. . ... ..ttt ettt 54
MONTAZ GOMDIKOVE] DATEIIE. ... cuiietiitciiiticteee ettt sttt ettt bese st ese et et e se s esesbese st e e esesnenas 55

LT TR I OSSO PS TSR 55
DEMONTAZ KAty WLAN ...ttt ettt ettt et et et et et et et et e sb et e st e b et e be st e b e besaesbesbenens 55
IMONTAZ KAITY WLAN . .t e bbb e bbbt b ket b ettt n b er e 56

TENKA OPTICKA JEANOTKA. ....viviiitiititi ettt ettt ettt et b et e te b et et ete et e se et essebe st ebe b ebe st eseebessebe s ebe b ebe st esasbessabessateneas 58
DemontaZ tenkKe] OPTICKE] JEANOTKY .....iiuiiiieiiiece ettt sae st ae e be e be st ressenesaenenseneas 58
MONTAZ tENKE] OPTICKE] JEANOTKY ... cuiviiiiiiiiitiiete ettt ettt ettt sb ettt e b e b te b e s e b e e et s ene s 59

Konzola teNKE] OPTICKE] JEANOTKY ......ciiviiiiiietiitceit ettt ettt ettt bbb b et et e b be st e b et se et et ebe b abe st ebe st eseebe s b e 60
Demontaz konzoly tenke] OPTICKE] JEANOTKY.......iviiieiieieeieisie ettt ste st e e teseesessenesneneas 60
Montaz konzoly tenkej OPtICKE] JEANOTKY ......cciviiiiiiiice et re bt 60

N BNTIATON SKIINKY ...ttt ettt ettt ettt et e et e et e et e st e e et e e ae s st e eeeeseesseeeee e st e s st e seseseesstesbeestesseeseseseesetesteeseesraesenanes 61
(DT T e VALY = o] =TT LRSS 61
MONTAZ VENTIIATOIA SBSH..... vttt ek h bbbt e b btk b st b e bt s bbb et et b enean e 62

L] 1= [T YA TSSO 63
D110 1] a1 €= Ve 1= o [T T A oSSR 63
MONTAZ CHIAAICE VR....e etttk h bbbkt e bbbkt en ettt nn e 64

RO OTUKEION ...ttt ettt ettt et b et et et e e b et ebe b ebe b e s e e b e s eb et e ke b et e b e s e eb et b ebe st ebe b ebe b eReeb e b ebe b ebe b ere et e re et et ere e 65
DEMONTAZ FEPIOTUKTIONA. ..ttt bbbt b bbbkttt b et 65
AV folake= VA a=T o gole (U] 3ol = TR RSOSSN 66

TIACIAIO NAPAJANIA. ...e.veveiveeietetet ettt ettt ettt ettt sttt ebese et e b et e st ebe st esesbese et e s s et e b ebe st esesbese et eseebe b ebe st ese st ese et eneebesebestenesreneas 67
DemMONtAZ tIACIAIA NAPEJANIA. ... cvevereitceetrstet bbbt 67
MONTAZ taGiAIa NAPAJANIA. .. .. cveveriireri ettt ettt ettt et e s b e re s b e s s e be st e be s et e saes e ebessebessete s esesaeseaaensareneas 68

NAPAJACIA JBANOTKA. ...ttt ettt ettt ettt ettt s bete st e se et et et et etesbese et ese et e s et e s ebesbese et eseebess et e s ebe st ese st eneabeneabensans 69
DT a gl p e VAN gt o 1= Lo 1] alo T | o] - PSS 69
MONTAZ NAPEJACIENO ZATOJA. ... veviriterietet ettt ettt a ettt te b et et et e sb e st et et e te b et e sb e s e ebe st e be st ebe b e re st e s e ane e etesee 71

Obsah



Demontaz napéjacieho zdroja (pre systémy s napajanym grafickym proCeSOromM ).......ccveeveereererenereaesieenens 73

Montaz napajacieho zdroja (pre systémy s napajanym grafickym ProCeSOrOM).......cceveerieerieresieresieesieseeresienes 76
SPINGE VNIKNUTIA O SKIINKY ...ttt ettt st b et et et e st ebe st ese et ess et e b ebe st ete st esssbessebenserenns 79
Demontaz spinaca VNIKNUTIA O SKINKY.....c.viiiiiiiice ettt en e e 79
Montaz spinaca VNIKNUTIA 0O SKINKY......eiuiiiiiieiccieeee ettt se st ss et e sn et b sasbe e bensns 80
Volitelné moduly 1/0 (typ C/HDMI/VGA/DP/SEIHOVY )...vciiiieiiiieieiieesieestee sttt sttt bbb r v e 80
Demontéaz volitelnych modulov 170 (typ C/HDMI/VGA/DP/SEMNIOVY).c.viiiieiceiceieiesieiesie e 80
Montaz volitelnych vstupno-vystupnych modulov (Type-C/HDMI/VGA/DP/SErovY port)......cceeevvervrveine, 81
SYSTEMOVEA GOSKE.....e ettt ettt et et e et e et e st e et e et e st e eeteeaeesaee et s eateseeesaseaeesbeeseseseeseeesbeesessseestesseesseesteeneesaeesreans 85
DEMONTAZ SYSTEMOVE] AOSKY .. .cviriiitiiiii ettt bbbt b bbbttt 85
MONTAZ SYSTEMOVE] OSKY ...ttt ettt bbbt bbbtttk s ettt eb et b et n e 88
Kapitola 5: RieSenie problémoV........ciciiiiiiiororiiiris s s s s s s s s s s s ra s s asasnssssssssarasarasnsnss 93
Diagnosticky nastroj Dell SupportAssist Pre-boot System Performance Check..........cccoiiiiiiiieiciici e, 93
Spustenie nastroja SupportAssist Pre-Boot System Performance CheckK.........occvvvvieiienisiencice e 93
Spravanie diagnostickyCh INAIKATOrOV LED.........cc.ciiiiiiiiiccc et 94
DiagnOSTtICKE CNYDOVE NIASENIA. ... ...ttt e ettt et e e et e e et ee e e be e neeeens 95
SYSTEMOVE CNYDOVE NIASENIA. .. ...uiitiiiiiiiitice ettt ettt sttt et st e s be s teebesbeeteeteebeebeebeebeabesbeateabestesteatesteareas 98

LY LU =T o= t= = AT T RSOSSN 99
Kapitola 6: Ziskani@ POMOCH. ..urrereieieieinisiiiarrerrrarassrsrssss s s s sasasasasassssssssasasssasasasnsssssnnsnsssssanasns 100
Kontaktovanie SPOIOCNOSTI DEIlL........c.ciiiiiiiiiiiit ettt b ettt b et be bt e st et e b ebe b ebe b ebe st ereerns 100

Obsah 5



Praca na pocitaci

Témy:

BezpeCnostné pokyny

Bezpecnostné pokyny

DodrzZiavanim nasledujicich bezpe&nostnych pokynov sa vyhnete pripadnému poskodeniu poditaca a aj vy sami budete v bezpeci. Pokial
nie je uvedené inak, pred vykonanim ktoréhokolvek servisného Ukonu, ktory je uvedeny v tomto dokumente, by ste si mali prestudovat
bezpetnostné informécie dodané spolu s poditatom.

®
)

POZNAMKA: Pred servisnym Gkonom v poditadi si preditajte bezpednostné pokyny, ktoré ste dostali spolu s nim. Dalie
bezpeCnostné overené postupy najdete na domovskej stranke stladu s predpismi na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

POZNAMKA: Pred odstranenim krytu alebo panelov odpojte od poditada véetky zdroje napajania. Po servisnom tkone v poditadi
najskor namontujte na miesto vSetky kryty, panely a skrutky, az potom ho pripojte k elektrickej zasuvke.

Pracovna plocha musi byt rovna, sucha a €ista, aby ste pocita¢ pri servise neposkodili.
Komponenty a karty drzte pri manipulacii za hrany a nedotykajte sa kolikov ani kontaktov, aby ste ich
neposkodili.

RieSenie problémov a opravy by ste mali vykonavat len tak, ako to povolil alebo nariadil tim technickej
asistencie spolo¢nosti Dell. Po§kodenie v désledku servisu, ktory nie je opravneny spoloénostou Dell, nespada pod
ustanovenia zaruky. Pozrite si bezpe€nostné pokyny, ktoré ste dostali spolu s po€itacom, pripadne navstivte webova
stranku www.dell.com/regulatory_compliance.

Nez sa dotknete akéhokolvek komponentu vo vnitri po€itaca, uzemnite sa dotykom nenatretého kovového
povrchu - napriklad sa dotknite kovovej zadnej Casti pocitaca. Pri praci sa priebeZzne dotykajte nenatretého kovového
povrchu, aby ste rozptylili staticka elektrinu, ktora by mohla poskodit komponenty v pocitaci.

Pri odpajani kablov tahajte za konektor alebo tahaci jazycek, nikdy nie za samotny kabel. Niektoré kable
majua konektory s poistnymi zapadkami alebo ruénymi skrutkami, ktoré je potrebné uvolnit pred odpojenim kabla. Pri
odpajani kablov netahajte konektory do stran, aby ste neohli koliky, ktorymi sa vybavené. Pri pripajani kablov musia byt
vSetky porty a konektory otocené spravhym smerom a riadne zarovnané.

Stlacte a vysuiite vSetky karty z ¢itacky paméatovych kariet.

®| POZNAMKA: Farba podftada a niektorych komponentov sa méze odliovat od farby uvadzanej v tomto dokumente.

Pred servisnym ukonom v pocitaci

O tejto ulohe

®| POZNAMEKA: llustrécie v tomto dokumente na mézu li§it od vasho poditada v zavislosti od vami objednanej konfigurécie.

Postup

1. UloZte a zatvorte vSetky otvorené subory a ukongite vSetky otvorené aplikécie.

2. Vypnite pocitac. Kliknite na tlacidlo Start > O Napajanie > Vypnut.
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®| POZNAMKA: Ak pouzivate iny operacny systém, pokyny na vypnutie najdete v dokumentacii k operatnému systému.

3. Odpojte pocita¢ a vSetky pripojené zariadenia z elektrickych zasuviek.
4, 0Od svojho pocitaCa odpojte vSetky pripojené sietové a periférne zariadenia, ako su klavesnica, my$ a monitor.
Ak chcete odpojit sietovy kabel, najskor odpojte kabel z pocitaca a potom ho odpojte zo sietového
zariadenia.

B. Vyberte v8etky paméatové karty a optické jednotky z pocitaca, ak su pritomné.

Bezpecnostné opatrenia

Kapitola s bezpecnostnymi opatreniami opisuje primarne kroky, ktoré je potrebné vykonat pred tym, ako zanete akykolvek proces
demontéaze.

Pred kazdym servisnym ukonom, ktory zahffia demontéz alebo montaz sucasti, dodrziavajte bezpecnostné opatrenia:

Vypnite systém vratane vSetkych pripojenych periférnych zariadeni.
Odpojte systém a vSetky pripojené periférne zariadenia od elektrickej siete.
Odpojte vSetky sietové kable, telefonne a telekomunikacné linky od zariadenia.

Pri praci vo vnutri stolového pocitaCa pouzite terénnu servisnl stpravu proti elektrostatickym vybojom, aby sa zariadenie neposkodilo
nasledkom elektrostatického vyboja.

Kazdy systémovy komponent, ktory odstranite, opatrne poloZte na antistatickl podlozku.
Odporucame nosit obuv s nevodivymi gumenymi podrazkami, ktoré znizuju riziko zasahu elektrickym pridom.

Pohotovostny rezim napajania

Vyrobky firmy Dell s pohotovostnym rezimom napéjania treba pred odstranenim krytu odpojit od elektrickej siete. Systémy vybavené
pohotovostnym rezimom napajania sU v podstate napajané aj vtedy, ked su vypnuté. Takéto napajanie umozriuje vzdialené zapnutie
systému (prebudenie prostrednictvom siete LAN) a uvedenie do rezimu spanku a ponUka aj dalSie pokrocilé funkcie riadenia spotreby.

Odpojenim pocitaca od napéjania a stlacenim a podrZzanim tlacidla napéjania na 15 sekdnd by sa mala v pocitaci rozptylit zvyskova energia
nahromadena na systémovej doske.

Prepojenie (bonding)

Prepojenie je spdsob spojenia dvoch alebo viacerych uzemriovacich vodi€ov k rovnakému elektrickému potencialu. Prepojenie sa robi
pomocou terénnej servisnej stpravy proti elektrostatickym vybojom. Pri pripajani uzemnovacieho vodi¢a davajte pozor na to, aby ste ho
pripojili k holému kovu. Nikdy ho nepripéjajte k natretému ani nekovovému povrchu. Naramok by mal byt pevne zapnuty a mal by sa
dotykat pokoZky. Pred vytvarani prepojenia medzi zariadenim a sebou nesmiete mat na sebe Ziadne Sperky, ako hodinky, naramky alebo
prstene.

Ochrana proti elektrostatickym vybojom (ESD)

Elektrostatické vyboje st vaznou hrozbou pri manipulacii s elektronickymi sti¢astami, obzvlast v pripade citlivych stcasti, ako su rozsirujice
karty, procesory, pamatové moduly DIMM a systémové dosky. Velmi slabé naboje dokazu poskodit obvody spdsobom, ktory nemusi byt
zjavny a moZe sa prejavovat ako prerusované problémy alebo skratend Zivotnost produktu. V odvetvi pdsobia tlaky na dosahovanie nizsej
spotreby energie a zvySenu hustotu, preto je ochrana proti elektrostatickym vybojom Coraz vaznejSim problémom.

Z dévodu zvysenej hustoty polovodi¢ov pouzivanych v nedavnych vyrobkoch spolo¢nosti Dell je teraz citlivost na statické poskodenie
vys8ia neZ v pripade predchadzajlcich produktov Dell. Z tohto dévodu uZ viac nie je moZné v stcasnosti pouzivat niektoré spésoby
manipulécie s dielmi schvalené v minulosti.

Dva rozpoznané typy poskodenia elektrostatickym vybojom su kritické a prerusované zlyhania.

e Kritické — kritické zlyhania predstavuju priblizne 20 % zlyhani stvisiacich s elektrostatickymi vybojmi. PoSkodenie spdsobuje okamzitl
a Uplnu stratu funkénosti zariadenia. Prikladom kritického zlyhania je pamatovy modul DIMM, ktory prijal vyboj statickej elektriny
a okamzite zacal prejavovat symptom ,Nespusti test POST/Ziadny obraz” vo forme koédu pipania, ktory sa vydava v pripade chybajlcej
alebo nefunk&nej pamate.

e Prerusované — preruSované zlyhania predstavuju priblizne 80 % zlyhani sUvisiacich s elektrostatickymi vybojmi. Vysoka miera
prerusovanych zlyhani znamend, Ze vacsinu Casu pri vzniku poSkodenia nedochadza k jeho okamzitému rozpoznaniu. Modul DMM
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prijme vyboj statickej elektriny, no dochadza iba k oslabeniu spoja a nevznikaju okamzité vonkajSie prejavy suvisiace s poSkodenim.
Mboze trvat celé tyzdne i mesiace, neZ pride k roztaveniu spoja. Pocas tohto obdobia méZe dojst k degeneracii integrity pamate,
preruSovanych chybadm pamate a podobne.

NarocnejSim typom poskodenia z hladiska rozpoznania i rieSenia problémov je preruSované poskodenie (tiez mu hovorime latentné
poskodenie).

Postupujte podla nasledujlcich krokov, aby ste predisli posSkodeniu elektrostatickym vybojom:

Pouzivajte antistaticky ndramok, ktory bol riadne uzemneny. PouZivanie bezdrotovych antistatickych naramkov uz nie je povolené,
pretoZe neposkytuju adekvatnu ochranu. Dotknutim sa $asi pred manipuléciou s dielmi nezaistuje primerand ochranu proti
elektrostatickym vybojom na dieloch so zvySenou citlivostou na poskodenie elektrostatickym vybojom.

Manipulujte so vSetkymi dielmi citlivymi na statickd elektrinu na bezpecnom mieste. Ak je to mozné, pouzivajte antistatické podlozky na
podlahe a podlozky na pracovnom stole.

Pri rozbalovani staticky citlivého komponentu z prepravného kartonu odstréarite antistaticky obalovy material az bezprostredne pred
inStalovanim komponentu. Pred rozbalenim antistatického balenia sa uistite, Ze vaSe telo nie je nabité elektrostatickym nabojom.

Pred prepravou komponentu citlivého na statickl elektrinu pouzivajte antistaticky obal.

Prenosna antistaticka servisna suprava

Nemonitorovana prenosna antistaticka slprava je najCastejSie pouzZivanou servisnou slpravou. Kazdéa prenosna servisna suprava obsahuje
tri hlavné sUcasti: antistatickd podlozku, ndramok a spojovaci drot.

SuCasti prenosnej antistatickej supravy

Sucastou prenosnej antistatickej stipravy je:

Antistaticka podlozka — antistaticka podloZzka je vyrobena z disipativneho materialu, takZze na fiu pri servisnych Ukonoch mozno
odlozit sti¢asti opravovaného zariadenia. Pri pouzivani antistatickej podlozky by mal byt ndramok pripevneny na ruke a spojovaci drét
by mal byt pripojeny k podloZke a obnaZenej kovovej ploche v zariadenti, ktoré opravujete. Po splneni tohto kritéria mozno nédhradné
sUcasti vybrat z vrecka na ochranu proti elektrostatickym vybojom a poloZit ich priamo na podlozku. Predmetom citlivym na
elektrostatické vyboje ni¢ nehrozi, ak su v rukach, na antistatickej podlozke, v zariadeni alebo vo vrecku.

Naramok a spojovaci drot — naramok a spojovaci drot mozu byt spojené priamo medzi zapastim a obnazenou kovovou plochou na
hardvéri, ak sa nevyZaduje antistatické podlozka, alebo mézu byt pripojené k antistatickej podloZke, aby chranili hardvér, ktory na riu
docCasne polozite. Fyzickému spojeniu naramku a spojovacieho drétu medzi pokozkou, antistatickou podlozkou a hardvérom sa hovori
prepojenie, resp. ,bonding”. Pouzivajte iba také servisné stpravy, ktoré obsahuju ndramok, podlozku aj spojovaci drét. Nikdy
nepouZzivajte bezdrdtové naramky. Pamatajte, prosim, na to, ze droty v naramku sa beznym pouzivanim opotrebUvajd, preto ich treba
pravidelne kontrolovat pomocou néstroja na testovanie ndramkov, inak by mohlo déjst k poskodeniu hardvéru elektrostatickym
vybojom. Test ndramku a spojovacieho drotu odportcame vykonavat aspori raz tyzdenne.

Nastroj na testovanie antistatického naramku — droty v naramku sa mézu ¢asom poskodit. Pri pouzivani nemonitorovanej stipravy
je osvedcené testovat naramok pravidelne pred kaZzdym servisnym Ukonom a minimalne raz tyzdenne. Naramok mozno najlepsie
otestovat pomocou néstroja na testovanie antistatického ndramku. Ak neméate vlastny néstroj na testovanie nédramku, obratte sa na
regionalnu pobocku firmy a opytajte sa, ¢i vdm ho nevedia poskytnlt. Samotny test sa robi takto: na zapastie si pripevnite naramok,
spojovaci drét naramku zapojite do nastroja na testovanie a stlaCite tlacidlo. Ak test dopadne Uspedne, rozsvieti sa zelené kontrolka
LED. Ak dopadne neuspesne, rozsvieti sa Cervena kontrolka LED a zaznie zvukova vystraha.

Izolaéné prvky — pri opravach je mimoriadne dbleZité zabranit kontaktu stcasti citlivych na elektrostatické vyboje, ako je napriklad
plastové puzdro chladiCa, s vnitornymi sti¢astami zariadenia, ktoré funguju ako izolatory a Casto byvaji nabité siinym nabojom.
Pracovné prostredie — pred pouZitim antistatickej servisnej stpravy vZdy najskor zhodnotte situaciu u zakaznika. RozloZenie stpravy
napriklad pri praci so serverom bude iné ako v pripade stolového pocitaCa alebo prenosného zariadenia. Servery su zvy&ajne ulozené

v stojanoch v datovom centre, stolové pocitace alebo prenosné zariadenia zasa byvaju poloZzené na stoloch v kancelérii. Na pracu sa
vzdy snazte ngjst priestranni rovnu pracovni plochu, kde vam nebude ni¢ zavadzat a budete mat dostatok priestoru na rozloZenie
antistatickej stipravy aj manipulaciu so zariadenim, ktoré budete opravovat. Pracovny priestor by takisto nemal obsahovat izolatory,
ktoré mdzu spdsobit elektrostaticky vyboj. ESte pred tym, ako zacnete manipulovat s niektorou hardvérovou stcastou zariadenia,
presufite v pracovnej oblasti vSetky izolatory, ako su napriklad polystyrén a dalSie plasty, do vzdialenosti najmenej 30 centimetrov

(12 palcov) od citlivych sucasti.

Antistatické balenie — v3etky zariadenia citlivé na elektrostaticky vyboj sa musia dodavat a preberat v antistatickom balent.
Preferovanym balenim s kovové vrecka s antistatickym tienenim. PoSkodené sucasti by ste mali vzdy posielat spat zabalené v tom
istom antistatickom vrecku a baleni, v ktorom vam boli dodané. Antistatické vrecko by malo byt prehnuté a zalepené a do Skatule,

v ktorej bola nova stcast dodand, treba viozit vSetok penovy baliaci materiél, Co v nej pdvodne bol. Zariadenia citlivé na elektrostatické
vyboje by sa mali vyberat z balenia iba na pracovnom povrchu, ktory je chraneny proti elektrostatickym vybojom a stcasti zariadeni by
sa nikdy nemali klast na antistatické vrecko, pretoze vrecko chrani iba zvnutra. Sucasti zariadeni mbézete drzat v ruke alebo ich moZete
odlozit na antistatick( podlozku, do zariadenia alebo antistatického vrecka.
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e Preprava sucasti citlivych na elektrostatické vyboje — pri preprave sucasti citlivych na elektrostatické vyboje, ako st napriklad
nahradné stcasti alebo stcasti zasielané spat firme Dell, je kvoli bezpeCnosti prepravy velmi doleZité, aby boli uloZzené v antistatickych
vreckach.

Zhrnutie ochrany proti elektrostatickym vybojom

Vsetkym terénnym servisnym technikom odporicame, aby pri kazdom servisnom Ukone na produktoch firmy Dell pouzivali klasicky
uzemniovaci naramok s drétom proti elektrostatickym vybojom a ochranni antistatickd podlozku. Okrem toho je tiez mimoriadne délezité,
aby pocas opravy zariadenia neboli citlivé sicasti v dosahu ziadnych stcasti, ktoré funguju ako izolatory, a aby sa prepravovali

v antistatickych vreckéach.

Po dokonceni prace v pocitaci

O tejto ulohe

Vol'né alebo uvolnené skrutky vo vnitri pocitaca mézu vazne poskodit pocitac.

Postup

1. Zaskrutkujte vSetky skrutky a uistite sa, Ze v pocitaCi nezostali Ziadne volné skrutky.

2. Pripojte k poc&itacu vSetky externé zariadenia, periférne zariadenia a kable, ktoré ste odpajili pred servisnym Ukonom.
3. VloZte spat paméatové karty, disky, pripadné iné diely, ktoré ste z pocitaca odstréanili pred servisnym tkonom.

4. Potom pripojte pocitac a vSetky pripojené zariadenia k elektrickym zasuvkam.

B. Zapnite pocitac.
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Technologia a komponenty

V tejto kapitole néjdete informécie o technoldgiach a komponentoch, ktoré s sticastou zariadenia.
Témy:

Moznosti grafiky
Funkcie spravy systému

Moznosti grafiky

Intel UHD 630 Graphics

Tabul'kal. Technické Gdaje grafickej karty Intel UHD 630 Graphics
Intel UHD 630 Graphics

Typ zbernice Integrovana

Typ paméate UMA

Uroveri grafického vykonu i3/i5/i7: GT2 (UHD)

Vrstvy rovin Ano

Grafika operacného systému/podpora video rozhrania API DirectX 12, OpenGL (4.5 od architektury Intel CML POR)

Podporuje maximélne rozliSenie DP: 4096 x 2304 pri 60 Hz, 24 b/px

MoZnost DP: 4096 x 2304 pri 60 Hz

Moznost USB type-C Alt mode: 4096 x 2304 pri 60 Hz
MoZnost VGA: 1920 x 1200 pri 60 Hz

MoZnost HDMI2.0: 4096 x 2160 pri 60 Hz

Pocet podporovanych obrazoviek Podpora pripojenia aZ troch obrazoviek

Podpora viacerych obrazoviek e Dva porty DP1.4 HBR2 integrované na systémovej doske +
jedna moznost videa (VGA/DP1.4 HBR2/HDMI2.0/USB3.2
Gen?2 type-C Alt-mode)

Externe konektory Dva porty DP1.4 HBR2 integrované na systémovej doske + jedna
moznost videa (VGA/DP1.4 HBR2/HDMI2.0/USB3.2 Gen2 type-C
Alt-mode)
NVIDIA GeForce GT 730
Tabul'ka2. Technické informacie o grafickej karte NVIDIA GeForce GT 730
Funkcia Hodnoty
Frekvencia grafického procesora 902 MHz
DirectX 12,0
Model tieriovada 50
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Tabulka2. Technické informacie o grafickej karte NVIDIA GeForce GT 730 (pokracovanie)

Funkcia Hodnoty
Open CL 11

Open GL 4,5
Rozhranie paméte grafického procesora 64 bitov
Zbernica PCle PCle 3.0 x8

Podpora displejov

Jeden port DisplayPort 1.2

Konfiguracia grafickej pamate

2 GB paméate GDDR5

Rychlost taktu grafickej paméate

25GHz

Aktivny vystup ventilatora

2-kolikovy vylu&eny radi¢ ventilatora

Pocet slotov

Jedna zasuvka

Nespajkovatelngd maska PCB

Forméat PCB Nizkoprofilové
Vrstva PCB 4-vrstvové
Zelena

Forméat konzoly

Nizkoprofilové

Maximalne rozligenie 3840 x 2160
Prikon u
e 20WTDP
30 W TGP

Vykon podla 3DMark

3DMark 11 (P): E4131
3Dmark Vantage(P):

AMD Radeon RX 640

Tabul'ka3. Technické udaje grafickej karty AMD Radeon RX 640

Zbernica PCle

Funkcia Hodnoty

Frekvencia grafického procesora 12 GHz

DirectX 12

Model tieriovaca 5,0

Open CL 2,0

Open GL 4,5

Rozhranie paméte grafického procesora 128 bitov
PCle 3.0 x8
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Tabul'ka3. Technické Gdaje grafickej karty AMD Radeon RX 640 (pokracovanie)

Funkcia

Hodnoty

Podpora displejov

e Dva porty Mini DisplayPort
e Jeden port DisplayPort

Konfiguréacia grafickej paméate

4 GB paméate GDDR5

Rychlost taktu grafickej pamate

7 Gb/s

Aktivny vystup ventilatora

4-kolikovy vstavany radi¢ ventiladtora

Pocet slotov

Jedna zasuvka

Nespajkovatelna maska PCB

Format PCB Nizkoprofilové
Vrstva PCB 6-vrstvové
Zelena

Formét konzoly

Nizkoprofilové

Maximalne rozliSenie

5120 x 2 880

Prikon

50 W

Vykon podla 3DMark

3DMark 11 (P): 5315

Graficka karta AMD Radeon R5 430

Tabul'ka4. Technické udaje grafickej karty AMD Radeon R5 430

Zbernica PCle

Funkcia Hodnoty

Frekvencia grafického procesora 780 MHz

DirectX 1,2

Model tieriovaca 5,0

Open CL 12

Open GL 4,2

Rozhranie paméte grafického procesora 64 bitov
PCle 3.0 x8

Podpora displejov

1 port DisplayPort 1.2

Konfiguracia grafickej pamate

2 GB paméate GDDR5

Rychlost taktu grafickej pamate

1,5 GHz

Aktivny vystup ventilatora

2-kolikovy vyluceny radi¢ ventiltora

Pocet slotov

Jedna zasuvka

Forméat PCB

Nizkoprofilové
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Tabul'ka4. Technické udaje grafickej karty AMD Radeon R5 430 (pokracovanie)

Funkcia Hodnoty
Vrstva PCB 6-vrstvové
Nespajkovatelnd maska PCB Zelena
Format konzoly o Plny vySka

o Nizkoprofilové

Maximalne rozlienie 4096 x 2160
Prikon 25 W TDP
35 W TGP

Vykon podla 3DMark

3DMark 11 (P)
3Dmark Vantage(P)

NVIDIA GeForce RTX 1660 SUPER

Tabul'ka5. Technické adaje pre NVIDIA GeForce RTX 1660 SUPER

Funkcia Hodnoty
Konfiguracia grafickej pamate 6 GB GDDR6
Typ zbernice PCle 3.0 x16
Sirka rozhrania pamate 192 bitov
Rychlost paméte 14 Gb/s
Taktovacia frekvencia 1785 MHz

Podpora displejov

e Tporty DP 14
e 1 port HDMI 2.0b
e 1port DVI Dual link

Maximélna hibka farieb 12
Odhadovany maximalny vykon 125 W
Konektory napéjania 6-kolikovy
Maximélne digitélne rozliSenie 7680 x 4 320
Pocet podporovanych displejov 3

Pocet podporovaného rozlisenia 4K 2

Pocet podporovaného rozlisenia 8K

1

NVIDIA GeForce RTX 2070 SUPER

Tabulka6. Technické tdaje pre NVIDIA GeForce RTX 2070 SUPER

Funkcia Hodnoty
Konfiguracia grafickej paméte 8 GB GDDR6
Typ zbernice PCle 3.0 x16
Sirka rozhrania pamate 256 bitov
Rychlost paméte 14 Gb/s

Technolégia a komponenty
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Tabulka6. Technické adaje pre NVIDIA GeForce RTX 2070 SUPER (pokracovanie)

Funkcia Hodnoty
Taktovacia frekvencia 1770 MHz
Podpora displejov e 3porty DP14
e 1 port HDMI 2.0b
Maximélna hibka farieb 12
Odhadovany maximalny vykon 215 W
Konektory napéjania 6-kolikovy + 8-kolikovy
Maximélne digitélne rozliSenie 7680 x 4 320
Pocet podporovanych displejov 4
Pocet podporovaného rozliSenia 4K 4
Pocet podporovaného rozlisenia 8K 1

Funkcie spravy systému

Komercné systémy spolocnosti Dell sa dodavaju s viacerymi moznostami na spravu systémov, ktoré su predvolene zahrnuté v naSom
baliku nastrojov Dell Client Command Suite pre spravu typu in-band. Sprava typu in-band znamena, Ze pocita¢ méa funkény operacny
systém a zariadenie je pripojené k sieti, aby bolo mozné ho spravovat. Balik nastrojov Dell Client Command Suite mdze byt pouZity
samostatne alebo pomocou konzoly na spravu systému ako SCCM, LANDESK, KACE a dalSich.

Ako moznost tieZ pontkame spravu typu out-of-band. O spravu typu out-of-band sa jedna vtedy, ked systém nema funkeny operacny
systém alebo je vypnuty a vy napriek tomu poZadujete moznost spravy systému v tomto stave.

Dell Client Command Suite na spravu systémov v ramci pasma

Dell Client Command Suite je bezplatny balik nastrojov na stiahnutie pre v3etky tablety Latitude Rugged na stranke dell.com/support,
ktory slUZi na automatizaciu a zjednoduSenie Uloh spravy systémov a Setri €as, peniaze a zdroje. Pozostava z nasledujlcich modulov, ktoré
mozno pouzivat nezavisle alebo spolu s réznymi konzolami na spravu systémov, ako je SCCM.

Integrécia Dell Client Command Suite s VMware Workspace ONE s technoldgiou AirWatch teraz umoZniuje zdkaznikom spravovat klientsky
hardvér Dell z cloudu pomocou jedinej konzoly Workspace ONE.

Dell Command | Deploy umozriuje jednoduché nasadenie operacného systému (OS) prostrednictvom vSetkych beznych metodik
a poskytuje pocetné Specifické systémové ovladaCe extrahované a redukované na pouzitie v OS.

Dell Command | Configure je nastroj na spravu grafického pouZivatel'ského rozhrania (GUI), ktory slizi na konfiguraciu a nasadzovanie
hardvérovych nastaveni v prostredi pred zavedenim operacného systému, alebo po riom. Bezproblémovo spolupracuje s SCCM a Airwatch
a mozno ho samostatne integrovat do systémov LANDesk a KACE. Jednoducho, ide o systém BIOS. Command | Configure umozriuje
vzdialene automatizovat a konfigurovat viac ako 150 nastaveni systému BIOS a personalizovat tak pouzivatelské prostredie.

Dell Command | PowerShell Provider umozniuje to isté ako modul Command | Configure, ale inym spdsobom. PowerShell je skriptovaci
jazyk, ktory umozriuje zakaznikom vytvorit prispdsobeny a dynamicky proces konfiguracie.

Dell Command | Monitor je agent WMI (Windows Management Instrumentation), ktory poskytuje spravcom IT rozsiahly hardvérovy
inventéar a Udaje monitorovania stavu. Spravcom takisto umoznuje vzdialenl konfiguraciu hardvéru pomocou prikazového riadka a skriptov.

Dell Command | Power Manager (nastroj pre koncovych pouzivatelov) je nastroj na spravu batérii s grafickym pouzivatel'skym
rozhrani inStalovany od vyroby, ktory umoziiuje koncovym pouzivatelom vybrat spdsoby spravy batérii zodpovedajlce ich osobnym
preferenciam alebo pracovnému planu, pricom oddelenie IT bude mbct nad'alej spravovat tieto nastavenia pomocou skupinovej politiky.

Dell Command | Update (nastroj pre koncovych pouzivatel'ov) sa inStaluje od vyroby a umoZriuje spravcom individudlne spravovat
a automaticky ponukat a inStalovat aktualizacie systému BIOS, ovladaCov a softvéru. Modul Command | Update eliminuje ¢asovo naroény
proces vyhladavania, vyberania a in3talacie aktualizacii.

Dell Command | Update Catalog poskytuje vyhladavatelné metadata, ktoré umoZzriuji konzoladm na spravu systému ziskavat najnovsie
aktualizacie Specifické pre systém (ovladag, firmvér alebo systém BIOS). Tieto aktualizacie sa potom priamo poskytuji koncovym
pouzivatelom pomocou zékaznickej infraStruktidry na spravu systémov, ktora spraclva katalég (napr. SCCM).
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Konzola Dell Command | vPro Out of Band rozsiruje spravu hardvéru na systémy, ktoré su offline alebo maju OS mimo dosahu
(exkluzivne funkcie Dell).

Dell Command | Integration Suite for System Center — tento balik integruje vSetky kluGové sicasti balika Client Command Suite do
programu Microsoft System Center Configuration Manager 2012 a aktuélnych odvodenych verzii.
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Hlavhé komponenty vasho pocitaca

Boc¢ny kryt

zostava 3,5-palcového pevného disku
Opticka jednotka

Zostava ventilatora a chladia procesora
M.2 WLAN

Pamatovy modul

Disk SSD M.2

Kabel tlacidla napajania

Systémova doska

. Predna 170 konzola

Predny ram

. Sasi

. Ventilator Sasi

. Reproduktor

. Spina¢ vniknutia do skrinky
. Napéajaci zdroj

. Zostava 2,5-palcovej jednotky pevného disku

Hlavné komponenty vasho pocitaca




@ POZNAMKA: Firma Dell poskytuje pouZivatelom zoznam komponentov spolu s ich &fslami, ktoré boli si&astou originalnej konfiguracie
pri klpe zariadenia. Tieto diely su k dispozicii na zakUpenie na zéklade zarucného krytia, ktoré si zékaznik kupil. Ak sa chcete
dozvediet, ako siich moZete kupit, obratte sa na obchodného zastupcu firmy Dell.
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Demontaz a opatovna montaz

Témy:

Bocny kryt

Predny ram

Zostava pevného disku
3,5-palcové zostava pevného disku
Jednotka SSD

Pamatové moduly

Citatka kariet SD (volite/na)
Zostava ventilatora a chladi¢a procesora
Procesor

Grafické karta

Graficky procesor

Gombikova batéria

Karta WLAN

Tenka opticka jednotka

Konzola tenkej optickej jednotky
Ventilator skrinky

Chladi¢ VR

Reproduktor

TlaCidlo napajania

Napéjacia jednotka

Spina¢ vniknutia do skrinky
Volitelné moduly 1/0 (typ C/HDMI/VGA/DP/sériovy)
Systémova doska

Bocny kryt

Odstranenie bo¢ného krytu
Poziadavky
1. Postupujte podla pokynov uvedenych v &asti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.

@l POZNAMKA: Je ddleZité vybrat bezpecnostny kabel zo slotu na bezpecnostny kabel (ak je namontovany).

O tejto Ulohe

Na nasledujicich obrazkoch je znazornené umiestnenie bo¢ného krytu na poditaci, ako aj vizualny navod na jeho demontaz.
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Postup

1. Vysunutim poistky uvolnite kryt od pocitacCa.
2. Vysurite bo&ny kryt smerom k zadnej ¢asti pocitaca a odstrarite ho.
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Montaz bocného krytu

Poziadavky

Ak sa chystate vymenit niektory komponent pocitaca, pred montaZzou podla krokov v prislusnom navode najskor z pocitata odstrarite
komponent, ktory chcete nahradit.

O tejto ulohe

Na nasledujucom obrazku je znazornené umiestnenie bocného krytu na poditaci, ako aj vizualny navod na jeho montaz.
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Postup

N4jdite v poCitaci miesto, kam patri bocny kryt.

Zarovnajte zapadky na bo¢nom kryte s otvormi v Sasi.

Zasurite boCny kryt smerom k prednej Casti poCitaca a nasad'te ho.

NN

Po zacvaknuti sa bocny kryt automaticky zaisti poistkou.
Talsi postup

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Po servisnom Ukone v pocitaci.

Predny ram

Demontaz predného ramu

Poziadavky

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
2. Odstrérite bocny kryt.

O tejto Ulohe

Na nasledujlucich obrazkoch je znazornené umiestnenie predného rému na pocitadi, ako aj vizualny ndvod na jeho demontéaz.

Postup

1. Nadvihnite uvoltovacie zapadky a uvolnite predny ram od poditaca.
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2. Mierne potiahnite predny rém a jemnym pooto&enim uvolnite ostatné zapadky na réme zo slotov na Sasi pocitacCa.
3. Odnimte predny rém z pocitaca.

Montaz predného ramu

Poziadavky

Ak sa chystate vymenit niektory komponent pocitaca, pred montézou podla krokov v prislusnom névode najskor z pocitata odstrarite
komponent, ktory chcete nahradit.

O tejto ulohe

Na nasledujicom obréazku je znazornené umiestnenie predného rému na pocitaci spolu s vizualnym ndvodom na jeho montaz.

Postup

1. Prilozte predny panel a zarovnajte zapadky panela so slotmi v Sasi.
2. ZatlaCte na rém a tlacte, kym zapadky nezacvaknl na miesto.

falsi postup

1. Montéz boéného krytu.
2. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Po servisnom tkone v pocitaci.
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Zostava pevného disku

Demontaz zostavy primarnej 2,5-palcovej jednotky pevného disku

Poziadavky

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
2. Odstrarite bocny kryt.

O tejto Ulohe

Na nasledujucich obrazkoch je zndzornené umiestnenie zostavy 2,5-palcovej jednotky pevného disku v pocitaci spolu s vizualnym ndvodom
na jej demontéaz.

Postup

1. Ak je 2,5-palcové jednotka pevného disku primarnym diskom vasho pocitaca, odpojte od jej konektorov napéjaci kabel a modry datovy
kéabel.

@ POZNAMKA: Primarna 2,5-palcova jednotka pevného disku ma opadny koniec modrého datového kabla pripojeny ku konektoru
SATAO na systémovej doske.
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2. Stlacte poistky na konzole jednotky pevného disku a vysurite zostavu jednotky pevného disku z rému pevného disku.
3. Vyberte zostavu jednotky pevného disku z pod&itaca.

@l POZNAMKA: Poznatte si orientaciu jednotky pevného disku, aby ste ju potom dokazali spravne namontovat spat.

Demontaz zostavy sekundarnej 2,5-palcovej jednotky pevného disku

Poziadavky

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
2. Odstrante bocny kryt.

O tejto ulohe

Na nasledujucich obrazkoch je zndzornené umiestnenie 2,5-palcovej jednotky pevného disku v poc&itaci spolu s vizualnym ndvodom na jej
demontéaz.

Postup

1. Odpojte od konektorov na 2,5-palcovej jednotke pevného disku napajaci kabel a Sierny datovy kabel.
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POZNAMKA: Primarna 2,5-palcova jednotka pevného disku mé opacny koniec &ierneho datového kabla pripojeny ku konektoru
SATA1a SATA2 na systémovej doske.

2. Stlacte poistky na konzole jednotky pevného disku a vysurite zostavu jednotky pevného disku z rému pevného disku.
3. Vyberte zostavu jednotky pevného disku z poc&itaca.

@l POZNAMKA: Poznatte si orientaciu jednotky pevného disku, aby ste ju potom dokazali spravne namontovat spat.

Demontaz konzoly 2,5-palcovej jednotky pevného disku

Poziadavky

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
2. Odstrante bocny kryt.
3. Demontujte primérnu 2,5-palcovd jednotku pevného disku alebo sekundarnu 2,5-palcovi jednotku pevného disku.

O tejto ulohe

Nasledujuce obrazky znazormuju umiestnenie konzoly jednotky pevného disku v pocitaci, ako aj vizualny navod na jej demontaz.

Postup
1. Potiahnite jednu stranu konzoly jednotky pevného disku a vyberte zapadky na konzole z otvorov v pevnom disku.
2. Vyberte jednotku pevného disku z konzoly.

@ POZNAMKA: Poznadte si orientaciu konektora SATA alebo znadku na jednotke pevného disku, aby ste potom dokazali disk vratit
spat na miesto spravne.
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Montaz konzoly 2,5-palcovej jednotky pevného disku

Poziadavky

Ak sa chystate vymenit niektory komponent pocitaca, pred montaZzou podla krokov v prislusnom navode najskor z pocitata odstrarite
komponent, ktory chcete nahradit.

O tejto Ulohe

Na nasledujucich obrazkoch je znazornené umiestnenie konzoly 2,5-palcovej jednotky pevného disku v poditaci spolu s vizuadlnym navodom
na jej montaz.
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Postup

1. Zarovnajte jednotku pevného disku s jednou stranou konzoly jednotky pevného disku.
2. Potiahnite druht stranu konzoly jednotky pevného disku a zasurite zépadky na konzole do otvorov na jednotke pevného disku.
3. Vlozte jednotku pevného disku do konzoly jednotky pevného disku a zacvaknite ju na miesto.

falsi postup

1. Namontujte primarnu 2,5-palcovu jednotku pevného disku alebo sekundarnu 2,5-palcovu jednotku pevného disku.
2. Montaz bocného krytu.
3. Postupuijte podia pokynov uvedenych v Gasti Po servisnom Ukone v pocitaci.
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Montaz zostavy sekundarnej 2,5-palcovej jednotky pevného disku

Poziadavky

Ak sa chystate vymenit niektory komponent pocitaca, pred montaZzou podla krokov v prislusnom navode najskor z pocitata odstrarite
komponent, ktory chcete nahradit.

O tejto Ulohe

Na nasledujucich obrazkoch je znazornené umiestnenie zostavy 2,5-palcovej jednotky pevného disku v pocitadi spolu s vizuadlnym navodom
na jej montéaz.
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Postup

1. Vlozte zostavu jednotky pevného disku na miesto do pocitaca a zacvaknite ju na miesto.
2. Ak je 2,5-palcové jednotka pevného disku sekundarnym diskom pocitaCa, pripojte k jej konektorom &ierny datovy kabel a napéjaci kabel.

Talsi postup

1. Montaz bocného krytu.
2. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Po servisnom Ukone v pocitaci.
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Montaz zostavy primarnej 2,5-palcovej jednotky pevného disku

Poziadavky

Ak sa chystate vymenit niektory komponent pocitaca, pred montaZzou podla krokov v prislusnom navode najskor z pocitaca odstrarite
komponent, ktory chcete nahradit.

O tejto Ulohe

Na nasledujucich obrazkoch je zndzornené umiestnenie 2,5-palcového pevného disku v poéitaci spolu s vizualnym ndvodom na jeho
montéaz.

Postup

1. ZasUvajte zostavu pevného disku do slotu v pocitaci, kym nezacvakne na miesto.
2. Ak je 2,5-palcové jednotka pevného disku primarnym diskom pocitaca, pripojte k jej konektorom napéajaci kébel a modry datovy kabel.

Talsi postup

1. Montaz bocného krytu.
2. Postupuijte podia pokynov uvedenych v Easti Po servisnom Ukone v pocitaci.
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3,5-palcova zostava pevného disku

Demontaz zostavy 3,5-palcovej jednotky pevného disku

Poziadavky

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
2. Odstrante bocny kryt.

O tejto Ulohe

Na nasledujucich obrazkoch je zndzornené umiestnenie zostavy 3,5-palcovej jednotky pevného disku v pocitaci spolu s vizualnym ndvodom
na jej demontaz.
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Postup

1. Odpojte od 3,5-palcovej jednotky pevného disku datovy kabel a napajaci kabel.
2. Stla¢te poistku a uvolnite zostavu jednotky pevného disku zo skrinky.

3. COdstrérite z prednej strany Sasi kryt proti elektromagnetickej interferencii.

4. Vysunte zostavu jednotky pevného disku a vyberte ju zo skrinky.
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Demontaz konzoly 3,5-palcovej jednotky pevného disku

Poziadavky

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
2. Odstrante bocny kryt.
3. Demontujte zostavu 3,5-palcovej jednotky pevného disku.

O tejto Ulohe

Na nasledujicich obrazkoch je znazornené umiestnenie konzoly 3,5-palcovej jednotky pevného disku v pocitaci spolu s vizuadlinym navodom
na jej demontaz.

Postup

1. Vypacte jednu stranu konzoly jednotky pevného disku, aby ste uvolnili zapadky na konzole z otvorov na jednotke pevného disku.
2. Vyberte jednotku pevného disku z jej konzoly.

Montaz konzoly 3,5-palcovej jednotky pevného disku

Poziadavky

Ak sa chystate vymenit niektory komponent pocitaca, pred montézou podla krokov v prislusnom névode najskor z pocitata odstrarite
komponent, ktory chcete nahradit.

O tejto ulohe

Na nasledujucich obrazkoch je znazornené umiestnenie konzoly 3,5-palcovej jednotky pevného disku v pocitaci spolu s vizuadlinym navodom
na jej montéaz.
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Postup

1. Vlozte jednotku pevného disku do konzoly jednotky pevného disku a zarovnajte zapadky na konzole s otvormi na jednotke pevného
disku.

2. Zacvaknite jednotku pevného disku do konzoly jednotky pevného disku.

Tal$i postup

1. Namontujte zostavu 3,5-palcovej jednotky pevného disku.
2. Montaz bocného krytu.
3. Postupuijte podia pokynov uvedenych v Gasti Po servisnom Ukone v pocitaci.

Montaz zostavy 3,5-palcovej jednotky pevného disku

Poziadavky

Ak sa chystate vymenit niektory komponent pocitaca, pred montaZzou podla krokov v prislusnom navode najskor z pocitata odstrarite
komponent, ktory chcete nahradit.

O tejto ulohe

Na nasledujucich obrazkoch je znazornené umiestnenie zostavy 3,5-palcovej jednotky pevného disku v pocitaci spolu s vizuadlnym navodom
na jej montaz.
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Postup

1.
2.
3.
4.

Vlozte zostavu 3,5-palcovej jednotky pevného disku do konzoly jednotky pevného disku a zasurite ju dovnutra.

Vréatte do Sasi na miesto kryt proti elektromagnetickej interferencii.

Zarovnajte zostavu jednotky pevného disku s vy&nelkami na skrinke.

Prevlecte napajaci kabel a datovy kabel cez vodiace Uchytky na zostave jednotky pevného disku a pripojte ich k pevnému disku.

Tal3i postup

1. Montaz bocného krytu.
2. Postupujte podla pokynov uvedenych v &asti Po servisnom Ukone v pocitadi.

Jednotka SSD

Demontaz disku SSD PCle M.2 2230

Poziadavky

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
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2. Odstrante bocny kryt.

O tejto Ulohe

Na nasledujucich obrazkoch je znazornené umiestnenie disku SSD v notebooku, ako aj vizualny ndvod na jeho demontéaz.

1x
M2x3.5

Postup

1. Odskrutkujte skrutku (M2 x 3,5), ktoréa pripevriuje disk SSD k systémovej doske.
2. Vysunite a nadvihnite jednotku SSD zo systémovej dosky.

Montéaz disku SSD PCle M.2 2230

Poziadavky

Ak sa chystate vymenit niektory komponent pocitaca, pred montézou podla krokov v prislusnom navode najskor z pocitata odstrarite
komponent, ktory chcete nahradit.

O tejto ulohe

Na tomto obrézku je znazornené umiestnenie disku SSD v pocitaci, ako aj vizualny nadvod na jeho montéz.
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M2x3.5

Postup

1. Zarovnajte drazku na disku SSD so zapadkou na konektore disku SSD.
2. Zasurite disk SSD do slotu na systémovej doske pod 45-stupriovym uhlom.
3. Zaskrutkujte skrutku (M2 x 3,5), ktora pripeviuje disk SSD M.2 2230 k systémovej doske.

Talsi postup

1. Montaz bocného krytu.
2. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Po servisnom Ukone v pocitaci.

Demontaz disku SSD PCle M.2 2280

Poziadavky

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
2. Odstrante bocny kryt.

O tejto ulohe

Na nasledujucich obrazkoch je znazornené umiestnenie disku SSD v notebooku, ako aj vizualny ndvod na jeho demontéaz.
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1x
M2x3.5

Postup

1. Odskrutkujte skrutku (M2 x 3,5), ktoréa pripevrivje disk SSD k systémovej doske.
2. Vysunite a nadvihnite jednotku SSD zo systémovej dosky.

@l POZNAMKA: Pri demontazi dalsieho disku SSD postupujte podla vyssie uvedenych krokov.
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Montaz disku SSD PCle M.2 2280

Poziadavky

Ak sa chystate vymenit niektory komponent pocitaca, pred montaZzou podla krokov v prislusnom navode najskor z pocitata odstrarite
komponent, ktory chcete nahradit.

O tejto Ulohe

Na tomto obrazku je zndzornené umiestnenie disku SSD v poditaci, ako aj vizualny navod na jeho montaz.
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Postup

1. Zarovnajte drazku na disku SSD so zapadkou na konektore disku SSD.
2. Zasunite disk SSD do slotu na systémovej doske pod 45-stupriovym uhlom.
3. Zaskrutkuijte skrutku (M2 x 3,5), ktora pripevriuje disk SSD M.2 2280 k systémovej doske.

@l POZNAMKA: Pri montaZi daldieho disku SSD postupuijte podla vyssie uvedenych krokov.

falsi postup

1. Montaz boéného krytu.
2. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Po servisnom tkone v pocitaci.

Pamatové moduly

Demontaz pamatovych modulov

Poziadavky

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
2. Odstréarte bocny kryt.

O tejto ulohe

Na nasledujlcich obrazkoch je zndzornené umiestnenie pamétovych modulov v pocitadi, ako aj vizualny ndvod na ich demontéaz.

Postup

1. Odtiahnite poistné spony od oboch stran paméatového modulu, kym pamatovy modul nevyskoci.
2. Posurite a vyberte pamatovy modul zo slotu pamatového modulu.

Demontaz a opatovna montaz
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Montaz pamatovych modulov

Poziadavky

Ak sa chystate vymenit niektory komponent pocitaca, pred montaZzou podla krokov v prislusnom navode najskor z pocitata odstrarite
komponent, ktory chcete nahradit.

O tejto ulohe
Na tomto obrazku je zndzornené umiestnenie pamatovych modulov v pocitadi, ako aj vizualny navod na ich montaz.

goan

Postup

1. Zarovnajte drazku pamatového modulu so zdpadkou na slote pamatového modulu.
2. Zasurite pevne pamatovy modul do zasuvky pod danym uhlom a potom ho zatlacte smerom nadol, az kym s cvaknutim nezapadne na
miesto.

@l POZNAMKA: Ak nepoGujete cvaknutie, vyberte pamatovy modul a znova ho nain3talujte.

Tal3i postup

1. Montaz bocného krytu.
2. Postupujte podla pokynov uvedenych v &asti Po servisnom Ukone v pocitadi.
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Citacka kariet SD (volitel'na)

Demontaz citacky kariet SD

Poziadavky

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
2. Odstrante bocny kryt.

O tejto ulohe

Na nasledujlucich obrazkoch je znazornené umiestnenie &itacky kariet SD v poditaci, ako aj vizualny navod na jej demontaz.

Postup

1. Odskrutkujte skrutku (M3 x 3) a otvorte kovovu konzolu, ktora upevriuje slot &itacky kariet SD.
2. Odskrutkujte skrutku (M2 x 3.5), ktora upevriuje &itacku kariet k slotu na karty SD.
3. Vysunte CitaCku kariet SD z konektora na systémovej doske a vyberte ju z pocitaca.

Montaz cCitacky kariet SD

Poziadavky

Ak sa chystate vymenit niektory komponent pocitaca, pred montaZzou podla krokov v prislusnom navode najskor z pocitata odstrarite
komponent, ktory chcete nahradit.

O tejto ulohe

Na tomto obrazku je zndzornené umiestnenie Citacky kariet SD v pocitadi, ako aj vizualny ndvod na jej montaz.
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Postup

1.
2.
3.
4.
5.

Odpojte kable nad konektorom kariet SD v systémovej doske.

Zasurite ¢itacku kariet do slotu na karty SD v systémovej doske.
Zaskrutkujte skrutku (M2 x 3,5), ktorou pripevnite Citacku kariet.
Zatvorte kovovd konzolu, ktorou pripevnite Citacku kariet.
Zaskrutkujte skrutku (M3 x 3), ktorou pripevnite kovovd konzolu k Sasi.

Talsi postup

1. Montaz bocného krytu.
2. Postupuijte podia pokynov uvedenych v Easti Po servisnom Ukone v pocitaci.
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Zostava ventilatora a chladic¢a procesora

Demontaz 125 W zostavy ventilatora a chladi€a procesora

Poziadavky
1. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
A VYSTRAHA: Chladi¢ sa méze pocas normalnej prevadzky zahriat. Skor, neZ sa chladi¢a dotknete, nechajte ho
dostatoéne dlhy &as vychladnut.
A VAROVANIE: Za G€elom zaistenia maximalneho chladenia procesora sa nedotykajte oblasti prenosu tepla na chladici
Mastnota vasej pokozky mdZe obmedzit schopnost prenosu tepla teplovodivou pastou.
2. Odstréante bocny kryt.

O tejto ulohe

Na nasledujicich obrazkoch je znazornené umiestnenie 95 W zostavy ventilatora a chladica procesora v pocitaci spolu s vizualnym
navodom na jej demontaz.

Postup

1. Odpojte kabel ventilatora procesora od konektora na systémovej doske.

2. Uvornite v opatnom poradi (4->3->2->1) Styri skrutky s roznitovanym koncom, ktoré pripevriuju zostavu ventilatora a chladica
procesora k systémovej doske.

3. Vyberte zostavu ventilatora a chladica procesora zo systémovej dosky.

Demontaz a opatovna montaz
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Demontaz ventilatora procesora

Poziadavky

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
2. Odstrante bocny kryt.
3. Demontujte zostavu ventilatora a chladi¢a procesora.

O tejto ulohe

Na nasledujicich obrézkoch je znazornené umiestnenie ventilgtora procesora, ako aj vizualny navod na jeho demontéaz.
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Postup

1. Odskrutkuijte Styri skrutky, ktoré pripevriuju ventildtor procesora k zostave chladi¢a.
2. Nadvihnutim vyberte ventilator procesora z chladica.

3. Odskrutkujte dve skrutky, ktoré pripeviuju kovovu dosku k ventildtoru procesora.
4. Nadvihnite kovovu dosku a odstrarite ju z ventildtora procesora.
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Montaz ventilatora procesora

Poziadavky

Ak sa chystate vymenit niektory komponent pocitaca, pred montaZzou podla krokov v prislusnom navode najskor z pocitata odstrarite
komponent, ktory chcete nahradit.

O tejto Ulohe

Na nasledujucich obrazkoch je znazornené umiestnenie ventilatora procesora, ako aj vizualny nadvod na jeho demontéaz.
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Postup

1. Zarovnajte a umiestnite kovovu dosku nad ventilator procesora a zaskrutkujte dve skrutky, ktoré pripevriuju kovovu dosku k ventildtoru
procesora.

2. Vlozte ventilator procesora do jeho slotu v chladiéi.

3. Zaskrutkujte Styri skrutky, ktoré pripevinuju ventilator procesora k zostave chladica.

falsi postup

1. Namontujte zostavu ventilatora a chladic¢a procesora.
2. Montaz bocného krytu.
3. Postupuijte podla pokynov uvedenych v Gasti Po servisnom Ukone v pocitaci.
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Montaz 125 W zostavy ventilatora a chladi€a procesora

Poziadavky

Ak sa chystate vymenit niektory komponent pocitaca, pred montaZzou podla krokov v prislusnom navode najskor z pocitata odstrarite
komponent, ktory chcete nahradit.

@ POZNAMKA: Ak vymiefiate procesor alebo chladié, pouZite teplovodivii pastu, ktora je dodana v stprave, aby ste zabezpegili tepelnu
vodivost.

O tejto ulohe

Na nasledujucom obrazku je znazornené umiestnenie ventildtora procesora a 95 W chladica v pocitaci spolu s vizualnym navodom na ich
montaz.

Postup

1. Zarovnajte skrutky zostavy ventilatora a chladiCa procesora s drziakmi skrutiek na systémovej doske a umiestnite zostavu na procesor.

@l POZNAMKA: Trojuholnikovii znadku je doleZité nasmerovat na zadnG stranu pocitaca.

2. Vo vyznaCenom poradi (1-> 2 -> 3 -> 4) utiahnite skrutky s roznitovanym koncom a pripevnite zostavu ventilatora a chladica
procesora k systémovej doske.

@l POZNAMEKA: Skrutky utahujte v poradi vyznadenom na zostave chladia (1, 2, 3, 4).
3. Pripojte kabel ventilatora procesora ku konektoru na systémovej doske.
Tal3i postup

1. Montaz bocného krytu.
2. Postupujte podla pokynov uvedenych v &asti Po servisnom Ukone v pocitadi.
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Demontaz 65 W zostavy ventilatora a chladic¢a procesora

Poziadavky

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
A VYSTRAHA: Chladi¢ sa mdze po&as normalnej prevadzky zahriat. Skér, nez sa chladi¢a dotknete, nechajte ho
dostatoéne dlhy &as vychladnat.

Za Gcelom zaistenia maximalneho chladenia procesora sa nedotykajte oblasti prenosu tepla na chladici.
Mastnota vasej pokozky moZe obmedzit schopnost prenosu tepla teplovodivou pastou.
2. Odstrénite bocny kryt.

O tejto Ulohe

Na nasledujucich obrazkoch je znazornené umiestnenie ventilatora a chladi¢a procesora v pocitaci, ako aj vizualny navod na ich demontaz.

Postup

1. Odpojte kabel ventilatora procesora od konektora na systémovej doske.
2. Uvolnite Styri skrutky s roznitovanym koncom, ktoré pripevriuju zostavu ventilatora a chladi¢a procesora k systémovej doske.
3. Vyberte zostavu ventilatora a chladi¢a procesora zo systémovej dosky.

Montaz 65 W zostavy ventilatora a chladica procesora

Poziadavky

@ POZNAMKA: Ak vymiefiate procesor alebo chladié, pouzite teplovodivi pastu, ktora je dodana v stiprave, aby ste zabezpedili tepelnt
vodivost.
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O tejto ulohe

Na nasledujucom obrazku je znazornené umiestnenie zostavy ventildtora a chladica procesora v pocitaci, ako aj vizualny navod na jej
montaz.

Postup

1. Zarovnajte otvory na skrutky s roznitovanym koncom v zostave ventiltora a chladica procesora s otvormi na skrutky v systémove;j
doske.

2. Utiahnite Styri skrutky s roznitovanym koncom, ktoré pripeviiuju zostavu ventildtora a chladi¢a procesora k systémovej doske.
3. Pripojte kabel ventiladtora procesora ku konektoru na systémovej doske.

Tal$i postup

1. Montaz bocného krytu.
2. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Po servisnom Ukone v pocitaci.

Procesor

Demontaz procesora

Poziadavky

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
2. Odstréarite bocny kryt.
3. Demontujte zostavu ventilatora a chladi¢a procesora.

®| POZNAMKA: Procesor mdZe zostat hordci aj po vypnuti po&itada. Preto pred demontaZou podkajte, kym vychladne.
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O tejto ulohe

Na nasledujucich obrazkoch je znazornené umiestnenie procesora v pocitaci, ako aj vizualny navod na jeho demontaz.

CPU

Postup

1. Stlacte uvolfovaciu packu a zatlatenim smerom od procesora ju uvolnite z poistky.
2. Nadvihnite packu nahor a zdvihnite kryt procesora.

Pri odstranovani procesora sa nedotykajte pinov v sokete a davajte pozor, aby vam na ne ni¢ nespadlo.

3. Opatrne nadvihnite procesor a vyberte ho zo soketu.

Montaz procesora

Poziadavky

Ak sa chystate vymenit niektory komponent pocitaca, pred montazou podla krokov v prislusnom névode najskor z pocitata odstrarite
komponent, ktory chcete nahradit.

O tejto ulohe

Na nasledujicom obrazku je zndzornené umiestnenie procesora v pocitaci, ako aj vizualny ndvod na jeho montéaz.
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CPU

Postup
1. Uistite sa, Ze je uvolfiovacia padCka na sokete procesora Uplne vysunuta do otvorenej polohy.
2. Zarovnajte vyrezy na procesore s vycnelkami na sokete procesora a vlozte procesor do soketu.

@ POZNAMKA: Na rohu kolika 1 procesora je trojuholnik, ktory méa byt zarovnany s trojuholnikom na rohu kolika 1 na sokete
procesora. Ked je procesor spravne zalozeny, v3etky Styri rohy st zarovnané do rovnakej vysky. Ak je niektory roh procesora
vy$Sie nez ostatné, procesor nie je zalozeny spravne.

3. Po vlozZeni procesora do soketu zatlacte uvoltiovaciu packu a zasurite ju pod vycnelok na kryte procesora.

Talsi postup

1. Namontuijte zostavu ventilatora a chladica procesora.
2. Montéaz bocného krytu.
3. Postupuijte podia pokynov uvedenych v ¢asti Po servisnom Ukone v pocitaci.
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Graficka karta

Demontaz grafickej karty

Poziadavky

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
2. Odstrante bocny kryt.

O tejto Ulohe

Na nasledujucich obrazkoch je zndzornené umiestnenie grafickej karty v pocitaci, ako aj vizualny navod na jej demontaz.

Postup

1. N4jdite v pocitaci graficku kartu (PCl-Express).
2. Potiahnite tahaci jazyCek a otvorte dvierka slotu PCle.
3. Stlacte a podrzte poistku na slote na graficku kartu a vytiahnite kartu zo slotu.
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Montaz grafickej karty

Poziadavky

Ak sa chystate vymenit niektory komponent pocitaca, pred montézou podla krokov v prislusnom navode najskor z pocitaca odstréarite
komponent, ktory chcete nahradit.

O tejto ulohe

Na nasledujucich obrazkoch je zndzornené umiestnenie grafickej karty v pocitaci, ako aj vizualny ndvod na jej montéaz.

Postup

1. Zarovnajte grafickd kartu s konektorom na karty PCI-Express na systémovej doske.
2. Pomocou zarovnavacieho kolika pripojte grafickd kartu ku konektoru a pevne na riu zatlacte. Kartu treba osadit tak, aby drzala pevne.
3. Potiahnite tahaci jazyGek a zatvorte dvierka slotu PCle.

Talsi postup

1. Montédz bocného krytu.
2. Postupujte podla pokynov uvedenych v ¢asti Po servisnom Ukone v pocitaci.
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Graficky procesor

Demontaz napajaného grafického procesora

Poziadavky

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
2. Odstrante bocny kryt.

O tejto Ulohe

Na nasledujucich obrazkoch je zndzornené umiestnenie napajaného grafického procesora, ako aj vizualny ndvod na jeho demontéz.
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Postup

1.
2.
3.
4.
5.

Montaz napajaného grafického procesora

Odpojte dva napajacie kable z konektorov na napajanom grafickom procesore cez drziak kabla.

Vyberte napajaci kabel z pridrznej poistky na drziaku kabla.

StlaCte poistné spony na oboch stranach drziaka napéjacieho kabla a vysufite drziak kébla napajaného grafického procesora z pocitaca.
Potiahnite tahaci jazycek a otvorte dvierka slotu PCle.

Stlacte a podrzte poistku na slote na grafickd kartu a vytiahnite napéjany graficky procesor zo slotu na graficku kartu.

Poziadavky

Ak sa chystate vymenit niektory komponent pocitaca, pred montaZzou podla krokov v prislusnom navode najskor z pocitata odstrarite
komponent, ktory chcete nahradit.

O tejto ulohe

Na nasledujucich obrazkoch je zndzornené umiestnenie napajaného grafického procesora, ako aj vizualny ndvod na jeho montéz.
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Postup

1. Zarovnajte napéajany graficky procesor s konektorom karty PCI-Express na systémovej doske.

2. Pomocou zarovnavacieho kolika pripojte napéjany graficky procesor ku konektoru a pevne nari zatlacte. Pri osadzani napéjaného
grafického procesora dbajte na to, aby po vioZeni do slotu pevne drzal.

3. Potiahnite tahaci jazyGek a zatvorte dvierka slotu PCle.
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Zarovnajte trojuholniky na drziaku kabla napéjaného grafického procesora s trojuholnikmi na Sasi.
ZasUvajte drziak kabla napajaného grafického procesora do Sasi pocCitaca, kym nezacvakne na miesto.
Umiestnite napajaci kabel cez pridrZznd poistku na drziaku kabla.

N o o b

Pripojte dva napéjacie kable ku konektoru na napajanom grafickom procesore cez slot na drziaku kabla.

Tal3i postup

1. Montéaz bocného krytu.
2. Postupujte podla pokynov uvedenych v ¢asti Po servisnom Ukone v pocitaci.

Gombikova batéria

Demontaz gombikovej batérie

Poziadavky

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v &asti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
2. Odstréante bocny kryt.
3. Demontujte napéajany graficky procesor.

@l POZNAMKA: Tento krok sa vyzaduje iba ak je systém nakonfigurovany s napajanym grafickym procesorom.

O tejto ulohe

Na nasledujucich obrazkoch je zndzornené umiestnenie gombikovej batérie v pocitaci, ako aj vizualny navod na jej demontaz.

Postup

1. Pomocou plastového padidla jemne vypacte gombikovu batériu zo slotu v systémovej doske.
2. Vyberte gombikovu batériu z pocitaca.
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Montaz gombikovej batérie

Poziadavky

Ak sa chystate vymenit niektory komponent pocitaca, pred montaZzou podla krokov v prislusnom navode najskor z pocitata odstrarite
komponent, ktory chcete nahradit.

O tejto Ulohe

Na tomto obrazku je znazornené umiestnenie gombikovej batérie v pocitaci, ako aj vizualny ndvod na jej montéz.

Postup

1. Gombikovu batériu vioZte znakom ,+“ nahor a zasurite ju pod zaistovacie vybeZky na kladnej strane konektora.
2. Zatla¢te batériu do konektora, aZz kym sa neuchyti na mieste.

Talsi postup
1. Namontuijte napéajany graficky procesor.
@l POZNAMKA: Tento krok sa vyZaduje iba ak je systém nakonfigurovany s napajanym grafickym procesorom.

2. Montéaz bocného krytu.
3. Postupujte podla pokynov uvedenych v €asti Po servisnom Ukone v pocitaci.

Karta WLAN

Demontaz karty WLAN

Poziadavky

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
2. Odstrante bocny kryt.
3. Demontujte napéajany graficky procesor.

@l POZNAMKA: Tento krok sa vyZaduije iba ak je systém nakonfigurovany s napajanym grafickym procesorom.
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O tejto ulohe

Na nasledujucich obrazkoch je znazornené umiestnenie karty bezdrotovej komunikéacie v pocitaci, ako aj vizualny navod na jej demontéz.

Postup

Odskrutkujte skrutku (M2 x 3,5), ktora pripevriuje kartu WLAN k systémovej doske.
Nadvihnite konzolu karty WLAN z karty WLAN.

Odpojte od karty WLAN anténne kéble.

Vysurite kartu WLAN z konektora na systémovej doske a vyberte ju z pocitaca.

N N

Montaz karty WLAN

Poziadavky

Ak sa chystate vymenit niektory komponent pocitac¢a, pred montazou podla krokov v prislusnom navode najskor z pocitata odstrarite
komponent, ktory chcete nahradit.

O tejto ulohe

Na tomto obrazku je zndzornené umiestnenie karty bezdrétovej komunikacie v pocitaci, ako aj vizuélny ndvod na jej montaz.
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Postup

1.

Pripojte ku karte WLAN anténne kéble.

V nasledujlcej tabulke najdete farebnl schému anténnych kéblov pre kartu WLAN vasho pocitaca.

Tabulka7. Farebna schéma anténnych kablov

Konektory na karte bezdrotovej komunikacie

Farba anténneho kabla

Hlavny (biely trojuholnik)

Biela

DoplInkovy (Cierny trojuholnik)

Cierna

2. Vlozte konzolu karty WLAN na zaistenie anténnych kablov WLAN.
3. Zasurite kartu WLAN do konektora na systémovej doske.
4. Zaskrutkujte spat skrutku (M2 x 3,5), ktora pripeviiuje plastovi Uchytku ku karte WLAN.
Tal$i postup
1. Namontujte napéajany graficky procesor.
@l POZNAMKA: Tento krok sa vyZaduje iba ak je systém nakonfigurovany s napajanym grafickym procesorom.
2. Montéaz bocného krytu.
3. Postupujte podia pokynov uvedenych v Casti Po servisnom Ukone v pocitaci.
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Tenka opticka jednotka

Demontaz tenkej optickej jednotky

Poziadavky

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
2. Odstrante bocny kryt.

O tejto Ulohe

Na nasledujucich obrazkoch je zndzornené umiestnenie tenkej optickej jednotky v pocitaci, ako aj vizualny ndvod na jej demontaz.

Postup

1. Odpojte od tenkej optickej jednotky datovy a napajaci kabel.
2. Stla¢te poistku a uvolnite tenkl opticku jednotku zo Sasi.
3. Vysunte tenkd opticku jednotku a vyberte ju zo slotu v Sasi.
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Montaz tenkej optickej jednotky

Poziadavky

Ak sa chystate vymenit niektory komponent pocitaca, pred montézou podla krokov v prislusnom navode najskor z pocitaca odstréarite
komponent, ktory chcete nahradit.

O tejto ulohe

Na nasledujucich obrézkoch je znazornené umiestnenie tenkej optickej jednotky v pocitaci, ako aj vizualny navod na jej montéz.

Postup

1. VloZenie zostavu tenkej optickej jednotky do slotu optickej jednotky.
2. ZasUvajte zostavu tenkej optickej jednotky dovnutra, kym nezacvakne na miesto.
3. PrevleCte napéjaci a datovy kabel cez vodiace Uchytky a pripojte ich k tenkej optickej jednotke.

Tal3i postup

1. Montédz bocného krytu.
2. Postupujte podla pokynov uvedenych v ¢asti Po servisnom Ukone v pocitaci.
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Konzola tenkej optickej jednotky

Demontaz konzoly tenkej optickej jednotky

Poziadavky

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
2. Odstrante bocny kryt.
3. Demontujte tenkl optickd dosku.

O tejto ulohe

Na nasledujucich obrazkoch je znazornené umiestnenie konzoly tenkej optickej jednotky, ako aj vizualny ndvod na jej demontéaz.

Postup

1. Vypacte konzolu tenkej optickej jednotky zo slotu na optickej jednotke.
2. Odstrérite konzolu z tenkej optickej jednotky.

Montaz konzoly tenkej optickej jednotky

Poziadavky

Ak sa chystate vymenit niektory komponent pocitaca, pred montazou podla krokov v prislusnom névode najskér z pocitaca odstrarite
komponent, ktory chcete nahradit.

O tejto ulohe

Na nasledujucich obrazkoch je znazornené umiestnenie konzoly tenkej optickej jednotky v pocitaci, ako aj vizualny ndvod na jej montaz.
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Postup

1. Zarovnajte konzolu tenkej optickej jednotky so slotmi na optickej jednotke.
2. Zacvaknite konzolu tenkej optickej jednotky na miesto na tenkl optickd jednotku.

falsi postup

1. Namontujte tenkU optickl dosku.
2. Montaz bocného krytu.
3. Postupuijte podia pokynov uvedenych v Gasti Po servisnom Ukone v pocitaci.

Ventilator skrinky

Demontaz ventilatora sasi

Poziadavky

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v &asti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
2. Odstrérite bocny kryt.

O tejto ulohe

Na nasledujlcich obrazkoch je znazornené umiestnenie ventildtora Sasi, ako aj vizualny navod na jeho demontaz.
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Postup

1.
2.
3.
4.

Montaz ventilatora sasi

Vyhladajte ventilator Sasi.

Odpojte kabel ventilatora od konektora na systémovej doske.
Opatrne vytiahnite gumené vystupky a uvolnite ventilator zo Sasi.
Vyberte ventiltor zo $asi.

Poziadavky

Ak sa chystate vymenit niektory komponent pocitaca, pred montéZzou podla krokov v prislu§nom navode najskor z pocitaca odstrarite
komponent, ktory chcete nahradit.

O tejto ulohe

Na nasledujlcich obrazkoch je znazornené umiestnenie ventiltora Sasi, ako aj vizualny navod na jeho montaz.
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Postup

1. Zasurite na miesto gumené vystupky v Sasi.

2. Zarovnajte otvory vo ventilatore s gumenymi vystupkami na Sasi.

3. VloZte gumené vystupky do slotov vo ventildtore a tahajte ich, az kym ventildtor nezacvakne na svoje miesto.
4. Pripojte kabel ventildtora ku konektoru na systémovej doske.

Tal$i postup

1. Montéz bocného krytu.
2. Postupujte podla pokynov uvedenych v &asti Po servisnom Ukone v pocitadi.

Chladi¢ VR

Demontaz chladica VR

Poziadavky

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v asti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
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A VYSTRAHA: Chladi¢ sa mdze po&as normalnej prevadzky zahriat. Skér, nez sa chladi¢a dotknete, nechajte ho
dostatoéne dlhy éas vychladnut.

Za Gcelom zaistenia maximalneho chladenia procesora sa nedotykajte oblasti prenosu tepla na chladici.
Mastnota vasej pokozky moZe obmedzit schopnost prenosu tepla teplovodivou pastou.
2. Odstrénte bocny kryt.

O tejto Ulohe

Na nasledujucich obrazkoch je znazornené umiestnenie chladica VR v pocitadi, ako aj vizualny navod na jeho demontaz.

Postup

1. Uvolnite dve skrutky s roznitovanym koncom, ktorymi je chladi¢ VR pripevneny k systémovej doske.
2. Vyberte chladi¢ VR zo systémovej dosky.

Montaz chladica VR

Poziadavky

Ak sa chystate vymenit niektory komponent pocitaca, pred montaZzou podla krokov v prislusnom navode najskor z pocitata odstrarite
komponent, ktory chcete nahradit.

O tejto ulohe

Na nasledujucich obrazkoch je znazornené umiestnenie chladic¢a VR v pocitadi, ako aj vizualny navod na jeho montaz.
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Postup

1. Odstrarite podlozku za modulom chladi¢a VR.
2. PoloZte chladi¢ VR na miesto na systémovU dosku.
3. Utiahnite dve skrutky s roznitovanym koncom, ktoré pripevriuju chladi¢ VR k systémovej doske.

Tal$i postup

1. Montaz bocného krytu.
2. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Po servisnom Ukone v pocitaci.

Reproduktor

Demontaz reproduktora

Poziadavky

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
2. Odstréarite bocny kryt.

O tejto ulohe

Na nasledujucich obrazkoch je znazornené umiestnenie reproduktorov v pocitaci, ako aj vizuélny ndvod na ich demontaz.
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Postup

1. Odpojte kabel reproduktora od konektora na systémovej doske.
2. Zatlatte na zapadku a vysurite reproduktor spolu s kablom zo slotu na Sasi.

Montaz reproduktora

Poziadavky

Ak sa chystate vymenit niektory komponent pocitaca, pred montazou podla krokov v prislusnom névode najskdr z pocitaca odstrarite

komponent, ktory chcete nahradit.

O tejto Ulohe

Na tomto obrazku je znazornené umiestnenie reproduktora v notebooku, ako aj vizuélny navod na jeho montaz.
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Postup

1. Zasunite reproduktor do prislusného slotu v Sasi a zatlacte nan, kym nezacvakne na miesto.
2. Pripojte kébel reproduktora ku konektoru systémovej dosky.

falsi postup

1. Montaz bocného krytu.
2. Postupujte podla pokynov uvedenych v &asti Po servisnom Ukone v pocitadi.

Tlacidlo napajania

Demontaz tlacidla napajania

Poziadavky

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym tkonom v pocitaci.
2. Odstrérite bocny kryt.
3. Demontuijte predny ram.

O tejto ulohe

Na nasledujucich obrazkoch je znazornené umiestnenie tlacidla napéjania, ako aj vizualny ndvod na jeho demontéaz.
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Postup

1. Odpojte kabel tlaCidla napéjania od konektora na systémovej doske.
2. ZatlaCte na poistky na hlave tlaCidla napéjania a vysurite kabel tlaCidla napéjania z prednej strany Sasi pocitaca.
3. Vytiahnite kabel tlacidla napajania z pocitaca.

Montaz tlacidla napajania
Poziadavky
Ak sa chystate vymenit niektory komponent pocitaca, pred montaZzou podla krokov v prislusnom navode najskor z pocitata odstrarite

komponent, ktory chcete nahradit.

O tejto ulohe

Na nasledujucich obrazkoch je znazornené umiestnenie tlacidla napajania v pocitaci spolu s vizualnym ndvodom na jeho montéaz.
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Postup

1. Vlozte kabel tlaCidla napéjania do otvoru na spina¢ z prednej strany pocitaCa a zatlacte hlavu tlacidla napgjania dovnutra, kym
nezacvakne na miesto v Sasi.

2. Zarovnajte a pripojte kabel tlacidla napajania ku konektoru na systémovej doske.

Tal$i postup

1. Namontujte predny ram.
2. Montaz bocného krytu.
3. Postupuijte podia pokynov uvedenych v Gasti Po servisnom Ukone v pocitaci.

Napajacia jednotka

Demontaz napajacieho zdroja

Poziadavky

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v &asti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
2. Odstrérite bocny kryt.
3. Demontujte zostavu ventilatora a chladica procesora.

@ POZNAMKA: Pred odpojenim kablov si poznadte umiestnenie kazdého jedného kabla, aby ste ich pri spatnej montazi napéjace;
jednotky dokéazali vratit na pdvodné miesto.
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O tejto ulohe

Na nasledujlucich obrazkoch je znazornené umiestnenie napajacej jednotky v pocitaci, ako aj vizualny ndvod na jej demontaz.
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Postup

1.
2.
3.
4.
5.

Montaz napajacieho zdroja

Polozte pocitaC na pravy bok.

Odpojte napéjacie kable od systémovej dosky a vytiahnite ich z vodiacich Uchytiek na Sasi.
Odskrutkuijte tri skrutky (&. 6 — 32), ktoré pripevnuju napajaci zdroj k Sasi.

StlaCte bezpe&nostnu poistku a vysurite napéjaci zdroj von zo zadnej strany Sasi.

Vyberte napéjaciu jednotku zo Sasi.

Poziadavky

Ak sa chystate vymenit niektory komponent pocitaca, pred montéZzou podla krokov v prislusnom navode najskor z pocitata odstrarite
komponent, ktory chcete nahradit.

A VYSTRAHA: Kable a porty na zadnej strane napajacej jednotky st oznaéené viacerymi farbami, ktoré slGzia na rozliSenie
vykonovych hodnét. Pri zapéajani kablov je doleZité reSpektovat toto farebné oznaéenie a zapojit ich do spravnych
portov. Ak kable zapojite nespravne, mdZete tym poskodit napajaciu jednotku, siéasti systému alebo oboje.

O tejto ulohe

Na nasledujlcich obrazkoch je znazornené umiestnenie napajacej jednotky v pocitaci, ako aj vizualny ndvod na jej montaz.
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Postup

1. Zasurite napéjaciu jednotku do Sasi a zasUvajte ju na miesto, kym nezacvakne bezpecnostna poistka.
2. Zaskrutkujte tri skrutky (€. 6 — 32), ktoré pripeviuju napajaci zdroj k Sasi.
3. PrevleCte napéjacie kable cez vodiace Uchytky na Sasi a pripojte ich k prislusSnym konektorom na systémovej doske.

Tal3i postup

1. Namontuijte zostavu ventildtora a chladica procesora.
2. Montaz bocného krytu.
3. Postupujte podia pokynov uvedenych v ¢asti Po servisnom Ukone v pocitaci.

Demontaz napajacieho zdroja (pre systémy s napajanym grafickym
procesorom)

Poziadavky

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v Easti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
2. Odstrérite bocny kryt.
3. Demontujte zostavu ventildtora a chladiCa procesora.

Demontaz a opatovna montaz
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POZNAMEKA: Pred odpojenim kablov si poznadte umiestnenie kazdého jedného kabla, aby ste ich pri spatnej montazi napajacej
jednotky dokazali vratit na pdvodné miesto.

O tejto ulohe

Na nasledujucich obrazkoch je znazornené umiestnenie napajacej jednotky v pocitaci, ako aj vizualny ndvod na jej demontaz.

74 Demontaz a opatovna montaz



14
L
I
14
o
LL.
Laj
L]

75

Demontaz a opatovna montaz



Postup

1.
2.
3.
4.
5.
6.
7.
8.

Montaz napajacieho zdroja (pre systémy s napajanym grafickym
procesorom)

Polozte pocitaC na pravy bok.

Odpojte napéjacie kable z konektorov na napajanom grafickom procesore cez drziak kabla.

Vyberte napéjaci kabel z pridrznej poistky na drziaku kébla.

Stlacte pridrzné spony na oboch stranach drziaka kébla a vysurite drziak kébla napajaného grafického procesora z pocitaca.
Vyberte kable z vodiacich Uchytiek na Sasi.

Odskrutkujte tri skrutky (&. 6 — 32), ktoré pripevriuju napajaci zdroj k Sasi.

StlaCte bezpeCnostnu poistku a vysurite napéjaci zdroj von zo zadnej strany Sasi.

Vyberte napajaciu jednotku zo Sasi.

Poziadavky

Ak sa chystate vymenit niektory komponent pocitaca, pred montazou podla krokov v prislusnom névode najskor z pocitaca odstrarite
komponent, ktory chcete nahradit.

A VYSTRAHA: Kable a porty na zadnej strane napajacej jednotky st ozna&ené viacerymi farbami, ktoré slGzia na rozliSenie
vykonovych hodnét. Pri zapajani kablov je dolezité respektovat toto farebné oznacenie a zapojit ich do spravnych
portov. Ak kable zapojite nespravne, mdZete tym poskodit napajaciu jednotku, sucasti systému alebo oboje.

O tejto ulohe

Na nasledujucich obrazkoch je znazornené umiestnenie napajacej jednotky v pocitaci, ako aj vizualny ndvod na jej montaz.
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Postup

1.
2,
3.
4.

78 Demontaz a opatovna montaz

Zasurite napéjaciu jednotku do Sasi a zasUvajte ju na miesto, kym nezacvakne bezpecnostna poistka.

Zaskrutkujte tri skrutky (&. 6-32), ktoré pripevriuju napajaciu jednotku k Sasi.

Prevlec¢te napéjacie kable cez vodiace Uchytky na Sasi a pripojte ich k prisluSnym konektorom na systémovej doske.
Zarovnajte trojuholniky na drziaku kabla napajaného grafického procesora s trojuholnikmi na Sasi.



B. ZasUvajte drziak kabla napajaného grafického procesora do Sasi pocitaca, kym nezacvakne na miesto
6. Umiestnite napéjaci kabel cez pridrznd poistku na drziaku kébla.
7. Pripojte dva napéjacie kable ku konektoru na napéjanom grafickom procesore cez slot na drziaku kabla.

Talsi postup

1. Namontuijte zostavu ventilatora a chladica procesora.
2. Montéaz bocného krytu.
3. Postupuijte podia pokynov uvedenych v ¢asti Po servisnom Ukone v pocitaci.

Spinac vniknutia do skrinky

Demontaz spinaca vniknutia do skrinky

Poziadavky

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v &asti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
2. Odstrérite bocny kryt.

O tejto ulohe

Na nasledujucich obrazkoch je znazornené umiestnenie spinaca vniknutia do Sasi v pocitaci, ako aj vizualny navod na jeho demontaz.

Postup

1. Odpojte kabel spinaca od konektora na systémovej doske.
2. Vysurite spinaC vniknutia a vyberte ho zo Sasi.

Demontaz a opatovna montaz
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Montaz spinaca vniknutia do skrinky

Poziadavky

Ak sa chystate vymenit niektory komponent pocitaca, pred montazou podla krokov v prislusnom névode najskér z pocitaca odstrarite
komponent, ktory chcete nahradit.

O tejto ulohe

Na nasledujucich obrazkoch je znazornené umiestnenie spinaca vniknutia do Sasi v pocitaci, ako aj vizualny navod na jeho montaz.

Postup

1. VloZte spina¢ vniknutia do skrinky do jeho slotu a posunutim ho v riom zaistite.
2. Pripojte kabel spinaCa vniknutia do skrinky ku konektoru na systémovej doske.

falsi postup

1. Montaz boéného krytu.
2. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Po servisnom tkone v pocitaci.

Volitelné moduly 170 (typ C/HDMI/VGA/DP/sériovy)

Demontaz volitelnych modulov I/0 (typ C/HDMI/VGA/DP/sériovy)

Poziadavky

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
2. Odstréante bocny kryt.

3. Demontuijte predny ram.

4. Demontujte ventilator Sasi.
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O tejto ulohe

Na tomto obrézku je znazornené umiestnenie volitelného modulu 1/0 v poditaci, ako aj vizualny ndvod na jeho demontéaz.

Postup

1. Odskrutkujte dve skrutky (M3 x 3), ktoré pripevriuju volitelny modul I/0 k Sasi pocitaca.
2. Odpojte kabel modulu I/0 od konektora na systémovej doske.
3. Odnimte modul I/0 z podita&a.

Montaz volitelnych vstupno-vystupnych modulov (Type-C/
HDMI/VGA/DP/sériovy port)

Poziadavky

Ak sa chystate vymenit niektory komponent pocitaca, pred montéaZzou podla krokov v prislusnom navode najskor z pocitata odstréarite
komponent, ktory chcete nahradit.

O tejto ulohe

Na nasledujucich obrazkoch je znazornené umiestnenie systémovej dosky v pocitadi, ako aj vizualny ndvod na jej montaz.

Demontaz a opatovna montaz
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Postup

1. Ak chcete odstranit atrapu kovovej konzoly, do otvoru zasurite plochy skrutkovac, zatlacte konzolu dovnitra, aby ste ju uvolnili
a vyberte ju z pocitaca.

2. Vlozte volitelny vstupno-vystupny modul (Type-C/HDMI/VGA/DP/sériovy port) do prislusného otvoru z vnatornej strany skrinky
pocitaca.

3. Pripojte kabel 170 ku konektoru na systémovej doske.
4, Zaskrutkujte spat dve skrutky (M3 x 3), ktoré pripevriuja volitefny modul 1/0 k po&itacu.

falsi postup

Namontujte ventilator Sasi.

Namontujte predny ram.

Montéz bocného krytu.

Postupuijte podla pokynov uvedenych v Casti Po servisnom Ukone v pocitaci.

E N
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Systémova doska

Demontaz systémovej dosky

Poziadavky

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.

@ POZNAMKA: Servisny tag pocitaCa sa nachadza na systémovej doske. Servisny tag musite zadat v nastaveniach nastavovacieho

programu BIOS po vymene systémovej dosky.

@ POZNAMKA: Odstranenim a namontovanim systémovej dosky sa odstrania vietky zmeny v systéme BIOS vykonané pomocou

programu na nastavenie systému BIOS. Po vymene systémovej dosky musite op&tovne vykonat prislusné zmeny.

@ POZNAMKA: Pred odpojenim kablov od systémovej dosky si zaznadte ich umiestnenie, aby ste ich po vymene systémovej dosky

spravne zapajili.
Odstrarite bocny kryt.
Demontujte predny ram.
Demontujte pamatovy modul.
Demontujte kartu bezdrétovej komunikacie.
Demontujte disk SSD M.2 2230/SSD M.2 2280.
Demontujte gombikovu batériu.
Demontujte grafickd kartu/napéjany graficky procesor.
Demontujte chladic VR.
. Demontujte zostavu ventilatora a chladi¢a procesora.
. Demontujte procesor.

© 0N O bhoN
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O tejto ulohe

Na nasledujucich obrazkoch je znazornené umiestnenie systémovej dosky v pocitaci, ako aj vizualny ndvod na jej demontaz.
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Postup

Odskrutkujte jednu skrutku (&. 6 — 32), ktora pripeviuje ku skrinke prednud vstupno-vystupnu konzolu.
Vyklopte prednt I/0 konzolu a vyberte ju zo Sasi.

Odpojte vSetky kable pripojené k systémovej doske.

Odskrutkuijte jednu skrutku (M2 x 4) a osem skrutiek (&. 6 — 32), ktoré pripeviuju systémovi dosku ku skrinke.

NSRS

Nadvihnite Sikmo systémovu dosku a vyberte ju zo Sasi.

Montaz systémovej dosky

Poziadavky

Ak sa chystate vymenit niektory komponent pocitaca, pred montaZzou podla krokov v prislusnom navode najskor z pocitata odstrarite
komponent, ktory chcete nahradit.

O tejto Ulohe

Na nasledujucich obrazkoch je znazornené umiestnenie systémovej dosky v pocitadi, ako aj vizualny ndvod na jej montaz.
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Postup
1.

Zasurite predné /0O porty na systémovej doske do prednych slotov na /O porty na Sasi a zarovnajte otvory na skrutky v systémovej
doske s otvormi na skrutky v Sasi.

Zaskrutkujte skrutku (M2 x 4), ktora pripevriuje systémovu dosku k Sasi.
Zaskrutkujte osem skrutiek (&. 6-32), ktoré pripevinuju systémovd dosku k Sasi.

Demontaz a opatovna montaz

91



4. Zavedte a pripojte vSetky kable ku konektorom na systémovej doske.
5. Zarovnajte prednu I/0 konzolu so slotmi v Sasi pocitaca.
6. Zaskrutkujte jednu skrutku (€. 6 — 32), ktora pripeviiuje prednu vstupno-vystupnl konzolu ku skrinke.

Talsi postup

1. Namontujte procesor.

2. Namontujte zostavu ventilatora a chladi¢a procesora.
3. Namontujte chladi¢ VR.

4. Namontujte gombikovu batériu.

5. Namontuijte graficku kartu/napajany graficky procesor.
6. Namontujte disk SSD M.2 2230/SSD M.2 2280.

7. Namontujte kartu bezdrotovej komunikacie.

8. Namontujte pamatovy modul.

9. Namontuijte predny ram.

10. Montéz bocného krytu.

11. Postupujte podla pokynov uvedenych v &asti Po servisnom Ukone v pocitadi.

POZNAMKA: Servisny tag pocitaca sa nachadza na systémovej doske. Servisny tag musite zadat v nastaveniach nastavovacieho
programu BIOS po vymene systémovej dosky.

®
®

POZNAMKA: Odstranenim a namontovanim systémovej dosky sa odstrania vSetky zmeny v systéme BIOS vykonané pomocou
programu na nastavenie systému BIOS. Po vymene systémovej dosky musite opatovne vykonat prislusné zmeny.
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RieSenie problémov

Témy:

Diagnosticky néastroj Dell SupportAssist Pre-boot System Performance Check
Spravanie diagnostickych indikatorov LED

Diagnostické chybové hlasenia

Systémové chybové hlasenia

Cyklus napéjania Wi-Fi

Diagnosticky nastroj Dell SupportAssist Pre-boot
System Performance Check

O tejto ulohe

Diagnostika SupportAssist, zndma tiez ako diagnostika systému, slizi na UpInd kontrolu hardvéru. Diagnosticky nastroj Dell SupportAssist
Pre-boot System Performance Check je integrovany v systéme BIOS a spusta ho samotny systém BIOS. Vstavana diagnostika systému
poskytuje stbor moznosti pre konkrétne zariadenia alebo skupiny zariadeni, aby ste mohli:

Spustit testy automaticky alebo v interaktivnom rezime

Opakovat testy

Zobrazit alebo uloZit vysledky testov

Spustenim podrobnych testov zaviest dodatocné testy kvoli ziskaniu dalSich informacii o zariadeniach, ktoré maji poruchu
Zobrazit hlasenia o stave, ktoré vés informuju, ak testy prebehli Uspesne

Zobrazit chybové hlasenia, ktoré vas informuju, ak sa poCas testov objavili nejaké problémy

@ POZNAMKA: Niektoré testy vybranych zariadeni vyZzadujl aktivnu participaciu pouZivatela. Preto je ddleZité, aby ste podas
diagnostickych testov boli pri po&itadi.

Dalsie informacie najdete v &lanku RieSenie hardvérovych problémov s integrovanou a online diagnostikou (Chybovy kod SupportAssist
ePSA, ePSA alebo PSA) (v anglictine).

Spustenie nastroja SupportAssist Pre-Boot System Performance
Check

Postup

Zapnite pocitac.

Ked' sa pocas spustania systému objavi logo Dell, stlacte klaves F12.
Na obrazovke ponuky zavadzania vyberte moznost Diagnostika.

N N

Kliknite na ikonu Sipky v lavom dolnom rohu.
Zobrazi sa Uvodna stranka diagnostiky.

5. Kiiknite na ikonu Sipky v pravom dolnom rohu, ¢im prejdete na stranku so zoznamom.
Na strénke st zobrazené vsetky detegované polozky.

6. Ak chcete spustit diagnosticky test pre konkrétne zariadenie, stladte klaves Esc a kliknutim na tlagidlo Ano zastavte diagnosticky test.
7. Vyberte zariadenie na lavej table a kliknite na polozku Spustit testy.

8. V pripade problémov sa zobrazia chybové kddy.
Poznacte si chybovy kod a overovacie &islo a obréatte sa na firmu Dell.
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Spravanie diagnostickych indikatorov LED

Tabulka8. Spravanie diagnostickych indikatorov LED

Vzor blikania

BIOS sa nenasla

ZIta Biela Popis problému Odporacané rieSenie
1 2 Neopravitelné zlyhanie paméte
SPI flash
2 1 Zlyhanie procesora e  Spustite nastroje od firmy
Intel na diagnostiku
procesora.
° Ak ani to nevyriesi vas
problém, vymerite, prosim,
systémovu dosku.
2 2 Chyba systémovej dosky e Aktualizujte systém BIOS na
(vratane poruseného systému najnovaiu verziu.
BIOS alebo chyby paméte ROM) | o Ak ani to nevyriesi vas
problém, vymerite, prosim,
systémovu dosku.
2 3 Nebola detegovana Ziadna ° Presvedcte sa, Gije
paméat/RAM pamatovy modul spravne
nainStalovany.
. Ak problém nadalej
pretrvava, vymerite, prosim,
pamatovy modul.
2 4 Chyba paméate/RAM e  \Vyberte pamatovy modul
a znova ho zasurite do slotu.
. Ak problém nadalej
pretrvava, vymernite, prosim,
pamatovy modul.
2 5 Nainstalovana nespravna pamat | ¢ Vyberte pamatovy modul
a znova ho zasurite do slotu.
. Ak problém nadalej
pretrvava, vymerite, prosim,
pamatovy modul.
2 6 Systémové doska/chyba Cipovej | o Aktualizujte systém BIOS na
sUpravy/zlyhanie hodin RTC/ najnovaiu verziu.
porucha Gate A20/porucha | o Ak ani to nevyriesi vas
Super I/O/porgcha radica problém, vymeite, prosim,
klavesnice systémovii dosku.
3 1 Zlyhanie batérie CMOS ° Odpojte batériu CMOS
a znova ju pripojte.
o Ak sa vdm problém nepodari
vyriedit, vymerite batériu
RTC.
videokarty/Cipu dosku.
3 3 Obréazok na obnovenie systému

o Aktualizujte systém BIOS na
najnovsiu verziu.
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Tabulka8. Spravanie diagnostickych indikatorov LED (pokracovanie)

Vzor blikania

Zlta Biela Popis problému Odporicané rieSenie
° Ak ani to nevyriesi vas
problém, vymerite, prosim,
systémovu dosku.
3 4 Obrazok na obnovenie systému | ¢  Aktualizujte systém BIOS na
BIOS sa naSiel, ale je neplatny najnoviu verziu.
. Ak ani to nevyriesi vas
problém, vymerite, prosim,
systémovU dosku.
3 5 Zlyhanie obvodu napéjacieho | o Vyskytla sa porucha
zdroja napéjacej postupnosti EC.
° Ak ani to nevyriesi vas
problém, vymerite, prosim,
systémovu dosku.
3 6 Poskodenie pamate flash zistené | o Systém SBIOS zaznamenal
systémom SBIOS poskodenie (Flash)
° Ak ani to nevyriesi vas
problém, vymerite, prosim,
systémovu dosku.
3 7 Chyba rozhrania Intel ME e Cakanie na odpoved ME na
(Management Engine) spravu HECI
° Ak ani to nevyriesi vas
problém, vymerite, prosim,
systémovu dosku.
4 2 Problém s pripojenim
napajacieho kabla procesora

Diagnostické chybové hlasenia

Tabulka9. Diagnostické chybové hlasenia

Chybové hlasenia

Popis

AUXILIARY DEVICE FAILURE

Dotykovy panel alebo externd mys mézu byt chybné. V pripade
externej mysi skontrolujte pripojny kabel. V programe Nastavenie
systému povolte moznost Pointing Device (Ukazovacie
zariadenie).

BAD COMMAND OR FILE NAME

Skontrolujte, ¢i ste prikaz zadali spravne, dali medzery na spravne
miesta a pouzili spravnu cestu.

CACHE DISABLED DUE TO FAILURE

Zlyhanie primarnej internej vyrovnavacej pamate mikroprocesoru.
Kontaktujte Dell

CD DRIVE CONTROLLER FAILURE

Optické jednotka neodpoveda na prikazy z pocitaca.

DATA ERROR

Pevna jednotka nedokaze precitat data.

DECREASING AVAILABLE MEMORY

Jeden alebo niekolko pamatovych modulov mdze byt chybnych
alebo nespravne nasadenych. Opatovne nainstalujte pamatové
moduly alebo ich vymerite, ak je to potrebné.

DISK C: FAILED INITIALIZATION

Nepodarilo sa inicializovat pevny disk. Spustite testy pevného disku
v nastroji Dell Diagnostics.
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Tabulka9. Diagnostické chybové hlasenia (pokracovanie)

Chybové hlasenia

Popis

DRIVE NOT READY

Operacia si vyZaduije, aby pevny disk sa nachadzal v Sachte eSte
pred pokracovanim. Do Sachty na pevny disk nainStalujte pevny
disk.

ERROR READING PCMCIA CARD

PocitaC nedokaze identifikovat kartu ExpressCard. Op&tovne
vloZte kartu alebo vyskuSajte inl kartu.

EXTENDED MEMORY SIZE HAS CHANGED

Velkost pamate zaznamenané v pamati NVRAM nezodpoveda
velkosti pamatového modulu naingtalovaného v pocitaci.
Restartujte pocitac. Ak sa chyba vyskytne znova, obratte sa na
firmu Dell.

THE FILE BEING COPIED IS TOO LARGE FOR THE
DESTINATION DRIVE

Subor, ktory sa pokusate skopirovat, je prili§ velky na to, aby sa na
disk zmestil, alebo disk je plny. Pokuste sa stbor prekopirovat na
iny disk alebo pouzite disk s va&Sou kapacitou.

A FILENAME CANNOT CONTAIN ANY OF THE FOLLOWING
CHARACTERS: \ / * 2 < > |

V nazvoch suborov tieto znaky nepouZivajte.

GATE A20 FAILURE

Niektory pamé&tovy modul moze byt uvolneny. Namontujte spéat
pamatovy modul alebo ho vymerite, ak je to potrebné.

GENERAL FAILURE

OperaCny systém nie je schopny prikaz vykonat. Za tymto hlasenim
sa obvykle zobrazia d'alSie spresriujuce informacie. Napriklad:
Printer out of paper. Take the appropriate
action.

HARD-DISK DRIVE CONFIGURATION ERROR

Pocitat nemoze identifikovat typ disku. Vypnite pocitac,
demontujte pevny disk a zaved'te systém z optickej jednotky.
Potom pocitac vypnite, pevny disk opdtovne nainstalujte a poditac
reStartujte. Spustite testy Hard Disk Drive (Pevny disk)
dostupné v nastroji Dell Diagnostics.

HARD-DISK DRIVE CONTROLLER FAILURE O

Pevny disk neodpoveda na prikazy z pocitaca. Vypnite pocitac,
demontujte pevny disk a zaved'te systém z optickej jednotky.
Potom pocitac vypnite, pevny disk opatovne nainstalujte a pocitac
reStartujte. Ak problém pretrvava, skuste inl diskovu jednotku.
Spustite testy Hard Disk Drive (Pevny disk) dostupné v nastroji
Dell Diagnostics.

HARD-DISK DRIVE FAILURE

Pevny disk neodpoveda na prikazy z pocitaca. Vypnite pocitac,
demontujte pevny disk a zaved'te systém z optickej jednotky.
Potom pocitaC vypnite, pevny disk opdtovne nainstalujte a pocita
reStartujte. Ak problém pretrvava, skuste inl diskovu jednotku.
Spustite testy Hard Disk Drive (Pevny disk) dostupné v nastroji
Dell Diagnostics.

HARD-DISK DRIVE READ FAILURE

Pevny disk moZe byt chybny. Vypnite pocitac, demontujte pevny
disk a zaved'te systém z optickej jednotky. Potom pocitaC vypnite,
pevny disk opatovne nainstalujte a pocitac restartujte. Ak problém
pretrvava, skuste inu diskovu jednotku. Spustite testy Hard Disk
Drive (Pevny disk) dostupné v nastroji Dell Diagnostics.

INSERT BOOTABLE MEDIA

OperaCny systém sa pokusa spustit z média, ktoré nie je
zavadzacie, akym je napriklad optické jednotka. Vlozte
bootovatelny nosic.

INVALID CONFIGURATION INFORMATION-PLEASE RUN
SYSTEM SETUP PROGRAM

Konfiguracia systému nesuhlasi s konfiguraciou hardware. Toto
hlasenie sa najpravdepodobnejsie vyskytne po nainstalovani
pamétového modulu. Opravte prislusné volby v programe na
nastavenie systému.

KEYBOARD CLOCK LINE FAILURE

U externej klavesnice skontrolujte pripojny kabel. Spustite test
Keyboard Controller (Radi¢ klavesnice) dostupny v nastroji
Dell Diagnostics.
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Tabulka9. Diagnostické chybové hlasenia (pokracovanie)

Chybové hlasenia

Popis

KEYBOARD CONTROLLER FAILURE

U externej klavesnice skontrolujte pripojny kabel. Pocitac
reStartujte a poCas zavadzania systému sa vyhnite akémukolvek
dotyku klavesnice alebo mysi. Spustite test Keyboard Controller
(Radic¢ klavesnice) dostupny v nastroji Dell Diagnostics.

KEYBOARD DATA LINE FAILURE

U externej klavesnice skontrolujte pripojny kabel. Spustite test
Keyboard Controller (Radi¢ klavesnice) dostupny v nastroji
Dell Diagnostics.

KEYBOARD STUCK KEY FAILURE

U externych klavesnic alebo tlacidlovych klavesnic skontrolujte
pripojny kébel. Pocitac reStartujte a poCas zavadzania systému sa
vyhnite akémukol'vek dotyku klavesnice alebo mysi. Spustite test
Stuck Key (Zaseknuty klaves) dostupny v nastroji Dell
Diagnostics.

LICENSED CONTENT IS NOT ACCESSIBLE IN
MEDIADIRECT

Dell MediaDirect nedokéZe overit obmedzenia DRM (Digital Rights
Management) stboru, takze stbor nie je moZné prehrat.

MEMORY ADDRESS LINE FAILURE AT ADDRESS,
VALUE EXPECTING VALUE

READ

Niektory pamé&tovy modul méze byt chybny alebo nespravne
nasadeny. Namontujte spat pamé&tovy modul alebo ho vymerite, ak
je to potrebné.

MEMORY ALLOCATION ERROR

Program, ktory sa pokUsate spustit, koliduje s operatnym
systémom, inym programom alebo poméckou. Vypnite pocitac,
pockajte 30 sekund a potom ho restartujte. Spustite znova
program. Ak sa chybové hlasenie stéle zobrazuje, pozrite
dokumentaciu k programu.

MEMORY DOUBLE WORD LOGIC FAILURE AT ADDRESS,
READ VALUE EXPECTING VALUE

Niektory pamé&tovy modul méze byt chybny alebo nespravne
nasadeny. Namontujte spat pamé&tovy modul alebo ho vymerite, ak
je to potrebné.

VALUE EXPECTING VALUE

MEMORY ODD/EVEN LOGIC FAILURE AT ADDRESS, READ | Niektory paméatovy modul méze byt chybny alebo nespravne

VALUE EXPECTING VALUE nasadeny. Namontujte spat pamatovy modul alebo ho vymerite, ak
je to potrebné.

MEMORY WRITE/READ FAILURE AT ADDRESS, READ Niektory pamé&tovy modul mdze byt chybny alebo nespravne

nasadeny. Namontujte spat pamétovy modul alebo ho vymerite, ak
je to potrebné.

NO BOOT DEVICE AVAILABLE

The computer cannot find the hard drive. (Pocita¢ nedokaze néjst
pevny disk.) Ak je pevny disk vaSe zavadzacie zariadenie,
skontrolujte, &i je disk spravne nainstalovany a rozdeleny ako
zavadzacie zariadenie.

NO BOOT SECTOR ON HARD DRIVE

OperaCny systém mdZe byt poskodeny, obratte sa na Dell.

NO TIMER TICK INTERRUPT

Niektory Cip na systémovej doske mdze nespravne fungovat.
Spustite testy System Set (Komponenty systému) dostupné v
nastroji Dell Diagnostics.

NOT ENOUGH MEMORY OR RESOURCES.
PROGRAMS AND TRY AGAIN

EXIT SOME

Méate otvorenych prili§ mnoho programov. Zatvorte vSetky okna a
otvorte program, ktory chcete pouzivat.

OPERATING SYSTEM NOT FOUND

Preinstalujte operacny systém. Ak sa problém nevyriesi, obratte sa
na firmu Dell.

OPTIONAL ROM BAD CHECKSUM

Zlyhanie volitelnej ROM. Obratte sa na firmu Dell.

SECTOR NOT FOUND

Operacny systém nedokéaze na pevnom disku najst niektory sektor.
Na disku sa mdze nachédzat chybny sektor alebo poskodeny
suborovy systém FAT. Spustite nastroj na kontrolu chyb pod
Windows, ktorym skontrolujete Struktlru siborov na pevnom
disku. Pokyny néjdete v Casti Pomoc a technicka podpora pre
systém Windows (kliknite na polozky Start > Pomoc a
technicka podpora). Ak je pocet chybnych sektorov velky,
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Chybové hlasenia

Popis

zalohujte si Udaje (ak je to mozné) a potom pevny disk
naformatuijte.

SEEK ERROR

Operacny systém nedokaze néjst urcitl stopu na pevnom disku.

SHUTDOWN FAILURE

Niektory Cip na systémovej doske mdze nespravne fungovat.
Spustite testy System Set (Komponenty systému) dostupné v
nastroji Dell Diagnostics. Ak sa hlasenie zobrazi znova, obratte
sa na firmu Dell.

TIME-OF-DAY CLOCK LOST POWER

Nastavenie konfiguracie systému je poskodené. PocitaC pripojte k
elektrickej zasuvke, aby sa nabila batéria. Ak problém pretrvava,
skuste obnovit Udaje tak, Ze otvorite program Nastavenie systému,
a nasledne ho okamzite ukoncite. Ak sa hlasenie zobrazi znova,
obratte sa na firmu Dell.

TIME-OF-DAY CLOCK STOPPED

Zalozné batéria, ktora udrzuje nastavenie konfiguracie systému,
mdze vyzadovat opétovné nabitie. PocitaC pripojte k elektrickej
z4suvke, aby sa nabila batéria. Ak sa problém nevyriesi, obratte sa
na firmu Dell.

TIME-OF-DAY NOT SET-PLEASE RUN THE SYSTEM
SETUP PROGRAM

Cas a datum uloZené v programe na nastavenie systému
nezodpovedaju systémovym hodinam. Opravte nastavenie
moznosti Date and Time (Datum a cas).

TIMER CHIP COUNTER 2 FAILED

Niektory Cip na systémovej doske mdZe nespravne fungovat.
Spustite testy System Set (Komponenty systému) dostupné v
nastroji Dell Diagnostics.

UNEXPECTED INTERRUPT IN PROTECTED MODE

Radi¢ klavesnice méze byt chybny, alebo je uvolneny niektory
pamatovy modul. Spustite testy System Memory (Pamat
systému) a Keyboard Controller (Radi¢ klavesnice) dostupné
v nastroji Dell Diagnostics alebo sa obratte na firmu Dell.

X:\ IS NOT ACCESSIBLE. THE DEVICE IS NOT READY

Do jednotky vlozte disk a skiste znova.

Systémové chybové hlasenia

Tabulka10. Systémové chybové hlasenia

Systémové hlasenie

Popis

Alert! Previous attempts at booting this
system have failed at checkpoint [nnnn]. For
help in resolving this problem, please note
this checkpoint and contact Dell Technical
Support

Pocitac zlyhal pri dokon&eni zavadzacieho programu trikrat za
sebou kvoli tej istej chybe.

CMOS checksum error

RTC is reset, BIOS Setup default has been loaded. (RTC sa
vynulovalo, boli na¢itané predvolené hodnoty BIOS.)

CPU fan failure

Ventilator procesora zlyhal.

System fan failure

Systémovy ventilator zlyhal.

Hard-disk drive failure

MoZzné zlyhanie pevného disku pocas testu POST.

Keyboard failure

Keyboard failure or loose cable. Zlyhanie klavesnice alebo uvolneny
kabel. Ak opatovné osadenie kébla nevyriesi problém, vymerite
klavesnicu.

No boot device available

Na pevnom disku nie je zavadzacia oblast, je uvolneny kabel
pevného disku alebo nie je pritomné zavadzacie zariadenie.
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Tabul'ka10. Systémové chybové hlasenia (pokracovanie)

Systémové hlasenie

Popis

e Ak je vaSim zavadzacim zariadenim pevny disk, presvedCte sa,
¢i sU pripojené kable a Ci je disk spravne nainstalovany a
rozdeleny na particie ako zavadzacie zariadenie.

e Spustite Nastavenie systému a ubezpecte sa, Ze informacia o
zavadzacej sekvencii je spravna.

No timer tick interrupt

Cip na systémovej doske mdZe nespravne fungovat alebo je
chybna zakladna doska.

NOTICE - Hard Drive SELF MONITORING SYSTEM has
reported that a parameter has exceeded its
normal operating range. Dell recommends that
you back up your data regularly. A parameter
out of range may or may not indicate a
potential hard drive problem

Chyba S.M.A.R.T, mozna porucha jednotky pevného disku.

Cyklus napajania Wi-Fi

O tejto Ulohe

Ak sa vas pocitac nemdze pripojit na internet kvoli problémom s bezdrétovou kartou, mdzete skusit problém vyriesit pomocou cyklu
napéjania Wi-Fi. Nasledujuci postup vdm pomdZze vykonat cyklus napéjania Wi-Fi:

®| POZNAMKA: Niektori poskytovatelia internetu (ISP) poskytujii zakaznikom zariadenie, ktoré v sebe spaja modem a smerovad.

Postup

Vypnite pocitac.

Vypnite modem.

Vypnite bezdrétovy smerovac.
Pockajte 30 sekund.

Zapnite bezdrdtovy smerovac.
Zapnite modem.

No o NN~

Zapnite pocitac.
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Ziskanie pomoci

Témy:

Kontaktovanie spolo¢nosti Dell

Kontaktovanie spolocnosti Dell

Poziadavky

®

POZNAMKA: Ak neméte aktivne pripojenie na internet, kontaktné informacie najdete vo faktdre, dodacom liste, U&tenke alebo v
produktovom kataldgu spolocnosti Dell.

O tejto ulohe

Spolo¢nost Dell pontika niekolko moZnosti podpory a servisu on-line a telefonicky. Dostupnost sa v3ak liSi v zavislosti od danej krajiny a
produktu a niektoré sluzby nemusia byt vo vasej oblasti dostupné. Kontaktovanie spolocnosti Dell v stvislosti s predajom, technickou
podporou alebo sluzbami zakaznikom:

Postup

1.
2.
3.

100

Chodte na stréanku Dell.com/support.
Vyberte kategdriu podpory.

Overte vasu krajinu alebo regién v rozbalovacej ponuke Choose a Country/Region (Vybrat krajinu/region) v spodnej Casti
stranky.

V zavislosti od konkrétnej potreby vyberte prepojenie na vhodnu sluzbu alebo technickd podporu.

Ziskanie pomoci
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Poznamky, upozornéni a varovani

®| POZNAMKA: POZNAMKA oznaduje dileZité informace, které umozfiuii lepsi vyuZiti produktu.

UPOZORNENI varuje pfed moznym poskozenim hardwaru nebo ztratou dat a obsahuje pokyny, jak témto
problémum predejit.

A| VAROVANI: VAROVANI upozoriiuje na potencialni poskozeni majetku a riziko Grazu nebo smrti.

© 2020 Dell Inc. nebo dcefiné spoleCnosti. VSechna prava vyhrazena. Dell, EMC a ostatni ochranné znamky jsou ochranné zndmky spolecnosti Dell Inc. nebo
dcefinych spole¢nosti. Ostatni ochranné zndmky mohou byt ochranné zndmky svych viastnik{.
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Manipulace uvnitr pocCitacCe

Témata:
Bezpecnostni pokyny
Bezpecnostni pokyny

Dodrzovanim nasledujicich bezpe&nostnich zasad zabranite moznému poskozeni pocitaCe a zajistite viastni bezpecnost. Neni-li uvedeno
jinak, v8echny postupy uvedené v tomto dokumentu predpokladaji, Ze jste si precetli bezpecnostni informace dodané s pocitacem.

®
)

POZNAMKA: Pfed manipulaci uvnitf po&itade si prectéte bezpednostni informace dodané s poditadem. Dalsf informace o vzorovych
postupech v oblasti bezpe€nosti naleznete na domovské strance Soulad s predpisy na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

POZNAMKA: NeZ oteviete kryt poditade nebo jeho panely, odpojte pocitad od viech zdroji napajeni. Poté co dokondite praci uvnitt
poditaCe, namontujte vSechny kryty, panely a Srouby a teprve poté pripojte pocitaC k elektrické zasuvce.

Chcete-li predejit poskozeni pocitace, ujistéte se, Ze je pracovni plocha rovna, sucha a Gista.

Chcete-li predejit poskozeni komponent a karet, drZte je pouze za hrany a nedotykejte se kolikii a kontaktua.

Odstranovani problému a opravy byste méli provadét pouze po autorizaci nebo vyzvé tym technické pomoci
Dell. Na skody zplisobené neopravnénym servisnim zasahem se nevztahuje zaruka. Vice informaci najdete
v bezpeénostnich pokynech dodavanych s produktem nebo na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

Drive, nez se dotknete nékteré casti uvnitr pocitace, odvedte elektrostaticky naboj z vaseho téla tim, ze se
dotknete kovového predmétu, napriklad nékteré kovové casti na zadni strané pocitace. BEhem manipulace se opakované
dotykejte nenatfeného kovového povrchu, abyste odvedli potencialni elektrostaticky naboj, ktery mize poskodit vnitfni
komponenty.

Pri odpojovani kabelu tahejte za konektor nebo vytahovaci poutko, nikoli za samotny kabel. Nékteré kabely
mohou byt opatreny konektory se zapadkami nebo pritlaénymi Srouby, které je tfreba pred odpojenim kabelu uvolnit. PFi
odpojovani kabelii je drzte rovné, aby nedoslo k ohnuti kolikil. PFi pFipojovani kabell se ujistéte, Ze jsou porty
a konektory spravné otoceny a vyrovnany.

Stiskem vysuiite vSechny karty vioZené ve Eteéce pamétovych karet.

®| POZNAMKA: Barva pocitace a nékterych soucasti se mdze lisit od barev uvedenych v tomto dokumentu.

Pred manipulaci uvnitr pocitace

O této uloze

®| POZNAMKA: Obréazky v tomto dokumentu se mohou ligit od vaeho pogitade v zavislosti na sestavé, kterou jste si objednali.

Kroky
1. UloZte a zavrete vSechny oteviené soubory a ukoncete vSechny spusténé aplikace.
2. Vypnéte pocitac. Kliknéte na tla¢itko: Start > (0] Napajeni > Vypnout.

®| POZNAMKA: Pouzivate-li jiny operadni systém, vyhledejte pokyny ohledn& jeho vypnuti v prisluiné dokumentaci.
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3. Odpojte pocitaC a vSechna pFipojend zafizeni od elektrickych zasuvek.
4. Odpojte od pocitace vdechna pripojena sitovéa a periferni zarizeni, jako napriklad klavesnici, mys a monitor.
PFi odpojovani sitového kabelu nejprve odpojte kabel od pocitace a potom jej odpojte od sitového

zarizeni.

5. Vyjméte z pocitace viechny pamé&tové karty nebo optické disky (pokud je potfeba).

Bezpecnostni opatreni

Kapitola o0 bezpe&nostnich opatfenich popisuje hlavni kroky, které je tfeba podniknout pfed zahajenim jakékoli demontaze.
Pred veskerymi montazemi a opravami, jez zahrnuji demontéz a opé&tovnou montaz, si prostudujte nasledujici bezpecnostni opatrent:

Systém a vSechna k nému pripojena periferni zafizeni vypnéte.

Systém a vSechna k nému pripojené periferni zafizeni odpojte od napéjeni stridavym proudem.

Od systému odpojte v8echny sitové, telefonni a komunikacni kabely.

Pri praci uvnitf jakéhokoli stolniho pocitace pouzivejte antistatickou servisni soupravu, ktera chrani pred elektrostatickym vybojem
(ESD).

Kazdou soucast po demontazi umistéte na antistatickou podlozku.

Noste obuv s nevodivou gumovou podrazkou. Snizite tim riziko Urazu elektrickym proudem.

Pohotovostni napajeni

Produkty Dell s pohotovostnim napéjenim je nutné pred otevienim jejich krytu odpojit od napajeciho zdroje. Systémy s pohotovostnim
napajenim jsou pod napétim i tehdy, kdyZ jsou vypnuté. Toto vnitfni napajeni umozfiuje systém na délku zapnout (funkce Wake on LAN)
nebo prepnout do rezimu spanku a nabizi dalsi pokrocilé funkce pro Fizeni spotfeby.

Po odpojeni kabelu by mélo k odstranéni zbytkove energie na zakladni desce stacit na 15 sekund stisknout a podrzet tlacitko napajent.

Vodivé propojeni

Vodivé propojeni je zplsob pripojeni dvou ¢i vice uzemriovacich vodi¢a ke stejnému elektrickému potenciélu. K jeho vytvoreni pouzijte
antistatickou servisni soupravu. Propojovaci vodi¢ je tfeba pripojit k holému kovu, nikoli k lakovanému nebo nekovovému povrchu. Poutko
na zapésti si musite radné upevnit a musi byt v kontaktu s vasi pokozkou. Pred vytvorenim vodivého propojeni si sundejte veskeré Sperky
(napf. hodinky, ndramky &i prsteny).

Elektrostaticky vyboj — ochrana ESD

Staticka elektfina predstavuje vyznamné riziko pri manipulaci s elektronickymi soucastmi, zejména pak s citlivymi dily, jako jsou rozsifovaci
karty, procesory, pamétové moduly DIMM nebo systémové desky. Pouhé velmi malé vyboje statické elektiiny dokaZzou obvody poskodit
zplsobem, ktery na prvni pohled neni patrny, ale miZe zplisobovat ob&asné problémy ¢i zkraceni Zivotnosti produktu. Neustéle rostouci
pozadavky na niZsi spotfebu a vy3si hustotu zplsobuji, Ze se ze statické elektiiny stava stéle vétsi problém.

Vzhledem ke zvySené hustoté polovodicd jsou posledni produkty spolecnosti Dell nachylngjsi na poskozeni statickou elektfinou. Z toho
dlvodu jiz nékteré dfive schvélené postupy manipulace s dily nadéle nelze uplatriovat.

Poskozeni statickou elektfinou miZe zplsobovat dva typy poruch — katastrofické a obCasné.

e Katastrofické — Katastrofické poruchy predstavuji priblizné 20 % poruch zplsobenych statickou elektfinou. Takové poruchy
zpUisobuji okamZité a Uplné vyrazeni zafizeni z provozu. Prikladem katastrofické poruchy je zasah pamétového modulu DIMM statickou
elektfinou, jehoz dUsledkem je priznak ,No POST / No Video* (Zédny test POST / Zadné video) doprovazeny zvukovym signalem,
jenz znadci chybéjici nebo nefunkéni pamét.

e Obcasné — Obc¢asné poruchy predstavuiji priblizné 80 % poruch zplsobenych statickou elektrinou. Ve vétsing pripadd tyto poruchy
nejsou okamzité rozeznatelné. Pamé&tovy modul DIMM je zasaZen statickou elektfinou, ale trasovani je pouze oslabeno a navenek
nevykazuje zndmky poskozeni. Oslabena trasa se mUZe tavit celé tydny & mésice a béhem toho mlzZe dochézet ke zhorSovani integrity
paméti, obasnym chybam atd.

Jeste obtizneji rozpoznatelnym a odstranitelnym druhem poskozeni jsou takzvané latentni poruchy.

Poskozeni statickou elektfinou miZete predejit nasledujicim zpldsobem:
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Nasad'te si antistatické poutko na zapésti, které je Fadné uzemnéno pomoci vodice. PouZiti antistatickych poutek na zapésti bez
uzemnéni pomoci vodice nadéle neni povoleno, protoze neumoziuje odpovidajici ochranu. Dotykem Sasi pfed manipulaci s dily
nezajistite odpovidajici ochranu soucasti, jez jsou vUCi statické elektiing obzvlast citlivé.

Se v8emi soucastmi, které jsou citlivé na elektrostatické vyboje, manipulujte v oblasti, kde nehrozi kontakt se statickou elektfinou.
Pokud je to mozné, pouzijte antistatické podlahové podlozky a podloZzky na pracovni stdll.

Sougast citlivou na elektrostatické vyboje vyjméte z antistatického obalu aZ tehdy, kdyz budete pripraveni ji nainstalovat v pocitagi.
Pred rozbalenim antistatického obalu odstrarite ze svého téla statickou elektrinu.

Soucést citlivou na elektrostatické vyboje pred prepravou umistéte do antistatické nadoby nebo obalu.

Antistaticka servisni souprava

Nemonitorovana servisni souprava je nejcasteji pouzivanou servisni soupravou. Kazda servisni souprava sestava ze tfi hlavnich souc¢asti:
antistatické podlozky, poutka na zapésti a propojovaciho vodice.

Soucasti antistatické servisni soupravy

Soucésti antistatické servisni soupravy jsou nasleduijict:

Antistaticka podlozka — Antistaticka podlozka je elektricky nevodivé a pfi servisnich zakrocich slouzi k odkladani dild. Pred pouzitim
antistatické podlozky je tfeba si fadné nasadit poutko na zapesti a propojovacim vodicem je pfipojit k této rohozce nebo jakémukoli
holému plechovému dilu systému, na kterém pracujete. Jakmile budete takto Fadné pfipraveni, nahradni dily Ize vyjmout

z antistatického obalu a umistit pfimo na podlozku. Diliim citlivym na statickou elektFinu nic nehrozi, pokud je mate v ruce, na
antistatické rohozce, v systému nebo v obalu.

Poutko na zapésti a propojovaci vodi€ — Poutko na zapésti Ize propojovacim vodic¢em pfipojit pfimo k holému plechovému dilu
hardwaru (pokud antistatické podlozka neni potfeba) nebo k antistatické podlozce, jez chrani hardware, ktery jste na ni umistili.
Fyzickému propojeni poutka na zapésti, propojovaciho vodiCe, vasi pokozky, antistatické podlozky a hardwaru se fika vodivé propojeni.
Pouzivejte pouze servisni soupravy s poutkem na zapésti, podlozkou a propojovacim vodic¢em. Nikdy nepouzivejte poutka na zapésti
bez vodice. Méjte vzdy na paméti, Ze vnitini vodiCe poutka na zapésti jsou ndchylné na beézné opotfebeni a musi byt pravidelné
kontrolovany prislusnou zkouSeckou, aby nedoslo k nechténému poskozeni hardwaru statickou elektfinou. Poutko na zapésti

a propojovaci vodi¢ doporucujeme prezkuSovat jednou tydne.

Zkousecka antistatického poutka na zapésti — VVodiCe uvnitF antistatického poutka se postupem Casu opotfebovavaji. Pokud
pouzivate nemonitorovanou servisni soupravu, poutko na zapésti doporucujeme prezkuSovat pred kazdym servisnim zakrokem

a nejméné jednou tydné. Nejlépe se k tomu hodi zkouSecka poutek na zapésti. Pokud viastni zkouSeCku poutek na zapésti nemate,
zeptejte se, jestli ji nemaji ve vasi oblastni pobocce. Cheete-li poutko na zapésti prfezkousSet, pripojte je propojovacim vodicem ke
zkouSecce a stisknéte prislusné tlacitko. Pokud zkouska dopadne Uspésng, rozsviti se zeleny indikator LED, pokud nikoli, rozsviti se
Cerveny indikator LED a ozve se zvukova vystraha.

Izola€ni prvky — Zafizeni citliva na statickou elektfinu (napr. plastové kryty chladic() je nezbytné nutné udrzovat v dostatecné
vzdalenosti od vnitinich dill, které slouzi jako izolatory a Casto jsou velmi nabité.

Pracovni prostredi — Pred pouzitim antistatické servisni soupravy posudte situaci na pracovisti u zakaznika. Napriklad pfi servisu
serverl se souprava pouziva jinym zplisobem neZ pfi servisu stolnich a pfenosnych pocitacd. Servery jsou obvykle umistény v racku
v datovém centru, zatimco stolni a pfenosné pocitace se obvykle nachéazeji na stolech v kanceléfich &i kancelarskych kaojich. K praci
vzdy zvolte velkou, otevienou a rovnou plochu, na které se nic nenachazi a kam se antistatické souprava spolecné s opravovanym
systémem snadno vejdou. Na pracovisti by také nemély byt zadné izola&ni prvky, které by mohly zplsobit zasah statickou elektfinou.
Pri manipulaci s jakymikoli hardwarovymi soucastmi je nutné veskeré izolatory v pracovni oblasti (jako je polystyren Ci jiné plasty) vzdy
umistit do minimalni vzdalenosti 30 centimetrd (12 palct) od citlivych dild.

Antistaticky obal — \eSkera zafizeni citliva na statickou elektfinu musi byt prepravovana a predavana v antistatickém obalu.
Doporucuije se pouZiti kovovych staticky stinénych oballl. Poskozenou soucast je tfeba vratit ve stejném antistatickém obalu, v jakém
jste obdrzeli nahradni dil. Antistaticky obal je nutné prehnout a zalepit lepici paskou. Také je nutné pouzit pénovy obalovy materiél, ktery
byl souc¢asti baleni ndhradniho dilu. Zafizeni citliva na statickou elektrinu vyjméte z obalu pouze na pracovnim povrchu, ktery chrani
pred statickou elektfinou. Tato zafizeni nikdy neumistujte na antistaticky obal, protoZe antistatické stinéni funguje pouze uvnitf tohoto
obalu. Soucasti vzdy drzte v ruce nebo umistéte na antistatickou podlozku, do systému nebo do antistatického obalu.

Preprava citlivych soucasti — Prepravované soucasti (napf. nahradni dily nebo dily vracené spole¢nosti Dell), které jsou citlivé na
statické elektfinu, je bezpodmine¢né nutné chranit v antistatickych obalech.

Shrnuti ochrany pred statickou elektfinou

Doporucuije se, aby vSichni technici pfi servisnich zakrocich na produktech Dell vZzdy pouzivali b&Zné antistatické poutko na zapésti
s propojovacim uzemniovacim vodi¢em a antistatickou podlozkou. Déale je nezbytné nutné, aby technici pri servisu chranili citlivé soucasti od
vSech izolator( a aby k prepravé téchto soucasti pouzivali antistatické obaly.
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Po manipulaci uvnitr pocitace

O této uloze

Pokud Srouby uvnitf poéitace zGstanou uvolnéné nebo volné lezet, mizZete pocita¢ vazné poskodit.

Kroky

1. NaSroubujte vSechny Srouby a ujistéte se, Ze Zadné nezlstaly volné uvnitf pocitace.

2. Pripojte vSechna externi zafizeni, periferni zarizeni a kabely, které jste odpoijili pfed praci uvnitf pocitace.
3. Vratte zpét vSechny karty, disky a ostatni Casti, které jste odebrali pred praci v pocitadi.

4. Pripojte pocitaC a vSechna pripojenéa zarizeni do elektrickych zasuvek.

B. Zapnéte pocitac.

Manipulace uvnitr pocitace



Tato kapitola popisuje technologii a soucasti dostupné v systému.
Témata:

Varianty grafickych karet
Funkce pro spravu systéma

Varianty grafickych karet

Technologie a soucast

Graficka karta Intel UHD Graphics 630

Tabulka 1. Parametry grafické karty Intel UHD 630

Graficka karta Intel UHD Graphics 630

Typ sbérnice

Integrovana

Typ paméti

UMA

Grafickéa Uroven

i3/15/i7: GT2 (UHD)

Prekryvné roviny

Ano

Podpora rozhrani API pro grafiku/video operacnimi systémy

DirectX 12, OpenGL (4.5 od Intel CML POR)

Maximalni podporované rozlieni

DP: 4 096 x 2 304, 60 Hz, 24 bpp

Volitelné rozhrani DP: 4 096 x 2 304 @60 Hz
Volitelné rozhrani USB typu C v alternativnim rezimu:
4096 x 2 304, 60 Hz

Volitelné rozhrani VGA: 1920 x 1200, 60 Hz
Volitelné rozhrani HDMI2.0: 4 096 x 2 160, 60 Hz

Pocet podporovanych displejt

AZ tfi podporované displeje

Podpora vice displejl

e Dveé rozhrani integrovana na zékladni desce DP1.4 HBR2 +
jedno volitelné grafické rozhrani (VGA / DP1.4 HBR2 /
HDMI2.0 / USB3.2 2. generace typu C v alternativnim rezimu)

Externi konektory

Dvé rozhrani integrovana na zékladni desce DP1.4 HBR2 + jedno
volitelné grafické rozhrani (VGA / DP1.4 HBR2 / HDMI2.0 /
USB3.2 2. generace typu C v alternativnim rezimu)

NVIDIA GeForce GT 730

Tabulka 2. Parametry grafické karty NVIDIA GeForce GT 730

Model shaderu

Funkce Hodnoty
Frekvence grafického procesoru 902 MHz
DirectX 12,0

50
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Tabulka 2. Parametry grafické karty NVIDIA GeForce GT 730 (pokracovani)

Funkce Hodnoty
Open CL 11

Open GL 4,5
Rozhrani pamé&ti grafického procesoru 64 bitd
Sbérnice PCle PCle 3.0 x8

Podpora displeje

Jeden port DisplayPort 1.2

Konfigurace grafické paméti

2 GB, GDDRb

Taktovaci rychlost grafické paméti

25GHz

Aktivni ventilator a chladic

Cislo slotu Jeden slot
Provedeni desky s plodnymi spoji Nizky profil
Poget vrstev desky s plognymi spoji 4 vrstvy
Pajeci maska desky s plognymi spoji Zelena
Provedeni drzaku Nizky profil
Maximalni rozliseni 3840 x 2160
SpotFeba energie u
e 20WTDP
30 W TGP
Vykon 3D mark 3DMark 11 (P): E4131
3Dmark Vantage(P):
AMD Radeon RX 640
Tabulka 3. Parametry grafické karty AMD Radeon RX 640
Funkce Hodnoty
Frekvence grafického procesoru 1,2 GHz
DirectX 12
Model shaderu 5,0
Open CL 2,0
Open GL 4,5
Rozhrani paméti grafického procesoru 128 bitd
PCle 3.0 x8

Sbérnice PCle

Technologie a soucasti
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Tabulka 3. Parametry grafické karty AMD Radeon RX 640 (pokracovani)

Funkce

Hodnoty

Podpora displeje

e Dva porty Mini DisplayPort
e Jeden port DisplayPort

Konfigurace grafické paméti

4 GB, GDDR5

Taktovaci rychlost grafické paméti

7 Gb/s

Aktivni ventilator a chladic

4pinovy integrovany fadi¢ ventilatoru

Cislo slotu Jeden slot

Provedeni desky s plo&nymi spoji Nizky profil

Pocet vrstev desky s ploSnymi spoji 6 vrstev

Péjeci maska desky s plosnymi spoji Zelend

Provedeni drzaku Nizky profil

Maximalni rozliseni 5120 x 2 880
50 W

Spotreba energie

Vykon 3D mark

3DMark 11 (P): 5315

AMD Radeon R5 430

Tabulka 4. Specifikace grafické karty AMD Radeon R5 430

Funkce Hodnoty
Frekvence grafického procesoru 780 MHz
DirectX 1,2

Model shaderu 5,0

Open CL 12

Open GL 4,2
Rozhrani pamé&ti grafického procesoru 64 bitd

PCle 3.0 x8

Sbérnice PCle

Podpora displeje

1 konektor DisplayPort 1.2

Konfigurace grafické paméti

2 GB, GDDRb

Taktovaci rychlost grafické paméti

1,5 GHz

Aktivni ventilator a chladic

Cislo slotu

Jeden slot

Provedeni desky s ploSnymi spoji

Nizky profil
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Tabulka 4. Specifikace grafické karty AMD Radeon R5 430 (pokracovani)

Pajeci maska desky s ploSnymi spoji

Funkce Hodnoty
PocCet vrstev desky s ploSnymi spoji 6 vrstev
Zelend

Provedeni drzaku

e PlIna vyska

o Nizky profil

Maximalni rozligeni 4096 x 2160
Spotreba energie 25 W TDP
35 W TGP

Vykon 3D mark

3DMark 11 (P)
3Dmark Vantage(P)

NVIDIA GeForce RTX 1660 SUPER

Tabulka 5. Specifikace grafické karty NVIDIA GeForce RTX 1660 SUPER

Funkce

Hodnoty

Konfigurace grafické paméti

6 GB, GDDR6

Typ sbérnice

PCle 3. generace x16

Sitka pamé&tového rozhrani

192 bitd

Rychlost paméti

14 Gb/s

Taktovaci rychlost

1785 MHz

Podpora displeje

e Ix port DP14
e Ix port HDMI 2.0b
e Ix DVI Dual Link

Maximalini barevna hloubka 12
Odhadovany maximalni prikon 125 W
Napéjeci konektory 6 pind
Maximalni digitalni rozliSeni 7680 x 4 320
Pocet podporovanych displejd 3

Pocet podporovanych displejd s rozlisenim 4K 2

Pocet podporovanych displejd s rozlisenim 8K

1

NVIDIA GeForce RTX 2070 SUPER

Tabulka 6. Specifikace grafické karty NVIDIA GeForce RTX 2070 SUPER

Funkce

Hodnoty

Konfigurace grafické paméti

8 GB, GDDR6

Typ sbérnice

PCle 3. generace x16

Sitka pamé&tového rozhrani

256 bitd

Rychlost paméti

14 Gb/s

Technologie a soucasti
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Tabulka 6. Specifikace grafické karty NVIDIA GeForce RTX 2070 SUPER (pokracovani)

Funkce Hodnoty

Taktovaci rychlost 1770 MHz

Podpora displeje e 3xport DP14
e 1x port HDMI 2.0b

Maximélni barevna hloubka 12

Odhadovany maximalni prikon 215 W

Napéjeci konektory 6 pind + 8 pind

Maximalni digitalni rozliSeni 7680 x 4 320

Pocet podporovanych displejd 4

Pocet podporovanych displejd s rozlisenim 4K 4

Pocet podporovanych displejd s rozlisenim 8K 1

Funkce pro spravu systému

Komereni systémy Dell se dodavaji s mnoha moZnostmi spravy, které jsou standardné soucésti spravy typu In-Band v ramci sady Dell Client
Command Suite. Sprava typu In-Band znamena, Ze v zafizeni je funk&ni operaCni systém a zafizeni je pfipojeno k siti, takze je Ize
spravovat. Sadu nastroji Dell Client Command Suite Ize vyuzivat samostatné nebo spolec¢né s konzoli pro spravu systému SCCM,
LANDESK, KACE atd.

Rovnéz nabizime jako moznost spravu typu Out-of-Band. Sprava typu Out-of-Band nastava, kdyz systém nemé funkcni operacni systém
nebo je vypnuty a stale potfebujete mit moznost systém v tomto stavu spravovat.

Sada Dell Client Command Suite pro spravu systému ve vnitfnim
pasmu

Dell Client Command Suite je sada nastrojli uréena ke spravé vSech tabletd Latitude Rugged. Je k dispozici bezplatné ke stazeni na
strankach dell.com/support, umozriuje automatizovat a zrychlit Ukony spravy systémU a Setii Cas, penize i zdroje. Sestava z nize
uvedenych modull, které Ize pouzivat samostatné nebo spole¢né s fadou rliznych konzoli pro spravu systémd, jako je konzole SCCM.

Integrace sady Dell Client Command s nastroji VMware Workspace ONE poskytovanymi spolecnosti AirWatch nyni zakaznik&im umoZzriuje
spravovat jejich hardwarové klienty Dell z cloudu prostfednictvim jediné konzole Workspace ONE.

Dell Command | Deploy poskytuje snadny postup nasazovani operaénich systémt pokryvajici metody nasazovani vSech hlavnich
operacnich systémU a poskytuje fadu ovladacl specifickych pro jednotlivé systémy, které byly extrahovany a omezeny do podoby
prijatelné danym operacnim systémem.

Dell Command | Configure je administratorsky nastroj s grafickym uZivatelskym rozhranim umozriujici konfigurovat a nasazovat
nastaveni hardwaru v prostredich pred i po instalaci opera¢niho systému, bezproblémoveé spolupracuje s SCCM a Airwatch a mlze byt
integrovana do LANDesk a KACE. Vse je tedy zaméreno na systémy BIOS. Néastroj Command | Configure umoZzriuje vzdéleng
automatizovat a konfigurovat pres 150 nastaveni systému BIOS a prizplisobovat tak uzivatelské moznosti.

Dell Command | PowerShell Provider nabizi stejné moznosti jako nastroj Command | Configure, ale vyuziva jinou metodu. PowerShell je
skriptovaci jazyk, s jehoz pomoci zakaznici mohou vytvaret prizplsobené a dynamicky konfigurovatelné procesy.

Dell Command | Monitor je agent nastroje Windows Management Instrumentation (WMI), ktery spravclm IT poskytuje rozsahly inventar
Udajd o hardwaru a stavu systému. Spravci mohou hardware konfigurovat také vzdéleng prostrednictvim prikazového radku a skriptovani.

Dell Command | Power Manager (nastroj pro koncové uzivatele) je graficky nastroj pro spravu baterie, jenz se do pocitace instaluje
ve vyrobnim zévodé a umozriuje koncovym uzivateldm vybrat metody spravy baterie, které vyhovi jejich osobnim preferencim nebo
pracovnimu rozvrhu, aniz by persondl IT ztratil moznost fidit tato nastaveni v rémci zasad skupiny.

Dell Command | Update (nastroj pro koncové uzivatele) je nastroj instalovany ve vyrobg, jenz spravclim umozniuje jednotlivé
spravovat, automaticky nabizet a instalovat aktualizace systému BIOS, ovladacl a softwaru, které poskytuje spolecnost Dell. Nastroj
Command | Update odstranuje ¢asoveé narocny proces dohledéavani a ziskavani soubord pro instalace aktualizaci.
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Dell Command | Update Catalog poskytuje metadata umoznujici vyhledavani, diky nimz mohou konzole pro spravu ziskavat nejnovejsi
aktualizace specifické pro dany systém (ovladace, firmware nebo BIOS). Aktualizace jsou poté pribézné dodavany koncovym uzivateldm
prostiednictvim zékaznikovych systémd sprévy infrastruktury, které jsou ke katalogu pripojeny (napfiklad SCCM).

Dell Command | vPro Out of Band konzole rozsifujici moznosti spravy hardwaru na systémy, které jsou vypnuty nebo maji nedosaZzitelny
operacni systém (exkluzivni funkce pro produkty Dell).

Dell Command | Integration Suite for System Center — tato sada zacleriuje vSechny klicové komponenty sady Client Command Suite
do nastroje Microsoft System Center Configuration Manager 2012 a verzi Current Branch.
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Hlavni komponenty systému

Bocni kryt

Sestava 3,5palcového pevného disku
Opticka jednotka

Sestava ventilatoru a chladie procesoru
M.2 WLAN

Pamétovy modul

Disk SSD M.2

Kabel vypinace

Zakladni deska

. Drzék predniho panelu 170

Celni kryt

. Sasi

. Ventilator Sasi

. Reproduktor

. Spinac¢ proti neopravnénému vniknuti do Sasi
. Zdroj napajeni

. Sestava 2,5palcového pevného disku

Hlavni komponenty systému




@ POZNAMKA: Spole¢nost Dell poskytuje seznam komponent a jejich isel dilli k originalni zakoupené konfiguraci systému. Tyto dily
jsou dostupné na zaklade zéarucnich kryti zakoupenych zakaznikem. Moznosti ndkupu vam sdéli vas obchodni zéstupce spolecnosti
Dell.

Hlavni komponenty systému 17



Demontaz a opetovna montaz

Témata:

Bocni kryt

Celni kryt

Sestava pevného disku

3,5" sestava pevného disku
Disk SSD

pamétové moduly,

Ctedka karet SD (volitelna)
Sestava ventilatoru a chladiCe procesoru
Procesor

Graficka karta

Graficka karta

Knoflikovéa baterie

karta WLAN

Tenka opticka mechanika
Drzak tenké optické jednotky
Ventilator Sasi

Chladi¢ VR

Reproduktor

TlaCitko napéjeni

Jednotka zdroje napajeni
Spina¢ detekce vniknuti do Sasi
Volitelné moduly 1/0 (typ C / HDMI / VGA / DP / sériové rozhranf)
Z&kladni deska

Bocni kryt

Demontaz boc¢niho krytu
Pozadavky
1. Postupujte podle pokynt v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.

@l POZNAMKA: Nezapomerite odpojit bezpednostni kabel ze slotu bezpednostniho kabelu (v prislusném pripadé).

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazormuji umisténi bocniho krytu a ukazuji postup demontaze.
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Kroky

1. Vysurite uvoliovaci zapadku a uvolnéte kryt z pod&itace.
2. Posurite bocni kryt smérem k zadni ¢asti pocitace a zvednéte jej z pocitace.

Demontaz a opétovna montaz 19



Montaz bocniho krytu

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou soucastku, vyjméte pfed montazi stavajici soucastku.

O této uloze

Nasleduijici obrazek znazormuje umisténi bocniho krytu a postup montaze.
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Kroky

Vyhledejte slot na bo¢ni kryt v pocitaci.

Zarovnejte vyénélky na bo¢nim krytu se sloty na Sasi.

Zasunite bo¢ni kryt smérem k pfedni strané pocitace a pripevnéte je.

NN

Uvolfovaci zdpadka automaticky prichyti bo¢ni kryt k pocitaci.

DalSi kroky

1. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Po manipulaci uvniti pocitace.
Celni kryt

Sejmuti ¢elniho krytu

Pozadavky

1. Postupujte podle pokynl v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
2. Demontujte bocni kryt.

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazormuji umisténi elniho krytu a postup demontaze.

Kroky

1. ZatlaCte na upevriovaci vy¢nélky a uvolnéte celni kryt z pocitace.
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2. Vytahnéte trochu Celni kryt, opatrné jej natoCte a uvolnéte ostatni vy&nélky na krytu ze slotd v Sasi pocitace.
3. Sejméte Celni kryt z pocitacCe.

Montaz celniho krytu

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou soucastku, vyjméete pfed montéazi stavajici soucastku.

O této uloze

Nasleduijici obrézek znazornuje umisténi Celniho krytu a postup montéze.

Kroky

1. Vlozte Celni kryt a zarovnejte zapadky na krytu s otvory v Sasi.
2. ZatlaCte na Celni kryt, aby zadpadky zacvakly na misto.

DalSi kroky

1. Namontujte bocni kryt.
2. Postupujte podle pokynd v ¢asti Po manipulaci uvnitr pocitace.
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Sestava pevného disku

Demontaz sestavy primarniho 2,5palcového pevného disku

Pozadavky

1. Postupujte podle pokynl v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
2. Demontujte bocni kryt.

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazorriuji umisténi sestavy 2,5palcového pevného disku a postup demontaze.

Kroky

1. U 2,5palcového pevného disku nastaveného jako primarni odpojte napéjeci kabel a modry datovy kabel pevného disku od konektort na
2,5palcovém pevném disku.

@ POZNAMEKA: U primarniho 2,5palcového pevného disku je druhy konec modrého datového kabelu pFipojen ke konektoru SATAQ
na zakladni desce.

2. Stisknéte uvolriovaci zépadky na drzaku pevného disku a vysurite sestavu pevného disku z drzéku.
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3. Vyjméte sestavu pevného disku z pocitace.

@l POZNAMKA: Poznagte si orientaci pevného disku, abyste ho mohli spravné nainstalovat.

Demontaz sestavy sekundarniho 2,5palcového pevného disku

Pozadavky

1. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
2. Demontujte bocni kryt.

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazormuji umisténi 2,5palcového pevného disku a postup demontéze.

Kroky

1. Odpojte napajeci kabel a Cerny datovy kabel pevného disku od konektor( na 2,5palcovém pevném disku.

POZNAMKA: U sekundarniho 2,5palcového pevného disku je druhy konec Gerného datového kabelu pripojen ke konektortim
SATA1a SATA2 na zakladni desce.
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2. Stisknéte uvoliovaci zapadky na drzaku pevného disku a vysurite sestavu pevného disku z drzéku.
3. Vyjméte sestavu pevného disku z pocitace.

@l POZNAMKA: Poznatte si orientaci pevného disku, abyste ho mohli spravné nainstalovat.

Demontaz drzaku 2,5palcového pevného disku

Pozadavky

1. Postupujte podle pokynl v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
2. Demontujte boc¢ni kryt.
3. Vyjméte 2,5palcovy primarni pevny disk nebo 2,5palcovy sekundarni pevny disk.

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazorriuji umisténi drzaku pevného disku a postup demontéze.
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Kroky

1. Zatédhnéte za jednu stranu drZzaku pevného disku a odpojte koliky na drZzaku ze slotl na disku.
2. Vyjméte pevny disk ven z drzaku.

@l POZNAMKA: Poznamenejte si orientaci konektoru SATA na pevném disku, abyste jej dokazali spravné pripojit zpét.

Demontaz a opétovna montaz
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Montaz drzaku 2,5palcového pevného disku

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou soucastku, vyjméte pfed montazi stavajici soucastku.

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazormuji umisténi drzaku 2,5palcového pevného disku a postup montéaze.

Kroky

1. Zarovnejte pevny disk k bo&ni strané drzaku.
2. Zatédhnéte za druhy konec drZzaku pevného disku a vloZte koliky na drzaku do slotu na pevném disku.
3. Vlozte pevny disk do drzaku disku tak, aby zacvakl na misto.

Dalsi kroky

1. Namontujte 2,5palcovy primarni pevny disk nebo 2,5palcovy sekundarni pevny disk.
2. Namontujte bocni kryt.
3. Postupuijte podle pokyn( v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

Montaz sestavy sekundarniho 2,5palcového pevného disku

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou soucastku, vyjmete pfed montazi stavajici soucastku.
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O této uloze

Nésledujici obrazek znazorfiuje umisténi sestavy 2,5palcového pevného disku a postup montaze.

Kroky

1. Vlozte sestavu pevného disku do slotu v pocitaci tak, aby zacvakla na misto.

2. U 2,5palcového pevného disku nastaveného jako sekundarni pripojte Gerny datovy kabel a napéjeci kabel pevného disku ke konektortim
na 2,5palcovém pevném disku.

Dalsi kroky

1. Namontujte bocni kryt.
2. Postupujte podle pokynl v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

Montaz sestavy primarniho 2,5palcového pevného disku

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou soucastku, vyjmete pred montéazi stavajici soucastku.
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O této uloze

Nésledujici obrazek znazorfiuje umisténi 2,5palcového pevného disku a postup montaze.

Kroky

1. Vlozte sestavu pevného disku do slotu v pocitaci tak, aby zacvakla na misto.

2. U 2,5palcového pevného disku nastaveného jako primarni pripojte napajeci kabel a modry datovy kabel pevného disku ke konektortm
na 2,5palcovém pevném disku.

Dalsi kroky

1. Namontujte bocni kryt.
2. Postupujte podle pokynl v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.
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3,5" sestava pevného disku

Demontaz sestavy 3,5palcového pevného disku

Pozadavky

1. Postupujte podle pokynl v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
2. Demontujte bocni kryt.

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazorriuji umisténi sestavy 3,5palcového pevného disku a postup demontaze.
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Kroky

1.
2.
3.
4.

Odpojte napéjeci a datovy kabel od modulu 3,5palcového pevného disku.
ZatlaCte na jistici zapadku a uvolnéte sestavu pevného disku ze Sasi.
Vyjméte stinéni EMI z pfedni strany Sasi.

Vysurite sestavu pevného disku ze Sasi.

Demontaz a opétovna montaz
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Demontaz drzaku 3,5palcového pevného disku

Pozadavky

1. Postupujte podle pokynl v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
2. Demontujte boc¢ni kryt.
3. Demontuijte sestavu 3,5palcového pevného disku.

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazorriuji umisténi drzaku 3,5palcového pevného disku a postup demontaze.

Kroky

1. Uvolnéte jednu stranu drzéaku pevného disku a vyjméte zapadky na drzéku ze slotl na pevném disku.
2. Zvednéte a vyjméte pevny disk z drzaku pevného disku.

Montaz drzaku 3,5palcového pevného disku

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou soucastku, vyjmete pfed montéazi stavajici soucastku.

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazorriuji umisténi drzaku 3,5palcového pevného disku a postup montaze.
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Kroky

1. Pevny disk umistéte do drzaku a zarovnejte zdpadky na drzaku se sloty na pevném disku.
2. Zacvaknéte pevny disk do drzaku pevného disku.

Dalsi kroky

1. Namontujte sestavu 3,5palcového pevného disku.
2. Namontujte bocni kryt.
3. Postupuijte podle pokynt v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

Montaz sestavy 3,5palcového pevného disku

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou soucastku, vyjméte pfed montazi stavajici soucastku.

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazormuji umisténi sestavy 3,5palcového pevného disku a postup montaze.

Demontaz a opétovna montaz
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Kroky

Zasurite a vlozte sestavu 3,5palcového pevného disku do drzaku pevného disku.
Namontujte na Sasi stinéni EMI.

Zarovnejte sestavu pevného disku s vycnélky na Sasi.

N N

Protahnéte napajeci a datovy kabel voditky na sestavé pevného disku a pripojte kabely k pevnému disku.

Dalsi kroky

1. Namontujte bocni kryt.
2. Postupujte podle pokynl v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

Disk SSD

Demontaz disku SSD M.2 2230 PCle

Pozadavky

1. Postupuijte podle pokynd v &asti Pred manipulaci uvnitf pocitace.
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2. Demontujte boc¢ni kryt.

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazormuji umisténi disku SSD a postup demontaze.

1x
M2x3.5

Kroky

1. Demontujte Sroub (M2x3,5), kterym je pripevnén disk SSD k zakladni desce.
2. Vysunte a zvednéte disk SSD ze zakladni desky.

Montéaz disku SSD M.2 2230 PCle

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou soucastku, vyjmete pfed montazi stavajici soucastku.

O této uloze

Nésledujici obrazek znazorfiuje umisténi disku SSD a ukazuje postup montaze.
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1x
M2x3.5

Kroky

1. Zarovnejte zarez na disku SSD s vystupkem na konektoru disku SSD.
2. Vlozte disk SSD pod uhlem 45 stupriti do slotu na z&kladni desce.
3. ZaSroubujte Sroub (M2x3,5), kterym je disk SSD M.2 2230 pfipevnén k zakladni desce.

Dalsi kroky

1. Namontujte boc¢ni kryt.
2. Postupujte podle pokynl v ¢asti Po manipulaci uvniti pocitace.

Demontaz disku SSD M.2 2280 PCle

Pozadavky

1. Postupujte podle pokynl v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
2. Demontujte boc¢ni kryt.

O této Uloze

Nasleduijici obrazky znazormuji umisténi disku SSD a postup demontaze.

34 Demontaz a opétovna montaz



1x
M2x3.5

Kroky

1. Demontujte Sroub (M2x3,5), kterym je pripevnén disk SSD k z&kladni desce.
2. Vysunte a zvednéte disk SSD ze zakladni desky.

@l POZNAMKA: Pfi demontazi dalsiho disku SSD postupujte podle vyde uvedeného navodu.
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Montaz disku SSD M.2 2280 PCle

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou soucastku, vyjméte pfed montazi stavajici soucastku.

O této uloze

Nasleduijici obrazek znazorriuje umisténi disku SSD a ukazuje postup montaze.

1x
M2x3.5

M2x3.5
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Kroky

1. Zarovnejte zarez na disku SSD s vystupkem na konektoru disku SSD.
2. Vlozte disk SSD pod Uhlem 45 stuprid do slotu na zakladni desce.
3. ZaSroubujte Sroub (M2x3,5), kterym je disk SSD M.2 2280 pripevnén k zakladni desce.

@l POZNAMKA: P¥i instalaci dal$iho disku SSD postupuite podle vy$e uvedeného navodu.

DalSi kroky

1. Namontujte bocni kryt.
2. Postupujte podle pokynd v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

pamétové moduly,

Vyjmuti pamétovych modulli

Pozadavky

1. Postupujte podle pokynl v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
2. Demontujte boc¢ni kryt.

O této uloze

Nésledujici obrézky znézorfiuji umisténi pamétovych moduldi a postup demontéze.

Kroky

1. Vytdhnéte upeviiovaci svorky z obou stran pamétového modulu tak, aby se modul uvolnil.
2. Vysunite pamétovy modul ze slotu pamé&tového modulu.
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VloZeni pamétovych modull

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou soucastku, vyjméte pfed montazi stavajici soucastku.

O této uloze

Nésledujici obrazek znazormuje umisténi pamé&tovych modulll a postup montaze.

goan

Kroky

1. Zarovnejte zarez na hrané pamétového modulu s vyEnélkem na slotu pamétového modulu.
2. Modul pevné zasurite pod Uhlem do slotu a poté modul zatlacte smérem doll, dokud nezapadne na misto.

@l POZNAMKA: Jestlize neuslysite kliknuti, modul vyjméte a postup vkladani zopakuijte.

DalSi kroky

1. Namontujte bocni kryt.
2. Postupujte podle pokynl v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

Ctecka karet SD (volitelna)

Demontaz ctecky karet SD

Pozadavky

1. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
2. Demontujte bocni kryt.
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O této uloze

Nasledujici obrazky znazorriuji umisténi ctecky karet SD a postup demontaze.

Kroky

1. VySroubujte Sroub (M3x3) a oteviete kovovy drzak, jimz je pripevnén slot na ctecku karet SD.
2. Vyjméte Sroub (M2x3,5), kterym je &teCka karet pripevnéna do slotu na Ctecku.
3. Vysunte a vyjmeéte &tecku karet SD z konektoru na zékladni desce.

Montaz ctecky karet SD

Pozadavky

Jestlize nahrazujete ur&itou soucastku, vyjméte pred montazi stavajici soucastku.

O této uloze

Nasledujici obrazek znazorfiuje umisténi ¢tecky karet SD a postup montaze.
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Kroky

1. Vyjméte kabely nad konektorem &tecky karet SD na zakladni desce.
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VloZte &teCku karet do slotu na &teCku na zékladni desce.
Pripevnéte ¢tecku karet pomoci Sroubu (M2x3,5).
Zavrete kovovy drzak, jimz je Ctecka pripevnéna.

oMo

ZaSroubujte Sroub (M3x3), ktery upevriuje kovovy drzék k Sasi.

DalSi kroky

1. Namontujte bocni kryt.
2. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

Sestava ventilatoru a chladice procesoru

Demontaz sestavy ventilatoru a 125W chladiCe procesoru

Pozadavky
1. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
A VAROVANI: V prabéhu bézného provozu miize byt chladié velice horky. Nez se ho dotknete, nechte chladié
dostatecéné dlouho vychladnout.
A VYSTRAHA: Maximalni chlazeni procesoru zajistite tim, Ze se nebudete dotykat teplovodivych oblasti chladige. Oleje
obsazené v pokozce dokazou snizit teplovodivost teplovodivé pasty.
2. Demontujte boc¢ni kryt.

O této uloze

Nésledujici obrazek znazorfiuje umisténi sestavy ventildtoru a 95W chladice procesoru a postup demontéze.
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Kroky

1. Odpojte kabel ventilatoru procesoru od konektoru na zékladni desce.
2. V opacném poradi (4 > 3 > 2 > 1) uvolnéte Ctyfi jistici Srouby upevriuijici sestavu ventilatoru a chladiGe procesoru k zakladni desce.
3. Vyjméte sestavu ventilatoru procesoru a chladi¢e ze zakladni desky.

Demontaz ventilatoru procesoru

Pozadavky

1. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
2. Demontujte boc¢ni kryt.
3. Demontujte sestavu procesoru a chladice.

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazormuji umisténi ventilatoru procesoru a postup demontaze.

L

6x

Kroky

1. VySroubujte Ctyfi Srouby, kterymi je ventilator procesoru pripevnén k sestavé chladice.
2. Zvednéte ventilator procesoru ze sestavy chladice.
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3. Odstrarite dva Srouby, kterymi je kovovéa desticka pripevnéna k ventildtoru procesoru.
4. Vyjméte kovovou desti¢ku z ventildtoru procesoru.

Montaz ventilatoru procesoru

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou soucastku, vyjmete pfed montéazi stavajici soucastku.

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazorriuji umisténi ventilatoru procesoru a postup demontaze.

L

6x

Kroky

1. Zarovnejte a polozte kovovou desticku chladiCe na ventilator procesoru a pomoci dvou Sroubd pripevnéte desticku k ventilatoru
procesoru.

2. Zasunite ventilator procesoru do slotu na chladici.

3. ZaSroubujte Ctyfi Srouby, kterymi je ventilator procesoru pripevnén k sestaveé chladice.

42 Demontaz a opétovna montaz



DalSi kroky

1. Namontujte sestavu ventilatoru a chladic¢e procesoru.
2. Namontujte bocni kryt.
3. Postupujte podle pokynd v Easti Po manipulaci uvniti pocitace.

Montaz sestavy ventilatoru a 125W chladice procesoru

Pozadavky
Jestlize nahrazujete urcitou soucastku, vyjméte pred montéazi stavajici soucastku.

@ POZNAMKA: Pokud ménite procesor nebo chladi¢, pouZijte chladic pastu dodanou v ramci sady. Zajistite tak dosaZeni spravné
tepelné vodivosti.

O této uloze

Nasledujici obrazek znazorriuje umisténi ventilatoru a 95W chladi¢e procesoru a postup montaze.

Kroky

1. Zarovnejte Srouby na sestavé ventildtoru a chladiCe procesoru s drzaky Sroubd na zakladni desce a polozte sestavu ventilatoru a
chladi¢e procesoru na procesor.

@l POZNAMKA: Ov&fte, Ze znacka trojthelniku sméruje k zadni strang poditade.

2. Vporadi (1> 2 >3 > 4) zaSroubujte jistici Srouby upevriujici sestavu ventilatoru a chladi¢e procesoru k zékladni desce.

@l POZNAMKA: Utahn&te Srouby v poradi (1, 2, 3, 4) uvedeném na sestavé chladice.

3. Pripojte kabel ventildtoru procesoru ke konektoru na zékladni desce.
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DalSi kroky

1. Namontujte bocni kryt.
2. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

Demontaz sestavy ventilatoru a 65W chladice procesoru

Pozadavky

1. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
VAROVANI: V prib&hu bézného provozu miiZe byt chladi& velice horky. NeZ se ho dotknete, nechte chladié&
dostatecné dlouho vychladnout.

Maximalni chlazeni procesoru zajistite tim, Ze se nebudete dotykat teplovodivych oblasti chladice. Oleje
obsazené v pokozce dokazou snizit teplovodivost teplovodivé pasty.
2. Demontujte bocni kryt.

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazorriuji umisténi ventilatoru a chladiCe procesoru a postup demontaze.

Kroky

1. Odpojte kabel ventilatoru procesoru od konektoru na zakladni desce.
2. Povolte &tyfi jistici Sroubky, které pfipevriuiji sestavu ventildtoru procesoru a chladi¢e k zakladni desce.
3. Vyjméte sestavu ventilatoru procesoru a chladiCe ze zakladni desky.
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Montaz sestavy ventilatoru a 65W chladice procesoru

Pozadavky

@ POZNAMKA: Pokud ménite procesor nebo chladi&, pouZijte chladici pastu dodanou v ramci sady. Zajistite tak dosaZeni spravné
tepelné vodivosti.

O této uloze

Nasleduijici obrazek znéazorriuje umisténi sestavy ventilatoru a chladiCe procesoru a postup montéze.

Kroky

1. Vyrovnejte otvory pro Srouby na sestavé ventildtoru procesoru a chladice s otvory pro Srouby na zékladni desce.
2. Dotéhnéte Ctyfi jistici Sroubky, které pripevriuji sestavu ventildtoru procesoru a chladice k zakladni desce.
3. Pripojte kabel ventiladtoru procesoru ke konektoru na zékladni desce.

DalSi kroky

1. Namontujte boc¢ni kryt.
2. Postupujte podle pokynl v ¢asti Po manipulaci uvniti pocitace.
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Procesor

Demontaz procesoru

Pozadavky

1. Postupujte podle pokynl v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
2. Demontujte boc¢ni kryt.
3. Demontujte sestavu procesoru a chladice.

@l POZNAMKA: Procesor mliZe byt i po vypnuti po&itade horky. Pfed demontaZi nechte procesor vychladnout.

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazormuji umisténi procesoru a postup demontéze.

CPU

Kroky

1. Stisknéte uvoliiovaci packu a zatlacte ji smérem od procesoru, uvolnite ji tak ze zajistovaci zapadky.
2. Zvednéte packu vzhiru a zvednéte kryt procesoru.
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PFi demontazi procesoru se nedotykejte kontaktl v socketu a zabrarite upadnuti predméta na tyto
kontakty.

3. Opatrné zvednéte procesor ze socketu.

Montaz procesoru

Pozadavky

Jestlize nahrazujete uréitou soucastku, vyjméte pfed montazi stavajici soucastku.

O této uloze

Nasleduijici obrazek znazorriuje umisténi procesoru a postup montaze.

CPU

Kroky

1. Zkontrolujte, zda je uvolfiovaci packa na socketu procesoru pIné otevrena.
2. Zarovnejte vroubky na procesoru s vy¢nélky na socketu procesoru a procesor do socketu usadte.
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POZNAMKA: Na rohu procesoru s kolikem 1je trojihelniek, ktery zapadé do trojlihelnidku na rohu s kolikem 1 socketu procesoru.
Pokud je procesor fadné usazen, jsou vSechny ¢tyfi rohy vyrovnany ve stejné vysce. Pokud je jeden nebo vice rohl procesoru
oproti ostatnim vys, neni procesor radné usazen.

3. Kdy?Z je procesor pIné zatlacen v socketu, zatlate uvolfiovaci paku dolli a umistéte ji pod vycnélek na krytu procesoru.

Dalsi kroky

1. Namontujte sestavu ventilatoru a chladice procesoru.
2. Namontujte bocni kryt.
3. Postupuijte podle pokyn( v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

Graficka karta

Demontaz grafické karty

Pozadavky

1. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
2. Demontujte boc¢ni kryt.

O této uloze

Nasledujici obrazky znazormuji umisténi grafické karty a postup demontaze.
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Kroky

1. Vyhledejte grafickou kartu (PCI-Express).
2. Zvednéte uvolfiovaci zapadku a otevrete dvirka PCle.
3. ZatlaCte a pridrzte pojistnou zapadku na slotu grafické karty a zvednéte kartu ze slotu.

Montaz grafické karty

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou soucastku, vyjméte pfed montazi stavajici soucastku.

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazorruji umisténi grafické karty a postup montaze.
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Kroky

1. Zarovnejte grafickou kartu s konektorem karty PCl-Express na zakladni desce.
2. Pomoci zarovnavaciho vy&nélku pfipojte grafickou kartu do konektoru a pevné zatlacte doll. Ujistéte se, Ze je karta spravné usazena.
3. Zvednéte uvolrovaci zapadku a zavrete dvitka PCle.

Dalsi kroky

1. Namontujte boc¢ni kryt.
2. Postupuijte podle pokynt v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

Graficka karta

Demontaz napajené grafické karty
Pozadavky

1. Postupujte podle pokynl v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
2. Demontujte bocni kryt.
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O této uloze

Nasledujici obrazky znazormuji umisténi napajené grafické karty a postup demontéze.

Kroky

1. Odpojte dva napéjeci kabely od konektor(i na napajené grafické karté a vytahnéte je z drzaku.
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Uvolnéte napajeci kabel z ichytu na drzaku kabelu.
Stisknéte pojistné svorky na obou stranach drzaku napéjeciho kabelu a vysurite drzék kabelu napajené grafické karty z pogitace.
Zvednéte uvoliovaci zapadku a oteviete dvitka PCle.

oMo

ZatlaCte a pridrzte pojistnou zadpadku na slotu grafické karty a zvednéte napéjenou grafickou kartu ze slotu.

Montaz napajené grafickeé karty

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou soucastku, vyjmete pfed montazi stavajici soucastku.

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazormiuji umisténi napajené grafické karty a postup montéze.
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Kroky

1. Zarovnejte napajenou grafickou kartu s konektorem karty PCl-Express na zakladni desce.

Pomoci zarovnavaciho vyénélku pripojte napajenou grafickou kartu do konektoru a pevné zatlacte doll. Ujistéte se, Ze je napéjena
graficka karta spravné usazena.

3. Zvednéte uvolnovaci zapadku a zavrete dvitka PCle.

4. Zarovnejte trojuhelniky na napajené grafické karté s trojuhelniky na Sasi.

B. Vlozte drzak kabelu napajené grafické karty do Sasi pocitace, dokud nezacvakne na misto.
6. Vedte napgjeci kabel skrze voditko na drzaku kabelu.

7. PFipojte oba napéjeci kabely skrze slot na drzaku ke konektoru na napajené grafické karte.
Dalsi kroky

1. Namontujte boc¢ni kryt.
2. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Po manipulaci uvniti pocitace.

Knoflikova baterie

Vyjmuti knoflikové baterie

Pozadavky

1. Postupujte podle pokynl v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
2. Demontujte boc¢ni kryt.
3. Demontujte napajenou grafickou kartu.

@l POZNAMEKA: Tento krok je nutny pouze v pripads, e systém obsahuje napajenou grafickou kartu.

O této Uloze

Nasleduijici obrazky znazorruji umisténi knoflikové baterie a postup vyjmuti.
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Kroky

1. Pomoci plastové jehly opatrné vyjméte knoflikovou baterii ze slotu na zékladni desce.
2. Vyjméte knoflikovou baterii z po&itace.

Montaz knoflikové baterie

Pozadavky

Jestlize nahrazujete uréitou soucastku, vyjméte pred montazi stavajici soucastku.

O této Uloze

Nasleduijici obrézek znazorruje umisténi knoflikové baterie a ukazuje postup montaze.
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Kroky

1. Vlozte knoflikovou baterii tak, aby znaménko ,,.+“ sméFovalo nahoru a zasurite ji pod bezpecnostni svorky na kladné strané konektoru.

2. Zatlacte baterii smérem dolli do konektoru tak, aby zapadla na své misto.

Dalsi kroky

1. Nainstalujte napajenou grafickou kartu.
@l POZNAMKA: Tento krok je nutny pouze v pripads, e systém obsahuje napajenou grafickou kartu.

2. Namontujte bocni kryt.
3. Postupujte podle pokynd v Easti Po manipulaci uvniti pocitace.

karta WLAN

Vyjmuti karty WLAN

Pozadavky

1. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
2. Demontujte boc¢ni kryt.
3. Demontujte napajenou grafickou kartu.

@l POZNAMKA: Tento krok je nutny pouze v pripadé, e systém obsahuje napajenou grafickou kartu.

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazormuji umisténi bezdratové karty a postup demontaze.
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Kroky

VysSroubuijte Sroub (M2x3,5), kterym je karta WLAN pripevnéna k zékladni desce.
Zvednéte drzak karty WLAN z karty WLAN.

Odpojte kabely antény od karty WLAN.

Vysurite a vyjméte kartu WLAN z konektoru na zékladni desce.

N N

Montaz karty WLAN

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urditou soucastku, vyjméte pfed montazi stavajici soucastku.

O této Uloze

Nasledujici obrazek znazorriuje umisténi bezdratové karty a postup montaze.
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Kroky

1.

PFipojte kabely antény ke kart& WLAN.

Nasleduijici tabulka uvadi barevné schéma anténniho kabelu pro kartu WLAN v pogitadi.

Tabulka 7. Barevné schéma anténnich kabell

Konektory na bezdratové karté

Barva anténniho kabelu

Hlavni (bily trojuhelnik)

Bila

Pomocny (&erny trojuhelnik)

Cerna

2. Umistéte drzak karty WLAN a upevnéte tak anténni kabely WLAN.
3. Vlozte kartu WLAN do konektoru na zakladni desce.
4. ZaSroubuijte Sroub (M2X3,5), jimZ je plastova Uchytka pripevnéna ke karté WLAN.
Dalsi kroky
1. Nainstalujte napajenou grafickou kartu.
@l POZNAMKA: Tento krok je nutny pouze v piipadg, e systém obsahuje napajenou grafickou kartu.
2. Namontujte bocni kryt.
3. Postupujte podle pokynd v Easti Po manipulaci uvniti pocitace.
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Tenka opticka mechanika

Demontaz tenké optické jednotky

Pozadavky

1. Postupujte podle pokynl v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
2. Demontujte bocni kryt.

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazorriuji umisténi tenké optické jednotky a postup demontaze.

Kroky

1. Odpojte napajeci a datovy kabel od tenké optické jednotky.
2. Zatla¢te pojistnou zdpadku a uvolnéte tenkou optickou jednotku ze Sasi.
3. Vysunte a vyjmeéte tenkou optickou jednotku ze slotu na optickou jednotku.
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Montaz tenkeé optické jednotky

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou soucastku, vyjméete pfed montéazi stavajici soucastku.

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazorriuji umisténi tenké optické jednotky a postup montaze.

Kroky

1. VlozZte sestavu tenké optické jednotky do slotu na optickou jednotku.
2. Zasurite sestavu optické jednotky, dokud nezacvakne na misto.
3. Protadhnéte napéjeci a datovy kabel voditky a pripojte kabely k tenké optické jednotce.

DalSi kroky

1. Namontujte bocni kryt.
2. Postupujte podle pokynl v ¢asti Po manipulaci uvniti pocitace.

Demontaz a opétovna montaz

59



Drzak tenke optickeé jednotky

Demontaz drzaku tenké optické jednotky

Pozadavky

1. Postupujte podle pokynl v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
2. Demontujte boc¢ni kryt.
3. Demontujte tenkou optickou jednotku.

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazorriuji umisténi drzaku tenké optické jednotky a postup demontaze.

Kroky

1. Uvolnéte drzék tenké optické jednotky ze slotu na optickou jednotku.
2. Sejméte drzak tenké optické jednotky z optické jednotky.

Montaz drzaku tenkeé optické jednotky

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou soucastku, vyjméete pfed montéazi stavajici soucastku.

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazorriuji umisténi drzaku tenké optické jednotky a postup montaze.
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Kroky

1. Zarovnejte a viloZte drzak tenké optické jednotky do slotl na optickou jednotku.
2. Zacvaknéte do tenké optické jednotky drzak.

Dalsi kroky

1. Namontujte tenkou optickou jednotku.
2. Namontujte bocni kryt.
3. Postupuijte podle pokynt v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

Ventilator sasi

~

Vyjmuti ventilatoru skriné

Pozadavky

1. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
2. Demontujte boc¢ni kryt.

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazormuji umisténi ventilatoru Sasi a postup demontéaze.
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Kroky

1.
2.
3.
4.

Montaz ventilatoru sasi

Vyhledejte ventilator Sasi.

Odpojte kabel ventilatoru z konektoru na zakladni desce.

Opatrné zatédhnéte za pryZové prichodky a uvolnéte ventilator ze Sasi.
Vyjméte ventilator skiing ze Sasi.

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou soucastku, vyjmete pfed montéazi stavajici soucastku.

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazorriuji umisténi ventilatoru Sasi a postup montéze.
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Kroky

1. Vlozte pryzové prlichodky do $asi.

2. Zarovnejte otvory na ventilatoru s pryzovymi priichodkami na Sasi.

3. Protahnéte pryZzové priichodky skrze sloty na ventildtoru a tahejte za né, dokud ventiladtor nezapadne na misto.
4. Pripojte kabel ventildtoru ke konektoru na zakladni desce.

Dalsi kroky

1. Namontujte bocni kryt.
2. Postupujte podle pokynl v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

Chladi¢ VR

Demontaz chladice VR

Pozadavky

1. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
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A VAROVANI: V pribéhu bézného provozu maze byt chladié velice horky. Nez se ho dotknete, nechte chladi¢
dostatecné dlouho vychladnout.

Maximalni chlazeni procesoru zajistite tim, Ze se nebudete dotykat teplovodivych oblasti chladic¢e. Oleje
obsazené v pokoZce dokazou snizit teplovodivost teplovodivé pasty.
2. Demontujte bocni kryt.

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazormuji umisténi chladice VR a postup demontaze.

Kroky

1. Povolte dva jistici Srouby, které chladi¢ VR upevriuiji k zakladni desce.
2. Vyjméte chladi¢ VR ze zékladni desky.

Montaz chladice VR

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou soucastku, vyjméte pfed montazi stavajici soucastku.

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazormuji umisténi chladi¢e VR a postup montéze.
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Kroky

1. Vyjméte vypli za modulem chladice VR.
2. Zarovnejte a pripevnéte chladi¢ VR na zékladni desku.

3. Utahnéte dva jistici Srouby, které upevniuji chladi¢ VR k zakladni desce.

DalSsi kroky

1. Namontujte bocni kryt.
2. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

Reproduktor

Demontaz reproduktoru

Pozadavky

1. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
2. Demontujte bocni kryt.

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazorriuji umisténi reproduktort a postup demontaze.
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Kroky

1. Odpojte kabel reproduktoru od konektoru na zékladni desce.
2. Stisknéte vycnélek a vysurite reproduktor s kabelem ze slotu na Sasi.

Montaz reproduktoru

Pozadavky

Jestlize nahrazujete ur&itou soucéastku, vyjméte pred montazi stavajici soucastku.

O této uloze

Nasleduijici obrazek znazorrfiuje umisténi reproduktoru a postup montaze.
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Kroky

1. ZatlaCte a zasunte reproduktor do slotu na Sasi, aby zacvakl na misto.
2. Pripojte kabel reproduktoru ke konektoru na zakladni desce.

Dalsi kroky

1. Namontujte bocni kryt.
2. Postupujte podle pokynl v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

Tlac€itko napajeni

Demontaz vypinace

Pozadavky

1. Postupuijte podle pokynd v &asti Pred manipulaci uvnitf pocitace.
2. Demontujte boc¢ni kryt.
3. Sejméte celni kryt.

O této uloze

Nasledujici obrazky znazormuji umisténi vypinace a postup demontaze.
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Kroky

1. Odpojte kabel vypinaCe z konektoru na zékladni desce.
2. ZatlaCte na uvoliovaci vycnélky na predni strané vypinace a vysurite kabel vypinaCe z predni ¢asti Sasi pocitace.
3. Vytdhnéte kabel vypinaCe z pocitace.

Montaz vypinace

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou soucastku, vyjméte pfed montazi stavajici soucastku.

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazormuji umisténi vypinace a postup montaze.

68 Demontaz a opétovna montaz



Kroky

1. Vlozte kabel vypinaCe do slotu na predni strané pocitace a zatlaCte na predni ¢ast vypinace, dokud nezacvakne na misto.

2. Zarovnejte a pripojte kabel vypinace ke konektoru na zakladni desce.

Dalsi kroky

1. Namontujte celni kryt.
2. Namontujte bocni kryt.
3. Postupuijte podle pokynt v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

Jednotka zdroje napajeni

Demontaz jednotky napajeciho zdroje

Pozadavky

1. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
2. Demontujte boc¢ni kryt.
3. Demontujte sestavu procesoru a chladice.

®| POZNAMKA: Zapamatuite si, kudy vedou odpojované kabely, abyste je pfi op&tovné montazi napajeciho zdroje umistili spravné.
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O této uloze

Nasleduijici obrazky znazorriuji umisténi jednotky napéjeciho zdroje a postup demontaze.

70 Demontaz a opétovna montaz



Kroky

1.
2.
3.
4.
5.

Montaz jednotky napajeciho zdroje

Polozte pocitaC na pravou stranu.

Odpojte napéjeci kabely od zakladni desky a uvolnéte je z voditek na Sasi.

OdSroubuijte tFi Srouby (#6-32), kterymi je jednotka napajeciho zdroje pripevnéna k Sasi.
Stisknéte zajiStovaci sponu a vysurite jednotku napajeciho zdroje ze zadni strany Sasi.
Zvednéte jednotku napajeciho zdroje ze Sasi pocitace.

Pozadavky
Jestlize nahrazujete urcitou soucastku, vyjmete pfed montazi stavajici soucastku.

A VAROVANI: Kabely a porty na zadni strané napajeciho zdroje maji barevné kédy, které oznacuji rtizny vykon jednotlivych
vystupl. Ovérte, Ze prislusny kabel pFipojujete do spravného portu. V opaéném pripadé muize dojit k poskozeni
napajeciho zdroje ¢i soucasti systému.

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazormuji umisténi jednotky napajeciho zdroje a postup montaze.
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Kroky

1. Zasouvejte jednotku napajeciho zdroje do Sasi, dokud pojistny vycnélek nezacvakne na misto.
2. ZaSroubuijte tfi Srouby (#6-32), kterymi je jednotka napéjeciho zdroje pfipevnéna k Sasi.
3. Protadhnéte napéjeci kabely voditky na Sasi a pripojte je k prislusnym konektortim na zékladni desce.

DalSi kroky

1. Namontuijte sestavu ventilatoru a chladice procesoru.
2. Namontujte bocni kryt.
3. Postupujte podle pokynd v Easti Po manipulaci uvniti pocitace.

Demontaz napajeci jednotky (pro systémy s napajenou grafickou
kartou)

Pozadavky

1. Postupujte podle pokynt v ¢asti Pred manipulaci uvnit pocitace.
2. Demontujte boc¢ni kryt.
3. Demontujte sestavu procesoru a chladice.
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@l POZNAMKA: Zapamatuijte si, kudy vedou odpojované kabely, abyste je pfi op&tovné montazi napajeciho zdroje umistili spravné.

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazormuji umisténi jednotky napajeciho zdroje a postup demontaze.
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Kroky

1.
2.
3.
4.
5.
6.
7.
8.

Montaz napajeci jednotky (pro systémy s napajenou grafickou kartou)

Polozte pocitaC na pravou stranu.

Odpojte napéjeci kabely od konektord na napajené grafické karté a vytédhnéte je z drzaku.

Uvolnéte napéjeci kabel z Uchytu na drzaku kabelu.

Stisknéte pojistné svorky na obou stranach drzaku kabelu a vysunte drzak kabelu napajené grafické karty z pocitace.
Uvolnéte kabely z voditek na Sasi.

OdSroubuijte tFi Srouby (#6-32), kterymi je jednotka napajeciho zdroje pripevnéna k Sasi.

Stisknéte zajistovaci sponu a vysurite jednotku napajeciho zdroje ze zadni strany Sasi.

Zvednéte jednotku napajeciho zdroje ze Sasi pocitace.

Pozadavky
Jestlize nahrazujete uréitou soucastku, vyjméte pfed montazi stavajici soucastku.

A VAROVANI: Kabely a porty na zadni strané napajeciho zdroje maji barevné kédy, které oznaéuiji rizny vykon jednotlivych
vystupud. Ovérte, ze prislusny kabel pFipojujete do spravného portu. V opaéném pripadé muize dojit k poSkozeni
napajeciho zdroje Ci soucasti systému.

O této Uloze

Nasleduijici obrazky znazormuji umisténi jednotky napajeciho zdroje a postup montaze.
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Kroky

1.
2,
3.
4.

Zasouvejte jednotku napéjeciho zdroje do Sasi, dokud pojistny vycnélek nezacvakne na misto.
Zasroubujte tfi Srouby (#6-32), kterymi je jednotka napéjeciho zdroje pfipevnéna k Sasi.
Protahnéte napéjeci kabely voditky na Sasi a pripojte je k prislusnym konektortm na zékladni desce.
Zarovnejte trojuhelniky na drzaku kabelu napajené grafické karty s trojuhelniky na Sasi.
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B. Vlozte drzak kabelu napéjené grafické karty do Sasi pocitaCe, dokud nezacvakne na misto.
6. Vedte napéjeci kabel skrze voditko na drzaku kabelu.
7. Pripojte oba napéjeci kabely skrze slot na drzaku ke konektoru na napéjené grafické karte.

DalSi kroky

1. Namontuijte sestavu ventilatoru a chladice procesoru.
2. Namontujte bocni kryt.
3. Postupuijte podle pokynt v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

Spinac detekce vniknuti do Sasi

Demontaz spinace proti neopravnénému vniknuti do sasi

Pozadavky

1. Postupujte podle pokynt v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
2. Demontujte bocni kryt.

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazorriuji umisténi spinaCe detekce vniknuti do Sasi a postup demontaze.

Kroky

1. Odpojte kabel spinaCe od konektoru na zékladni desce.
2. Vysunite a vyjméte ze Sasi spinac detekce vniknuti do Sasi.

Montaz spinace proti neopravnénému vniknuti do Sasi

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou soucastku, vyjmete pred montéazi stavajici soucastku.
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O této uloze

Nasleduijici obrazky znazorriuji umisténi spinaCe detekce vniknuti do Sasi a postup montaze.

Kroky

1. Vlozte spinaC proti neopravnénému vniknuti do Sasi a zasurite jej do slotu.
2. Pripojte kabel spinace ke konektoru na zakladni desce.

Dalsi kroky

1. Namontujte bocni kryt.
2. Postupujte podle pokynl v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

Volitelné moduly 170 (typ C 7/ HDMI 7/ VGA 7/ DP /
sériové rozhrani)

Demontaz volitelnych modula 170 (typ C / HDMI /7 VGA / DP / sériové
rozhrani)

Pozadavky

Postupuijte podle pokynl v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
Demontujte bocni kryt.

Sejméte celni kryt.

Demontujte ventilator Sasi.

I

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazorriuji umisténi volitelnych modulti I/0 a postup demontéze.

Kroky

1. VySroubujte 2 Srouby (M3x3), kterymi je pfipevnén volitelny modul I/0 k Sasi pocitace.
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2. Odpojte kabel modulu I/0 od konektoru na zékladni desce.
3. Vyjméte modul I/0 z pocitace.

Montaz volitelnych moduli 170 (typ C 7 HDMI / VGA / DP / sériové
rozhrani)

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou soucastku, vyjmete pfed montazi stavajici soucastku.

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazormuji umisténi zakladni desky a postup montaze.
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Kroky

1. Chcete-li vyjmout provizorni kovovy drzak, vlozte plochy Sroubovak do otvoru v drzéku a zatlaCte tak, aby se drzak uvolnil. Poté jej
vyjméte ze systému.

2. Vlozte volitelny modul 170 (typ C / HDMI / VGA / DP / sériové rozhrani) do slotu uvnitf poCitace.
3. Pripojte kabel 170 ke konektoru na zékladni desce.
4. ZaSroubuijte dva Srouby (M3x3), jimiz je volitelny modul I/0 pfipevnén k systému.

Dalsi kroky

Namontujte ventilator Sasi.

Namontujte Celni kryt.

Namontujte boc¢ni kryt.

Postupuijte podle pokynt v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

E N
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Zakladni deska

Demontaz zakladni desky

Pozadavky
1. Postupujte podle pokynl v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.

@ POZNAMKA: Vyrobni &islo pocitace je ulozeno na zékladni desce. Po vymeéné zakladni desky je tfeba v nastaveni systému BIOS
zadat vyrobni &islo.

@ POZNAMKA: Vyménou zakladni desky dojde k odstranéni viech zman, které jste v systému BIOS pomoci programu BIOS Setup
provedli. Po vyméné zakladni desky musite pFislusné zmény provést znovu.

@ POZNAMEKA: Pred odpojenim kabelti od systémové desky si zapamatuijte jejich umist&ni, abyste je po vyméngé systémové desky
zapojili spravné.

2. Demontujte boc¢ni kryt.

3. Sejméte celni kryt.

4. Vyjméte pamétovy modul.

5. Demontujte bezdratovy modul.

6. Vyjméte disk SSD M.2 2230/disk SSD M.2 2280.

7. Vyjméte knoflikovou baterii.

8. Vyjméte grafickou kartu / napajenou grafickou kartu.
9. Vyjméte chladi¢ VR.

10. Demontuijte sestavu procesoru a chladice.

1. Vyjméte procesor.

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazormuji umisténi zakladni desky a postup demontaze.
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Kroky

VysSroubuijte Sroub (#6-32), jimz je drzak pfedniho panelu I/0 pripevnén k Sasi.

Vysurite a vyjméte drzak predniho panelu I/0 ze Sasi.

Odpojte v8echny kabely pripojené k zakladni desce.

Odsroubujte roub (M2x4) a osm Sroubll (#6-32), kterymi je zakladni deska pripevnéna k Sasi.

NSRS

ZeSikma zvednéte zakladni desku a vyjméte ji ze Sasi.

Montaz zakladni desky

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou soucastku, vyjméte pfed montazi stavajici soucastku.

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazormuji umisténi zakladni desky a postup montaze.
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Kroky
1.

Zasurite predni porty 1/0 na zékladni desce do prednich slotl I/0 na $asi a zarovnejte otvory Sroubd na zakladni desce s otvory Sroubl
na Sasi.

Namontujte Sroub (M2x4), jimZ je zakladni deska pFipevnéna k Sasi.

Nasroubujte osm Sroubll (#6-32), kterymi je zakladni deska pripevnéna k Sasi.
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4, Umistéte a pripojte vSechny kabely ke konektorlim na zakladni desce.
B. Zarovnejte drzék predniho panelu 170 se sloty v Sasi.
6. ZaSroubujte Sroub (#6-32), jimz je drzak predniho panelu I/0 pfipevnén k Sasi.

DalSi kroky

1. Nainstalujte procesor.

2. Namontujte sestavu ventilatoru a chladi¢e procesoru.

3. Namontujte chladi¢ VR.

4. Vlozte knoflikovou baterii.

5. Namontuijte grafickou kartu / napajenou grafickou kartu.
6. Nainstalujte disk SSD M.2 2230/disk SSD M.2 2280.

7. Namontujte bezdratovy modul.

8. Namontujte pamétovy modul.

9. Namontujte celni kryt.

10. Namontujte bocni kryt.

1. Postupujte podle pokynl v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

POZNAMKA: Vyrobni &islo pocitaCe je uloZeno na zakladni desce. Po vyméné zéakladni desky je tfeba v nastaveni systému BIOS
zadat vyrobni &islo.

®
®

POZNAMKA: Vyménou zakladni desky dojde k odstranéni véech zmén, které jste v systému BIOS pomoci programu BIOS Setup
provedli. Po vymeéneé zéakladni desky musite pFislusné zmény provést znovu.
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Témata:

Kontrola vykonu néastroje Dell SupportAssist pred spusténim operacniho systému
Chovani diagnostické kontrolky LED

Chybové zpravy diagnostiky

Zpréavy o chybach systému

Restart napajeni sité Wi-Fi

Kontrola vykonu nastroje Dell SupportAssist pred
spustenim operacniho systému

O této uloze

Diagnostika SupportAssist (znama také jako diagnostika systému) provadi celkovou kontrolu hardwaru. Diagnostika Dell SupportAssist
s kontrolou vykonu systému pred spusténim je integrovana do systému BIOS a je spousténa interné systémem BIOS. Integrovana
diagnostika systému poskytuje sadu moznosti pro konkrétni zafizeni nebo jejich skupiny a umozni vam:

Spoustét testy automaticky nebo v interaktivnim rezimu

Opakovat testy

Zobrazit nebo ukladat vysledky testd

Prochazet testy a vyuzitim dalSich moznosti testu ziskat dodatec¢né informace o zafizenich, u kterych test selhal

Prohlizet stavové zpravy s informacemi o Uspesném dokonceni testu

Prohlizet chybové zpravy s informacemi o problémech, ke kterym b&hem testu doslo

@ POZNAMKA: N&které testy pro konkrétni zafizeni vyZaduiji zadsah uZivatele. P¥i provadéni diagnostickych testd budte vZdy pritomni
u terminalu pocitace.

Dalsi informace naleznete v &asti Reseni hardwarovych problémc pomoci vestavéné a online diagnostiky (chybové kody SupportAssist
ePSA, ePSA nebo PSA) .

Spusténi kontroly vykonu nastrojem SupportAssist pred spusténim
operacniho systému

Kroky

1. Zapnéte pocitac.

2. Beéhem spousténi pocitaCe vyckejte na zobrazeni loga Dell a stisknéte klavesu F12.
3. Na obrazovce se spoustéci nabidkou vyberte moznost Diagnostika.

4. Kiliknéte na Sipku v levém dolnim rohu.

Zobrazi se Uvodni obrazovka diagnostiky.

5. Kiliknéte na Sipku v pravém dolnim rohu a prejdéte na vypis stranek.
Zobrazi se detekované polozky.

6. Chcete-li spustit diagnosticky test u konkrétniho zafizeni, stisknéte kldvesu Esc a kliknutim na tlacitko Ano diagnosticky test ukonCete.
7. 'V levém podokné vyberte pozadované zafizeni a klepnéte na tlacitko Spustit testy.

8. V piipadé jakéhokoli problému se zobrazi chyboveé kody.
Chybovy kod a ovérovaci Cislo si poznamenejte a obratte se na spolecnost Dell.


https://www.dell.com/support/article/sln115162/
https://www.dell.com/support/article/sln115162/

Chovani diagnostické kontrolky LED

Tabulka 8. Chovani diagnostické kontrolky LED

Sekvence blikani

Sviti Zluté Bila Popis problému Doporucené Feseni
1 2 Neobnovitelné selhani SPI Flash
2 1 Selhani procesoru Spustte nastroje pro
diagnostiku procesoru Intel.
Pokud problém pretrvava,
vymente zakladni desku.
2 2 Selhani zakladni desky (vcetné Aktualizujte systém BIOS na
poskozeni systému BIOS nebo nejnovajsi verzi.
selhani pameéti ROM) Pokud problém pretrvava,
vymeénte zakladni desku.
pamét/RAM modul spravné nainstalovan.
Pokud problém pretrvava,
vymerite pamétovy modul.
2 4 Chyba paméti/RAM Vyjmé&te a znovu vioZte
pamétovy modul.
Pokud problém pretrvava,
vymeérite pamétovy modul.
2 5 Nainstalovan4 neplatna pamet Vyjméte a znovu viozte
pamétovy modul.
Pokud problém pretrvava,
vymerite pamétovy modul.
2 6 Zakladni deska / chyba Cipové Aktualizujte systém BIOS na
sady / selhani hodin / selhani nejnovejsl verzi.
brany A20 / selhani Super 1/0 / Pokud problém pretrvava
selhani fadise klavesnice vymaite zakladni desku.
3 1 porucha baterie CMOS Zkontrolujte pripojeni baterie
CMOS.
Pokud problém pretrvava,
vymerite baterii RTS.
3 2 Chyba PCI nebo grafické karty / Vlozte zakladni desku.
Cipu
3 3 Obraz systému BIOS nebyl Aktualizujte systém BIOS na
nalezen. nejnovg;jsi verzi.
Pokud problém pretrvava,
vymente zakladni desku.
3 4 Obraz systému BIOS byl Aktualizujte systém BIOS na
nalezen, ale je neplatny. nejnovejsi verzi.
Pokud problém pretrvava,
vymeénte zakladni desku.
3 5 Selhani napajeci vétve

Sekvencni selhani napajeni
vestavéného fadice EC
Pokud problém pretrvava,
vymente zakladni desku.
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Tabulka 8. Chovani diagnostické kontrolky LED (pokracovani)

Sekvence blikani

Sviti Zluté Bila Popis problému Doporucené reseni
3 6 Zé&vada aktualizace systému ° Systém SBIOS zjistil
SBIOS poskozeni paméti flash.
e  Pokud problém pretrvava,
vymeénte zakladni desku.
3 7 Chyba Intel MEl (Management | o  Prekroeni asového limitu
Engine) pii Cekani na odpovéd ME
na zpravu HECI.
e  Pokud problém pretrvava,
vymente zakladni desku.
4 2 Problém s pripojenim napajeciho
kabelu procesoru

Chybové zpravy diagnostiky

Tabulka 9. Chybové zpravy diagnostiky

Chybové zpravy

Popis

AUXILIARY DEVICE FAILURE

Dotykova podlozka nebo externi mys mohou byt vadné. U externi
mysSi zkontrolujte, zda je kabel pfipojen. Povolte moznost Pointing
Device (Polohovaci zafizeni) v programu nastaveni systému.

BAD COMMAND OR FILE NAME

Ujistéte se, Ze jste prikaz zadali spravng, Ze jste vloZili mezery na
spravna mista a Ze jste uvedli spravnou cestu k souboru.

CACHE DISABLED DUE TO FAILURE

Primarni vyrovnavaci pamét v mikroprocesoru selhala.
Kontaktujte spolecnost Dell

CD DRIVE CONTROLLER FAILURE

Optické jednotka nereaguje na prikazy z pocitace.

DATA ERROR

Pevny disk nemdze Gist data.

DECREASING AVAILABLE MEMORY

Jeden nebo vice pamétovych modulli mize byt poskozeno nebo
nespravné viozeno. Znovu nainstalujte pamé&tové moduly a
v pripadé potfeby je vymérite.

DISK C: FAILED INITIALIZATION

Inicializace pevného disku se nezdafila. Spustte testy pevného
disku v nastroji Dell Diagnostics (viz €ast ).

DRIVE NOT READY

Aby mohla operace pokracovat, je tfeba nainstalovat pevny disk.
Vlozte pevny disk do diskové prihradky.

ERROR READING PCMCIA CARD

Pocitac nem(ze rozpoznat kartu ExpressCard. VloZte kartu znovu
nebo vyzkouSejte jinou kartu.

EXTENDED MEMORY SIZE HAS CHANGED

MnoZstvi paméti zaznamenané ve stalé pameti NVRAM
neodpovida paméti nainstalované v pocitaci. Restartujte pocitac.
Objevi-li se chyba znovu, kontaktujte spoleénost Dell.

THE FILE BEING COPIED IS TOO LARGE FOR THE
DESTINATION DRIVE

Soubor, ktery se pokousite kopirovat, je prilis velky, aby se veSel na
disk, nebo je disk plny. Zkuste soubor zkopirovat na jiny disk, nebo
pouzit disk s vétsi kapacitou.

A FILENAME CANNOT CONTAIN ANY OF THE FOLLOWING
CHARACTERS: \ / M > | -

Nepouzivejte tyto znaky v ndzvech souborucil.

GATE A20 FAILURE

Pamétovy modul mlzZe byt uvolnény. Znovu nainstalujte pamétové
moduly a v pfipadé potfeby je vymeérite.




Tabulka 9. Chybové zpravy diagnostiky (pokracovani)

Chybové zpravy

Popis

GENERAL FAILURE

Operacni systém nem(iZe provést prikaz. Za zpravou vétsinou
nasleduji konkrétni informace — napriklad For example, Printer
out of paper. Take the appropriate action.

HARD-DISK DRIVE CONFIGURATION ERROR

Poucita¢ nemUZe rozpoznat typ disku. Vypnéte poditag, vyjméte
pevny disk a zaved'te pocita¢ z disku CD. Potom pocita€ vypnéte,
znovu nainstalujte pevny disk a restartujte. Spustte testy Hard
Disk Drive (pevného disku) v nastroji Dell Diagnostics.

HARD-DISK DRIVE CONTROLLER FAILURE 0

Pevny disk nereaguje na prikazy z pocitaCe. Vypnéte poditac,
vyjméte pevny disk a zavedte pocitac z disku CD. Potom pocitac
vypnéte, znovu nainstalujte pevny disk a restartujte. Pokud
problém pretrvava, zkuste pouZit jiny disk. Spustte testy Hard
Disk Drive (pevného disku) v nastroji Dell Diagnostics.

HARD-DISK DRIVE FAILURE

Pevny disk nereaguje na pfikazy z pocitace. Vypnéte pocitac,
vyjméte pevny disk a zavedte pocitac z disku CD. Potom poditac
vypnéte, znovu nainstalujte pevny disk a restartujte. Pokud
problém pretrvava, zkuste pouzit jiny disk. Spustte testy Hard
Disk Drive (pevného disku) v nastroji Dell Diagnostics.

HARD-DISK DRIVE READ FAILURE

Pevny disk mucldze byt poskozeny. Vypnéte pocitaC, vyjméte
pevny disk a zavedte pocita¢ z disku CD. Potom pocita& vypnéte,
znovu nainstalujte pevny disk a restartujte. Pokud problém
pretrvava, zkuste pouzit jiny disk. Spustte testy Hard Disk Drive
(pevného disku) v nastroji Dell Diagnostics.

INSERT BOOTABLE MEDIA

Operatni systém se snazi spustit na nespustitelné médium, napr.
optickou jednotku. Vlozte spoustéci médium. VloZte zavadeci
medium.

INVALID CONFIGURATION INFORMATION-PLEASE RUN
SYSTEM SETUP PROGRAM

Informace o konfiguraci systému neodpovidaji hardwarové
konfiguraci. Zprava se pravdépodobné zobrazi po instalaci
pamétového modulu. Opravte odpovidajici moZnosti v programu
nastaveni systému.

KEYBOARD CLOCK LINE FAILURE

U externi klavesnice zkontrolujte, zda je kabel pFipojen. V programu
Dell Diagnostics spustte Keyboard Controller (Test fadice
klavesnice).

KEYBOARD CONTROLLER FAILURE

U externi klavesnice zkontrolujte, zda je kabel pFipojen. Restartujte
poucitac a pfi zavadéni se nedotykejte klavesnice ani mysi.

V programu Dell Diagnostics spustte Keyboard Controller
(Test Fadice klavesnice).

KEYBOARD DATA LINE FAILURE

U externi klavesnice zkontrolujte, zda je kabel pFipojen. V programu
Dell Diagnostics spustte Keyboard Controller (Test fadic¢e
klavesnice).

KEYBOARD STUCK KEY FAILURE

U externi klavesnice zkontrolujte, zda je kabel pripojen. Restartujte
poucitaC a pri zavadeéni se nedotykejte klavesnice ani mysi.

V programu Dell Diagnostics spustte Keyboard Controller
(Test radice klavesnice).

LICENSED CONTENT IS NOT ACCESSIBLE IN
MEDIADIRECT

Aplikace Dell MediaDirect nemdze oveérit ochranu Digital Rights
Management (DRM) u souboru. Soubor nelze prehrat.

MEMORY ADDRESS LINE FAILURE AT ADDRESS, READ
VALUE EXPECTING VALUE

Pamétovy modul mlze byt poskozeny nebo nespravné viozeny.
Znovu nainstalujte pamétové moduly a v pripadé potieby je
vymente.

MEMORY ALLOCATION ERROR

Software, ktery se pokousite spustit, je v konfliktu s operau¢nim
systémem, jinym programem nebo nastrojem. Vypnéte poditac,
pockejte 30 sekund a poté jej znovu zapnéte. Run the program
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Tabulka 9. Chybové zpravy diagnostiky (pokracovani)

Chybové zpravy

Popis

again. Pokud se chybova zprava stéle zobrazuje, podivejte se do
dokumentace k softwaru.

MEMORY DOUBLE WORD LOGIC FAILURE AT ADDRESS,
READ VALUE EXPECTING VALUE

Pamétovy modul mlze byt poskozeny nebo nespravné viozeny.
Znovu nainstalujte pamétové moduly a v piipadé potreby je
vymernite.

VALUE EXPECTING VALUE

MEMORY ODD/EVEN LOGIC FAILURE AT ADDRESS, READ [Pamétovy modul mize byt poskozeny nebo nespravné viozeny.

VALUE EXPECTING VALUE Znovu nainstalujte pamétové moduly a v pripadé potieby je
vymente.

MEMORY WRITE/READ FAILURE AT ADDRESS, READ Pamétovy modul mlze byt poskozeny nebo nespravné viozeny.

Znovu nainstalujte pamétové moduly a v pripadé potieby je
vymente.

NO BOOT DEVICE AVAILABLE

Poucita¢ nemUZe najit pevny disk. Pokud zavedeni probiha z
pevného disku, ujistéte se, Ze je nainstalovany, spravné viozeny a
ma zavadéci oddil.

NO BOOT SECTOR ON HARD DRIVE

Operacni systém muze byt vadny, kontaktujte spole¢nost Dell.

NO TIMER TICK INTERRUPT

uc1u200 Eip na zakladni desce mUize byt poskozeny. Spustte testy
System Set (pevného disku) v nastroji Dell Diagnostics.

NOT ENOUGH MEMORY OR RESOURCES.
PROGRAMS AND TRY AGAIN

EXIT SOME

Je otevreno prilis mnoho program(i. Zaviete vSechna okna a
otevrete program, ktery chcete pouzit.

OPERATING SYSTEM NOT FOUND

Chcete-li preinstalovat operacni systém: Pokud problém potrv4,
kontaktujte spole¢nost Dell.

OPTIONAL ROM BAD CHECKSUM

Doplrikova pamét ROM selhala. Kontaktujte spoleénost Dell.

SECTOR NOT FOUND

Operacni systém nemUze najit sektor na pevném disku. Na pevném
disku mUZe byt poskozen bud samotny sektor nebo tabulka FAT.
Spustte nastroj Windows pro kontrolu chyb a zkontrolujte strukturu
souborl na pevném disku. Instrukce najdete ve Windows Help
and Support (Napovédé a podpore systému Windows)
(klepnéte na tlacitko Start > Windows Help and Support
(Napovéda a podpora)). Je-li vadné velké mnoZstvi sektord,
provedte zalohu dat (je-li to mozné) a preformatujte pevny disk.

SEEK ERROR

Operacni systém nem(iZe najit konkrétni stopu na pevném disku.

SHUTDOWN FAILURE

uc1u200 Eip na zakladni desce mUize byt poskozeny. Spustte testy
System Set (pevného disku) v nastroji Dell Diagnostics. Pokud
se zprava opét zobrazi, kontaktujte spole¢nost Dell.

TIME-OF-DAY CLOCK LOST POWER

Nastaveni konfigurace systému je poSkozeno. Pripojte pocitac k
elektrické zasuvce a nabijte baterii. Pokud problém pretrvava,
zkuste data obnovit tak, ze spustite a vzapéti ukoncite program
nastaveni systému. Pokud se zprava opét zobrazi, kontaktujte
spole¢nost Dell.

TIME-OF-DAY CLOCK STOPPED

Rezervni baterie, ktera napaji nastaveni konfigurace systému,
mozné potrebuje nabit. Pripojte pocitaC k elektrické zasuvce a
nabijte baterii. Pokud problém potrva, kontaktujte spolecnost
Dell.

TIME-OF-DAY NOT SET-PLEASE RUN THE SYSTEM
SETUP PROGRAM

uc1u200 Eas nebo datum uloZené v programu nastaveni systému
neodpovida systémovym hodindm. Opravte nastaveni data a Casu.

TIMER CHIP COUNTER 2 FAILED

uc1u200 Eip na zakladni desce mlze byt poskozeny. Spustte testy
System Set (pevného disku) v nastroji Dell Diagnostics.

UNEXPECTED INTERRUPT IN PROTECTED MODE

Radi¢ klavesnice mlize byt podkozeny nebo mlize byt uvolnény
pamétovy modul. Spustte testy System Memory (systémova
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Tabulka 9. Chybové zpravy diagnostiky (pokracovani)

Chybové zpravy

Popis

pamét) a test Keyboard Controller (Fadi¢ klavesnice)
v programu Dell Diagnostics nebo kontaktujte spolecnost Dell.

X:\ IS NOT ACCESSIBLE. THE DEVICE IS NOT READY

Vlozte disk do mechaniky a akci zopakuijte.

Zpravy o chybach systému

Tabulka 10. Zpravy o chybach systému

Systémové hlaseni

Popis

Alert! Previous attempts at booting this
system have failed at checkpoint [nnnn]. For
help in resolving this problem, please note
this checkpoint and contact Dell Technical
Support. (Vystraha! Predchozi pokusy

o spuSténi systému selhaly v kontrolnim bodé
[nnnn]. Chcete-1i tento problém vyresit,
poznamenejte si tento kontrolni bod a obratte
se na technickou podporu spoleénosti Dell.)

Pocitaci se trikrat po sobé nepodarilo dokoncit spoustéci proceduru
v dUsledku stejné chyby.

CMOS checksum error
CMOS)

(Chyba kontrolniho souctu

RTC je resetovano, byly naCteny vychozi hodnoty BIOS Setup
(Nastaveni systému BIOS).

CPU fan failure
procesoru)

(Porucha ventiléatoru

Doslo k poruse ventilatoru procesorul.

System fan failure
ventilatoru)

(Porucha systémového

Doslo k poruse systémového ventilatoru.

Hard-disk drive failure (Chyba pevného disku)

Pravdépodobné doslo k chybé& pevného disku b&hem testu POST.

Keyboard failure (Chyba klavesnice)

Klavesnice ma poruchu nebo neni pFipojena. Pokud problém
nevyresi odpojeni a pfipojeni kabelu, pouzijte jinou kldvesnici.

No boot device available
zadné zavadéci zarizeni)

(Neni k dispozici

Na pevném disku neni zadny zavadéci oddil, je uvolnén kabel
pevného disku nebo neni pripojeno Zadné zavadéci zarizeni.

e Pokud je zavadécim zafizenim pevny disk, zkontrolujte, zda jsou
k nému radné pripojeny kabely a zda je spravné nainstalovan
a nastaven jako zavadéci zarizen.

o Prejdéte k nastaveni systému a zkontrolujte, zda jsou Udaje
o poradi zavadécich zarizeni spravné.

No timer tick interrupt
Casovace)

(Nedoslo k prerusSeni

Cip na zakladni desce mUZe byt vadny nebo se jedné o poruchu
zékladni desky.

NOTICE - Hard Drive SELF MONITORING SYSTEM has
reported that a parameter has exceeded its
normal operating range. Dell recommends that
you back up your data regularly. A parameter
out of range may or may not indicate a
potential hard drive problem (UPOZORNENI -
AUTODIAGNOSTICKY SYSTEM MONITOROVANI DISKU
ohlasil, Ze parametr prekroc¢il standardni
provozni rozsah. Spolec¢nost Dell doporucuje,
abyste provaddéli pravidelné zalohovani dat.
Vyskyt parametru odchylky od provozniho
rozsahu mizZe, ale nemusi znac¢it potencidlni
problém s pevnym diskem.)

Doslo k chybé testu S.M.A.R.T a mozna k poruse pevného disku.
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Restart napajeni sité Wi-Fi

O této uloze

Pokud pocitac nemUze pristupovat k internetu kvdli problému s konektivitou Wi-Fi, mlZete provést restart napajeni sité Wi-Fi. Nasledujici
postup obsahuje kroky potfebné k provedeni restartu napajeni sité Wi-Fi.

®| POZNAMKA: N&ktefi poskytovatelé internetového pripojeni poskytuji kombinované zafizeni modem-smérovad.

Kroky

Vypnéte poditac.

Vypnéte modem.

Vypnéte bezdratovy smérovac.
Pockejte 30 sekund.

Zapnéte bezdratovy smeérovac.
Zapnéte modem.

NGO N N

Zapnéte pocitac.
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Ziskani pomoci

Témata:

Kontaktovani spole¢nosti Dell

Kontaktovani spolecnosti Dell

Pozadavky

@ POZNAMKA: Pokud neméte aktivni internetové pFipojeni, méiZete najit kontaktni informace na nakupni faktuFe, balicim seznamu,
Uctence nebo v katalogu produktl spolecnosti Dell.

O této uloze

Spole¢nost Dell nabizi nékolik moznosti online a telefonické podpory a sluzeb. Jejich dostupnost zavisi na zemi a produktu a nékteré sluzby
nemusi byt ve vasi oblasti k dispozici. Chcete-li kontaktovat spolecnost Dell se zalezitostmi tykajicimi se prodejd, technické podpory nebo
z&kaznického servisu:

Kroky

Prejdéte na web Dell.com/support.

Vyberte si kategorii podpory.

Oveérte svou zemi nebo region v rozbalovaci nabidce Choose a Country/Region (Vyberte zemi/region) ve spodni ¢asti stranky.

NN

Podle potreby vyberte pfislusné servisni sluzby nebo linku podpory.

100 Ziskani pomoci



	OptiPlex 7080 Tower Instrukcja serwisowa 
	Serwisowanie komputera
	Instrukcje dotyczące bezpieczeństwa
	Przed przystąpieniem do serwisowania komputera
	Zalecenia dotyczące bezpieczeństwa
	Zabezpieczenie przed wyładowaniem elektrostatycznym
	Zestaw serwisowy ESD
	Po zakończeniu serwisowania komputera
	Technologia i podzespoły
	Opcje grafiki
	Intel UHD Graphics 630
	NVIDIA GeForce GT 730
	AMD Radeon RX 640
	AMD Radeon R5 430
	NVIDIA GeForce RTX 1660 SUPER
	NVIDIA GeForce RTX 2070 SUPER
	Funkcje zarządzania systemem
	Dell Client Command Suite do wewnątrzpasmowego zarządzania systemami
	Główne elementy systemu
	Demontowanie i montowanie
	Pokrywa boczna
	Wymontowywanie pokrywy bocznej
	Instalowanie pokrywy bocznej
	Ramka przednia
	Wymontowywanie ramki przedniej
	Instalowanie ramki przedniej
	Zestaw dysku twardego
	Wyjmowanie zestawu podstawowego dysku twardego 2,5"
	Wyjmowanie zestawu dodatkowego dysku twardego 2,5"
	Wyjmowanie klamry dysku twardego 2,5"
	Instalowanie klamry dysku twardego 2,5"
	Instalowanie zestawu dodatkowego dysku twardego 2,5"
	Instalowanie zestawu podstawowego dysku twardego 2,5"
	Zestaw 3,5-calowego dysku twardego
	Wymontowywanie zestawu dysku twardego 3,5"
	Wyjmowanie klamry dysku twardego 3,5"
	Instalowanie klamry dysku twardego 3,5"
	Instalowanie zestawu dysku twardego 3,5"
	Dysk SSD
	Wymontowywanie dysku SSD PCIe M.2 2230
	Instalowanie dysku SSD PCIe M.2 2230
	Wymontowywanie dysku SSD PCIe M.2 2280
	Instalowanie dysku SSD PCIe M.2 2280
	Moduły pamięci
	Wymontowywanie modułów pamięci
	Instalowanie modułów pamięci
	Czytnik kart SD (opcjonalnie)
	Wymontowywanie czytnika kart SD
	Instalowanie czytnika kart SD
	Zestaw wentylatora i radiatora procesora
	Wymontowywanie zestawu wentylatora i radiatora procesora (125 W)
	Wymontowywanie wentylatora procesora
	Instalowanie wentylatora procesora
	Instalowanie zestawu wentylatora i radiatora procesora (125 W)
	Wymontowywanie zestawu wentylatora i radiatora procesora (65 W)
	Instalowanie zestawu wentylatora i radiatora procesora (65 W)
	Procesor
	Wymontowywanie procesora
	Instalowanie procesora
	Karta graficzna
	Wymontowywanie karty graficznej
	Instalowanie karty graficznej
	Jednostka przetwarzania grafiki
	Wymontowywanie zasilanej karty graficznej
	Instalowanie zasilanej karty graficznej
	Bateria pastylkowa
	Wymontowywanie baterii pastylkowej
	Instalowanie baterii pastylkowej
	Karta sieci WLAN
	Wymontowywanie karty sieci WLAN
	Instalowanie karty sieci WLAN
	Płaski napęd optyczny
	Wyjmowanie płaskiego napędu optycznego
	Instalowanie płaskiego napędu optycznego
	Wspornik płaskiego napędu optycznego
	Wymontowywanie klamry płaskiego napędu optycznego
	Instalowanie klamry płaskiego napędu optycznego
	wentylator obudowy
	Demontaż wentylatora obudowy
	Instalowanie wentylatora obudowy
	Radiator VR
	Wymontowywanie radiatora VR
	Instalowanie radiatora VR
	Głośnik
	Wymontowywanie głośnika
	Instalowanie głośnika
	Przycisk zasilania
	Wymontowywanie przycisku zasilania
	Instalowanie przycisku zasilania
	zasilacz
	Wymontowywanie zasilacza
	Instalowanie zasilacza
	Wymontowywanie zasilacza (w przypadku systemów z zasilaną jednostką przetwarzania grafiki)
	Instalowanie zasilacza (w przypadku systemów z zasilaną jednostką przetwarzania grafiki)
	Przełącznik czujnika naruszenia obudowy
	Wymontowywanie przełącznika czujnika naruszenia obudowy
	Instalowanie przełącznika czujnika naruszenia obudowy
	Opcjonalne moduły we/wy (port Type-C/HDMI/VGA/DP/szeregowy)
	Wymontowywanie opcjonalnych modułów we/wy (Type-C/HDMI/VGA/DP/port szeregowy)
	Instalowanie opcjonalnych modułów złączy we/wy (Type-C/HDMI/VGA/DP/port szeregowy)
	Płyta główna
	Wymontowywanie płyty głównej
	Instalowanie płyty głównej
	Rozwiązywanie problemów
	Dell SupportAssist — przedrozruchowy test diagnostyczny wydajności systemu
	Uruchamianie przedrozruchowego testu diagnostycznego wydajności systemu SupportAssist
	Zachowanie lampki diagnostycznej
	Diagnostyczne komunikaty o błędach
	Komunikaty o błędach systemu
	Wyłączanie i włączanie karty Wi-Fi
	Uzyskiwanie pomocy
	Kontakt z firmą Dell
	OptiPlex 7080 Tower Service Manual 
	Contents
	Working on your computer
	Safety instructions
	Before working inside your computer
	Safety precautions
	Electrostatic discharge—ESD protection
	ESD field service kit
	After working inside your computer


	Technology and components
	Graphics options
	Intel UHD 630 Graphics
	NVIDIA GeForce GT 730
	AMD Radeon RX 640
	AMD Radeon R5 430
	NVIDIA GeForce RTX 1660 SUPER
	NVIDIA GeForce RTX 2070 SUPER

	System management features
	Dell Client Command Suite for In-Band systems management


	Major components of your system
	Disassembly and reassembly
	Recommended tools
	Screw List
	Side cover
	Removing the side cover
	Installing the side cover

	Front bezel
	Removing the front bezel
	Installing the front bezel

	Hard-drive assembly
	Removing the primary 2.5-inch hard-disk drive assembly
	Removing the secondary 2.5-inch hard-disk drive assembly
	Removing the 2.5-inch hard-disk drive bracket
	Installing the 2.5-inch hard-disk drive bracket
	Installing the secondary 2.5-inch hard-disk drive assembly
	Installing the primary 2.5-inch hard-disk drive assembly

	3.5 in. hard-drive assembly
	Removing the 3.5-inch hard-disk drive assembly
	Removing the 3.5-inch hard-disk drive bracket
	Installing the 3.5-inch hard-disk drive bracket
	Installing the 3.5-inch hard-disk drive assembly

	Solid-state drive
	Removing the M.2 2230 PCIe solid-state drive
	Installing the M.2 2230 PCIe solid-state drive
	Removing the M.2 2280 PCIe solid-state drive
	Installing the M.2 2280 PCIe solid-state drive

	Memory modules
	Removing the memory modules
	Installing the memory modules

	SD card reader (optional)
	Removing the SD card reader
	Installing the SD card reader

	Processor fan and heat-sink assembly
	Removing the processor fan and 125 W heat-sink assembly
	Removing the processor fan
	Installing the processor fan
	Installing the processor fan and 125 W heat-sink assembly
	Removing the processor fan and 65 W heat-sink assembly
	Installing the processor fan and 65 W heat-sink assembly

	Processor
	Removing the processor
	Installing the processor

	Graphics card
	Removing the graphics card
	Installing the graphics card

	Graphical processing unit
	Removing the powered GPU
	Installing the powered GPU

	Coin-cell battery
	Removing the coin-cell battery
	Installing the coin-cell battery

	WLAN card
	Removing the WLAN card
	Installing the WLAN card

	Slim optical-drive
	Removing the Slim-Optical Disk Drive
	Installing the Slim-Optical Disk Drive

	Slim optical-drive bracket
	Removing the slim-ODD bracket
	Installing the slim-ODD bracket

	Chassis fan
	Removing the chassis fan
	Installing the chassis fan

	Voltage regulator heat sink
	Removing the VR heat sink
	Installing the VR heat sink

	Speaker
	Removing the speaker
	Installing the speaker

	Power button
	Removing the power button
	Installing the power button

	Power-supply unit
	Removing the power-supply unit
	Installing the power-supply unit
	Removing the power-supply unit (For systems with powered GPU)
	Installing the power-supply unit (For systems with powered GPU)

	Intrusion switch
	Removing the intrusion switch
	Installing the intrusion switch

	Optional I/O modules (Type C/ HDMI/VGA/DP/Serial)
	Removing optional I/O modules (Type C/ HDMI/VGA/DP/Serial)
	Installing optional I/O modules (Type-C/HDMI/VGA/DP/Serial)

	System board
	Removing the system board
	Installing the system board


	Troubleshooting
	Dell SupportAssist Pre-boot System Performance Check diagnostics
	Running the SupportAssist Pre-Boot System Performance Check

	Power-Supply Unit Built-in Self-Test
	Diagnostic LED behavior
	Recovering the operating system
	Real-Time Clock (RTC Reset)
	Backup media and recovery options
	Diagnostic error messages
	System error messages
	WiFi power cycle

	OptiPlex 7080 Tower Service-Handbuch 
	Arbeiten am Computer
	Sicherheitshinweise
	Vor der Arbeit an Komponenten im Innern des Computers
	Sicherheitsvorkehrungen
	Schutz vor elektrostatischer Entladung
	ESD-Service-Kit
	Nach der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers
	Technologie und Komponenten
	Grafikoptionen
	Intel UHD 630-Grafikkarte
	NVIDIA GeForce GT 730
	AMD Radeon RX 640
	AMD Radeon R5 430
	NVIDIA GeForce RTX 1660 SUPER
	NVIDIA GeForce RTX 2070 SUPER
	Systemverwaltungsfunktionen
	Dell Client Command Suite für die bandinterne Systemverwaltung
	Hauptkomponenten Ihres Systems
	Ausbau und Wiedereinbau
	Seitenabdeckung
	Entfernen der Seitenabdeckung
	Anbringen der Seitenabdeckung
	Frontverkleidung
	Entfernen der Frontblende
	Installieren der Frontblende
	Festplattenbaugruppe
	Entfernen der primären 2,5-Zoll-Festplattenbaugruppe
	Entfernen der sekundären 2,5-Zoll-Festplattenbaugruppe
	Entfernen der 2,5-Zoll-Festplattenlaufwerkhalterung
	Einbauen der 2,5-Zoll-Festplattenlaufwerkhalterung
	Einbauen der sekundären 2,5-Zoll-Festplattenbaugruppe
	Einbauen der primären 2,5-Zoll-Festplattenbaugruppe
	3,5-Zoll- Festplattenbaugruppe
	Entfernen der 3,5-Zoll-Festplattenbaugruppe
	Entfernen der 3,5-Zoll-Festplattenlaufwerkhalterung
	Einbauen der 3,5-Zoll-Festplattenlaufwerkhalterung
	Einbauen der 3,5-Zoll-Festplattenbaugruppe
	SSD-Laufwerk
	Entfernen des M.2-2230-PCIe-SSD-Laufwerks
	Einbauen des M.2-2230-PCIe-SSD-Laufwerks
	Entfernen des M.2-2280-PCIe-SSD-Laufwerks
	Einbauen des M.2-2280-PCIe-SSD-Laufwerks
	Speichermodule
	Entfernen der Speichermodule
	Einsetzen der Speichermodule
	SD-Kartenleser (optional)
	Entfernen des SD-Kartenlesers
	Einbauen des SD-Kartenlesers
	Prozessorlüfter und Kühlkörperbaugruppe
	Entfernen des Prozessorlüfters und der 125-W-Kühlkörperbaugruppe
	Entfernen des Prozessorlüfters
	Installieren des Prozessorlüfters
	Installieren des Prozessorlüfters und der 125-W-Kühlkörperbaugruppe
	Entfernen des Prozessorlüfters und der 65-W-Kühlkörperbaugruppe
	Installieren des Prozessorlüfters und der 65-W-Kühlkörperbaugruppe
	Prozessor
	Entfernen des Prozessors
	Einbauen des Prozessors
	Grafikkarte
	Entfernen der Grafikkarte
	Installieren der Grafikkarte
	Grafikprozessor (GPU)
	Entfernen des Grafikprozessors ohne externes Netzteil
	Einbauen des Grafikprozessors ohne externes Netzteil
	Knopfzellenbatterie
	Entfernen der Knopfzellenbatterie
	Einsetzen der Knopfzellenbatterie
	WLAN-Karte
	Entfernen der WLAN-Karte
	Einbauen der WLAN-Karte
	Flaches optisches Laufwerk
	Entfernen des flachen optischen Laufwerks
	Einbauen des flachen optischen Laufwerks
	Halterung des flachen optischen Laufwerks
	Entfernen der Halterung des flachen optischen Laufwerks
	Einbauen der Halterung des flachen optischen Laufwerks
	Gehäuselüfter
	Entfernen des Gehäuselüfters
	Installieren des Gehäuselüfters
	VR-Kühlkörper
	Entfernen des VR-Kühlkörpers
	Installieren des VR-Kühlkörpers
	Lautsprecher
	Entfernen des Lautsprechers
	Einbauen des Lautsprechers
	Netzschalter
	Entfernen des Netzschalters
	Einbauen des Netzschalters
	Netzteil
	Entfernen der Stromversorgungseinheit
	Installieren der Stromversorgungseinheit
	Entfernen des Netzteils (bei Systemen mit Grafikprozessor ohne externes Netzteil)
	Installation des Netzteils (bei Systemen mit Grafikprozessor ohne externes Netzteil)
	Eingriffschalter
	Entfernen des Eingriffsschalters
	Installieren des Eingriffsschalters
	Optionale E/A-Module (Typ C/HDMI/VGA/DP/Seriell)
	Entfernen optionaler E/A-Module (Typ C/HDMI/VGA/DP/Seriell)
	Installieren optionaler E/A-Module (Typ C/HDMI/VGA/DP/Seriell)
	Systemplatine
	Entfernen der Systemplatine
	Einbauen der Systemplatine
	Fehlerbehebung
	Diagnose der Dell SupportAssist-Systemleistungsprüfung vor dem Start
	Ausführen der SupportAssist-Systemleistungsprüfung vor dem Systemstart
	Verhalten der Diagnose-LED
	Diagnose-Fehlermeldungen
	Systemfehlermeldungen
	Ein- und Ausschalten des WLAN
	Wie Sie Hilfe bekommen
	Kontaktaufnahme mit Dell
	OptiPlex 7080 Tower Szervizelési kézikönyv 
	Munka a számítógépen
	Biztonsági előírások
	Mielőtt elkezdene dolgozni a számítógép belsejében
	Biztonsági óvintézkedések
	Elektrosztatikus kisüléssel (ESD) szembeni védelem
	Antisztatikus javítókészlet
	Miután befejezte a munkát a számítógép belsejében
	Technológia és összetevők
	Grafikus opciók
	Intel UHD 630 Graphics
	NVIDIA GeForce GT 730
	AMD Radeon RX 640
	AMD Radeon R5 430
	NVIDIA GeForce RTX 1660 SUPER
	NVIDIA GeForce RTX 2070 SUPER
	Rendszerkezelési funkciók
	Dell Client Command Suite a normál adathálózaton keresztüli rendszerfelügyelethez
	A rendszer főbb összetevői
	Szétszerelés és újbóli összeszerelés
	Oldalpanel
	Az oldalpanel eltávolítása
	Az oldalpanel felszerelése
	Elülső előlap
	Az elülső előlap eltávolítása
	Az elülső előlap felszerelése
	Merevlemez-meghajtó szerkezet
	Az elsődleges 2,5 hüvelykes merevlemezmeghajtó-szerkezet eltávolítása
	A másodlagos 2,5 hüvelykes merevlemezmeghajtó-szerkezet eltávolítása
	A 2,5 hüvelykes merevlemez-meghajtó keretének eltávolítása
	A 2,5 hüvelykes merevlemezmeghajtó-keret beszerelése
	A másodlagos 2,5 hüvelykes merevlemezmeghajtó-szerkezet beszerelése
	Az elsődleges 2,5 hüvelykes merevlemezmeghajtó-szerkezet beszerelése
	3,5 hüvelykes merevlemez-meghajtó szerkezet
	A 3,5 hüvelykes merevlemezmeghajtó-szerkezet eltávolítása
	A 3,5 hüvelykes merevlemez-meghajtó keretének eltávolítása
	A 3,5 hüvelykes merevlemezmeghajtó-keret beszerelése
	A 3,5 hüvelykes merevlemezmeghajtó-szerkezet beszerelése
	SSD
	Az M.2 2230 PCIe SSD-meghajtó eltávolítása
	Az M.2 2230 PCIe SSD-meghajtó beszerelése
	Az M.2 2280 PCIe SSD-meghajtó eltávolítása
	Az M.2 2280 PCIe SSD-meghajtó beszerelése
	Memóriamodulok
	A memóriamodulok eltávolítása
	A memóriamodulok beszerelése
	SD-kártyaolvasó (opcionális)
	Az SD kártyaolvasó eltávolítása
	Az SD-kártyaolvasó beszerelése
	Processzorventilátor és hűtőbordaegység
	A processzorventilátor és a 125 W-os hűtőborda-szerkezet kiszerelése
	A processzorventilátor eltávolítása
	A rendszerventilátor beszerelése
	A processzorventilátor és 125 W-os hűtőborda-szerkezet beszerelése
	A processzorventilátor és a 65 W-os hűtőborda-szerkezet kiszerelése
	A processzorventilátor és 65 W-os hűtőborda-szerkezet beszerelése
	Processzor
	A processzor eltávolítása
	A processzor beszerelése
	Videokártya
	A grafikus kártya eltávolítása
	A videokártya beszerelése
	Grafikus feldolgozóegység (GPU)
	A tápellátással rendelkező GPU eltávolítása
	A tápellátással rendelkező GPU beszerelése
	Gombelem
	A gombelem eltávolítása
	A gombelem behelyezése
	WLAN-kártya
	A WLAN-kártya eltávolítása
	A WLAN-kártya beszerelése
	Vékony optikai meghajtó
	A vékony optikai meghajtó eltávolítása
	A vékony optikai meghajtó beszerelése
	Vékony optikai meghajtó kerete
	A vékony ODD-keret eltávolítása
	A vékony ODD-keret beszerelése
	Házventilátor
	A házventilátor eltávolítása
	A házventilátor beszerelése
	VR-hűtőborda
	A VR-hűtőborda eltávolítása
	A VR-hűtőborda beszerelése
	Hangszóró
	A hangszóró eltávolítása
	A hangszóró beszerelése
	Bekapcsológomb
	A bekapcsológomb eltávolítása
	A bekapcsológomb beszerelése
	Tápegység
	A tápegység eltávolítása
	A tápegység beszerelése
	A tápegység eltávolítása (tápellátással rendelkező GPU-val szerelt rendszerek esetén)
	A tápegység beszerelése (tápellátással rendelkező GPU-val szerelt rendszerek esetén)
	Behatolásjelző kapcsoló
	A behatolásjelző kapcsoló eltávolítása
	A behatolásjelző kapcsoló beszerelése
	Opcionális I/O-modulok (Type C/ HDMI/VGA/DP/soros)
	Az opcionális I/O modulok (Type C/ HDMI/VGA/DP/soros) eltávolítása
	Az opcionális I/O modulok (Type C/HDMI/VGA/DP/soros) beszerelése
	Alaplap
	Az alaplap eltávolítása
	Az alaplap beszerelése
	Hibaelhárítás
	Dell SupportAssist rendszerindítás előtti rendszerteljesítmény-ellenőrző diagnosztika
	A SupportAssist rendszerindítás előtti rendszerteljesítmény-ellenőrzés futtatása
	A diagnosztikai LED működése
	Diagnosztikai hibaüzenetek
	Rendszer hibaüzenetek
	A Wi-Fi ki- és bekapcsolása
	Hogyan kérhet segítséget
	A Dell elérhetőségei
	OptiPlex 7080 Tower Servisná príručka 
	Práca na počítači
	Bezpečnostné pokyny
	Pred servisným úkonom v počítači
	Bezpečnostné opatrenia
	Ochrana proti elektrostatickým výbojom (ESD)
	Prenosná antistatická servisná súprava
	Po dokončení práce v počítači
	Technológia a komponenty
	Možnosti grafiky
	Intel UHD 630 Graphics
	NVIDIA GeForce GT 730
	AMD Radeon RX 640
	Grafická karta AMD Radeon R5 430
	NVIDIA GeForce RTX 1660 SUPER
	NVIDIA GeForce RTX 2070 SUPER
	Funkcie správy systému
	Dell Client Command Suite na správu systémov v rámci pásma
	Hlavné komponenty vášho počítača
	Demontáž a opätovná montáž
	Bočný kryt
	Odstránenie bočného krytu
	Montáž bočného krytu
	Predný rám
	Demontáž predného rámu
	Montáž predného rámu
	Zostava pevného disku
	Demontáž zostavy primárnej 2,5-palcovej jednotky pevného disku
	Demontáž zostavy sekundárnej 2,5-palcovej jednotky pevného disku
	Demontáž konzoly 2,5-palcovej jednotky pevného disku
	Montáž konzoly 2,5-palcovej jednotky pevného disku
	Montáž zostavy sekundárnej 2,5-palcovej jednotky pevného disku
	Montáž zostavy primárnej 2,5-palcovej jednotky pevného disku
	3,5-palcová zostava pevného disku
	Demontáž zostavy 3,5-palcovej jednotky pevného disku
	Demontáž konzoly 3,5-palcovej jednotky pevného disku
	Montáž konzoly 3,5-palcovej jednotky pevného disku
	Montáž zostavy 3,5-palcovej jednotky pevného disku
	Jednotka SSD
	Demontáž disku SSD PCIe M.2 2230
	Montáž disku SSD PCIe M.2 2230
	Demontáž disku SSD PCIe M.2 2280
	Montáž disku SSD PCIe M.2 2280
	Pamäťové moduly
	Demontáž pamäťových modulov
	Montáž pamäťových modulov
	Čítačka kariet SD (voliteľná)
	Demontáž čítačky kariet SD
	Montáž čítačky kariet SD
	Zostava ventilátora a chladiča procesora
	Demontáž 125 W zostavy ventilátora a chladiča procesora
	Demontáž ventilátora procesora
	Montáž ventilátora procesora
	Montáž 125 W zostavy ventilátora a chladiča procesora
	Demontáž 65 W zostavy ventilátora a chladiča procesora
	Montáž 65 W zostavy ventilátora a chladiča procesora
	Procesor
	Demontáž procesora
	Montáž procesora
	Grafická karta
	Demontáž grafickej karty
	Montáž grafickej karty
	Grafický procesor
	Demontáž napájaného grafického procesora
	Montáž napájaného grafického procesora
	Gombíková batéria
	Demontáž gombíkovej batérie
	Montáž gombíkovej batérie
	Karta WLAN
	Demontáž karty WLAN
	Montáž karty WLAN
	Tenká optická jednotka
	Demontáž tenkej optickej jednotky
	Montáž tenkej optickej jednotky
	Konzola tenkej optickej jednotky
	Demontáž konzoly tenkej optickej jednotky
	Montáž konzoly tenkej optickej jednotky
	Ventilátor skrinky
	Demontáž ventilátora šasi
	Montáž ventilátora šasi
	Chladič VR
	Demontáž chladiča VR
	Montáž chladiča VR
	Reproduktor
	Demontáž reproduktora
	Montáž reproduktora
	Tlačidlo napájania
	Demontáž tlačidla napájania
	Montáž tlačidla napájania
	Napájacia jednotka
	Demontáž napájacieho zdroja
	Montáž napájacieho zdroja
	Demontáž napájacieho zdroja (pre systémy s napájaným grafickým procesorom)
	Montáž napájacieho zdroja (pre systémy s napájaným grafickým procesorom)
	Spínač vniknutia do skrinky
	Demontáž spínača vniknutia do skrinky
	Montáž spínača vniknutia do skrinky
	Voliteľné moduly I/O (typ C/HDMI/VGA/DP/sériový)
	Demontáž voliteľných modulov I/O (typ C/HDMI/VGA/DP/sériový)
	Montáž voliteľných vstupno-výstupných modulov (Type-C/HDMI/VGA/DP/sériový port)
	Systémová doska
	Demontáž systémovej dosky
	Montáž systémovej dosky
	Riešenie problémov
	Diagnostický nástroj Dell SupportAssist Pre-boot System Performance Check
	Spustenie nástroja SupportAssist Pre-Boot System Performance Check
	Správanie diagnostických indikátorov LED
	Diagnostické chybové hlásenia
	Systémové chybové hlásenia
	Cyklus napájania Wi-Fi
	Získanie pomoci
	Kontaktovanie spoločnosti Dell
	OptiPlex 7080 Tower Servisní manuál 
	Manipulace uvnitř počítače
	Bezpečnostní pokyny
	Před manipulací uvnitř počítače
	Bezpečnostní opatření
	Elektrostatický výboj – ochrana ESD
	Antistatická servisní souprava
	Po manipulaci uvnitř počítače
	Technologie a součásti
	Varianty grafických karet
	Grafická karta Intel UHD Graphics 630
	NVIDIA GeForce GT 730
	AMD Radeon RX 640
	AMD Radeon R5 430
	NVIDIA GeForce RTX 1660 SUPER
	NVIDIA GeForce RTX 2070 SUPER
	Funkce pro správu systémů
	Sada Dell Client Command Suite pro správu systémů ve vnitřním pásmu
	Hlavní komponenty systému
	Demontáž a opětovná montáž
	Boční kryt
	Demontáž bočního krytu
	Montáž bočního krytu
	Čelní kryt
	Sejmutí čelního krytu
	Montáž čelního krytu
	Sestava pevného disku
	Demontáž sestavy primárního 2,5palcového pevného disku
	Demontáž sestavy sekundárního 2,5palcového pevného disku
	Demontáž držáku 2,5palcového pevného disku
	Montáž držáku 2,5palcového pevného disku
	Montáž sestavy sekundárního 2,5palcového pevného disku
	Montáž sestavy primárního 2,5palcového pevného disku
	3,5" sestava pevného disku
	Demontáž sestavy 3,5palcového pevného disku
	Demontáž držáku 3,5palcového pevného disku
	Montáž držáku 3,5palcového pevného disku
	Montáž sestavy 3,5palcového pevného disku
	Disk SSD
	Demontáž disku SSD M.2 2230 PCIe
	Montáž disku SSD M.2 2230 PCIe
	Demontáž disku SSD M.2 2280 PCIe
	Montáž disku SSD M.2 2280 PCIe
	paměťové moduly,
	Vyjmutí paměťových modulů
	Vložení paměťových modulů
	Čtečka karet SD (volitelná)
	Demontáž čtečky karet SD
	Montáž čtečky karet SD
	Sestava ventilátoru a chladiče procesoru
	Demontáž sestavy ventilátoru a 125W chladiče procesoru
	Demontáž ventilátoru procesoru
	Montáž ventilátoru procesoru
	Montáž sestavy ventilátoru a 125W chladiče procesoru
	Demontáž sestavy ventilátoru a 65W chladiče procesoru
	Montáž sestavy ventilátoru a 65W chladiče procesoru
	Procesor
	Demontáž procesoru
	Montáž procesoru
	Grafická karta
	Demontáž grafické karty
	Montáž grafické karty
	Grafická karta
	Demontáž napájené grafické karty
	Montáž napájené grafické karty
	Knoflíková baterie
	Vyjmutí knoflíkové baterie
	Montáž knoflíkové baterie
	karta WLAN
	Vyjmutí karty WLAN
	Montáž karty WLAN
	Tenká optická mechanika
	Demontáž tenké optické jednotky
	Montáž tenké optické jednotky
	Držák tenké optické jednotky
	Demontáž držáku tenké optické jednotky
	Montáž držáku tenké optické jednotky
	Ventilátor šasi
	Vyjmutí ventilátoru skříně
	Montáž ventilátoru šasi
	Chladič VR
	Demontáž chladiče VR
	Montáž chladiče VR
	Reproduktor
	Demontáž reproduktoru
	Montáž reproduktoru
	Tlačítko napájení
	Demontáž vypínače
	Montáž vypínače
	Jednotka zdroje napájení
	Demontáž jednotky napájecího zdroje
	Montáž jednotky napájecího zdroje
	Demontáž napájecí jednotky (pro systémy s napájenou grafickou kartou)
	Montáž napájecí jednotky (pro systémy s napájenou grafickou kartou)
	Spínač detekce vniknutí do šasi
	Demontáž spínače proti neoprávněnému vniknutí do šasi
	Montáž spínače proti neoprávněnému vniknutí do šasi
	Volitelné moduly I/O (typ C / HDMI / VGA / DP / sériové rozhraní)
	Demontáž volitelných modulů I/O (typ C / HDMI / VGA / DP / sériové rozhraní)
	Montáž volitelných modulů I/O (typ C / HDMI / VGA / DP / sériové rozhraní)
	Základní deska
	Demontáž základní desky
	Montáž základní desky
	Řešení potíží
	Kontrola výkonu nástroje Dell SupportAssist před spuštěním operačního systému
	Spuštění kontroly výkonu nástrojem SupportAssist před spuštěním operačního systému
	Chování diagnostické kontrolky LED
	Chybové zprávy diagnostiky
	Zprávy o chybách systému
	Restart napájení sítě Wi-Fi
	Získání pomoci
	Kontaktování společnosti Dell

