CamHiPro

Rozszerzona instrukcja obstugi




1. Pobranie oraz instalacja aplikacji

Sciagnij aplikacje CamHiPro ze sklepu play lub app store, a nastepnie
zainstaluj na swoim telefonie.

W trakcie instalacji aplikacja moze poprosic o dostep do poszczegolnych
ustawien, m.in. aparat czy lokalizacja — nalezy zezwoli¢ na wszystkie
pojawiajace sie komunikaty. W przeciwnym wypadku aplikacja moze
nie dziala¢ w pelni poprawnie.



2. Konfiguracja bezprzewodowa kamery - Android

Przed przystgpieniem do konfiguracji:

- podlacz kamere do zasilania

- Zzresetuj urzadzenie za pomoca przycisku znajdujgcego sie na
przewodzie pod wodoszczelng zaslepka, przycisk nalezy przytrzymac do

momentu uslyszenia komunikatu dzwiekowego

- zamontuj antene do kamery

1) Przejdz do wyszukiwania sieci wifi na swoim telefonie i potacz sie z
hotspotem kamery — IPCAM***¥** hasto 01234567.

Po polaczeniu sie z hotspotem pojawi sie komunikat o braku dostepu do
internetu — jest to prawidlowe zachowanie.

2) Przejdz do aplikacji, wybierz ,,+”, a nastepnie ,,Kamera sieciowa”.

3) Aplikacja powinna automatycznie wykry¢ polaczenie z hotspotem kamery
i wysSwietli¢ ID urzadzenia.

4) Po zatwierdzeniu ID powinno zosta¢ automatycznie uzupetnione w
rubryce. Login oraz hasto nalezy pozostawi¢ podstawowe, tj. admin.

5) Po przejsciu do kolejnej zaktadki nalezy wybrac¢ wiasng sie¢ wifi, do ktérej
ma zostac potgczona kamera.

6) Po wybraniu sieci wifi wpisz jej hasto i zatwierdz. Kamera powinna
przejsc procedure tgczenia.

Prawidlowa konfiguracja powinna zosta¢ zatwierdzona komunikatem
dzwiekowym.

Uwaga: Po zakonczeniu konfiguracji aplikacja poprosi o zmiane hasla dostepu
do kamery. Haslo musi zawiera¢ przynajmniej 8 znakow, w tym: 1 mala litera,
1 duza litera, 1 cyfra.
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Kamera

Kliknij, aby dodad!

Kamera

Kamera sieciowa

Kamera bezprzewodowa na baterie

Kamera 4G

Dodaj do udostepnienia

Anuluj



< Hostspot p 4 < Dodaj urzadzenie x

Informacje o urzadzeniu
Wykryto Ze urzadzenie jest w trybie Hotspot'a, znaleziono jego

o Murmer LID: AAEE-066197-DCBAB
Uzytkownik: wnana
AAHH-031594-FCCFE Hasto :
Uzy=kaj LID:

g feskanujkod QR

B Zoskanuj kod QR aby odczytad UID
TAK, DODAJ TO URZADZENIE
O\ Szukaj urzadzen w poblizu S

Whyszukaj UID w sieci LAN

L

Potwierd#, aby dodad




- Ustawienia WiFi 4 Konfiguracja WiFi X

UID urzadzenia:  AAHH-0315%94-FCCFE

Obecne WiFi
Skonfiguruj najezescie] uzywang siec WiFi, aby utatwic korzystanie z
Eralk kamery.
Dostepne sieci WiFi Wprowadz nazwe Techniczne O\
WiFi:
- ... Wpisz haslo wifi @
Techniczne . Haslo do WiFi ;
F
Sita sygnatu: 100% WPA2 TKIP Wymagania WiFi?

Skonfiguru] WIFi | dodaj

< Brak konfiguracji, dodaj bezpogradnio »



3. Konfiguracja bezprzewodowa kamery - I0S

Przed przystgpieniem do konfiguracji:

- podlacz kamere do zasilania

- Zzresetuj urzadzenie za pomoca przycisku znajdujgcego sie na
przewodzie pod wodoszczelng zaslepka, przycisk nalezy przytrzymac do
momentu uslyszenia komunikatu dzwiekowego

- zamontuj antene do kamery

1) PrzejdZ do wyszukiwania sieci wifi na swoim telefonie i potacz sie z

hotspotem kamery — IPCAM***** hasto 01234567.

Po polaczeniu sie z hotspotem pojawi sie¢ komunikat o braku dostepu do
internetu — jest to prawidlowe zachowanie.

2) Przejdz do aplikacji, wybierz ,,+”, a nastepnie ,,Kamera IP”.
3) Wybierz ,,Nowe urzadzenie”.

4) Aplikacja powinna automatycznie wykry¢ potaczenie z hotspotem kamery
i wysSwietli¢ ID urzadzenia.

5) Po zatwierdzeniu ID powinno zostaC automatycznie uzupeknione w
rubryce. Login oraz haslo nalezy wpisac podstawowe, tj. admin.

6) Po przejsciu do kolejnej zakladki nalezy wybrac¢ wtasng sie¢ wifi, do ktérej
ma zostac polaczona kamera.

7) Po wybraniu sieci wifi wpisz jej hasto i zatwierdz. Kamera powinna
przejsc¢ procedure faczenia.

Prawidlowa konfiguracja powinna zostac zatwierdzona komunikatem
Dzwiekowym.

Uwaga: Po zakonczeniu konfiguracji aplikacja poprosi o zmiane hasla dostepu
do kamery. Haslo musi zawiera¢ przynajmniej 8 znakow, w tym: 1 mala litera,
1 duza litera, 1 cyfra.
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Kamera

= e Dodaj urzadzenie

Kamera IP

Kamera na baterie
z WiFi .
Nowe urzgdzenie

Kamera 4G

Urzadzenia ktor nie podtaczone do sieci przed
pierwszym uzyciem lub po resecie

Dodaj udostepnione
urzadzenie

Urzagdzenie w uzyciu

Aktywne urzadzenia w sieci LAN i Internecie

Aktualna sie¢: IPCAM-424476

3



{ Wré¢ Urzadzenia dostepowe X < Wréé Informacje

Wykryto tryb Hotspot'a PODAJ INFORMACJE O URZADZENIU
Znaleziono UID Hotspot'a:
UlD: SSAH-424476-BDADE
Uzytkownik: admin
Hasto: admin
Tak, chce dodac to urzadzenie->
Aktualna sie¢: IPCAM-424476
Aby dodag, odtacz sie od obecnego Hotspot'a
Dodaj do

4 5)



< Informacje Konfiguracja WiFi X < Informacje Konfiguracja WiFi X

Bierzgce urzadzenieUID: SSAH-424476-BDADE

WYBIERZ USTAWIENIE SIECI WIFI, ABY ULATWIC
KORZYSTANIE Z URZADZENIA

Nazwa

WiF Techniczne Q

Hasto: Haslo wlasnej sieci <

Wybierz WIFI X

Techniczne

WPA2_AES

Konfiguruj WiFi i dodaj urzadzenie

< Brak konfiguracji, dodaj bezposrednio >



4. Konfiguracja przewodowa kamery

Przed przystgpieniem do konfiguracji:

- podlacz kamere do zasilania oraz do swojego routera/switcha

- Zresetuj urzadzenie za pomoca przycisku znajdujgcego sie na
przewodzie pod wodoszczelng zaslepka, przycisk nalezy przytrzymac do

momentu uslyszenia komunikatu dzwiekowego

- polacz sie na telefonie z siecig, do ktorej zostala podlaczona kamera

1) Przejdz do aplikacji, wybierz ,,+”, a nastepnie ,,Kamera sieciowa”.
2) Wybierz ,,Urzadzenia w uzyciu”.

3) Nastepnie wybierz ,,Szukaj urzadzen w poblizu™.

4) Aplikacji wyszuka kamery dostepne w sieci i wyswietli na liscie.

5) ZatwierdzZ ustawienia.

6) Mozliwe jest nadanie wtasnej nazwy kamerze — mozna to pominac.

Po powraocie do ekranu glownego poprawnie skonfigurowana kamera
bedzie oznaczona jako ,,Online”.



= c
— Kamera — < Dodaj urzadzenie
™ \ Kamera hezprzewodowa na
L " baterie s
- Mowe urzadzenie

Kamera 4G
Urzadzenia nie podiaczone do sieci

Dodaj do udoste pnienia

kKamera SSAE-063767-DEDCC
) = -\"“; ’
= i Urzadzenia w uzyciu

Aktywne urzgdzenia w sieci LAM

Aktualna siec: Techniczne



{ Dodaj urzadzenie X £ Lista urzadzen: Wyszuk...

Informacie o urzgdzeniu Urzgctzania v siaci LANE
Mumzr UID: Wprowadz UID

AAEE-066197-DCBAB

T92.7168.7.102
Uzytkownik: el

Mie znalezicno urzadzenia do dodania?

Haska : Sanmm
Uzyskaj LID:
po Zeskanuj kod QR 5

B Soskanuj kod QR aby odezytaé UID

O\ Szukaj urzadzen w poblizu

Whyszukaj UID w sieci LAM

PotwierdZ, aby dodac




L Deodaj urzadzenie X < Ustawienia nazwy X
Informacje o urzgdzeniu Pormyélnie dodang, Nadaj rmu nazwe:

Mumer LID: AAEE-066197-DCBAB
Imie; Kamera

Uzytkownik: vaxEs

szybki wybdr:
Hasko : avars Y r y ¢

[ Salon S}.rpialnia] [ Drzwi Pk dziec..]
Uzyzkaj LID: [ Sklep LKi:vr_l.-'ta‘u‘z] [ Hal J Biurg ]
op Zeskanuj kod OR \
(o], ¢

Zeskanuj kod QR aby odczytad UID

O\ Szukaj urzadzen w poblizu
Whyszukaj UID w zieci LAM




5. Interfejs podgladu na zywo

= Kamera — Trem—1 1) Konfiguracja nowego
AUNE-EE-I 10 & UrZﬁdzenia
2) Podglad na zywo
3) Ustawienia urzadzenia

4) Pliki lokalne z kamery -
nagrywanie reczne na pamieci
telefonu

9) Odtwarzanie nagran z karty
pamieci



6. Ustawienia podgladu na zywo

Po wejsciu do podgladu kamery, w dolnej czesci ekranu wyswietlg sie
podstawowe ustawienia oraz przyciski odpowiadajgce za zarzadzanie kamera.

Znajdujq sie w niej 3 plansze — by przejs¢ do kolejnej nalezy przesungc

widoczne ustawienia w lewq strone.

< Kamera EJ:}B —— ]

JVIR-@W=17 1067 50

HE

1) Ustawienia urzadzenia

2) Numer ID kamery

3) Odstuch z kamery

4) Zrzut ekranu z aktualnego
podgladu

9) Nagranie z aktualnego
podgladu

6) Mikrofon



AAHH-031594-FCCFE

P

Trasa

1) Sterowanie obrotem kamery - funkcja
dostepna tylko dla kamer obrotowych
SDIP

2) Odbicie/obrot obrazu kamery

3) Kontrola ostrosci obrazu kamery

4) Preset - funkcja wywolywana tylko
recznie

9) Kontrola dzwigkiem kamery

6) Zmiana ustawien obrazu

T) Kontrola IR/LED

8) Aktywacja Sledzenia obiektu - funkcja
dostepna tylko dla kamer obrotowych
SDIP SMpx oraz 8Mpx

Uwaga: W przypadku wersji na telefony z systemem iOS nazewnictwo moze

sie roznic, np.

Trasa — sledzenie
Dostosuj glosnos¢ — regulacja glosnosci
Ustawiona pozycja — ustalona pozycja



7. Ustawienia kamery w aplikacji

SSAE-063767-DEDCC

Ustawienia podstawowe

5] Ustawienia WiFi

Zmien hasto

Ustawienia alarmu

Zarzgdzanie alarmami | powiadomieniami

Zarzgdzanie audio | wideo
Ustawienia wideo

@ Ustawienia diwiekow

Magrywanie | pojermnose karty S0

@ Harmonogram nagrywania na karte SD
Ustawienia karty 5D

Ustawienia systermowe

| Ustawienia czasu
Domysline ustawienie

@] Informacje o urzadzeniu

Usun kamere

1

1) Udostepnienie urzadzenia dla innych telefonow

2) Ustawienia wifi dla kamery

3) Zmiana hasla urzadzenia

4) Zarzadzanie detekcja ruchu oraz
powiadomieniami

§) Ustawienia obrazu

6) Ustawienia dzwigku

7) Harmonogram nagrywania

8) Ustawienia karty pamigci

9) Ustawienia daty i godziny

10) Przywracanie ustawien domyslnych

11) Informacje o urzadzeniu

12) Usunigcie urzadzenia z aplikacji



1) Udostepnienie urzadzenia dla innych telefonéw

Aplikacja wygeneruje kod QR potrzebny do udostepnienia kamery dla innych
telefonow/uzytkownikow.

Kod QR nalezy zeskanowac za pomocg innego telefonu — kamera powinna sie
automatycznie potgczyc.

Uwaga: Kamera musi by¢ polaczona z siecig wifi z dostepem do internetu.

£ Udostepnij kod QR

[ Udostepnij ‘




2) Ustawienia wifi dla kamery

W podanej zaktadce wystepuje mozliwos¢ polaczenia kamery z lokalnym
wifi (w przypadku poczatkowego polaczenia przewodowego) lub zmiany
aktualnego wifi.

{ Ustawienia WiFi

Obecne WiFi

Brak
Dostepne sieci WiFi

Wifi Prezentacja

Sita sygnatu: 100% WPA2 TKIP

Techniczne

Sita sygnabu: 70% WPRAZ AES



3) Zmiana hasta urzadzenia

W podanej zaktadce istnieje mozliwos¢ zmiany aktualnego hasta dostepu do
kamery.
Nalezy wpisac aktualne hasto oraz nowe-inne.

Haslo musi skladac sie z wiecej niz 8 znakow, w tym: 1 mala litera, 1
duza litera oraz cyfra.

< Zmier hasto

Stare haslo;

Mewe hasio:

Potwierds now,

Hasto musi zawierad wiece| niz 8 wielkich | makych liter oraz cyfr

O Pokaz hasto

Zastosowanie



4) Zarzadzanie detekcjg ruchu oraz powiadomieniami

Powiadomienie o alarmie

Powiadomienie alarmowe z aplikac)i

Ddbieranie alarmu

Weignij imie

Alarm urzadzenia

Detekcja ruchu

Wigcz detekcje ruchu

Dostosu] wykrnywanie ruchu

Alarm dZwigkowy
Kamera z funk krofonw ur

Zastanie prgrrg

arm, kiedy
wricnego wykry

Alarm Al

Ustaws alarm tak, aby dzialal w okreslonym czasie

Konfiguracja harmanagra

r .

Prosta koenfiguracja

Zarzgdzanie alarmami | pow...

Kamera

@

Czukosc:40

Ustawienia zaawansow...

Potaczenie alarmowe

Wigoz alarm urzadz
naslepujace polgoczenie:

“djecie alarmowe

na karte SD

Magranie alarmowe na karte SD
Syréna

Uruchom syrene po wyknyciu alarmu
Alarm na maila

Zdjecia alarmowe na emaila

Alarm przez serwer FTP

Zdjecie alarmowe na FTP

Ustawienia liczhy zdjed

Liczha zdjedc

kad alanm w Recznie ustaw czas driatania Alarmu

ia. Po wruchomieniu Ur2g i erve rmcete \'1"'-'{'JI':_".'(.:

. VY LicZ/Wylacz powiadomienia
PUSH

—— Fmiana nazwy powiadomienia

Wlacz/wylacz detekcje
ruchu

Zmiana czulosci
L -]

detekcji ruchu

—— AkCrwacja syreny diwiekowej
przy wykryciu ruchu

e Funkcja niedostepna

| c— Harmonogram dzialania

detekcji ruchu

Aktywacja zdjec/nagran po
—— detelcji ruchu zapisywanych na
karcie pamieci

Aktywacja syreny déwiekowej
przy wykryciu rachu

Wrysylanie zdjec
powiadomien na maila

s Funkcja niedostepna

s Liczba wysylanych zdjec
powiadomien na maila



5) Ustawienia obrazu

W podanej zaktadce istnieje mozliwos¢ zmiany rozdzielczosci, bitrate oraz
klatek na sekunde dla strumieniu gldwnego oraz podstrumieniu.

Kamery domyslnie dzialaja na najlepszych mozliwych ustawieniach.

Zwiekszanie bitrate czy ilosci klatek na sekunde moze spowodowac
problemy z przetwarzaniem obrazu.

& Ustawienia wideo

Strumien pierwszy

Rozdzielezoss, 2560x1920 =
Szybost transmis)i kbps(32-6144)
lose klfs klfs(1-25)

Poziom kodowania

wideo (1-6)
Strumien drugi

Szybost transmisji kbps(32-2048)
losc ks ! klfs{1-25)
Pl_c-fium kodowania (1-6)

wideo )

Format wideo m B60Hz

Zastosowanie



6) Ustawienia dZwieku

W podanej zakladce istnieje mozliwosc kontroli poziomu dzwieku
wejscia/wyjscia dla glosnika oraz mikrofonu w kamerze.

{ Ustawienia dzwiekéw

Rodzaj polgezenia

Wejscie liniowe RUEEERIl{s)e

Glosnost wejsciowa

65

Glosnose wyjsciowa

65



7) Harmonogram nagrywania

W podanej zaktadce istnieje mozliwos¢ kontrolowania harmonogramu
nagran, tj.

- aktywacja harmonogramu

- wybor jakosSci nagrywania (strumien pierwszy/drugi)

- dlugosc¢ kazdego pliku nagran (maksymalnie 15 minut)

- ustawienie nagrywania ciggtego lub w okreslonych godzinach

< Harmonogram nagrywania n...

Wigcz nagnywanie ()

Lstawienia strumienia:

mien drugi |

Dtugosé pliku wideo;

600 Sekunda

@

Czas trwania od 15 do 900 sekund
Okres angrywania:

Q Prosta konfiguracja

Magrywaj 247

Ustawienia zaawansowane

:..F'.\"...:'A.L_ gCile Cids: nagrywdnia

£y
L



8) Ustawienia karty pamieci

W podanej zaktadce mozna odczyta¢ maksymalny rozmiar karty pamieci,
wolne miejsce na karcie pamieci oraz dokona¢ formatowania karty.

Przy pierwszym montazu karty pamieci w kamerze nalezy
przeprowadzic jej formatowanie — jest to rownoznaczne Z poprawnym

zainicjalizowaniem.

Uwaga: Karte pamieci nalezy zamontowac¢ w slocie kamery na
wylaczonym zasilaniu.

4 Ustawienia karty SD

Rozmiar : Maksymalny rozmiar karty pamieci MB

Wolne : Wolne miejsce na karcie pamieci MEB

Formatowanie us e wsrysikie dane z karty 30



9) Ustawienia daty i godziny

W podanej zaktadce istnieje mozliwoS¢ ustawienia godziny oraz daty na
urzgdzeniu.

Zalecamy skorzystanie z opcji zsynchronizowania czasu telefonu z
urzadzeniem.

{ Ustawienia czasu

Czas trwania
2023-03-1512:4511

Zsynchronizuj czas telefonu z urzgdzeniem

Strefa czasowa urzadzenia

GRMT+1:00 Warszawa, Sarajewn, Skopje
Czas letni

Strefa czasowa telefonu
GMTHT.0

Zastosowanie



10) Przywracanie ustawien domyslnych

W podanej zaktadce istnieje mozliwo$¢ uruchomienia ponownie urzadzenia
oraz przywrocenia ustawien poczatkowych kamery.

£ Domy$lne ustawienie

Uruchom porowine

Ustawienia fabryczne



11) Informacje o urzadzeniu

W podanej zaktadce istnieje mozliwos¢ odczytania podstawowych danych
sieciowych kamery, np. adres IP oraz aktualnej wersji oprogramowania.

< Informacje o urzadzeniu

Mazwa urzgdzenia PCAM
Typ urzadzenia CEF0S0ZINOPFL2
Typ sieci Przewodowy
Podtgczonych uzytkownikdw 3
Adres P 152.168.17.159
Maska podsiec 255.255.255.0
BErama sieci 192.168.17.1
DME 8.8.8.8
Wersja oprogramowania V21.1.11.16.3-20221025

Sprawdz aktualizacje



8. FAQ

1. Jak zamontowac karte pamieci w kamerze?

Odkrec¢ 3 srubki znajdujgce sie na tylnej czesci glowicy kamery, a nastepnie wioz
karte pamieci do slotu SD na ptycie glownej urzadzenia.

Uwaga: Karta pamieci powinna zosta¢ zamontowana na wylgczonym zasilaniu
kamery.

2. Jak aktywowac karte pamieci oraz nagrywanie?

Sformatuj karte pamieci poprzez menu w aplikacji ,,Ustawienia karty pamieci” - patrz
punkt 7.8

Nastepnie ustal harmonogram nagrywania wedlug witasnych preferencji — patrz punkt
7.7

3. W jaki sposob odtworzy¢ nagrania z karty pamieci?

W menu gtownym aplikacji, przed wejsciem do podgladu kamery wybierz opcje
Odtwarzania nagran — patrz punkt 5.

Po przejsciu do wskazanej zakladki wybierz interesujgcy zakres czasu nagran.

4. W jaki sposob udostepni¢ kamere innemu uzytkownikowi?

Mozesz udostepni¢ podglad kamery poprzez podanie indywidualnego UID oraz hasta
dostepu do urzadzenia.

UID kamery znajduje sie w menu aplikacji lub na naklejce na urzadzeniu, np. SSAH-
123456-ABCD.

5. W jaki sposob moge zresetowac kamere?

Reset odbywa sie poprzez przytrzymanie przycisku znajdujgcego sie pod
wodoszczelng ostonkg na przewodzie.

Przycisk nalezy przytrzymac przez okoto 15 sekund. Prawidlowy reset oznaczony jest
komunikatem dzwiekowym.




6. W jaki sposob moge zresetowac haslo kamery?

Hasto urzadzenia moze zostac zresetowane tylko poprzez wykonanie pelnego resetu
urzgdzenia — patrz punkt 8.5

7. Jak moge poznac czy urzadzenie jest poprawnie zasilane?

Umiesc¢ urzadzenie w ciemnosci lub zaston obiektyw. W ciggu kilku sekund powinny
aktywowac sie automatycznie diody IR/LED.

<l ol

Zasilana Nie zasilana

8. Co zrobic jesli kamera nie wytwarza swojego hotspotu IPCAM****?

Przeprowadz reset urzgdzenia za pomocg przycisku znajdujacego sie na przewodzie.
Nastepnie odczekaj okoto minute i sprawdz ponownie wytwarzanie hotspotu.



Marka nalezaca do Alkam Security
Chotomowska 62
05-110 Jablonna

W przypadku probleméw technicznych nieopisanych
w instrukcji, prosimy o kontakt mailowy z naszym
dzialem wsparcia

serwis@dvspolska.pl




	Slajd 1
	Slajd 2
	Slajd 3
	Slajd 4
	Slajd 5
	Slajd 6
	Slajd 7
	Slajd 8
	Slajd 9
	Slajd 10
	Slajd 11
	Slajd 12
	Slajd 13
	Slajd 14
	Slajd 15
	Slajd 16
	Slajd 17
	Slajd 18
	Slajd 19
	Slajd 20
	Slajd 21
	Slajd 22
	Slajd 23
	Slajd 24
	Slajd 25
	Slajd 26
	Slajd 27
	Slajd 28
	Slajd 29
	Slajd 30
	Slajd 31
	Slajd 32
	Slajd 33
	Slajd 34

