Dziekujemy za ztozenie zamoéwienia!

Bardzo prosimy o przestanie pliku na adres e-mail projekty.rymag@gmail.com akceptowalne
formaty: PDF, TIF, PSD, JPG, CDR (corel do wersiji 24)

W tytule bardzo prosimy aby umiescié¢ login z allegro lub numer zamoéwienia natomiast w tresci

wiadomosci informacje czy druk bedzie:

- DWUSTRONNY - DWIE ROZNE STRONY

- DWUSTRONNY - DWIE TAKIE SAME STRONY

- JEDNOSTRONNY - JEDNA STRONA ZADRUKOWANA
UWAGA:

W przypadku projektu z CANVA, prosimy po zakupie przestaé¢ wytacznie udostepniony link z
mozliwoscia edycji abysmy mogli pobrac pliki do druku w mozliwie jak najlepszej jakosci orazw
odpowiednim formacie. Ponizej przedstawiamy instrukcje:
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Jesli projekt zostat przestany przed ztozeniem zamowienia w celu weryfikacji, prosimy o
wiadomos$é do nas z jakiego adresu e-mail projekt zostat przestany abysmy mogli prawidtowo
potaczyé Panstwa zamowienie z projektem.

Jesli wiadomosc¢ od Panstwa bedzie zawiera¢ wylacznie przestany projekt do wydruku po
ztozeniu przez Pahnstwa zamowienia to wiadomos¢ automatyczna otrzymana z naszego adresu
e-mail projekty.rymag@gmail.com jest potwierdzeniem, ze otrzymalismy pliki.

Jesli cos$ jest nie tak z projektem to nasz grafik zawsze kontaktuje sie z klientem poprzez e-mail bgdz
telefonicznie najpdzniej w ciggu 2 dni roboczych od dnia przestania projektu.

Natomiast brak odpowiedzi/wiadomosci/telefonu z naszej strony oznacza, ze

projekt jest poprawny, nie wymaga korekty i zostat automatycznie przekazany

do dziatu produkciji.



Ze wzgledu na charakter druku offsetowego, aby nasza firma mogta zrealizowaé Panstwa
zamowienie w deklarowanym terminie (5-7 dni roboczych), prosimy o przestanie projektu
najpozniej w ciggu 2 dni roboczych oraz o zapoznienie sie z zaktadka "o sprzedajacym" (badz
informacjami zawartymi w tym dokumencie str. 6.)

W przypadku dodatkowych pytan lub opdznien w wysytaniu projektu ze wzgledu na zdarzenia losowe
zapraszamy do kontaktu przez e-mail info.ekstra.druk@gmail.com badz telefonicznego pod nr
+48532735612.

Specyfikacja ulotek zakupionych na naszej aukgji:

e papier: kreda btysk 130g
e kolorystyka: 4+4 lub 4+0,
e CMYK petny kolor druk: druk offsetowy

UWAGA: zgodnie z informacja na naszej aukcji, niestety nie dzielimy naktadow, czyli 1 zakupiona
sztuka = 1 naktad/wzor

Drukarnia nie opowiada za btednie przygotowane pliki (kolory w RGB zamiast w CMYK, ). Drukarnia nie
sprawdza i nie odpowiada za tres¢ oraz btedy w pisowni.

Nie Swiadczymy ustug z zakresu SKLADANIA lub LAMINOWANIA ulotek/plakatéw



Przygotowanie pliku:

Pamietaj aby odsunac istotne elementy (tylko teksty i wazne grafiki), tto prosimy zostawic¢) od krawedzi
projektu przynajmniej o 6mm oraz zamieni¢ wszystkie teksty na krzywe.
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rozmiar ulotki brutto (2-3mm dodatkowego,
petnego tla z kazdej strony ulotki bez
istotnych elementow/tekstow)

linia ciecia (zakupiony rozmiar ulotki na
aukcji np. A5, A6)

bezpieczna granica (okoto 2-3mm z kazdej
strony ulotki, istotne elementy takie jak
teksty, grafiki lub wazne elementy na
zdjeciach nie powinny przekraczac¢ tej linii)
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DRUKARSKIE

Sl “Tdue tekst tekst tek
3 | tekst tekst tekst teks

tekst

i

PROJEKT:

- brak zachowanych spadow
drukarskich,

- elementy zbyt blisko linii cigcia
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PROJEKT:
- spadami drukarskimi jest biate
pole/ramka,

- brak przeciagnietego tfa poza linie¢ cigcia
az do rozmiaru brutto ulotki (wraz ze
spadami drukarskimi)
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EFEKT KONCOWY:

- po docigciu do zakupionego rozmiaru ulotki
istotne el ity (logo, zdjecia) oraz teksty

zostaly obciete, gdyz byly poza lub zbyt blisko
linii ciecia
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EFEKT KONCOWY:
- ryzyko, ze linie cigcia moga si¢
minimalnie przesunac co skutkuje
widoczna, krzywa i nieestetyczng biata
ramka

Kolorystyka CMYK (kolorystyka RGB zostanie automatycznie zamieniona na CMYK).

Zalecana rozdzielczos¢ plik powinna wynosi¢ 300 DPI - 350DPI. Nizsza rozdzielczos¢ spowoduje utrate

jakosci:

350 DPI

70 DPI



Aby uzyskaé gtebie czerni na duzych powierzchniach wybierz wartosci C80 M70 Y30 K100, dla
tekstow kolor czarny powinien by¢ zawsze C0 MO Y0 K100.

UWAGA: Przy petnym zadrukowaniu tta kolorem, ze wzgledu na naprezenia papieru powstajace podczas
druku, rekomendujemy aby nie uzywaé w projekcie drobnych elementéw, grafik oraz czcionki o
rozmiarze ponizej 7pkt, gdyz istnieje ryzyko ich zalania oraz stang sie niewidoczne/rozmyte. Ewentualnie
polecamy wybor aukcji z drukiem na grubszym papierze o gramaturze min. 170g.

Szare tto najlepiej uzyskaé przez wybranie procentowej wartosci K, natomiast wartosci C,M,Y powinny
by¢ 0. W przypadku szarosci uzyskanych z kilku sktadowych kolor ten nie bedzie wygladaé korzystnie
orazistnieje ryzyko duzej réznicy w kolorystyce tta w stosie ulotek.



REGULAMIN | ISTOTNE INFORMACIJE DOTYCZACE ZAMOWIENIA:

Ponizszy regulamin orazinformacje dostepne sa réwniez u nas na allegro w zaktadce “o
sprzedajacym” oraz na naszej stronie www.rymag-druk.pl w zaktadce “Strefa wiedzy”.

ZAKUPU AUKCJI JESTROWNOZNACZNY Z AKCEPTACJA NIZE) WYMIENIONYCH WARUNKOW
ZAWARCIA TRANSAKCIJI

WARUNKI ZAWARCIA TRANSAKCIJI I INNE INFORMACIJE:

Prosimy o przestanie projektu ulotki/plakatu do druku W CIAGU 1-2 DNI OD DNIA ZLOZENIA
ZAMOWIENIA (akceptowalne formaty: PDF, TIF, PSD, JPEG, CDR (corel do wersji 24)) lub
udostepniony link do programu Canva (z mozliwoscia edycji) na adres e-mail:
projekty.rymag@gmail.com

W PRZYPADKU BRAKU PRZESLANIA PROJEKTU W PODANYM WYZEJ TERMINIE ZASTRZEGAMY
SOBIE PRAWO DO ANULACJI ZAMOWIENIA. Kupujacy odpowiada za brak przestania projektu jako
niedopetnienie warunkéw zawarcia umowy kupna - sprzedazy. Drukarnia nie ma obowiazku
kontaktowania sie w przypadku braku przestania projektu przez kupujacego.

Jesli projekt byt robiony w programie CANVA prosimy pamietac, ze bazuje on na kolorystyce HEX,
natomiast druk jest zawsze CMYK, stad po konwersji na CMYK moga wystapié¢ roznice
kolorystyczne w ostatecznym wydruku oraz kolory sa duzo bledsze niz wybrane w projekcie. Canva
nie ma mozliwosci zamiany tekstow na krzywe lecz zamienia je na obraz, powoduje to, ze napisy
traca na jakosci oraz nie beda posiada¢ ostrych, wyrazistych krawedzi jak w przypadku tworzenia
projektu w programie np. CorelDraw

Wszelkie zmiany DANYCH WRAZLIWYCH na inne niz podane w zaméwieniu m.in. dotyczace zmiany
adresu dostawy, danych do faktury, prosbe o wystawienie faktury zamiast paragonu prosimy
przesyta¢ we wiadomosci do sprzedajacego przez portal allegro.pl, wystanie prosby o zmiane na
nasz prywany e-mail (info.ekstra.druk@gmail.com) nie beda uwzgledniane oraz nie mamy
obowiazku na nie odpowiadaé.

ZA ZLE WYKONANY PROJEKT PRZEZ KUPUJACEGO NIEZGODNY Z ZASADAMI PRZYGOTOWANIA
PLIKU DO DRUKU (M.IN. SLABA JAKOSC, SLABE NASYCENIE KOLOROW, BRAK SPADOW, DOBOR
KOLOROW NIEZGODNY Z CMYK, NIEPOPRAWNY FORMAT, SUMA BARW CMYK PONIZEJ 100%)
ODPOWIADA TYLKO | WYLACZNIE KUPUJACY

Jesli cos jest nie tak z projektem np. zty format, nasz grafik kontaktuje sie z klientem w ciggu 2 dni
roboczych. Jesli wszystko jest w porzadku projekt zostaje automatycznie przekazany do dziatu



produkcji. Udostepniamy mozliwo$é sprawdzenia poprawnosci pliku przez naszego grafika przed
ztozeniem zamowienia (spady, jakos$é). Plik zzapytaniem mozna przestaé¢ na adres e-mail
projekty.rymag@gmail.com w tytule wpisujac swaj login z allegro badz imie i nazwisko osoby, ktéra
bedzie sktada¢ zaméwienie, aby tatwiej nam byto pozniej potaczyé projekt zzaméwieniem.

INFORMACJE DOTYCZACE ZAKUPU AUKCJI Z PROJEKTEM:

1.1. Projekty wykonane przez Firme RYMAG-DRUK naleza do wykonawcy projektui sa chronione
prawami autorskimi.

1.2. Pliki podgladowe wysytane sa na e-maila.

1.3. Jesli prace nad projektem graficznym zostaty rozpoczete zwrot naleznosci nie jest mozliwy.
1.4. Po akceptaciji projektu nie ma mozliwosci poprawek.

1.5. Akceptacje projektu klient potwierdza na e-maila, nie telefonicznie.

1.6. Termin liczony jest od momentu koAcowej akceptaciji.

1. Korespondencje przyjmujemy wytacznie przez e-mail. W przypadku korespondencji wystanej z
adresu mailowego klienta innego niz podany w serwisie Allegro, prosimy w temacie wpisa¢ nick z
Allegro, ze wzgledu na duza ilo$¢é zapytan oraz zamowien, ktore do nas wptywaja.

2. Sprzedajacy wymaga dostarczenia pliku komputerowego przygotowanego do druku wedtug
specyfikacji zawartej na aukcji Allegro. Wszelkie btedy techniczne projektu nie podlegaja
reklamaciji. Sprzedajacy nie ponosi odpowiedzialnosci za nieprawidtowe przygotowanie plikow do
druku oraz za btedy ortograficzne i gramatyczne w projekcie klienta.

Drukarnia RYMAG-DRUK nie ma obowiazku wprowadzania poprawek i modyfikacji w plikach
przestanych przez Klienta.

Druk offsetowy jest bardzo dokladny i szczegétowy (wrecz fotograficzna precyzja). W przypadku
druku offsetowego widoczne sg wszystkie detale jak i niedoskonatosci w zle wykonanym projekcie.

3. W przestanym do nas e-mailu prosimy doktadnie opisaé¢ czy druk bedzie:
- DWUSTRONNY - DWIE ROZNE STRONY
- DWUSTRONNY - DWIE TAKIE SAME STRONY

- JEDNOSTRONNY -JEDNA STRONA ZADRUKOWANA



4. Klient oswiadcza, ze rozumie i akceptuje ograniczenia jakie narzuca druk offsetowy — w tym
niewielkie réznice kolorystyczne jakie moga wystapié¢ w stosunku do wydruku tej samej pracy na
roznych maszynach i wréznym czasie.

Prosimy pamietaé o tym, ze ulotki po wydruku beda bledsze i bardziej przygaszone niz wyswietlane
na ekranie ze wzgledu na swiatto ktére emituje monitor komputera.

Druk offsetowy na papierze matowym zawsze jest matowy.

Normy ISO gestosci optycznej CMYK wydruku na papierze matowym powlekanym:
(C) Cyan: 1,35 (+/-0,05)

(M) Magenta: 1,35 (+/-0,05)

(Y) Yellow: 1,20 (+/- 0,05)

(K) Black: 1,45 (+/-0,05)

Jesli zalezy Panstwu na mocnym nasyceniu koloréw rekomendujemy wybor aukcji z drukiem
cyfrowym lub drukiem na papierze btysk oraz prosimy o przekazaniu nam takiej informacji przy
sktadaniu zamowienia a nasz grafik naniesie odpowiednie poprawki nasycenia barw w Panstwa
projekcie.

5. Ze wzgledow technologicznych prosimy o uwzglednienie spadoéw: odsuniecie istotnych
elementéw od krawedzi (2-3mm od granicy ulotki do linii ciecia oraz odsunigcie 0 2-3mm istotnych
elementdéw od linii ciecia - poza bezpieczng granice).

6. Papier o gramaturze 130g jest optymalny dla nasycenia do 250% sumy barw CMYK.
Przekroczenie tej warosci moze skutkowaé obnizeniem jakosci ze wzgledu na naprezenia papieru
postajace w trakcie wydruku (m.in. nieczytelne napisy oraz rozmyte drobne elementy). Prosimy na
to zwréci¢ na uwage szczegdlnie w przypadku duzych powierzchni zadruku (w takim przypadku
zalecamy wybor aukcji z mozliwosciag wydruku na papierze o gramaturze minimum 170g,
ewentualnie o pogrubienie oraz powiekszenie czcionki do rozmiaru minimum 9).

7. Kupujacy ponosi catkowita odpowiedzialnosé¢ za wady prawne wynikajace ztrescii formy
dostarczonych prac, w tym takze za wszelkie naruszenia praw oséb trzecich. Kupujacy oswiadcza,
ze przestane prace sg wolne od wiruséw i nie spowodujg awarii oprogramowania ani urzadzen
komputerowych.

8. Ze wzgledu na charakterystyke druku offsetowego TERMIN REALIZACJI TO 5-7 DNI ROBOCZYCH i
liczy sie od daty wptywu srodkéw na konto oraz przestania pliku. Czas podany w aukcji Allegro jest



dniem roboczym - przez co rozumie sie kazdy dzien z wyjatkiem sobét, niedziel i dni wolnych od
pracy.

W wyjatkowych sytuacjach, jesli zalezy Paiistwu na czasie, bardzo prosimy o kontakt telefoniczny
przed ztozeniem zamowienia.

UWAGA: Czas realizacji moze ulec przedtuzeniu o okolo 1-2 dni robocze w przypadku duzej ilosci
zamoéwien lub o okres swigteczny badz wynikajacy z wystapienia przeszkéd natury wyzszej od nas
niezaleznych. W takim przypadku poinformujemy mailem, lub telefonicznie najpézniej w dniu
maksymalnego terminu realizacji.

9. Sprzedajacy przesyta w formie elektronicznej przez serwis allegro fakture VAT najp6zniej do
konca miesigca kalendarzowego w ktérym zakup zostat ztozony oraz optacony (w przypadku
zamowien ztozonych oraz optaconych w ostatnie 2 dni miesigca kalendarzowego faktura jest
przestana w ciggu 3-5 dni roboczych oraz wystawiona na miesiac poprzedni tj. ten w ktérym
zamowienie zostato ztozone). Fakture mozna znalezé we wiadomosci wystanej na email przypisany
do konta allegro badz w serwisie allegro w informacjach do zakupu - NOWOSC, kt6éra wprowadzito
allegro). Kupujacy najpézniej w dniu zatozenia zamdéwienia informuje sprzedawce o wyborze
faktury VAT, w przypadku braku takiej informacji sprzedawca wystawia dowod zakupu w postaci
paragonu i dotacza go fizycznie do zamdéwionego produktu (po wystaniu paragonu wraz z towarem
do kupujacego nie ma mozliwosci wystawienia faktury VAT).

10. Sprzedajacy nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody wynikte w czasie transportu, jak i rGwniez
odpowiedzialnosci za nieterminowos$¢é dostawcow. Prosimy o sprawdzenie stanu przesytki w
obecnosci doreczyciela, a w razie problemoéw o sporzadzenie protokotu szkody z podpisem
przewoznika.

Ze wzgledu na charakter produktow, ktére sprzedajemy jako personalizowane, do ktérych
wykonania niezbedny jest projekt graficzny przestany od kupujacego, zastrzegamy, ze do finalnego
zawarcia umowy sprzedazy dochodzi dopiero wowczas, gdy klient/kupujacy otrzyma potwierdzenie
przyjecia zamoéwienia po wstepnej weryfikacji poprawnosci projektu przez naszego grafika.
Zastrzegamy, rowniez ze opublikowane w sklepie internetowym informacje o produktach nie
stanowig oferty, lecz zaproszenie do zawarcia umowy sprzedazy. Ztozenie zamoéwienia (nawet,
jezeli od razu zostato optacone) jest rownoznaczne ze ztozeniem sprzedawcy oferty nabycia
okreslonego produktu.



KONTAKT:

e Telefon: +48 532735612

e E-mail: info.ekstra.druk@gmail.com

¢ E-mail do wysytki projektow do druku: projekty.rymag@gmail.com
e www.rymag-druk.pl

Godziny pracy:

e Poniedziatek 09:00 -16:00

e Wtorek 09:00-16:00

e Sroda09:00 -16:00

e Czwartek 09:00-16:00

e Piatek 09:00-16:00

e Sobota- Niedziela: zamkniete



