Oswiadczenie o ujawnieniu danych osobowych

Mammotion Technology Co ., Limited i/ lub jej podmioty stowarzyszone i zalezne Mammotion
lub My uwazajq, ze wazne jest, aby doktadnie wiedzie¢, czego sie spodziewac przy zakupie
naszych potgczonych produktéw ,,Produkt,, Uzytkownik moze w petni korzystaé z naszych
ustug ,,Ustuga,, za posrednictwem Produktu, aplikacji Mammotion i miniprograméw (jesli
dotyczy) Zgodnie z rozporzadzeniem (UE) 2023/2854 (ustawa o danych) chcielibysmy
przekazac¢ informacje na temat danych generowanych i przechowywanych przez Produkt i
Ustuge.

Polityka prywatnosci

Jestesmy mocno zaangazowani w ochrone Twoich danych osobowych zgodnie z naszg
polityka prywatnosci (dostepna pod adresem: https://mammotion.com/pages/privacy-
policy). Mozna tam znalez¢ wszystkie informacje o tym, w jaki sposob przetwarzamy dane,
jakie prawa przystugujg uzytkownikowi i jak mozna sie z nami skontaktowac.

Co i w jaki sposéb generowane s3g dane

Oproécz danych osobowych, Produkt i Ustuga mogg generowa¢ dane operacyjne (takie jak
model urzgdzenia, numer urzgdzenia, ustawienia urzgdzenia, rekordy aktualizacji) oraz
informacje o zainteresowaniach uzytkownika (takie jak okres ustugi sieciowej, okres
gwarancji).

Produkt i Ustuga mogg generowac dane w powszechnie uzywanych formatach nadajgcych
sie do odczytu maszynowego, takich jak JSON. Produkt i Ustuga mogg generowac dane w
sposob ciggly i w czasie rzeczywistym podczas dziatania. Szacuje sig, ze podczas dziatania
Produkt i Aplikacje Mammotion generujg okoto 20-250 MB danych na godzine.

Jak przechowywane s3 dane

Dane sg przechowywane w Produkcie, na urzadzeniu, na ktérym uzytkownik instaluje
aplikacje Mammotion lub korzysta z miniprogramow (jesli dotyczy), a takze na wysoce
bezpiecznych serwerach zewnetrznych w chmurze. Bedziemy przechowywaé informacje
tylko przez najkrotszy okres niezbedny do swiadczenia Ustugi na rzecz uzytkownika.

Jak zarzadza¢ danymi

Po zakupie Produktu i Ustugi uzytkownik moze uzyskac dostep do danych, odzyskac je i
usunaé, wysytajac wiadomosé e-mail na adres privacy@mammotion.com. Ogdlnie rzecz
biorgc, wniosek zostanie rozpatrzony w odpowiednim czasie po jego otrzymaniu i
zweryfikowaniu tozsamo$ci uzytkownika.

Mozemy wykorzystywacé tatwo dostepne dane w celu zapewnienia normalnego dziatania
Ustugi i optymalizacji jej dziatania. Nie zezwalamy stronom trzecim na wykorzystywanie fatwo
dostepnych danych, chyba ze uzytkownik zwrdci sie z takg prosbg, wysytajac wiadomos¢ e-
mail na adres privacy@mammotion.com. Nalezy pamietac, ze niektére dane mogg stanowié
tajemnice handlowg bedacg naszg wtasnoscig, a my mozemy podjg¢ niezbedne srodki
podczas udostepniania danych zgodnie z ustawg o danych lub innymi obowigzujgcymi
przepisami.

Gdy uzytkownik zdecyduje sie zakohczy¢ korzystanie z Produktu i Ustugi, moze anulowac
swoje konto i ztozy¢ wniosek o usuniecie przez nas danych.



W przypadku jakichkolwiek skarg, pytan, komentarzy lub sugestii prosimy o kontakt, wysytajgc
wiadomo$é e-mail na adres privacy@mammotion.com|, a my dotozymy wszelkich staran, aby
rozwigza¢ Twoje watpliwosci w odpowiednim czasie po otrzymaniu i zweryfikowaniu Twojej
tozsamosci uzytkownika. Jesli nie jestes zadowolony z naszego procesu, mozesz ztozy¢ skarge
dotyczgcg naruszenia przepiséw do wtasciwego organu wyznaczonego zgodnie z art. 37 ustawy
o danych osobowych.




