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Warunki 5-cio letniej gwarancji na pompy
EVOSTA 2 i EVOSTA 3:

1. Okres gwarancji udzielony przez DAB PUMPS POLAND Sp. z 0.0. na zakupione towary wynosi 60 miesiacy od daty
zakupu lecz nie dtuzej, niz 66 miesiecy od daty produkcji wynikajacej z danych na tabliczce znamionowej produktu. Termin
gwarancji ulega przedtuzeniu o okres wykonywania naprawy gwarancyjnej.

2. Ochrona gwarancyjna obejmuje produkty Sprzedawcy eksploatowane na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej i obowigzuje
wraz z dowodem zakupu. W przypadku reklamacji nalezy przedstawi¢ zarowno dowod zakupu, jak i kartg gwarancyjna.

3. W okresie gwarancyjnym Sprzedawca usunie usterki, ktorych przyczyny wynikaja bezposrednio z wad materiatowych lub
produkcyjnych sprzedanego towaru.

4. Usterki objete gwarancja nalezy niezwtocznie po ich stwierdzeniu zgtosi¢ Autoryzowanemu Serwisowi Sprzedawcy,
wskazujac ich rodzaj i dane teleadresowe Kupujacego. Wykaz Autoryzowanych Serwisow Sprzedawcy umieszczony jest na
stronie internetowej Sprzedawcy www.dabpumps.com.pl

5. Sprzedawca ustosunkuje si¢ do zadania zawartego w zgloszeniu gwarancyjnym niezwlocznie, lecz nie dtuzej niz w terminie
14 dni roboczych od dnia otrzymania kompletnego pisemnego zgloszenia.

6. Kupujacy zobowiazany jest do umozliwienia Autoryzowanemu Serwisowi Sprzedawcy bezproblemowego dostgpu do
urzadzen, celem wykonania wszelkich niezbednych czynno$ci zmierzajacych do ustalenia przyczyn awarii i ich usuniecia.

7. Usterki uznane przez Sprzedawce (Autoryzowany Serwis Sprzedawcy) za objete obowigzkiem naprawy gwarancyjne;j
zostang usunigte poprzez wymiane wadliwych czesci lub wymiane kompletnego towaru na wolny od wad, w terminie do 14
dni roboczych od daty zgodnej z ust. 5 — powyzej, poinformowania Kupujacego przez Sprzedawce (Autoryzowany Serwis
Sprzedawcy) o uznaniu i sposobie usunigcia usterki. W szczego6lnych przypadkach, termin usunigcia usterki moze ulec
odpowiedniemu przedtuzeniu ze wzgledu na charakter uszkodzenia, wady lub typ towaru. Sprzedawca lub Autoryzowany
Serwis Sprzedawcy dokona wyboru miejsca realizacji uslug gwarancyjnych, majac na uwadze wzgledy technologiczne,
ekonomiczne i logistyczne.

8. Sprzedawca lub Autoryzowany Serwis Sprzedawcy realizuja §wiadczenia gwarancyjne wytacznie w dni robocze, tj. od
poniedziatku do piatku z wylaczeniem przypadajacych w danym okresie dni ustawowo wolnych od pracy. W wypadku
konieczno$ci wykonania $wiadczen gwarancyjnych w dni ustawowo wolne od pracy, koszty dojazdu i robocizny ponosi
Kupujacy.

9. Obowigzek §wiadczen gwarancyjnych powstanie pod warunkiem, ze zakupiony towar zostat dobrany, zamontowany i
eksploatowany zgodnie z wytycznymi okreslonymi w katalogach i instrukcjach Sprzedawcy, oraz zgodnie z ogolnymi
zasadami eksploatacji urzadzen elektromechanicznych.

10. Aby zapewni¢ prawidlowg i bezawaryjna pracg pomp obiegowych, zalecane jest zamontowanie siatkowego lub najbardziej
skutecznego filtra magnetycznego.

11. DAB PUMPS Poland Sp. z 0.0. zwolnione jest z odpowiedzialnosci z tytulu gwarancji za:

- wady i niesprawnos$ci powstate w wyniku uzytkowania niezgodnego z instrukcja

- urzadzenia, ktorych napraw i przerobek dokonaty osoby nieupowaznione przez DAB PUMPS Poland Sp. z o.0.,

- pompy, w ktorych stwierdzono prace na sucho

- uszkodzenia powstate w wyniku przepig¢ w instalacji elektrycznej przy rownoczesnym braku zainstalowanych zabezpieczen

11. Wszelkie porozumienia i o§wiadczenia Stron zwigzane z realizacja uprawnien wynikajacych z roszczen gwarancyjnych
wymagajg formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.
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