
Klauzula informacyjna – Akt w Sprawie Danych  

Realizując przez Operum Sp. z o.o. Sp.K. obowiązek informacyjny z art. 3 ust. 2 rozporządzenia  
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2023/2854 z dnia 13 grudnia 2023 r. w sprawie 
zharmonizowanych  przepisów dotyczących sprawiedliwego dostępu do danych i ich wykorzystywania 
oraz w sprawie zmiany  rozporządzenia (UE) 2017/2394 i dyrektywy (UE) 2020/1828 (akt w sprawie 
danych) (Dz.U. UE. L. z 2023  r. poz. 2854 z późn. zm.) („Akt w Sprawie Danych”)1, poniżej określone 
zostały informacje danych  generowanych przez urządzenia. („Produkt”)  

Informacje w niniejszej klauzuli przekazywane są kupującemu na platformie sprzedażowej należącej do  
Allegro sp. z o.o. z siedzibą w Poznaniu („Allegro”) przed zawarciem umowy sprzedaży Produktu. 
Użytkownik ma możliwość zapisania treści niniejszego dokumentu, np. poprzez jego pobranie w formacie  
PDF, w celu posiadania do tego niego dostępu w przyszłości. Jest on dostępny także pod adresem strony  
internetowej, wskazanym w polu adresu www w używanej przez kupującego przeglądarce internetowej.  

I. Jakie rodzaje, format oraz ilość danych generuje Produkt?  

1. Produkt jest w stanie generować następujące rodzaje danych (łącznie: „Dane z Produktu”): a. Dane 
identyfikacyjne i techniczne: adres IP użytkownika, identyfikatory urządzenia, typ  przeglądarki 
(User Agent), dane o wersji aplikacji.  
b. Dane lokalizacyjne: przybliżona lub dokładna lokalizacja urządzenia (używana m.in. do funkcji  
sieciowych i bezpieczeństwa).  
c. Dane dotyczące aktywności aplikacji: lista zainstalowanych aplikacji, logi użycia aplikacji,  
metadane dotyczące sesji.  
d. Dane z formularzy i komunikacji: imię, adres e-mail oraz treść komentarzy przekazywanych w  
aplikacji.  

2. Dane z Produktu generowane są w następujących formatach:   
a. TXT/CSV (zapisy diagnostyczne i raporty),   
b. JSON pliki logów technicznych.  

3. Szacunkowa ilość generowanych Danych z Produktu:   
Ilość generowanych danych zależny od intensywności użycia i funkcji; zwykle od kilkudziesięciu kB do  
kilku MB dziennie.   

II. W jaki sposób Produkt generuje dane?  

a. Dane techniczne i identyfikacyjne powstają automatycznie przy każdym uruchomieniu i działaniu  
urządzenia oraz aplikacji.  

b. Dane lokalizacyjne generowane są w czasie rzeczywistym podczas korzystania z funkcji  
łączności i monitorowania.  



1 źródło: https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/HTML/?uri=OJ:L_202302854. 
c. Dane komunikacyjne (np. formularze, komentarze) powstają zdarzeniowo – w reakcji na  

działanie użytkownika.  

1. Produkt jest w stanie przechowywać Dane z Produktu:  

a. na urządzeniu (kamera Wi-Fi) – tymczasowe logi, zapisy diagnostyczne;  
b. w aplikacji mobilnej (telefon/tablet) – dane związane z konfiguracją, historią i  komentarzami;  
c. na zdalnym serwerze dostawcy aplikacji (chmura) – jeśli użytkownik utworzy konto i włączy  

synchronizację.  

2. Zamierzony okres przechowywania (retencji) danych wynosi:  
a. na urządzeniu – do czasu nadpisania pamięci lokalnej lub resetu urządzenia; b. w aplikacji 
mobilnej – do czasu usunięcia przez użytkownika danych lub aplikacji; c. na serwerze dostawcy 
aplikacji – co do zasady do czasu usunięcia konta lub danych przez   

użytkownika. Dane techniczne (np. logi diagnostyczne) mogą być przechowywane krócej,  
zwykle do 6 miesięcy, w celach bezpieczeństwa i utrzymania usługi.  

III. W jaki sposób kupujący ma możliwość dostępu, pobrania lub usunięcia Danych z  
Produktu?  

1. Użytkownik może:  
a. uzyskać dostęp do danych poprzez aplikację mobilną (np. sekcje „Historia”,  „Ustawienia”, 

„Konto”);  
b. pobrać dane z pamięci urządzenia lub aplikacji, np. eksportując logi lub kopiując pliki; c. 
usunąć dane poprzez reset ustawień kamery, usunięcie aplikacji lub usunięcie konta w  chmurze 


