
KARTA GWARANCYJNA

Nazwa sprzętu: ____________________________________________

Numer seryjny: ____________________________________________

Imię i nazwisko: __________________________________________

Data sprzedaży: ___________________________________________

Gwarancja jest udzielana na okres: [ ] 6 miesięcy    [ ] 12 miesięcy    [ ] 24 miesiące

Gwarancja traci ważność, jeśli:
- sprzęt uległ uszkodzeniu mechanicznemu w wyniku użytkowania,
- stwierdzono ślady ingerencji osób trzecich,
- numer seryjny został usunięty, zmieniony lub jest nieczytelny,
- sprzęt był używany niezgodnie z przeznaczeniem lub warunkami eksploatacji.

Gwarancja nie obejmuje:
- uszkodzeń wynikających z zalania, upadku, przepięć elektrycznych lub niewłaściwego użytkowania,
- zużycia eksploatacyjnego (np. baterii, gniazd, przycisków),
- działania oprogramowania firm trzecich lub błędów systemowych niepowstałych z winy sprzedawcy.

WAŻNE:
- Przed odesłaniem urządzenia usuń wszystkie dane oraz konta, w tym iCloud lub SIM.
- Do reklamacji dołącz dowód zakupu i opis usterki.
- Czas rozpatrzenia reklamacji wynosi do 14 dni roboczych od dnia otrzymania urządzenia.

Kontakt w sprawach gwarancji:
E-mail: solven.office@gmail.com
Telefon: 725 091 120

Podpis sprzedawcy: _______________________________Podpis nabywcy: _______________________________
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