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Szanowny Kliencie,

Bardzo wazna jest dla nas Paristwa opinia 0 dziataniach naszej
firmy. Bedziemy wdzigczni za wszelkie uwagi i propozycje z Pan-
stwa strony dotyczace produkowanych przez nas urzadzen oraz
sposobu obstugi przez naszych Partneréw oraz Serwis.

DEFRO R. Dziubeta Sp. k

Tre$¢ niniejszej Instrukcji Obstugi jest wtasnoécig DEFRO R. Dziubeta Sp. k.

bez wczesniejszej, pisemnej zgody DEFRO R. Dziubeta Sp. k. jest zabronione.

DEFRO

Szanowny Kliencie,

Gratulujemy dokonania wyboru wysokiej jakosci produktu firmy DE-
FRO, ktdry na dtugo zapewni bezpieczenstwo i niezawodnos¢ uzytko-
wania.

Jako Klienci naszej firmy mozecie Panstwo zawsze liczy¢ na pomoc
Centrum Serwisowego DEFRO, ktdry jest przygotowany do zapewnie-
nia statej sprawnosci Waszego urzadzenia.

Prosimy przeczyta¢ z uwagg ponizsze wskazowki, ktorych przestrze-
ganie jest warunkiem prawidtowego i bezpiecznego funkcjonowania
urzadzenia.

© Nalezy uwaznie przeczytaé Instrukcje obstugi - mozna w niej
znalez¢ przydatne uwagi odnoszace sie do prawidtowego
uzytkowania naszego produktu.
Nalezy sprawdzi¢ kompletnos¢ dostawy oraz czy urzadzenie
w czasie transportu nie ulegto uszkodzeniu,
Nalezy poréwnac dane z tabliczki znamionowej z kartg gwa-
rancyjna.
Przed uruchomieniem urzadzenia nalezy sprawdzi¢, czy in-
stalacja jest zgodna z zaleceniami niniejszej instrukcji oraz
odpowiednimi przepisami krajowymi.

Podczas eksploatacji produktu nalezy przestrzega¢ podstawowych
zasad uzytkowania.

W razie koniecznosci interwencji nalezy zawsze zwracac si¢ do Cen-
trum Serwisowego DEFRO Iub Autoryzowanego Serwisu DEFRO, gdyz
jako jedyni, posiadajg oni oryginalne czesci zamienne i s3 wasciwie
przeszkoleni w zakresie montazu i eksploatacji urzadzen DEFRO.

Dla Panstwa bezpieczenstwa i komfortu uzytkowania urzadzenia pro-
simy 0 zapoznanie si¢ z niniejsza instrukcja obstugi oraz odestanie
prawidtowo wypetnionej kopii Karty Gwarancyjnej na adres:

= DEFRO R. Dziubeta Sp. k. - Centrum Serwisowe

Ruda Strawczynska 103a
26-067 Strawczyn

(G serwis@defroair.pl

Odestanie Karty Gwarancyjnej pozwoli nam zarejestrowac Panstwa
w naszej bazie uzytkownikow urzadzen DEFRO oraz zapewni¢ szybka
obstuge serwisowa.

Nie odestanie lub odestanie nieprawidtowo wypetnionej Karty Gwa-
rancyjnej i poswiadczenia o jakosci i kompletno$ci produktu w termi-
nie dwoch tygodni od daty instalacii, lecz nie diuzej niz szes¢ miesigcy
od daty zakupu skutkuje utratg gwaranciji! Wigze sig to z opoznie-
niem w wykonywaniu napraw oraz koniecznoscig pokrycia kosztow
wszystkich napraw i dojazdu serwisu.

Dziekujemy za zrozumienie.
Z wyrazami szacunku.

DEFRO R. Dziubeta Sp. k.
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1. INFORMACJE

Instrukcja obstugi stanowi integralng i istotng czgs$¢ produkiu,
i bedzie musiata zostaé przekazana uzytkownikowi rowniez w
przypadku przekazania wtasnosci. Nalezy sie z nig uwaznie za-
poznac i zachowac jg na przysztosc¢, poniewaz wszystkie uwagi
w niej zawarte dostarczajg waznych wskazowek dotyczacych
bezpieczenstwa podczas montazu, eksploatacii i konserwacii.

Montaz urzadzenia powinien zosta¢ przeprowadzony zgodnie z
obowigzujgcymi normami Kraju przeznaczenia, wedtug wska-
z0wek producenta i przez wykwalifikowany personel. Niewta-
ciwy montaz urzgdzenia moze by¢ powodem obrazen u 0sdb
i zZwierzat oraz szkdd na rzeczach, za ktore producent nie jest
odpowiedzialny.

Urzadzenie moze by¢ wykorzystane wytgcznie do celu, dla ktd-
rego zostato jednoznacznie przewidziane. Jakiekolwiek inne
uzycie nalezy uwazac¢ za niewtasciwe i w konsekwencji niebez-
pieczne.

W przypadku btedoéw podczas montazu, eksploatacji lub prac
konserwacyjnych, spowodowanych nieprzestrzeganiem obo-
wigzujacego prawodawstwa, przepisdw lub instrukcji zawar-
tych w niniejszej instrukcji (lub innych, dostarczonych przez
producenta), producent uchyla sie od jakigjkolwiek odpowie-
dzialnosci kontraktowej lub poza kontraktowej za powstate
szkody i gwarancja dotyczgca urzadzenia traci waznosc.

Wersje publikacii

W zwigzku ze statym udoskonalaniem produktu DEFRO za-
strzega sobie prawo do aktualizacji niniejszej publikacji bez
uprzedniego powiadomienia.

Tres¢ ninigjszej Instrukcji Obstugi jest wtasnoscig DEFRO. Ja-
szej Instrukeji Obstugi bez wezesniejszej, pisemnej zgody DE-
FRO jest zabronione.

Przechowywanie instrukciji oraz sposéb przegladania jej tre-
$ci

Zalecamy dbac o ninigjszg instrukcje i przechowywac jg w ta-
two i szybko dostepnym migjscu. W przypadku zagubienia,
zniszczenia lub uszkodzenia niniejszej instrukeji nalezy wniesé
0 uzyskanie jej kopii w punkcie sprzedazy produktu lub bezpo-
Srednio u Producenta, podajac dane identyfikacyjne wyrobu.
Wszystkie waznigjsze informacje zawarte w instrukcji obstugi
wyroznione sg ,ttustym drukiem” oraz opatrzone znakami ma-
jacymi na celu zwrdcenie uwagi uzytkownika na zagrozenia,
ktore mogg wystapi¢ podczas pracy urzadzenia. Ponizej obja-
$nione s3 stosowane w tekscie symbole:

DEFRO

Y

’

A

9

Niebezpieczenstwo!

Symbol ostrzegawczy wskazujgcy na bezpo-
Srednie zagrozenie zdrowia i zycia! Nieprze-
strzeganie zalecen oznaczonych w ten spo-
sob i nieprawidtowa obstuga moze spowo-
dowac Smierc lub powazne obrazenia.

Niebezpieczenstwo!

Symbol ostrzegawczy wskazujgcy na nie-
bezpieczenstwo zwigzane z napieciem elek-
trycznym. Niewtasciwa instalacja i nieprawi-
dtowe podtgczenie elekiryczne moze stano-
wic zagrozenie zycia wskutek porazenia pra-
dem.

Uwaga!

Symbol ostrzegawczy nakazujacy uwazne prze-
czytanie ze zrozumieniem podanej informacii, do
kidrej sie odnosi. Nieprzestrzeganie tego typu
zalecen moze spowodowac powazne uszkodze-
nie urzadzenia i narazi¢ na niebezpieczenstwo
samego uzytkownika lub srodowisko.

Niebezpieczenstwo!

Symbol ostrzegawczy wskazujgcy na zagrozenie
zdrowia! Nieprzestrzeganie zalecen wyrdznio-
nych w ten sposob moze doprowadzi¢ do pozaru
lub poparzenia.

Wskazdwka!

Symbol informacyjny. Oznaczono w ten sposéb
pozyteczne informacije | wskazowki.

2. PODSTAWOWE ZASADY BEZPIECZENSTWA

2.1. Ostrzezenia dotyczace bezpieczenstwa

©

©

Postanowienia krajowe i lokalne powinny by¢
spetnione.
Urzadzenie nalezy instalowaé zgodnie z nor-
mami prawnymi obowigzujgcymi w danym
migjscu, regionie lub kraju.
Producent nie ponosi odpowiedzialnosci za
szkody wynikajace z nieprawidtowego mon-
tazu i wynikajgcych z tego tytutu zagrozen:
> uszkodzenia mienia, zwarcia z powodu
akumulacji i wycieku wody,
> zagrozenia zdrowia i zycia, uszkodzenia
mienia z powodu upadku urzadzenia za-
montowanego na nieodpowiedniej kon-
strukcji wsporcze,
» 7agrozenia zycia i zdrowia na wskutek
zamontowania urzadzenia w miejscu do-
stepnym dla 0sdb nieupowaznionych.

air
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Urzadzenie nie powinno by¢ uzytkowane przez
osoby (w tym dzieci do lat 8) o ograniczonej
sprawnosci fizycznej, sensorycznej, umysto-
wej, a takze osoby nie posiadajgce doswiad-
czenia i niezbednej wiedzy, o ile nie dokonuja
one obstugi pod nadzorem lub po odpowied-
nim poinstruowaniu przez osobe odpowie-
dzialng za ich bezpieczenstwo.

Dla wiasciwego uzytkowania urzadzenia, a
takze celem zapobiezenia wypadkom, zawsze
nalezy przestrzega¢ wskazéwek podanych w
instrukciji obstugi.

Obstuge oraz regulacie powinny wykonywac
osoby doroste. Btedy lub niewtasciwe ustawie-
nia moga spowodowac nieprawidtowe dziata-
nie.

Przed rozpoczeciem jakiejkolwiek operacii,
uzytkownik (lub dowolna osoba podejmujgca
obstuge urzadzenia) powinien przeczytaé ze
zrozumieniem catg tresc niniejszej instrukgii.
Urzadzenie powinno byC uzywane wytgcznie
zgodnie z jego przeznaczeniem. Kazde inne
uzycie uwazane jest za niswtasciwe, a w kon-
sekwencji niebezpieczne.

Urzadzenia nie nalezy uzywac jako drabiny czy
przedmiotu do opierania sie.

Uzytkownik ponosi petng odpowiedzialnosc za
niewtasciwe uzytkowanie produktu oraz zwal-
nia firme DEFRO od wszelkiej odpowiedzialno-
sci cywilngj i karnej.

Wszelkiego rodzaju modyfikacje lub wymiana
czesci urzadzenia na komponenty nieorygi-
nalne bez uzyskania autoryzacji moze stwa-
rza¢ zagrozenie dla operatora, a takze zwalnia
firme DEFRO od wszelkiej odpowiedzialnosci
cywilnej oraz karnej.

Nieprawidtowa instalacjia lub konserwacja
(niezgodna z trescig niniejszej instrukgii),
moze spowodowac obrazenia 0sob, zwierzat
lub szkody materialne. Firma DEFRO jest
wowczas zwolniona od wszelkiej odpowie-
dzialnosci cywilnej lub karnej.

Na urzadzeniu nie nalezy umieszczaé ani su-
szy¢ bielizny. Ewentualne suszarki do rozwie-
szania bielizny lub tym podobne powinny by¢
ustawiane w odpowiedniej odlegtosci od urza-
dzenia - niebezpieczenstwo pozaru.

2.2. Ostrzezenia dotyczgce obstugi

© W razie awarii lub nieprawidtowego dziatania
urzadzenie nalezy wytaczyc.
DEFRO

© Urzadzenie nalezy instalowa¢ w pomieszcze-
niach z zabezpieczeniem przeciwpozarowym i
wyposazonych we wszelkie wymagane ele-
menty, takie jak zasilanie.

© Urzadzenie nalezy przechowywaé w pomiesz-
czeniach pozbawionych wilgoci, nie moga by¢
one wystawione na szkodliwe dziatanie czynni-
kow atmosferycznych, nalezy unika¢ zabrudze-
nia.

© W celu utatwienia ewentualnych interwenci
przez personel techniczny, nie nalezy umiesz-
czaC urzadzenia wewngtrz zamknigtych i cia-
snych przestrzeni.

Informacje dodatkowe

© Wrazie jakichkolwiek trudnosci nalezy zwrdcic
sie do punktu sprzedazy lub wykwalifikowa-
nego personelu autoryzowanego przez firme
DEFRO, a w razie koniecznosci naprawy na-
lezy zazadac oryginalnych czesci zamiennych.

© Nalezy starannie przechowywac niniejsza in-
strukcje, poniewaZ powinna ona by¢ dostepna
przez caly okres eksploatacji urzadzenia. W
przypadku sprzedazy urzadzenia lub odstgpie-
nia go innemu uzytkownikowi nalezy zawsze
upewnic¢ sie, czy do produktu zatgczono in-
strukcie.

© W razie jej zagubienia nalezy wnioskowaé o
nowg kopie w autoryzowanym punkcie sprze-
dazy lub w firmie DEFRO.

3. PRZEZNACZENIE

Nawilzacz kanatowy WetUp 2.8 przeznaczony jest do wspot-
pracy z centralg wentylacyjng i stuzy do utrzymywania odpo-
wiedniej wilgotnoSci powietrza w budynku. Dziatanie nawilza-
cza oparte jest na naturalnym (adiabatycznym) procesie odpa-
rowywania wody, kidry jest nie tylko najbardziej korzystny dla
naszego zdrowia, ale dodatkowo jest bardzo energooszczedny.
Nawilzacz wspotpracujgcy z centralg wentylacyjng to idealne
rozwigzanie dla zapewnienia odpowiedniej wilgotnosci w bu-
dynku w okresie zimowym, gdy wilgotnos¢ powietrza w po-
mieszczeniach znacznie spada.

Urzadzenie nalezy zamontowac za centralg wentylacyjng na ka-
nale nawiewnym nawiewajgcym powietrze do pomieszczen
Prawidtowo zainstalowane urzadzenie nie wymaga zadnych
czynnosci obstugowych, poza okresowg wymiang mat ewapo-
racyjnych.

Nawilzacz kanatowy jest przeznaczony do montazu w instala-
cjach wentylacji mechanicznej z odzyskiem ciepta w obiektach
mieszkalnych.

air
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4. CHARAKTERYSTYKA TECHNICZNA

4.1. Budowa

ee
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Rysunek 1. Budowa nawilzacza powietrza.
1 — obudowa uktadu automatyki, 2 — zapiecia klapy rewizyjnej, 3 — elektrozawdr, 4 — wlot powietrza, 5 — nagrzewnica nawilzacza, 6 — maty ewaporacyjne,
7 — taca ociekowa, 8 — gniazdo zasilania z bezpiecznikiem, 9 — krdciec zasilania wody %", 10 — wylot powietrza, 11 — klapa rewizyjna, 12 — czujnik
temperatury.

4.2. Dane techniczne

o Nalezy bezwzglednie przestrzegac zalecer instrukcji obstugi.
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Rysunek 2. Podstawowe wymiary nawilzacza.

Tabela 1. Dane techniczne nawilzacza.

Parametr j.m. Nawilzacz
Maksymalny strumien powietrza m*/h 600
Zuzycie energii W 10
Zasilanie Vv 230 (50 Hz)
Typ bezpiecznika WTA 5X20 250 VF-6.3A
Srednica kréécow wlotu i wylotu powietrza| mm 200
Masa kg 26
Moc nagrzewnicy W 1000
Maksymalne zuzycie wody I/h 1,1-33
Opdr powietrza przy 200 m*/h Pa 7
Srednica kré¢ca wody %
I\(Iaksymglne cisnienie wody z sieci wodo- bar 15-5
ciggowej
Temperatura wody min/max °C 5-15
Temperatura otoczenia °C h—-45
Pa OPORY PRZEPLYWU
30
2 //
- //4 ]
B
5 1 _~
g "
® 10 - "
5 ///
] —
’ 50 100 150 200 250 300 350 400 450 500 550 600 [h
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4.3. Wyposazenie

Nawilzacz dostarczany jest w stanie zmontowanym na palecie
w opakowaniu z kartonu. W zakres dostawy moga wchodzi¢
dodatkowe elementy i podzespoly, zgodnie z zamdwieniem
uzytkownika. Elementy stanowigce standardowe wyposazenie
wyszczegolnione sg w tabeli 2.

Tabela 2. Wyposazenie nawilzacza powietrza.

Standardowe wyposazenie urzadzenia j.m. | ilos¢
Instrukcja obstugi nawilzacza Szt. 1
Syfon szt 1
Czujnik wilgotnosci Szt. 1
Ztacze 32/32 szt. | 1

4.4. Czesci zamienne

W celu uzyskania informacji na temat dostepnosci czesci za-
miennych do nawilzacza powietrza lub zapytania o mozliwos¢
serwisu urzadzenia, prosimy o kontakt z Centrum Serwisowym
DEFRO lub Autoryzowanym Serwisem DEFRO.

DEFRO R. Dziubeta Sp. k.
Centrum Serwisowe
Ruda Strawczyriska 103a
26-067 Strawczyn

& @ serwis@defroair.pl

5. WYTYCZNE MONTAZU

Montaz oraz rozruch powinien wykonaé wykwalifikowany insta-
lator zgodnie z aktualnie obowigzujgcymi przepisami. Postano-
wienia krajowe i lokalne powinny by¢ spetnione!

5.1. Miejsce montazu

Miejscem montazu nawilzacza wraz z centralg wentylacyjng
moze byC pomieszczenie gospodarcze, kottownia, garaz lub
inne pomieszczenie specjalnie do tego przygotowane. Po-
mieszczenie instalacji nawilzacza musi spetniaC kilka warun-
kow:

© temperatura nie moze spadac ponizej 5 °C,
© pomieszczenie musi by¢ wolne od zapylenia.

W otoczeniu roboczym musi znajdowac sie zrodto zasilania
energii elektrycznej oraz dostep do instalacji kanalizacyjnej i
wodociggowej. Ponadto pomieszczenie powinno by¢ wyposa-
zone w kratke sciekowa.

Migjscem montazu zespotu moze by¢ Sciana, strop, podest,
ktore beda miaty odpowiednia wytrzymatos¢ na utrzymanie
wagi zespotu oraz zapewniong przestrzen na dostep do urza-
dzenia.

Sposdb zamontowania musi gwarantowaé réwnomierne pod-
parcie urzadzen.

DEFRO

Przy wyborze pomieszczenia instalacji nawilzacza z centralg
wentylacyjng nalezy kierowaé sie zaleceniami zamieszczonymi
w instrukciji obstugi centrali wentylacyjnej

Sposob zamocowania nawilzacza wraz z cen-
tralg wentylacyjng musi byc zgodny z aktual-
nymi przepisami prawa budowlanego kraju in-
stalacji.

5.2. Montaz

Nawilzacz nalezy zamontowaC w bliskim otoczeniu centrali
wentylacyjnej stosujac sie do nizej podanych zasad.

© przygotowac migjsce montazu, wykona¢ odpowiednig
konstrukcje, instalacje kanalizacyjng, wodociggowa
instalacje elektryczna,

rozpakowac urzadzenie,

umiesci¢ nawilzacz w miejscu montazu,

wyréwna¢ w poziomie i pionie,

podtaczy¢ krécie¢ odprowadzenia skroplin z insta-
lacjg kanalizacyjng za pomoca syfonu,

podtgczy¢ urzadzenie do instalacji elekirycznej.

© 0000

5.3. Podtgczenie nawilzacza powietrza do centrali
wentylacyjnej

Nawilzacz nalezy zamontowa¢ w kanale nawiewnym za cen-
tralg wentylacyjng. Do nawilzacza nalezy doprowadzi¢ zimng
wodeg z sieci wodociggowe;.

W przypadku gdy cisnienie w sieci wodociggo-
wej jest wyzsze niz okreslono w tabeli 1. nalezy
zastosowac reduktor cisnienia.

Sposob podtaczenia nawilzacza oraz doprowadzenia wody
przedstawiono na rysunku ponizej.

1 2 3 zasilanie
’ zimng wodg,
~ -

o/~ \e/
Rysunek 3. Sposdb podtaczenia nawilzacza: 1-zawor kulowy, 2-reduktor ci-
$nienia, 3-zawor zwrotny.
W przypadku zbyt duzej twardosci wody
(> 200 mg CaC0s) nalezy zastosowac filtr
zmigkczajgcy.
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5.4. Odprowadzanie skroplin

W podstawie nawilzacza znajduje si¢ kréciec o Srednicy 32 mm
(1%4”) do odprowadzania skroplin z tacki ociekowej. Nalezy do
niego zamontowac syfon wraz z przewodem odprowadzajacym
skropliny do kanalizacji zgodnie z rysunkiem 4.

Po zamontowaniu nalezy przeprowadzi¢ probe szczelnosci wy-
lewajac na tacke ociekowa koto 1 litra wody.

N —
[—\
%

] Zigcze 32132

syfon
kolankowy

odplyw

do kanalizacji

Rysunek 4. Montaz syfonu odprowadzajgcego skropliny z tacki ociekowej
nawilzacza powietrza.

6. POtACZENIE Z INSTALACJA ELEKTRYCZNA

Nawilzacz wspétpracuije z centralg wentylacyjna, kiorej instala-
cja elekiryczna przeznaczona jest do zasilania napieciem elek-
trycznym sieciowym 230 V/50 Hz. Pomieszczenie, w ktdrym
zainstalowany jest nawilzacz z centralg wentylacyjng, powinno
by¢ wyposazone w instalacje elektryczng 230 V/50 Hz wyko-
nang w ukfadzie TN-C lub TN-S (z przewodem ochronnym lub
ochronno-neutralnym) zgodnie z obowigzujgcymi w tym zakre-
sie przepisami. Instalacja elekiryczna (bez wzgledu na rodzaj
wykonanej instalacji) powinna by¢ zakoriczona gniazdem wty-
kowym wyposazonym w styk ochronny. Gniazdo wtykowe po-
winno by¢ w bezpiecznej odlegtosci od Zrodet emisji cieplnej.

Stosowanie gniazda bez podigczonego zacisku
ochronnego grozi porazeniem pradem elektrycz-
nym.

Wszelkie przytaczenia sieci elektrycznej mogg byc
wykonywane jedynie przez elekiryka posiadajg-
cego stosowane uprawienia.

Zabrania sie uzytkownikowi zdejmowania pokryw
sterownika elektronicznego lub wentylatorow oraz
jakichkolwiek ingerencji lub przerobek pofgczen
elektrycznych.

DEFRO

7. OBStUGA | EKSPLOATACJA

7.1. Pierwsze uruchomienie

Rozruch urzadzenia mozna przeprowadzic tylko wowczas, gdy
jest ono w petni potaczone z poprawnie uzbrojong i poprawnie
pracujgcg instalacjg wentylacyjng. W trakcie pracy wszystkie
klapy rewizyjne musza by¢ zamknigte.

Jesli w czasie rozruchu urzadzenie nie pracowato prawidtowo
to instalator powinien usung¢ przyczyny zaktocen i ponownie
podjaé rozruch.

Nawilzacz powietrza moze zostac przekazany
uzytkownikowi do eksploatacji tylko po po-
prawnych zainstalowaniu i wyregulowaniu.

8. OBStUGA NAWILZACZA

8.1. Opis sterownika

Sterownik ST-WetUp przeznaczony jest do obstugi nawilzacza
powietrza. Zadaniem tego urzadzenia jest kontrola zadanej wil-
gotnosci powietrza oraz temperatury za pomoca nagrzewnicy
nawilzacza.

Do zestawu dotgczony jest czujnik wilgotnosci RCZHR z ktorego
odczyt wyswietla sie na panelu sterownika.

Sterownik ST-WetUp umozliwia nastawienie parametréw:

© zadana wilgotnosé

© czas otwarcia/zamkniecia elektrozaworu wody

© aktywacja nagrzewnicy nawilzacza

© temperatura przed/za nawilzaczem wymagana do
uruchomienia nagrzewnicy

© parowanie bezprzewodowego czujnika wilgotnosci

Czujnik RCZHR przeznaczony jest do wspdtpracy nawilzaczem,
ktdry posiada modut radiowy. Przesyta informacje o aktualnej
wilgotnosci pomieszczenia do sterownika nawilzacza.

Na rysunku ponizej przedstawiono opis sterownika nawilzacza.

air
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Rysunek 5.Sterownik nawilzacza.
1-Wyswietlacz - podaje aktualng wilgotnosc¢ powietrza; 2-Dioda LED - zatgczona sygnalizuje brak sparowanego czujnika
radiowego; 3-Dioda LED - zatgczona sygnalizuje prace nawilzacza; 4-Dioda LED - zatgczona sygnalizuje prace grzatki na-
grzewnicy; 5-Przycisk ,Plus”; 6-Przycisk ,Minus”; 7-Przycisk komunikacji.

Za pomoca przyciskéw PLUS i MINUS mozna wybrac funkcje
sterownika, zmienic ich wartosci oraz temperature zadana.

Jednoczesne przytrzymanie przyciskow PLUS i MINUS powo-
duje wyswietlanie obecnej wersji softu.

Na wyswietlaczu sterownika jest pokazana biezgca wilgotnosé
przekazana przez bezprzewodowy czujnik wilgotnosci. Pod wy-
Swietlaczem znajduja sie kontrolki sygnalizujgce aktualny stan
pracy nawilzacza. Kontrolki sygnalizujg tez brak potgczenia z
bezprzewodowym czujnikiem wilgotnosci.

Dostep do menu sterownika jest mozliwy po nacisnigciu przy-
ciskow ,+” lub ,—", ktdre réwniez umozliwiajg poruszanie sie
po menu. Aby przej$¢ do menu czujnika lub ustawien nalezy
odczekac ok .3 sek. Rowniez zapisanie ustawien nastepuje po
uptywie 3 sek.

Nalezy tak ustawic czas otwarcia elektrozaworu, aby mata byta
wilgotna, a tylko niewielka ilo$¢ wody przelewata sie do kana-
lizacji.

8.2. Rejestracja czujnika RCZHR do nawilzacza

Czujnik nalezy zarejestrowac do panelu nawilzacza. W tym celu
nalezy wejs¢ do podmenu nawilZacza 5EH , Znalezc funkcje

207 oraz weisngé przycisk komunikacji w wybranym czuj-
niku RCZHR. Po prawidtowo przeprowadzonym procesie reje-

stracji na wyswietlaczy nawilzacza pojawi sie komunikat HES
jezeli rejestracja odbyfa sie nieprawidtowo pojawi sie komuni-

kat M2 jnalezy powtdrzy¢ podane kroki.

DEFRO

Po zarejestrowaniu czujnika, przed zamontowaniem go na
Scianie nalezy sprawdzi¢ zasieg w podmenu =ale , zaleca
sie by minimalny zasieg byt wigkszy niz 30% w celu prawidto-
wego dziatania urzadzenia.

8.3. Podtgczenie sterownika

Sterownik oraz czujnik powinny by¢ montowane
przez osobe z odpowiednimi kwalifikacjami. Przea
montazem/ demontazem naleZy odtgczyc zasilanie.

air
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8.4. Funkcije sterownika

Po wigczeniu sterownika i poprawnym sparowaniu z czujnikiem
radiowym RCZHR Defro pojawia si¢ aktualna wilgotnos¢ powie-
trza. W przeciwnym razie gdy sterownik nie skomunikuje sie z
czujnikiem radiowym zapala sie czerwona dioda.

Aby uruchomi¢ Menu urzadzenia, nalezy nacisng¢ przycisk PLUS
lub MINUS. Za pomoca tych przyciskéw mozna wybra¢ okreslone
funkcje, a takze zmieniac ich wartosci.

- kU

> td aktualna temperatura wylotu

+BEH

aktualna temperatura wiotu

wejscie do podmenu Sensora
pierwszego

AU
Shu
R G
‘bak
gatal

=an

obecna wilgotnosc przesytana
Z czujnika radiowego,
wartosc podana w %

ustawienie zadanej wilgotnosci
(zakres 10-90%, fabrycznie 60)

histereza dla czujnika wilgotnosci
(zakres 0-10%, fabrycznie 5)

stan baterii czujnika,
wartos¢ w %

menu czujnika

Sygnat czujnika,
wartosc w %

menu gtéwne

rejestracja czujnika, nalezy weisngc
przycisk na czujniku radiowym
- czas oczekiwania 15 sekund

i H E 5 Gdy operacja zakoriczy sie
poprawnie pojawia sig
komunikat YES ,

V2 wprzeciwnym razie ma

>

deo

G H E 5 wyrejestrowanie czujnika,

odbywa sie poprzedzajacym
komunikatem MES / nma

=

menu do podstawowych ustawienr parametrow pracy
temperatura zadana na wlocie
do nawilzacza, ponizej ktorej
> l:E : zatgezy sie grzatka (=l vs EE 1)
(zakres 12.0-24.0 °C, fabrycznie 18)
maksymalna temperatura na wylocie
> t E E Z nawilzacza, powyzej ktorej
! Fl H {
|
HES aktywuj (4ES )
lub dezaktywuj (  mg )
nagrzewnicg nawilzacza

-SEk

wylgczy sie grzatka ( =d / =E2 )
(zakres 15.0-25.0 °C, fabrycznie 19)

wigczenie kontroli temperatury

stawienia

R [ =]

czas otwarcia przekaznika nawilzacza
> t | : w SEK (zakres 5-150 sek,
+EEE

fabrycznie 60)
e
[ lg

u

czas zamknigcia przekaznika
nawilzacza w SEK

(zakres 120-900 sek, fabrycznie 300)
czas wylaczenia grzatki

nawilzacza w SEK

(zakres 300-900 sek, fabrycznie 300)

przywrdcenie ustawier

8.4.1.Dziatanie nawilzacza
Nawilzacz zostanie zataczony gdy aktualna wartos¢ wilgotno-
$ci przestana przez czujnik radiowy spadnie ponizej wartosci
zadang; Shu , hatomiast zostanie wytgczony gdy aktualna
wilgotnos¢ bedzie wyzsza od wartosci zadane Shu + hi-

stereze ha domysinie 5%. Nawilzacz dziata w cyklach i
opiera sig na czasie otwarcia przekaznika nawilzacza (do-
my$Inie 60 sek) oraz czasie zamknigcia przekaZnika (domysl-
nie 300 sek).

Nagrzewnica nawilzacza zatgczy sie, gdy temperatura na czuj-
niku wlotu do nawilzacza Eu i wylotu z nawilzacza d
jest nisza iz ustawione w EE |  EE2 |

jest nizsza niz ustawione w U {oba warunki mu-
$73 by¢ spetnione) a wytaczy sie gdy temperatura na el
{wlocie do nawilzacza) lub Ed (wylocie z nawilzacza) wzro-

$nie powyzej ustawionej w HEd i EEC . Ponowne zatg-
czenie nagrzewnicy bedzie mozliwe po uptywie czasu wytgcze-
nia nagrzewnicy (domysinie 300 sek).

8.5. Alarmy

Jezeli zaden czujnik radiowy nie jest sparowany z urzadzeniem,
podéwietlona zostaje pierwsza dioda od strony prawe;.
Informacije z czujnika przesytane sg co 4 min. Maksymalny czas
oczekiwania na informacje przed wystapieniem alarmu to 45
min.

Po uruchomieniu urzadzenia, czas oczekiwania na pierwsze
dane moze trwa¢ do 5 minut.

E r i alarm czujnika wiotu (gérnego)

Nastepuje zatrzymanie pracy urzadzenia.

Przyczyna btedu moze by¢ np. uszkodzenie czujnika tempera-
tury, ktdry nalezy wymienic¢. Aby powrdci¢ do normalnej pracy,
po usunigciu usterki, nalezy wytaczy¢ i ponownie zatgczy¢
urzadzenie.

E ’- E alarm czujnika wylotu (dolnego)

Nastepuje zatrzymanie pracy urzgdzenia.

Przyczyng btedu moze by¢ np. uszkodzenie czujnika tempera-
tury, ktdry nalezy wymienic¢. Aby powrdci¢ do normalnej pracy,
PO usunieciu usterki, nalezy wytaczy¢ i ponownie zataczyé
urzgdzenie.

E i- 3 niski poziom baterii czujnika radiowego

Aby powrdci¢ do normalnej pracy, nalezy wymienic¢ baterie w
czujniku, a nastepnie usunaé alarm naciskajac dowolny przy-

S OF fabryeznyeh urzadzeni : -
FH'— i cisk na panelu nawilzacza.
Rysunek 8. Struktura i objasnienie menu nawilzacza.
DEFRO
air
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E r- '—‘ utrata komunikacji z czujnikiem radiowym 8.7. Montaz

Nawilzacz umozliwia obustronny montaz sterownika. Ponizegj
Z panelu znika ostatnia zapamigtana wilgotno$¢ oraz nastgpuje  instrukcja przekfadania sterownika.
zatrzymanie pracy urzadzenia.
Przyczyng alarmu jest utrata komunikacji urzadzenia z czujni-
kiem radiowym na czas dtuzszy niz 43 minuty. Jezeli komuni-
kacja z czujnikiem powrdci, na ekranie pojawia sie akiualna
wilgotnosc oraz urzadzenie wraca do pracy.

W przypadku, gdy urzadzenie nie ma sparowanego czujnika ra-
diowego Swieci sie dioda — kontrolka ,btad czujnika wilgotno-

SCl

8.6. Dane techniczne

Tabela 3. Dane techniczne

ST-WetUp
Parametr Wartosé
Napigcie zasilania 230V+/50Hz
Maks. pobor mocy 4W
Maksymalne obcigzenie wyjscia na- 6A
grzewnicy
Maksymalne obcigzenie wyjscia nawilza- 0,6A
cza
Czestotliwosc pracy 868MHz
Bezpiecznik 1,6A
RCZHR
Parametr Warto$¢
Zasilanie baterie 2xAAA 1,5V
Zakres pomiaru wilgotnosci 10-95% RH
Czestotliwosc pracy 868MHz
Cykl wysytania danych 300 sek.
KROK 4. Odkreci¢ Sruby mocujgce pokrywe ostony sterowania i prze-
tozy¢ przewody na przeciwlegta Sciang. Zamontowac pokrywe ostony
sterowania.
DEFRO
air
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KROK 5. Zamieni¢ miejscami i zamocowac zaslepke oraz uchwyt ste-
rowania.

KROK 6. Nasung¢ sterownik na uchwyt.

9. KONSERWACJA

Nawilzacz jest urzadzeniem pracy ciggtej. Jego elementy na-
lezy poddawac okresowej kontroli i w razie koniecznosci nalezy
czyscic, co pozwoli na dtuga, bezawaryjng i bezpieczng prace.
Okresowemu czyszczeniu podlega obudowa nawilzacza.

Przed wykonywaniem jakichkolwiek czynnosci
konserwacyjnych, w tym czyszczenia, nalezy urzg-
dzenie odfgczy¢ od zasilania.

Przed zdjeciem klap rewizyjnych nalezy sie upew-
ni¢, czy urzgdzenie zostato odfgczone od zasilania.

10.1. Odprowadzenie skroplin

Okresowo nalezy oceni¢ droznos¢ odprowadzania skroplin i w
razie koniecznosci udroznic go.

W okresie letnim, jesli zajdzie potrzeba nalezy uzupetnic syfon
odptywu skroplin woda.

10.2. Wymiana mat nawilzacza

Raz w roku nalezy wymieni¢ maty ewaporacyjne. W celu zde-
montowania mat nalezy postepowac zgodnie z rysunkiem po-
nizej Podczas wymiany mat nalezy umiescic je zgodnie z kie-
runkiem przedstawionym na rysunku ponizej.

DEFRO

KROK 2. Poluzowa¢ Sruby mocujgce docisk maty i usungc ostone do-
ciskowa.

KROK 3. Wysuna¢ maty nawilzacza. Montaz przeprowadzZ w odwrot-
nej kolejnosci.

Rysunek 9. Sposdb wymiany mat nawilzacza.

air
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10. ROZWIAZYWANIE EWENTUALNYCH PROBLEMOW

W czasie eksploatacji urzadzenia mogg wystgpi¢ pewne ano-
malie wskazujgce na nieprawidtowosci w dziataniu. Moze byc
to spowodowane niewtasciwym zainstalowaniem urzadzenia
bez zachowania obowigzujacych przepisow budowlanych bad?
postanowien niniejszej instrukcji lub z przyczyn zewnetrznych,
np. srodowiska naturalnego.

Urzadzenie nie pracuje

© Sprawdzi¢ stan zasilania i w sytuacji braku przywrdci¢
zasilanie.

© Sprawdzi¢ stan bezpiecznika i w razie koniecznosci
wymienic.

11. LIKWIDACJA PO UPLYWIE ZYWOTNOSCI

Urzadzenie zostato wykonane z materiatow neutralnych dla $ro-
dowiska. Po wyeksploatowaniu i zuzyciu urzadzenia nalezy:

© odtgczyc wszystkie elementy podlegajace selektywnej
zhidrce zuzytego sprzetu elektrycznego i elektronicz-
nego w celu utylizacji - miejsce zbiorki powinno by¢
okreslone przez stuzby miejskie lub gminne

dokona¢ demontazu czesci potgczonych srubami po-
przez ich odkrecenie a spawane poprzez ciecie,
pozostate elementy podlegaja normalnej zbidrce od-
paddw, gtdwnie jako ztom stalowy.

zachowac srodki ostroznosci i bezpieczenstwa przy
demontazu urzadzenia poprzez stosowanie odpo-
wiednich narzedzi recznych i mechanicznych jak i
srodkow ochrony osobistej /rekawice, ubranie robo-
cze, fartuch, okulary, itp./

12. UWAGI DOTYCZACE UZYTKOWANIA

Bezwzglednie nalezy zapoznac sig i przestrzegac
ponizszych zasad bezpiecznego uzytkowania na-
wilZacza z centralg wentylacyjnej.

Nawilzacz wraz z centralg wentylacyjng moga obstugiwac
tylko osoby doroste, kiére zapoznaty sie z niniejsza in-
strukcjg obstugi i przeszkolone sg w zakresie obstugi.

Zabrania sie przebywania dzieci w poblizu urzadzenia bez
obecnosci dorostych.

W poblizu urzadzenia nie wolno umieszcza¢ materiatow
tatwopalnych.

Zabroniona jest eksploatacja urzadzenia z otwartg klapa.

DEFRO

1)

13. WARUNKI GWARANCJI TOWARU

Poprzez zozenie oswiadczenia gwarancyjnego, kidrego
tres¢ odpowiada postanowieniom niniejszego dokumentu,
Gwarant — producent towaru — DEFRO R. Dziubeta spétka
komandytowa z siedzibg Ruda Strawczynska 103 A, 26-
067 Strawczyn, wpisana do rejestru przedsiebiorcow Kra-
jowego Rejestru  Sadowego pod numerem KRS
0000620901, NIP: 9591968493, REGON: 363378898,
udziela Kupujgcemu gwaranciji na sprzedany towaru na za-
sadach i warunkach okreslonych ponizej.

Gwarancja zostaje wystawiona na nawilzacztyp ................
0 numerze fabrycznym (przedmiot
umowy - nawilzacz) pod warunkiem dokonania catkowitg
zaptaty za towar. Z uwagi na odpowiednie, sprawdzone i
ujednolicone standardy sprzedazy, gwarancja obejmuje
wytgcznie towar zakupiony w autoryzowanych punktach
sprzedazy Gwaranta lub u autoryzowanych dystrybutoréw.
Petna lista podmiotw autoryzowanych znajduje sie na stro-
nie internetowej www.defro.pl.

W chwili uiszczenia catkowitej ceny i wydania towaru Ku-
pujacemu, zostanie wydana takze Karta Gwarancyjna. W
razie jej braku, Kupujacy powinien niezwtocznie zwrdcic sie
do Sprzedajgcego o wydanie w/w dokumentu, przy czym
jego brak nie wptywa na waznos¢ i termin udzielonej po-
przez ztozenie niniejszego oswiadczenia gwarancji, moze
mie¢ jednak wptyw na mozliwos¢ prawidtowej, w tym ter-
minowej realizacji zobowigzan z niego wynikajacych przez
Gwaranta.

Celem umozliwienia Gwarantowi sprawnego dziatania,
Kupuijgcy powinien niezwtocznie po wydaniu towaru, ode-
sta¢ na adres Gwaranta (Ruda Strawczynska 103a, 26-
067 Strawczyn) kopie prawidtowo wypetionej Karty
Gwarancyjnej. Prawidtowo wypetniona Karta Gwaran-
cyjna posiada date, pieczec i podpisy w miejscach ozna-
czonych,

kacznie z warunkami gwarancji i Kartg Gwarancyjng, Ku-
pujacemu zostaje wydana réwniez instrukcja obstugi to-
waru, w ktérej okreslone sg warunki eksploatacii, sposob
jego montazu.

Gwarant gwarantuje sprawne dziatanie urzadzenia, jezeli
scisle beda przestrzegane warunki okreslone w instrukcii.
Gwarancja obejmuje towar uzytkowany zgodnie z prze-
zZnaczeniem oraz informacjami umieszczonymi w instruk-
cji obstugi. Gwarant nie odpowiada za efekty normalnego
ZUzycia fowaru zwigzanego z eksploatacja.

Termin uprawnien gwarancyjnych liczony jest od dnia za-
kupu przez Klienta (potwierdzonego paragonem lub fak-
turg) i wynosi:

a) 2 lata na sprawne dziatanie urzadzenia,

air
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b} gwarancjg nie sg objete elementy zuzywajgce sig, fil-
try, bezpieczniki, mata ewaporacyjna oraz dysze, itp.

8) Gwarancja udzielona jest na terenie Rzeczypospolitej Pol-
skiej.
9) W okresie trwania gwarancji Gwarant zapewnia bezptatne

dokonanie naprawy - usuniecie wady fizycznej towaru w
terminie:

a) 14 dni od daty dokonania zgtoszenia, jezeli usunigcie
wady nie wymaga wymiany elementow konstrukcyj-
nych towaru;

b) 30 dni od daty dokonania zgtoszenia, jezeli usunigcie
wady wymaga wymiany elementéw konstrukcyjnych
fowaru;

c) zzastrzezeniem pkt 3 i 4 niniejszych warunkow gwa-
rancji.

Jezeli w wyniku rozpatrzenia reklamacji z tytutu gwarancji wy-
mieniono wadliwy towar na nowy lub dokonano istotnych na-
praw, termin gwarancji biegnie od nowa od momentu dostar-
czenia wymienionego lub naprawionego towaru. W przypadku
wymiany wytgcznie czesci nalezgcej do reklamowanego towaru
termin gwarancji biegnie od nowa w odniesieniu do tej czesci.
W innych przypadkach okres gwarancji wydtuza sie¢ o czas,
przez kiéry nie mozna byto korzysta¢ z towaru w zwigzku ze
7ozong reklamacia.

10) Zgtoszenie potrzeby usuniecia wady fizycznej w ramach
naprawy gwarancyjnej (zgtoszenie reklamacyjne) po-
winno by¢ dokonane przez Kupujgcego niezwtocznie po
stwierdzeniu wystgpienia wady fizycznej, jednak nie poz-
niej niz 14 dni od stwierdzenia wady.

11) Zgtoszenie reklamacyjne nalezy zgtasza¢ pod adresem
Gwaranta (Ruda Strawczynska 103a, 26-067 Strawczyn)
przesytajgc wypetniony i podstemplowany przez autory-
zowany punki sprzedazy lub autoryzowanego dystrybu-
tora kupon reklamacyjny znajdujacy sie w instrukcji ob-
stugi. W zgtoszeniu reklamacyjnym nalezy podac:

a) typ, wielkoSC urzadzenia, numer fabryczny, numer
wykonawcy (dane znajdujg sie na tabliczce znamio-
nowej),

b) date i miejsce zakupu,
C) zwiezly opis uszkodzenia,
d) doktadny adres i numer telefonu Kupujacego.

Do zgtoszenie nalezy dotaczyé kserokopie dokumentu zakupu
w postaci paragonu lub faktury.

12) Gwarant nie odpowiada za przekroczenie terminéw, o

przedstawiciel bedzie gotowy do usuniecia wady w usta-
lonym z Kupujgcym terminie i nie bedzie mogt wykonaé
naprawy z przyczyn nie lezacych po stronie Gwaranta (np.

DEFRO

brak odpowiedniego dostepu do urzadzenia, brak energii
elektrycznej, sita wyzsza, nieobecnos¢ Kupujgcego itp.).

13) W przypadku, gdy Gwarant pozostajac w gotowosci do
usunigcia wady, dwukrotnie nie bedzie w stanie dokonaé
naprawy gwarancyjnej z przyczyn lezacych po stronie Ku-
pujacego, 1o uwaza sie, ze Kupujacy zrezygnowat z rosz-
¢zenia zawartego w zgtoszeniu gwarancyjnym. Ponowne
zgtoszenie tej samej wady w tym trybie jest niemozliwe.

14) Jezeli reklamowanej wady nie mozna usunaé, po doko-
naniu trzech napraw gwarancyjnych towar nadal dziata
wadliwie, ale nadaje sie do dalszej eksploatacji, Kupujacy
ma prawo do:

a) obnizenia ceny towaru proporcjonalnie do obnizenia
wartosci uzytkowej towaru,

b) wymiany towaru wadliwego na towar wolny od wad.

15) Dopuszcza sie wymiang towaru w przypadku stwierdze-
nia przez Gwaranta, ze nie mozna wykonac jego naprawy.

16) Gwarant nie ponosi odpowiedzialnosci za przydatnosc to-
waru dla Kupujacego, w tym nieprawidtowy dobdr towaru
do powierzchni wentylowanych (np. zainstalowanie urza-
dzenia o zbyt matej lub zbyt duzej wydajnosci w stosunku
do zapotrzebowania). Zaleca sie, aby dobor urzgdzenia
byt dokonywany przy wspétpracy z odpowiednim biurem
projektowym lub Gwarantem. Gwarant nie odpowiada za
utrate danych zapisanych w urzadzeniu oraz za straty go-
spodarcze i utracone korzysci.

17) Gwarant odmowi zrealizowania zadan Kupujacego wynika-
jacych z niniejszego dokumentu, w przypadku, gdy:

a) stwierdzi naruszenie lub zerwanie plomb,

b) nie bedzie mogt zidentyfikowac towaru (ij. zgodnosci
przedstawionego towaru z dokumentem opisujacym
sprzet, zmienione lub nieczytelne dokumenty);

c) uszkodzenia powstaly na skutek niewtasciwego
transportu dokonywanego lub zleconego przez Kupu-
jaceqgo,

d) dokonywano zmian w towarze, w tym wymieniono sa-
mowolnie poszczegdine elementy sprzetu na nieory-
ginalne, uzywane itp., naprawy poza autoryzowanymi
serwisami Gwaranta itp.

g) uszkodzenia s mechaniczne, chemiczne, termiczne
i nie powstaty z przyczyn tkwigcych w sprzedanej rze-
Czy,

f)  uszkodzenia dotycza elementéw zuzywajgcych sie,
w szczegolnosci: Srub, nakretek, elementow uszczel-
niajacych, uchwytéw, zawiasow.

g) uszkodzenia powstang na skutek uzytkowania towaru
W Sposob niezgodny z instrukcjg obstugi,

h) zgtoszone wady sg nieistotne i nie maja wptywu na
wartos¢ uzytkowg towaru.

air
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18) Niniejsza gwarancja nie obejmuje:
a) elementéw wyposazenia elekirycznego;

b) uszkodzen spowodowanych przez przytaczone urza-
dzenia, inny sprzet lub akcesoria inne niz zalecane
przez Gwaranta;

¢) uszkodzen powstatych z przyczyn natury zewngtrznej,
m.in. w wyniku sity wyzszej;
d) uszkodzen spowodowanych przez zwierzeta;

19) Uznane przez Gwaranta wykonywane naprawy gwaran-
cyjne s3 nieodptatne. Gwarant moze obcigzy¢ kosztami
zwigzanymi ze zgtoszeniem reklamacyjnym wytacznie w
przypadku nieuwzgledniania reklamacji na skutek stwier-
dzenia okolicznosci, o ktorych mowa w pkt. 16§ 17 powy-
z6).

20) Zgtoszenie reklamacyjne moze by¢ uwzglednione wytacznie
w przypadku:

a) zachowania termindw, o ktérych mowa w ninigjszych
dokumencie;

b) spemienia pozostatych warunkdw gwarancji;

¢) Okazania dowodu zakupu towaru — przez co rozumie
sie fakture lub paragon fiskalny, inny dowdd zakupu,
zgodnie z przepisami prawa;

21) Instalacje urzadzenia moze przeprowadzi¢ instalator po-
siadajgcy ogodlne uprawnienia instalacyjne, przy czym
niezbedny jest wowczas jego wpis i pieczatka do Karty
Gwarancyjnej.

22) Naprawa gwarancyjna odbywa sie w miejscu funkcjono-
wania towaru. Jezeli zgtoszenie dotyczy czesci towaru, w
tym osprzetu elekirycznego (regulatora elektronicznego,
itp.) nalezy odesta¢c dang czes¢ do Gwaranta na jego
koszt. Zwr6cenie wadliwego osprzetu jest warunkiem
uznania reklamacii i nieodptatnej wymiany sprzetu. Nieo-
destanie w/w. czesci w terminie 7 dni roboczych bedzie
podstawg do nieuznania reklamacii i obcigzenia jej kosz-

tami Kupujacego.

23) Postanowienia niniejszego dokumentu nie ograniczajg w
zaden sposdb uprawnien wynikajacych z reklamacji zto-
zonej na podstawie rekojmi. Gwarancja nie ma réwniez
wptywu na pozostate roszczenia Kupujacego przystugu-
jace mu zgodnie z przepisami prawa — w tym dotyczace
niezgodnosci z umowg. Kupujacy moze wykonywaé
uprawnienia z tytutu rekojmi niezaleznie od uprawnien
wynikajacych z gwarancji. W razie wykonywania przez
Kupujgcego uprawnien z tytutu gwarancji, bieg terminu
do wykonywania uprawnien z tytutu gwarancji ulega za-
wieszeniu z dniem zawiadomienia 0 wadzie. Termin ten
biegnie dalej od dnia odmowy przez Gwaranta wykony-
wania obowigzkéw wynikajgcych z gwarancji albo bez-
skutecznego uptywu czasu na ich wykonanie.

DEFRO

24) W sprawach nieuregulowanych niniejszym dokumentem
i Karta Gwarancyjng obowigzuja przepisy Kodeksu Cywil-
nego art. 577 — 581.

14.1. Warunki gwarancji ,,serwis 48h”

1) Programem ,Serwis 48h” objete s3 urzgdzenia, ktdrych
producentem jest DEFRO R. Dziubeta Sp. k..

2) Zgtoszenie reklamacyjne nalezy dokona¢ za posrednic-
twem punktu sprzedazy, bezposrednio do firmy na adres
e-mail: serwis@defroair.pl lub listownie na adres firmy.

3)  Warunkiem uznania reklamacji jest okazanie dowodu za-
Kupu oraz prawidtowe wypetnienie karty gwarancyjnej
wraz z kuponem reklamacyjnym.

4) Serwis 48h” gwarantuje, ze DEFRO R. Dziubeta Sp. k.
dotozy wszelkich staran, aby czas usunigcia usterek unie-
mozliwiajacych/powaznie utrudniajgcych korzystanie z
urzadzenia grzewczego DEFRO nie przekroczyt dwoch dni
roboczych od daty zgtoszenia reklamacii.

5) Czas usunigcia usterek moze sie wydtuzy¢ z przyczyn nie-
zaleznych od DEFRO R. Dziubeta Sp. k. m.in. konieczno$¢
wymiany elementéw konstrukcyjnych, brak czesci za-
miennych U dostawcy, niesprzyjajgce warunki pogodowe
/sita wyzsza/.

6) Niedotrzymanie tego terminu naprawy nie moze by¢ po-
wodem jakichkolwiek roszczen klientow tak w stosunku
do DEFRO R. Dziubeta Sp. k. jak i Autoryzowanego Part-
nera Serwisowego

7) W celu utatwienia obstugi serwisowej Klientow urucho-
mione zostaty infolinie serwisowe pod nr tel. 509 702
720 oraz 509 577 900. Dzwonigc na podane numery
uzyskacie Panstwo niezbedne informacje i pomoc w za-
tatwieniu kazdej sprawy serwisowe;.

Uprzejmie informujemy, ze ewentualna wymiana reklamowanego
przez uzytkownika podzespotu urzgdzenia na sprawny nie jest jed-
noznaczna z uznaniem przez DEFRO roszczen gwarancyjnych
uzytkownika urzgdzenia i nie koriczy procedury obstugi reklama-
cji. DEFRO zastrzega sobie prawo do obcigzenia w terminie do 60
dni od daty przeprowadzenia naprawy uzytkownika kosztami wy-
miany/naprawy podzespotu, ktory podczas przeprowadzonej po
naprawie ekspertyzie zostat uznany za uszkodzony przez czynniki
niezalezne od producenta (np. zwarcie w instalacji elektrycznej,
przepigcie, zalanie, uszkodzenia mechaniczne niewidoczne gotym
okiem, itp.), a ktérych to uszkodzer serwis dokonujgcy naprawy
nie jest w stanie ocenic¢ podczas naprawy w miejscu eksploatacji
urzgdzenia. DEFRO wystawi stosowng fakture za wymiang/na-
prawe przedmiotowego podzespotu wraz z dotgczonym protoko-
fem ekspertyzy. Jednoczesnie informujemy, ze brak zapfaty za
fakture obejmujgcg w/w koszty w terminie 14 dni od jej wysta-
wienia skutkuje nieodwotalng utratg gwarancji na uzytkowane
przez Paristwa urzgdzenie, a informacja ta zostanie zarejestro-
wana w naszym Komputerowym systemie nadzoru nad urzgdze-
niami w okresie gwarancji. Za termin zaptaty przyjmuje sie date
wplywu Panstwa zapfaty na rachunek bankowy podany w niniej-
szej fakturze.
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DEFRO

KARTA GWARANCYJNA

Poswiadczenie jakosci i kompletnosci urzadzenia
Zgodnie z podanymi warunkami udziela si¢ gwarancji na nawilzacz
VP v eksploatowany zgodnie z instrukcjg obstugi.
Numer produkCyjny UrZgazZENIAT ot nns
WydajnoSC Urzgazenia® e ee m%h

*

Uzytkownik (NAZWISKO 11MIB) ™ ettt sn

Wk

Adres (ulica, Miasto, KOO POCZIOWY) ™ oottt st e et e e s e et esneeeeeneeeeeneenns

Data sprzedazy Data instalacji Data uruchomienia

(pieczatka i podpis sprzedawcy) (pieczatka i podpis instalatora) (pieczatka i podpis firmy uruchamia-
jgcej urzadzenie)

Uzytkownik potwierdza, ze:

e urzadzenie dostarczono kompletne;
o otrzymat Instrukcje obstugi i instalacji urzgdzenia z wypetniong niniejszg Kartg Gwarancyjng;
e byt zaznajomiony z obstugg i utrzymaniem urzgdzenia.

miejscowosé i data podpis uzytkownika

* wypeinia producent

** wypetnia uzytkownik
Klient oraz firma instalacyjna i serwisowa wiasnorgcznym podpisem wyrazajg zgode na przetwarzanie swoich danych osobowych dia potrzeb prowadzenia ewidenciji
serwisowej zgodnie z art.6ust. 1 lit. a ogdinego rozporzgdzenia o ochronie danych osobowych z dnia 27 kwietnia 2016 r. (Dz. Urz. UE L 119 7 04.05.2016).

DEFRO
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15. PRZEPROWADZONE NAPRAWY GWARANCYJINE ORAZ KONSERWACJE

data

opis uszkodzenia, naprawione element,
opis wykonanych czynnosci

uwagi

piecze¢ i podpis serwisu

10

DEFRO
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DPDEFRO

KARTA GWARANCYJNA

Poswiadczenie jakosci i kompletnosci urzadzenia
Zgodnie z podanymi warunkami udziela si¢ gwarancji na nawilzacz
WD o eksploatowany zgodnie z instrukcjg obstugi.
Numer produkCyjny UrZgAZENIAT oottt nns
WydajnoSC Urzgazenia® e m%h

*ok

UzytkowniK (NAZwISKO 11MIE) ™ s s aenesn s

ok

Adres (ulica, miasto, KOO POCZIOWY) ™ oot e s e e s re e et s re e b e e e s re e e e s neeneesneenns

Data sprzedazy Data instalacji Data uruchomienia

(pieczatka i podpis sprzedawcy) (pieczatka i podpis instalatora) (pieczatka i podpis firmy uruchamia-
jacej urzadzenie)

Uzytkownik potwierdza, ze:

e urzadzenie dostarczono kompletne,
o otrzymat Instrukcje obstugi i instalacji urzgdzenia z wypetniong niniejsza Kartg Gwarancyjna,
e byt zaznajomiony z obstugg i utrzymaniem urzgdzenia.

miejscowosé i data podpis uzytkownika

* wypetnia producent

** wypetnia uzytkownik
Klient oraz firma instalacyjna i serwisowa wiasnorgcznym podpisem wyrazajg zgode na przetwarzanie swoich danych osobowych dia potrzeb prowadzenia ewidenciji
serwisowej zgodnie z art.6ust. 1 lit. a ogdinego rozporzagdzenia o ochronie danych osobowych z dnia 27 kwietnia 2016 r. (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016).

DEFRO
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DPDEFRO

PROTOKOL REKLAMACYJNY

sporzadzony w dniu...............cccceervrrennen. w zwiazku z reklamacjg nr...............cccccoeeveeennn

PRZEDMIOT REKLAMACJI

TYPURZADZENIA: s Data produkcji urzadzenia: =~ e
Nrseryjny urzadzenia: Data zakupu urzadzenia: s
ZGLASZAJACY

IMI I NAZWISKO: et e r ettt b b s e e e R AR R R R A A e e AR AR AR b b et e AR R AR Rt e s e s e e R e Reterenas
Do) =01V =T3PPSR

T (=111 o3 T T
DOKLADNY OPIS STWIERDZONYCH WAD JAKOSCIOWYCH LUB USTEREK WYNIKAJACYCH Z WINY PRODUCENTA

INNE USZKODZENIA

ZGLASZAJACY WNOSI ZGLOSZENIE REKLAMACYJNE Z TYTULU (ZAZNACZYC WLASCIWE):
Naprawa gwarancyjna (J Naprawa ptatna (J Naprawa pogwarancyjna ptatna [(J
ZADANIA ZGLASZAJACEGO ...........oooomeeeeeeeeoee oo eeeeeee e eeseses e sseees s s eseee e s sse e sssee e eeesesenes

W przypadku nieuwzglednienia reklamacji na skutek stwierdzenia okoliczno$ci, o ktorych mowa w pkt. 16 i 17. Warunkow
Gwarancji ZGtASZAJACY zgadza sie pokry¢ koszty poniesione przez serwis producenta.

(miejscowo$¢ i data) (podpis zgtaszajacego reklamacije) (podpis serwisanta)
USUNIECIE WADY - wypetnia serwis
Data przekazania usterki SErWiSANTOWI ..........ccoceuerrieirenieenrccierces s GO0UZ. i
NAZWISKO T IMIQ SEIWISANTA .......eietiscecictc bbb bbbt
SPOSOb ZatatWienia USUNIECIA WATY .......cueviieiiricieisieier ettt bbbt bbbt en

ZAKONCZENIE REKLAMACJI

Nazwisko i imig serwisanta: ..., Data usunigcia usterki:

Zasadno$C reklamacji: Czas trwania naprawy: s

Usterka (wada) zostata usunigta, urzadzenie pracuje prawidtowo. Usunigcie usterki kwituje wilasnorecznym podpisem. O$wiadczam, ze zapoznatem sig z warunkami
gwarancji na podstawie, ktorych zgtaszam zaktocenie.

Klient oraz firma instalacyjna i serwisowa wfasnorecznym podpisem wyrazajq zgode na przetwarzanie swoich danych osobowych dla potrzeb prowadzenia ewidencji
serwisowej zgodnie z art.6ust.1 lit. a ogdlinego rozporzadzenia o ochronie danych osobowych z dnia 27 kwietnia 2016 r. (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016).

(miejscowo$¢ i data) (podpis zgtaszajacego reklamacie) (podpis serwisanta)

UWAGA ! W przypadku nieuwzglednienia reklamacji na skutek stwierdzenia okolicznosci, o ktérych mowa w pkt. 16 i 17. Warunkéw Gwarancji ZGLASZAJACY zgadza sie pokry¢ koszty poniesione przez serwis producenta.*
*koszt roboczogodziny oraz koszt dojazdu serwisu z siedziby firmy liczony jest wg aktualnego cennika dostepnego na www.defro.pl.

DEFRO
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PDPDEFRO

PROTOKOL REKLAMACYJNY

sporzadzony W dniU........ccceumurereresesssnnns w zwigzku z reklamacjg nr ..........ccueenee

PRZEDMIOT REKLAMACJI

TYPURZADZENIA: s Data produkcji urzadzenia: =~ oo
Nrseryjny urzadzenia: e, Data zakupu urzadzenia: e
ZGLASZAJACY

IMIE I NAZWISKO: et e s ettt b b s e e R AR AR AR e e A e R AR AR b b st e AR R AR e Rt et et e e R e R ettt
DOKIAANY @AMES: e bbb RS R R RS b R bR

T3 (=Y 1=1 (o3 T OO

ZGLASZAJACY WNOSI ZGLOSZENIE REKLAMACYJNE Z TYTULU (ZAZNACZYC WLASCIWE):
Naprawa gwarancyjna (] Naprawa ptatna (J Naprawa pogwarancyjna ptatna [(J

ZADANIA ZGLASZAJACEGO...........ooeoeoeeeeee oo

W przypadku nieuwzglednienia reklamacji na skutek stwierdzenia okoliczno$ci, o ktorych mowa w pkt. 16 i 17. Warunkow
Gwarancji ZGtASZAJACY zgadza sie pokry¢ koszty poniesione przez serwis producenta.

(miejscowo$¢ i data) (podpis zgtaszajacego reklamacije) (podpis serwisanta)
USUNIECIE WADY - wypetnia serwis
Data przekazania usterki SErwiSantOWi ...........cococeevieirnieennicisces s GO0UZ. i
NAZWISKO T IMIQ SEIWISANTA ......rievisiiciice bbb bbbttt
SPOSOb ZatatWIeNia USUNIECIA WAY .......cuevieiiiricieirieie ettt bbb bbbt bbbttt ben

ZAKONCZENIE REKLAMACJI
Nazwisko i imig serwisanta: ..., Data usunigcia usterki:

Zasadno$C reklamacji: =~ Czas trwania naprawy: s

Usterka (wada) zostata usunigta, urzadzenie pracuje prawidtowo. Usunigcie usterki kwituje wlasnorecznym podpisem. O$wiadczam, ze zapoznatem sig z warunkami
gwarancji na podstawie, ktorych zgtaszam zaktocenie.

Klient oraz firma instalacyjna i serwisowa wiasnorecznym podpisem wyrazajq zgode na przetwarzanie swoich danych osobowych dla potrzeb prowadzenia ewidencji
serwisowej zgodnie z art.6ust.1 lit. a ogdlinego rozporzadzenia o ochronie danych osobowych z dnia 27 kwietnia 2016 r. (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016).

(miejscowo$c¢ i data) (podpis zgtaszajacego reklamacie) (podpis serwisanta)

UWAGA ! W przypadku nieuwzglednienia reklamacji na skutek stwierdzenia okolicznosci, o ktérych mowa w pkt. 16 i 17. Warunkéw Gwarancji ZGLASZAJACY zgadza sie pokry¢ koszty poniesione przez serwis producenta.*
*koszt roboczogodzing Oraz koszt dojazdu serwisu z siedziby firmy liczony jest wg aktualnego cennika dostepnego na www.defro.pl.
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DEFRO R. Dziubeta spétka komandytowa

26-067 Strawczyn

Ruda Strawczyriska 103A
tel.: 41303 80 85
biuro@defro.pl
www.defro.pl

Infolinia serwisowa
509702720
509 577 900



