EAN

6977973410027

Produkt

MOVA 600 Robot Koszacy

Jakie dane zbiera urzadzenie:

Dane identyfikacyjne:
Identyfikator uzytkownika: Stuzy do powigzania robota i danych z Twoim kontem.
Identyfikator robota: Unikalny identyfikator robota.

Dane srodowiskowe i nawigacyjne (gromadzone gtéwnie za pomocg LiDAR-u):

Dane mapy: Tworzy i aktualizuje precyzyjng mape Twojego podwérka, uwzgledniajac
lokalizacje i ksztatt granic, przeszkdd (takich jak drzewa, klomby, zabawki), stref zakazu
wjazdu i sciezek.

Dane o lokalizacji i orientacji w czasie rzeczywistym: Doktadne potfozenie robota na
podwarku, kierunek koszenia, kat nachylenia i predkos¢.

Informacje o przeszkodach: Dynamicznie identyfikuje i rejestruje przeszkody (takie jak
zwierzeta domowe czy piesi), w tym ich potozenie i przyblizony rozmiar, aby umozliwic ich
omijanie w czasie rzeczywistym.

Dane operacyjne i dotyczgce wydajnosci:

Dziennik pracy: Godzina rozpoczecia i zakoriczenia zadania, skoszone obszary, Sciezka
koszenia i cykle tadowania baterii.

Status robota: Obcigzenie silnika, stan tarczy nozowej, kody btedéw (np. kolizja z
przeszkodami, podniesienie robota) i wersja oprogramowania.

Dane potaczenia:

Informacje o potaczeniu Bluetooth: Uzywane do poczgtkowego parowania z aplikacja
mobilng oraz do wykrywania urzadzen i komunikacji podczas sterowania na niewielka
odlegtosc.

Informacje o sieci Wi-Fi/sieci: Adres IP urzgdzenia, jako$¢ potgczenia sieciowego i dzienniki
komunikacji z serwerem.

W jakiej formie dane s3
zbierane (np. w czasie
rzeczywistym, okresowo):

Okresowe gromadzenie danych: Wiekszos$¢ danych (takich jak dane mapy, dzienniki zadan
i status urzadzenia) jest generowana w sposob ciggty podczas dziatania urzadzenia i
synchronizowana z serwerem zdalnym okresowo (po kazdym zadaniu) po potgczeniu
urzadzenia z siecig Wi-Fi.

Gromadzenie danych na zadanie: Dane s3 przesytane i przetwarzane na zadanie, kiedy
aktywnie poprosisz o podglad w czasie rzeczywistym lub reczne sterowanie za pomocg
aplikacji mobilnej.

Jaka jest posta¢ generowanych
danych (np. cigg znakow,
liczba, tablica):

Dane sg generowane w formie ciggéw znakdw JSON (JSON strings).

Szacunkowa objetos¢ danych
(np. rozmiar danych,
czestotliwosc):

Dane map i nawigacji: Poczatkowe mapowanie moze generowaé mniej niz 10 MB danych,
a kolejne aktualizacje zadan to przyrostowe zmiany i jedynie niewielka ilo$¢ danych (~100
KB/aktualizacje).

Dzienniki operacji i dane dotyczgce wydajnosci: Format tekstowy, bardzo mata objetos¢,
<1 MB dziennie.

Czy dane sg przechowywane
lokalnie na urzadzeniu, czy
przesytane do zdalnego
serwera:

Pamie¢ lokalna: Wbudowany modut pamieci urzgdzenia tymczasowo przechowuje w
pamieci podrecznej dane dotyczace ostatnich zadan, mapy i dzienniki czujnikéw, aby
zapewnié¢ prawidtowe dziatanie podczas przerw w sieci. Dane z pamieci podrecznej beda
okresowo nadpisywane po pomysinym przestaniu na serwer.

Serwer zdalny: Wiekszos¢ danych jest szyfrowana, przesytana i przechowywana w
chmurze, co umozliwia dostep do zapisow historycznych, zdalne zarzadzanie oraz
korzystanie z zaawansowanych funkg;ji (takich jak zarzadzanie wieloma urzgdzeniami i
przegladanie historii) za posrednictwem aplikacji mobilnej.




Jedli dane sg wysytane na
zdalny serwer — jak dtugo sa
tam przechowywane, zanim
zostang usuniete:

Przetrzymujemy twoje dane tylko tak dtugo, jak jest to konieczne do $wiadczenia ustug i
ulepszania naszych produktow.

Podstawowe dane konta: Informacje o uzytkowniku i dane powigzania z urzgdzeniem sa
przechowywane tak dtugo, jak twoje konto istnieje.

Dane mapy: Sg przechowywane i pofgczone z twoim kontem, dopdki recznie nie
zresetujesz mapy lub nie usuniesz konta.

Historia i dzienniki zadan: Zazwyczaj sg przechowywane przez 1 miesigc, po czym zostaja
zanonimizowane lub usuniete.

Jak uzytkownik koricowy moze
uzyska¢ dostep do swoich
danych, pobrac je lub usuna¢:

Masz petna kontrole nad swoimi danymi:

Dostep: Za posrednictwem oficjalnej aplikacji mobilnej mozesz w dowolnym momencie
przegladac wszystkie dane powigzane z Twoim kontem, w tym status urzadzenia, historie
zadan, mapy i raporty dotyczace trawnika.

Pobieranie: Funkcje ,,Eksportuj dane” lub ,,Kopia zapasowa danych” umozliwiaja pobranie
map lub historii zadan, ktére sg zazwyczaj dostarczane w powszechnie uzywanym formacie
pliku.

Usuwanie:

Resetowanie urzadzenia: Funkcja ,,Reset do ustawien fabrycznych” pozwala na usuniecie
wszystkich danych zapisanych lokalnie na urzadzeniu.

Usuwanie konta: Skontaktuj sie z obstugg klienta lub zt6z wniosek za posrednictwem
ustawien aplikacji, aby usuna¢ swoje konto. Spowoduje to trwate usuniecie wszystkich
danych osobowych powigzanych z Twoim kontem z serwera (z wyjatkiem dziennikéw
wymaganych przez prawo). Tej czynnosci nie mozna cofnac.

Dodatkowe uwagi:

Szyfrowanie danych: Wszystkie transmisje danych miedzy urzagdzeniem a serwerem, a
takze miedzy aplikacjg a serwerem, sg chronione protokotami szyfrowania, takimi jak
SSL/TLS. Dane przechowywane na serwerze rowniez sg szyfrowane.

Podstawa prawna przetwarzania danych: Przetwarzanie danych przez nas opiera sie na
wypetnianiu zobowigzan wynikajacych z Polityki Prywatnosci i Umowy Uzytkownika.

Adres e-mail do dziatu
wsparcia/obstugi klienta.

movasupport.pl@mova-tech.com
movasupport.nee@mova-tech.com




EAN

6977973410041

Produkt

MOVA 1000 Robot Koszgcy

Jakie dane zbiera urzadzenie:

Dane identyfikacyjne:
Identyfikator uzytkownika: Stuzy do powigzania robota i danych z Twoim kontem.
Identyfikator robota: Unikalny identyfikator robota.

Dane srodowiskowe i nawigacyjne (gromadzone gtéwnie za pomocg LiDAR-u):

Dane mapy: Tworzy i aktualizuje precyzyjng mape Twojego podwérka, uwzgledniajac
lokalizacje i ksztatt granic, przeszkdd (takich jak drzewa, klomby, zabawki), stref zakazu
wjazdu i sciezek.

Dane o lokalizacji i orientacji w czasie rzeczywistym: Doktadne potfozenie robota na
podwarku, kierunek koszenia, kat nachylenia i predkos¢.

Informacje o przeszkodach: Dynamicznie identyfikuje i rejestruje przeszkody (takie jak
zwierzeta domowe czy piesi), w tym ich potozenie i przyblizony rozmiar, aby umozliwic ich
omijanie w czasie rzeczywistym.

Dane operacyjne i dotyczgce wydajnosci:

Dziennik pracy: Godzina rozpoczecia i zakoriczenia zadania, skoszone obszary, Sciezka
koszenia i cykle tadowania baterii.

Status robota: Obcigzenie silnika, stan tarczy nozowej, kody btedéw (np. kolizja z
przeszkodami, podniesienie robota) i wersja oprogramowania.

Dane potaczenia:

Informacje o potaczeniu Bluetooth: Uzywane do poczgtkowego parowania z aplikacja
mobilng oraz do wykrywania urzadzen i komunikacji podczas sterowania na niewielka
odlegtosc.

Informacje o sieci Wi-Fi/sieci: Adres IP urzgdzenia, jako$¢ potgczenia sieciowego i dzienniki
komunikacji z serwerem.

W jakiej formie dane s3
zbierane (np. w czasie
rzeczywistym, okresowo):

Okresowe gromadzenie danych: Wiekszos$¢ danych (takich jak dane mapy, dzienniki zadan
i status urzadzenia) jest generowana w sposob ciggty podczas dziatania urzadzenia i
synchronizowana z serwerem zdalnym okresowo (po kazdym zadaniu) po potgczeniu
urzadzenia z siecig Wi-Fi.

Gromadzenie danych na zadanie: Dane s3 przesytane i przetwarzane na zadanie, kiedy
aktywnie poprosisz o podglad w czasie rzeczywistym lub reczne sterowanie za pomocg
aplikacji mobilnej.

Jaka jest posta¢ generowanych
danych (np. cigg znakow,
liczba, tablica):

Dane sg generowane w formie ciggéw znakdw JSON (JSON strings).

Szacunkowa objetos¢ danych
(np. rozmiar danych,
czestotliwosc):

Dane map i nawigacji: Poczatkowe mapowanie moze generowaé mniej niz 10 MB danych,
a kolejne aktualizacje zadan to przyrostowe zmiany i jedynie niewielka ilo$¢ danych (~100
KB/aktualizacje).

Dzienniki operacji i dane dotyczgce wydajnosci: Format tekstowy, bardzo mata objetos¢,
<1 MB dziennie.

Czy dane sg przechowywane
lokalnie na urzadzeniu, czy
przesytane do zdalnego
serwera:

Pamie¢ lokalna: Wbudowany modut pamieci urzgdzenia tymczasowo przechowuje w
pamieci podrecznej dane dotyczace ostatnich zadan, mapy i dzienniki czujnikéw, aby
zapewnié¢ prawidtowe dziatanie podczas przerw w sieci. Dane z pamieci podrecznej beda
okresowo nadpisywane po pomysinym przestaniu na serwer.

Serwer zdalny: Wiekszos¢ danych jest szyfrowana, przesytana i przechowywana w
chmurze, co umozliwia dostep do zapisow historycznych, zdalne zarzadzanie oraz
korzystanie z zaawansowanych funkg;ji (takich jak zarzadzanie wieloma urzgdzeniami i
przegladanie historii) za posrednictwem aplikacji mobilnej.




Jedli dane sg wysytane na
zdalny serwer — jak dtugo sa
tam przechowywane, zanim
zostang usuniete:

Przetrzymujemy twoje dane tylko tak dtugo, jak jest to konieczne do $wiadczenia ustug i
ulepszania naszych produktow.

Podstawowe dane konta: Informacje o uzytkowniku i dane powigzania z urzgdzeniem sa
przechowywane tak dtugo, jak twoje konto istnieje.

Dane mapy: Sg przechowywane i pofgczone z twoim kontem, dopdki recznie nie
zresetujesz mapy lub nie usuniesz konta.

Historia i dzienniki zadan: Zazwyczaj sg przechowywane przez 1 miesigc, po czym zostaja
zanonimizowane lub usuniete.

Jak uzytkownik koricowy moze
uzyska¢ dostep do swoich
danych, pobrac je lub usuna¢:

Masz petna kontrole nad swoimi danymi:

Dostep: Za posrednictwem oficjalnej aplikacji mobilnej mozesz w dowolnym momencie
przegladac wszystkie dane powigzane z Twoim kontem, w tym status urzadzenia, historie
zadan, mapy i raporty dotyczace trawnika.

Pobieranie: Funkcje ,,Eksportuj dane” lub ,,Kopia zapasowa danych” umozliwiaja pobranie
map lub historii zadan, ktére sg zazwyczaj dostarczane w powszechnie uzywanym formacie
pliku.

Usuwanie:

Resetowanie urzadzenia: Funkcja ,,Reset do ustawien fabrycznych” pozwala na usuniecie
wszystkich danych zapisanych lokalnie na urzadzeniu.

Usuwanie konta: Skontaktuj sie z obstugg klienta lub zt6z wniosek za posrednictwem
ustawien aplikacji, aby usuna¢ swoje konto. Spowoduje to trwate usuniecie wszystkich
danych osobowych powigzanych z Twoim kontem z serwera (z wyjatkiem dziennikéw
wymaganych przez prawo). Tej czynnosci nie mozna cofnac.

Dodatkowe uwagi:

Szyfrowanie danych: Wszystkie transmisje danych miedzy urzagdzeniem a serwerem, a
takze miedzy aplikacjg a serwerem, sg chronione protokotami szyfrowania, takimi jak
SSL/TLS. Dane przechowywane na serwerze rowniez sg szyfrowane.

Podstawa prawna przetwarzania danych: Przetwarzanie danych przez nas opiera sie na
wypetnianiu zobowigzan wynikajacych z Polityki Prywatnosci i Umowy Uzytkownika.

Adres e-mail do dziatu
wsparcia/obstugi klienta.

movasupport.pl@mova-tech.com
movasupport.nee@mova-tech.com




EAN

6973734680388

Produkt

MOVA M1 Robot Sprzatajacy

Jakie dane zbiera urzadzenie:

Dane identyfikacyjne:
Identyfikator uzytkownika: Stuzy do powigzania robota i danych z Twoim kontem.
Identyfikator robota: Unikalny identyfikator robota.

Dane srodowiskowe i nawigacyjne (gromadzone gtéwnie za pomocg LiDAR-u):

Dane mapy: Tworzy i aktualizuje precyzyjng mape Twojego domu, uwzgledniajac
lokalizacje i ksztatt granic, przeszkdd (takich jak krzesta, stoty, zabawki), stref zakazu wjazdu
i Sciezek.

Dane o lokalizacji i orientacji w czasie rzeczywistym: Doktadne potozenie robota w
pomieszczeniu, kierunek sprzatania i predkosc.

Dane operacyjne i dotyczace wydajnosci:

Dziennik pracy: Godzina rozpoczecia i zakoriczenia zadania, Sciezki sprzatania i obszar
sprzatania.

Status robota: Status pracy, kody bteddw (np. kolizja z przeszkodami, podniesienie robota)
i wersja oprogramowania.

Dane potaczenia:
Informacje o sieci Wi-Fi/sieci: Adres IP urzgdzenia, jako$¢ potgczenia sieciowego i dzienniki
komunikacji z serwerem.

W jakiej formie dane s3
zbierane (np. w czasie
rzeczywistym, okresowo):

Okresowe gromadzenie danych: Wiekszos¢ danych (takich jak dane mapy, dzienniki zadan
i status urzadzenia) jest generowana w sposob ciggty podczas dziatania urzadzenia i
synchronizowana z serwerem zdalnym okresowo (po kazdym zadaniu) po potgczeniu
urzadzenia z siecig Wi-Fi.

Zbieranie danych w czasie rzeczywistym: Dane o robocie (takie jak poziom baterii, status,
status btedu, pozycja).

Jaka jest posta¢ generowanych
danych (np. ciag znakoéw,
liczba, tablica):

Dane sg generowane w formie ciggdw znakow (string).

Szacunkowa objetosc danych
(np. rozmiar danych,
czestotliwosc):

Dane map i nawigacji: Poczatkowe mapowanie moze generowac mniej niz 10 MB danych,
a kolejne aktualizacje zadan to przyrostowe zmiany i jedynie niewielka ilos¢ danych (~500
KB/aktualizacje).

Dziennik danych: Format tekstowy, bardzo mata objetos¢, <1 MB dziennie.

Czy dane sg przechowywane
lokalnie na urzadzeniu, czy
przesytane do zdalnego
serwera:

Pamie¢ lokalna: Wbudowany modut pamieci urzgdzenia tymczasowo przechowuje w
pamieci podrecznej dane dotyczace ostatnich zadan, mapy i dzienniki czujnikow, aby
zapewni¢ prawidtowe dziatanie podczas przerw w sieci. Dane z pamieci podrecznej beda
okresowo nadpisywane po pomysinym przestaniu na serwer.

Serwer zdalny: Wiekszos¢ danych jest szyfrowana, przesytana i przechowywana w
chmurze, co umozliwia dostep do zapisow historycznych, zdalne zarzadzanie oraz
korzystanie z zaawansowanych funkg;ji (takich jak zarzadzanie wieloma urzgdzeniami i
przegladanie historii) za posrednictwem aplikacji mobilnej.




Jesli dane sg wysytane na
zdalny serwer — jak dtugo s3
tam przechowywane, zanim
zostang usuniete:

Przetrzymujemy twoje dane tylko tak dtugo, jak jest to konieczne do $wiadczenia ustug i
ulepszania naszych produktow.

Podstawowe dane konta: Informacje o uzytkowniku i dane powigzania z urzgdzeniem sa
przechowywane tak dtugo, jak twoje konto istnieje.

Dane mapy: Sg przechowywane i pofgczone z twoim kontem, dopdki recznie nie
zresetujesz mapy lub nie usuniesz konta.

Historia i dzienniki zadan: Przechowujemy 30 najnowszych wpiséw dotyczacych
sprzatania. Jesli pojawi sie wiecej niz 30 wpisdw, starsze zostang usuniete, a proces bedzie
kontynuowany w ten sam sposdb.

Jak uzytkownik koricowy moze
uzyskac dostep do swoich
danych, pobra¢ je lub usuna¢:

Masz petna kontrole nad swoimi danymi:

Dostep: Za posrednictwem oficjalnej aplikacji mobilnej mozesz w dowolnym momencie
przegladac wszystkie dane powigzane z Twoim kontem, w tym status urzadzenia, historie
zadan, mapy i raporty dotyczgce sprzatania.

Pobieranie: Mozesz skontaktowac sie z obstugg klienta, aby poprosié¢ o pobranie swoich
map lub historii zadan, ktére sg zazwyczaj udostepniane w powszechnie uzywanym
formacie pliku.

Usuwanie:

Resetowanie urzadzenia: Funkcja ,Reset do ustawien fabrycznych” pozwala na usuniecie
wszystkich danych zapisanych lokalnie na urzadzeniu.

Usuwanie konta: Skontaktuj sie z obstuga klienta lub zt6z wniosek za posrednictwem
ustawien aplikacji, aby usuna¢ swoje konto. Spowoduje to trwate usuniecie wszystkich
danych osobowych powigzanych z Twoim kontem z serwera (z wyjatkiem dziennikow
wymaganych przez prawo). Tej czynnosci nie mozna cofngc.

Dodatkowe uwagi:

Szyfrowanie danych: Wszystkie transmisje danych miedzy urzadzeniem a serwerem, a
takze miedzy aplikacjg a serwerem, sg chronione protokotami szyfrowania, takimi jak
SSL/TLS. Dane przechowywane na serwerze réwniez sg szyfrowane.

Podstawa prawna przetwarzania danych: Przetwarzanie danych przez nas opiera sie na
wypetnianiu zobowigzan wynikajacych z Polityki Prywatnosci i Umowy Uzytkownika.

Adres e-mail do dziatu
wsparcia/obstugi klienta.

movasupport.pl@mova-tech.com




EAN

6976233674148

Produkt

MOVA S10 Robot Sprzatajacy

Jakie dane zbiera urzadzenie:

Dane identyfikacyjne:
Identyfikator uzytkownika: Stuzy do powigzania robota i danych z Twoim kontem.
Identyfikator robota: Unikalny identyfikator robota.

Dane srodowiskowe i nawigacyjne (gromadzone gtéwnie za pomocg LiDAR-u):

Dane mapy: Tworzy i aktualizuje precyzyjng mape Twojego domu, uwzgledniajac
lokalizacje i ksztatt granic, przeszkdd (takich jak krzesta, stoty, zabawki), stref zakazu wjazdu
i Sciezek.

Dane o lokalizacji i orientacji w czasie rzeczywistym: Doktadne potozenie robota w
pomieszczeniu, kierunek sprzatania i predkosc.

Dane operacyjne i dotyczace wydajnosci:

Dziennik pracy: Godzina rozpoczecia i zakoriczenia zadania, Sciezki sprzatania i obszar
sprzatania.

Status robota: Status pracy, kody bteddw (np. kolizja z przeszkodami, podniesienie robota)
i wersja oprogramowania.

Dane potaczenia:
Informacje o sieci Wi-Fi/sieci: Adres IP urzgdzenia, jako$¢ potgczenia sieciowego i dzienniki
komunikacji z serwerem.

W jakiej formie dane s3
zbierane (np. w czasie
rzeczywistym, okresowo):

Okresowe gromadzenie danych: Wiekszos¢ danych (takich jak dane mapy, dzienniki zadan
i status urzadzenia) jest generowana w sposob ciggty podczas dziatania urzadzenia i
synchronizowana z serwerem zdalnym okresowo (po kazdym zadaniu) po potgczeniu
urzadzenia z siecig Wi-Fi.

Zbieranie danych w czasie rzeczywistym: Dane o robocie (takie jak poziom baterii, status,
status btedu, pozycja).

Jaka jest posta¢ generowanych
danych (np. ciag znakoéw,
liczba, tablica):

Dane sg generowane w formie ciggdw znakow (string).

Szacunkowa objetosc danych
(np. rozmiar danych,
czestotliwosc):

Dane map i nawigacji: Poczatkowe mapowanie moze generowac mniej niz 10 MB danych,
a kolejne aktualizacje zadan to przyrostowe zmiany i jedynie niewielka ilos¢ danych (~500
KB/aktualizacje).

Dziennik danych: Format tekstowy, bardzo mata objetos¢, <1 MB dziennie.

Czy dane sg przechowywane
lokalnie na urzadzeniu, czy
przesytane do zdalnego
serwera:

Pamie¢ lokalna: Wbudowany modut pamieci urzgdzenia tymczasowo przechowuje w
pamieci podrecznej dane dotyczace ostatnich zadan, mapy i dzienniki czujnikow, aby
zapewni¢ prawidtowe dziatanie podczas przerw w sieci. Dane z pamieci podrecznej beda
okresowo nadpisywane po pomysinym przestaniu na serwer.

Serwer zdalny: Wiekszos¢ danych jest szyfrowana, przesytana i przechowywana w
chmurze, co umozliwia dostep do zapisow historycznych, zdalne zarzadzanie oraz
korzystanie z zaawansowanych funkg;ji (takich jak zarzadzanie wieloma urzgdzeniami i
przegladanie historii) za posrednictwem aplikacji mobilnej.




Jesli dane sg wysytane na
zdalny serwer — jak dtugo s3
tam przechowywane, zanim
zostang usuniete:

Przetrzymujemy twoje dane tylko tak dtugo, jak jest to konieczne do $wiadczenia ustug i
ulepszania naszych produktow.

Podstawowe dane konta: Informacje o uzytkowniku i dane powigzania z urzgdzeniem sa
przechowywane tak dtugo, jak twoje konto istnieje.

Dane mapy: Sg przechowywane i pofgczone z twoim kontem, dopdki recznie nie
zresetujesz mapy lub nie usuniesz konta.

Historia i dzienniki zadan: Przechowujemy 30 najnowszych wpiséw dotyczacych
sprzatania. Jesli pojawi sie wiecej niz 30 wpisdw, starsze zostang usuniete, a proces bedzie
kontynuowany w ten sam sposdb.

Jak uzytkownik koricowy moze
uzyskac dostep do swoich
danych, pobra¢ je lub usuna¢:

Masz petna kontrole nad swoimi danymi:

Dostep: Za posrednictwem oficjalnej aplikacji mobilnej mozesz w dowolnym momencie
przegladac wszystkie dane powigzane z Twoim kontem, w tym status urzadzenia, historie
zadan, mapy i raporty dotyczgce sprzatania.

Pobieranie: Mozesz skontaktowac sie z obstugg klienta, aby poprosié¢ o pobranie swoich
map lub historii zadan, ktére sg zazwyczaj udostepniane w powszechnie uzywanym
formacie pliku.

Usuwanie:

Resetowanie urzadzenia: Funkcja ,Reset do ustawien fabrycznych” pozwala na usuniecie
wszystkich danych zapisanych lokalnie na urzadzeniu.

Usuwanie konta: Skontaktuj sie z obstuga klienta lub zt6z wniosek za posrednictwem
ustawien aplikacji, aby usuna¢ swoje konto. Spowoduje to trwate usuniecie wszystkich
danych osobowych powigzanych z Twoim kontem z serwera (z wyjatkiem dziennikow
wymaganych przez prawo). Tej czynnosci nie mozna cofngc.

Dodatkowe uwagi:

Szyfrowanie danych: Wszystkie transmisje danych miedzy urzadzeniem a serwerem, a
takze miedzy aplikacjg a serwerem, sg chronione protokotami szyfrowania, takimi jak
SSL/TLS. Dane przechowywane na serwerze réwniez sg szyfrowane.

Podstawa prawna przetwarzania danych: Przetwarzanie danych przez nas opiera sie na
wypetnianiu zobowigzan wynikajacych z Polityki Prywatnosci i Umowy Uzytkownika.

Adres e-mail do dziatu
wsparcia/obstugi klienta.

movasupport.pl@mova-tech.com




EAN

6976233679983

Produkt

MOVA E30 Ultra Robot Sprzatajacy

Jakie dane zbiera urzadzenie:

Dane identyfikacyjne:
Identyfikator uzytkownika: Stuzy do powigzania robota i danych z Twoim kontem.
Identyfikator robota: Unikalny identyfikator robota.

Dane srodowiskowe i nawigacyjne (gromadzone gtéwnie za pomocg LiDAR-u):

Dane mapy: Tworzy i aktualizuje precyzyjng mape Twojego domu, uwzgledniajac
lokalizacje i ksztatt granic, przeszkdd (takich jak krzesta, stoty, zabawki), stref zakazu wjazdu
i Sciezek.

Dane o lokalizacji i orientacji w czasie rzeczywistym: Doktadne potozenie robota w
pomieszczeniu, kierunek sprzatania i predkosc.

Dane operacyjne i dotyczace wydajnosci:

Dziennik pracy: Godzina rozpoczecia i zakoriczenia zadania, Sciezki sprzatania i obszar
sprzatania.

Status robota: Status pracy, kody bteddw (np. kolizja z przeszkodami, podniesienie robota)
i wersja oprogramowania.

Dane potaczenia:
Informacje o sieci Wi-Fi/sieci: Adres IP urzgdzenia, jako$¢ potgczenia sieciowego i dzienniki
komunikacji z serwerem.

W jakiej formie dane s3
zbierane (np. w czasie
rzeczywistym, okresowo):

Okresowe gromadzenie danych: Wiekszos¢ danych (takich jak dane mapy, dzienniki zadan
i status urzadzenia) jest generowana w sposob ciggty podczas dziatania urzadzenia i
synchronizowana z serwerem zdalnym okresowo (po kazdym zadaniu) po potgczeniu
urzadzenia z siecig Wi-Fi.

Zbieranie danych w czasie rzeczywistym: Dane o robocie (takie jak poziom baterii, status,
status btedu, pozycja).

Jaka jest posta¢ generowanych
danych (np. ciag znakoéw,
liczba, tablica):

Dane sg generowane w formie ciggdw znakow (string).

Szacunkowa objetosc danych
(np. rozmiar danych,
czestotliwosc):

Dane map i nawigacji: Poczatkowe mapowanie moze generowac mniej niz 10 MB danych,
a kolejne aktualizacje zadan to przyrostowe zmiany i jedynie niewielka ilos¢ danych (~500
KB/aktualizacje).

Dziennik danych: Format tekstowy, bardzo mata objetos¢, <1 MB dziennie.

Czy dane sg przechowywane
lokalnie na urzadzeniu, czy
przesytane do zdalnego
serwera:

Pamie¢ lokalna: Wbudowany modut pamieci urzgdzenia tymczasowo przechowuje w
pamieci podrecznej dane dotyczace ostatnich zadan, mapy i dzienniki czujnikow, aby
zapewni¢ prawidtowe dziatanie podczas przerw w sieci. Dane z pamieci podrecznej beda
okresowo nadpisywane po pomysinym przestaniu na serwer.

Serwer zdalny: Wiekszos¢ danych jest szyfrowana, przesytana i przechowywana w
chmurze, co umozliwia dostep do zapisow historycznych, zdalne zarzadzanie oraz
korzystanie z zaawansowanych funkg;ji (takich jak zarzadzanie wieloma urzgdzeniami i
przegladanie historii) za posrednictwem aplikacji mobilnej.




Jesli dane sg wysytane na
zdalny serwer — jak dtugo s3
tam przechowywane, zanim
zostang usuniete:

Przetrzymujemy twoje dane tylko tak dtugo, jak jest to konieczne do $wiadczenia ustug i
ulepszania naszych produktow.

Podstawowe dane konta: Informacje o uzytkowniku i dane powigzania z urzgdzeniem sa
przechowywane tak dtugo, jak twoje konto istnieje.

Dane mapy: Sg przechowywane i pofgczone z twoim kontem, dopdki recznie nie
zresetujesz mapy lub nie usuniesz konta.

Historia i dzienniki zadan: Przechowujemy 30 najnowszych wpiséw dotyczacych
sprzatania. Jesli pojawi sie wiecej niz 30 wpisdw, starsze zostang usuniete, a proces bedzie
kontynuowany w ten sam sposdb.

Jak uzytkownik koricowy moze
uzyskac dostep do swoich
danych, pobra¢ je lub usuna¢:

Masz petna kontrole nad swoimi danymi:

Dostep: Za posrednictwem oficjalnej aplikacji mobilnej mozesz w dowolnym momencie
przegladac wszystkie dane powigzane z Twoim kontem, w tym status urzadzenia, historie
zadan, mapy i raporty dotyczgce sprzatania.

Pobieranie: Mozesz skontaktowac sie z obstugg klienta, aby poprosié¢ o pobranie swoich
map lub historii zadan, ktére sg zazwyczaj udostepniane w powszechnie uzywanym
formacie pliku.

Usuwanie:

Resetowanie urzadzenia: Funkcja ,Reset do ustawien fabrycznych” pozwala na usuniecie
wszystkich danych zapisanych lokalnie na urzadzeniu.

Usuwanie konta: Skontaktuj sie z obstuga klienta lub zt6z wniosek za posrednictwem
ustawien aplikacji, aby usuna¢ swoje konto. Spowoduje to trwate usuniecie wszystkich
danych osobowych powigzanych z Twoim kontem z serwera (z wyjatkiem dziennikow
wymaganych przez prawo). Tej czynnosci nie mozna cofngc.

Dodatkowe uwagi:

Szyfrowanie danych: Wszystkie transmisje danych miedzy urzadzeniem a serwerem, a
takze miedzy aplikacjg a serwerem, sg chronione protokotami szyfrowania, takimi jak
SSL/TLS. Dane przechowywane na serwerze réwniez sg szyfrowane.

Podstawa prawna przetwarzania danych: Przetwarzanie danych przez nas opiera sie na
wypetnianiu zobowigzan wynikajacych z Polityki Prywatnosci i Umowy Uzytkownika.

Adres e-mail do dziatu
wsparcia/obstugi klienta.

movasupport.pl@mova-tech.com




EAN

6977328062697

Produkt

MOVA E20 Plus Robot Sprzatajacy Biaty

Jakie dane zbiera urzadzenie:

Dane identyfikacyjne:
Identyfikator uzytkownika: Stuzy do powigzania robota i danych z Twoim kontem.
Identyfikator robota: Unikalny identyfikator robota.

Dane srodowiskowe i nawigacyjne (gromadzone gtéwnie za pomocg LiDAR-u):

Dane mapy: Tworzy i aktualizuje precyzyjng mape Twojego domu, uwzgledniajac
lokalizacje i ksztatt granic, przeszkdd (takich jak krzesta, stoty, zabawki), stref zakazu wjazdu
i Sciezek.

Dane o lokalizacji i orientacji w czasie rzeczywistym: Doktadne potozenie robota w
pomieszczeniu, kierunek sprzatania i predkosc.

Dane operacyjne i dotyczace wydajnosci:

Dziennik pracy: Godzina rozpoczecia i zakoriczenia zadania, Sciezki sprzatania i obszar
sprzatania.

Status robota: Status pracy, kody bteddw (np. kolizja z przeszkodami, podniesienie robota)
i wersja oprogramowania.

Dane potaczenia:
Informacje o sieci Wi-Fi/sieci: Adres IP urzgdzenia, jako$¢ potgczenia sieciowego i dzienniki
komunikacji z serwerem.

W jakiej formie dane s3
zbierane (np. w czasie
rzeczywistym, okresowo):

Okresowe gromadzenie danych: Wiekszos¢ danych (takich jak dane mapy, dzienniki zadan
i status urzadzenia) jest generowana w sposob ciggty podczas dziatania urzadzenia i
synchronizowana z serwerem zdalnym okresowo (po kazdym zadaniu) po potgczeniu
urzadzenia z siecig Wi-Fi.

Zbieranie danych w czasie rzeczywistym: Dane o robocie (takie jak poziom baterii, status,
status btedu, pozycja).

Jaka jest posta¢ generowanych
danych (np. ciag znakoéw,
liczba, tablica):

Dane sg generowane w formie ciggdw znakow (string).

Szacunkowa objetosc danych
(np. rozmiar danych,
czestotliwosc):

Dane map i nawigacji: Poczatkowe mapowanie moze generowac mniej niz 10 MB danych,
a kolejne aktualizacje zadan to przyrostowe zmiany i jedynie niewielka ilos¢ danych (~500
KB/aktualizacje).

Dziennik danych: Format tekstowy, bardzo mata objetos¢, <1 MB dziennie.

Czy dane sg przechowywane
lokalnie na urzadzeniu, czy
przesytane do zdalnego
serwera:

Pamie¢ lokalna: Wbudowany modut pamieci urzgdzenia tymczasowo przechowuje w
pamieci podrecznej dane dotyczace ostatnich zadan, mapy i dzienniki czujnikow, aby
zapewni¢ prawidtowe dziatanie podczas przerw w sieci. Dane z pamieci podrecznej beda
okresowo nadpisywane po pomysinym przestaniu na serwer.

Serwer zdalny: Wiekszos¢ danych jest szyfrowana, przesytana i przechowywana w
chmurze, co umozliwia dostep do zapisow historycznych, zdalne zarzadzanie oraz
korzystanie z zaawansowanych funkg;ji (takich jak zarzadzanie wieloma urzgdzeniami i
przegladanie historii) za posrednictwem aplikacji mobilnej.




Jesli dane sg wysytane na
zdalny serwer — jak dtugo s3
tam przechowywane, zanim
zostang usuniete:

Przetrzymujemy twoje dane tylko tak dtugo, jak jest to konieczne do $wiadczenia ustug i
ulepszania naszych produktow.

Podstawowe dane konta: Informacje o uzytkowniku i dane powigzania z urzgdzeniem sa
przechowywane tak dtugo, jak twoje konto istnieje.

Dane mapy: Sg przechowywane i pofgczone z twoim kontem, dopdki recznie nie
zresetujesz mapy lub nie usuniesz konta.

Historia i dzienniki zadan: Przechowujemy 30 najnowszych wpiséw dotyczacych
sprzatania. Jesli pojawi sie wiecej niz 30 wpisdw, starsze zostang usuniete, a proces bedzie
kontynuowany w ten sam sposdb.

Jak uzytkownik koricowy moze
uzyskac dostep do swoich
danych, pobra¢ je lub usuna¢:

Masz petna kontrole nad swoimi danymi:

Dostep: Za posrednictwem oficjalnej aplikacji mobilnej mozesz w dowolnym momencie
przegladac wszystkie dane powigzane z Twoim kontem, w tym status urzadzenia, historie
zadan, mapy i raporty dotyczgce sprzatania.

Pobieranie: Mozesz skontaktowac sie z obstugg klienta, aby poprosié¢ o pobranie swoich
map lub historii zadan, ktére sg zazwyczaj udostepniane w powszechnie uzywanym
formacie pliku.

Usuwanie:

Resetowanie urzadzenia: Funkcja ,Reset do ustawien fabrycznych” pozwala na usuniecie
wszystkich danych zapisanych lokalnie na urzadzeniu.

Usuwanie konta: Skontaktuj sie z obstuga klienta lub zt6z wniosek za posrednictwem
ustawien aplikacji, aby usuna¢ swoje konto. Spowoduje to trwate usuniecie wszystkich
danych osobowych powigzanych z Twoim kontem z serwera (z wyjatkiem dziennikow
wymaganych przez prawo). Tej czynnosci nie mozna cofngc.

Dodatkowe uwagi:

Szyfrowanie danych: Wszystkie transmisje danych miedzy urzadzeniem a serwerem, a
takze miedzy aplikacjg a serwerem, sg chronione protokotami szyfrowania, takimi jak
SSL/TLS. Dane przechowywane na serwerze réwniez sg szyfrowane.

Podstawa prawna przetwarzania danych: Przetwarzanie danych przez nas opiera sie na
wypetnianiu zobowigzan wynikajacych z Polityki Prywatnosci i Umowy Uzytkownika.

Adres e-mail do dziatu
wsparcia/obstugi klienta.

movasupport.pl@mova-tech.com




EAN

6977328062710

Produkt

MOVA E20 Plus Robot Sprzatajgcy Czarny

Jakie dane zbiera urzadzenie:

Dane identyfikacyjne:
Identyfikator uzytkownika: Stuzy do powigzania robota i danych z Twoim kontem.
Identyfikator robota: Unikalny identyfikator robota.

Dane srodowiskowe i nawigacyjne (gromadzone gtéwnie za pomocg LiDAR-u):

Dane mapy: Tworzy i aktualizuje precyzyjng mape Twojego domu, uwzgledniajac
lokalizacje i ksztatt granic, przeszkdd (takich jak krzesta, stoty, zabawki), stref zakazu wjazdu
i Sciezek.

Dane o lokalizacji i orientacji w czasie rzeczywistym: Doktadne potozenie robota w
pomieszczeniu, kierunek sprzatania i predkosc.

Dane operacyjne i dotyczace wydajnosci:

Dziennik pracy: Godzina rozpoczecia i zakoriczenia zadania, Sciezki sprzatania i obszar
sprzatania.

Status robota: Status pracy, kody bteddw (np. kolizja z przeszkodami, podniesienie robota)
i wersja oprogramowania.

Dane potaczenia:
Informacje o sieci Wi-Fi/sieci: Adres IP urzgdzenia, jako$¢ potgczenia sieciowego i dzienniki
komunikacji z serwerem.

W jakiej formie dane s3
zbierane (np. w czasie
rzeczywistym, okresowo):

Okresowe gromadzenie danych: Wiekszos¢ danych (takich jak dane mapy, dzienniki zadan
i status urzadzenia) jest generowana w sposob ciggty podczas dziatania urzadzenia i
synchronizowana z serwerem zdalnym okresowo (po kazdym zadaniu) po potgczeniu
urzadzenia z siecig Wi-Fi.

Zbieranie danych w czasie rzeczywistym: Dane o robocie (takie jak poziom baterii, status,
status btedu, pozycja).

Jaka jest posta¢ generowanych
danych (np. ciag znakoéw,
liczba, tablica):

Dane sg generowane w formie ciggdw znakow (string).

Szacunkowa objetosc danych
(np. rozmiar danych,
czestotliwosc):

Dane map i nawigacji: Poczatkowe mapowanie moze generowac mniej niz 10 MB danych,
a kolejne aktualizacje zadan to przyrostowe zmiany i jedynie niewielka ilos¢ danych (~500
KB/aktualizacje).

Dziennik danych: Format tekstowy, bardzo mata objetos¢, <1 MB dziennie.

Czy dane sg przechowywane
lokalnie na urzadzeniu, czy
przesytane do zdalnego
serwera:

Pamie¢ lokalna: Wbudowany modut pamieci urzgdzenia tymczasowo przechowuje w
pamieci podrecznej dane dotyczace ostatnich zadan, mapy i dzienniki czujnikow, aby
zapewni¢ prawidtowe dziatanie podczas przerw w sieci. Dane z pamieci podrecznej beda
okresowo nadpisywane po pomysinym przestaniu na serwer.

Serwer zdalny: Wiekszos¢ danych jest szyfrowana, przesytana i przechowywana w
chmurze, co umozliwia dostep do zapisow historycznych, zdalne zarzadzanie oraz
korzystanie z zaawansowanych funkg;ji (takich jak zarzadzanie wieloma urzgdzeniami i
przegladanie historii) za posrednictwem aplikacji mobilnej.




Jesli dane sg wysytane na
zdalny serwer — jak dtugo s3
tam przechowywane, zanim
zostang usuniete:

Przetrzymujemy twoje dane tylko tak dtugo, jak jest to konieczne do $wiadczenia ustug i
ulepszania naszych produktow.

Podstawowe dane konta: Informacje o uzytkowniku i dane powigzania z urzgdzeniem sa
przechowywane tak dtugo, jak twoje konto istnieje.

Dane mapy: Sg przechowywane i pofgczone z twoim kontem, dopdki recznie nie
zresetujesz mapy lub nie usuniesz konta.

Historia i dzienniki zadan: Przechowujemy 30 najnowszych wpiséw dotyczacych
sprzatania. Jesli pojawi sie wiecej niz 30 wpisdw, starsze zostang usuniete, a proces bedzie
kontynuowany w ten sam sposdb.

Jak uzytkownik koricowy moze
uzyskac dostep do swoich
danych, pobra¢ je lub usuna¢:

Masz petna kontrole nad swoimi danymi:

Dostep: Za posrednictwem oficjalnej aplikacji mobilnej mozesz w dowolnym momencie
przegladac wszystkie dane powigzane z Twoim kontem, w tym status urzadzenia, historie
zadan, mapy i raporty dotyczgce sprzatania.

Pobieranie: Mozesz skontaktowac sie z obstugg klienta, aby poprosié¢ o pobranie swoich
map lub historii zadan, ktére sg zazwyczaj udostepniane w powszechnie uzywanym
formacie pliku.

Usuwanie:

Resetowanie urzadzenia: Funkcja ,Reset do ustawien fabrycznych” pozwala na usuniecie
wszystkich danych zapisanych lokalnie na urzadzeniu.

Usuwanie konta: Skontaktuj sie z obstuga klienta lub zt6z wniosek za posrednictwem
ustawien aplikacji, aby usuna¢ swoje konto. Spowoduje to trwate usuniecie wszystkich
danych osobowych powigzanych z Twoim kontem z serwera (z wyjatkiem dziennikow
wymaganych przez prawo). Tej czynnosci nie mozna cofngc.

Dodatkowe uwagi:

Szyfrowanie danych: Wszystkie transmisje danych miedzy urzadzeniem a serwerem, a
takze miedzy aplikacjg a serwerem, sg chronione protokotami szyfrowania, takimi jak
SSL/TLS. Dane przechowywane na serwerze réwniez sg szyfrowane.

Podstawa prawna przetwarzania danych: Przetwarzanie danych przez nas opiera sie na
wypetnianiu zobowigzan wynikajacych z Polityki Prywatnosci i Umowy Uzytkownika.

Adres e-mail do dziatu
wsparcia/obstugi klienta.

movasupport.pl@mova-tech.com




EAN

6976233679181

Produkt

MOVA E20 Robot Sprzatajgcy Czarny

Jakie dane zbiera urzadzenie:

Dane identyfikacyjne:
Identyfikator uzytkownika: Stuzy do powigzania robota i danych z Twoim kontem.
Identyfikator robota: Unikalny identyfikator robota.

Dane srodowiskowe i nawigacyjne (gromadzone gtéwnie za pomocg LiDAR-u):

Dane mapy: Tworzy i aktualizuje precyzyjng mape Twojego domu, uwzgledniajac
lokalizacje i ksztatt granic, przeszkdd (takich jak krzesta, stoty, zabawki), stref zakazu wjazdu
i Sciezek.

Dane o lokalizacji i orientacji w czasie rzeczywistym: Doktadne potozenie robota w
pomieszczeniu, kierunek sprzatania i predkosc.

Dane operacyjne i dotyczace wydajnosci:

Dziennik pracy: Godzina rozpoczecia i zakoriczenia zadania, Sciezki sprzatania i obszar
sprzatania.

Status robota: Status pracy, kody bteddw (np. kolizja z przeszkodami, podniesienie robota)
i wersja oprogramowania.

Dane potaczenia:
Informacje o sieci Wi-Fi/sieci: Adres IP urzgdzenia, jako$¢ potgczenia sieciowego i dzienniki
komunikacji z serwerem.

W jakiej formie dane s3
zbierane (np. w czasie
rzeczywistym, okresowo):

Okresowe gromadzenie danych: Wiekszos¢ danych (takich jak dane mapy, dzienniki zadan
i status urzadzenia) jest generowana w sposob ciggty podczas dziatania urzadzenia i
synchronizowana z serwerem zdalnym okresowo (po kazdym zadaniu) po potgczeniu
urzadzenia z siecig Wi-Fi.

Zbieranie danych w czasie rzeczywistym: Dane o robocie (takie jak poziom baterii, status,
status btedu, pozycja).

Jaka jest posta¢ generowanych
danych (np. ciag znakoéw,
liczba, tablica):

Dane sg generowane w formie ciggdw znakow (string).

Szacunkowa objetosc danych
(np. rozmiar danych,
czestotliwosc):

Dane map i nawigacji: Poczatkowe mapowanie moze generowac mniej niz 10 MB danych,
a kolejne aktualizacje zadan to przyrostowe zmiany i jedynie niewielka ilos¢ danych (~500
KB/aktualizacje).

Dziennik danych: Format tekstowy, bardzo mata objetos¢, <1 MB dziennie.

Czy dane sg przechowywane
lokalnie na urzadzeniu, czy
przesytane do zdalnego
serwera:

Pamie¢ lokalna: Wbudowany modut pamieci urzgdzenia tymczasowo przechowuje w
pamieci podrecznej dane dotyczace ostatnich zadan, mapy i dzienniki czujnikow, aby
zapewni¢ prawidtowe dziatanie podczas przerw w sieci. Dane z pamieci podrecznej beda
okresowo nadpisywane po pomysinym przestaniu na serwer.

Serwer zdalny: Wiekszos¢ danych jest szyfrowana, przesytana i przechowywana w
chmurze, co umozliwia dostep do zapisow historycznych, zdalne zarzadzanie oraz
korzystanie z zaawansowanych funkg;ji (takich jak zarzadzanie wieloma urzgdzeniami i
przegladanie historii) za posrednictwem aplikacji mobilnej.




Jesli dane sg wysytane na
zdalny serwer — jak dtugo s3
tam przechowywane, zanim
zostang usuniete:

Przetrzymujemy twoje dane tylko tak dtugo, jak jest to konieczne do $wiadczenia ustug i
ulepszania naszych produktow.

Podstawowe dane konta: Informacje o uzytkowniku i dane powigzania z urzgdzeniem sa
przechowywane tak dtugo, jak twoje konto istnieje.

Dane mapy: Sg przechowywane i pofgczone z twoim kontem, dopdki recznie nie
zresetujesz mapy lub nie usuniesz konta.

Historia i dzienniki zadan: Przechowujemy 30 najnowszych wpiséw dotyczacych
sprzatania. Jesli pojawi sie wiecej niz 30 wpisdw, starsze zostang usuniete, a proces bedzie
kontynuowany w ten sam sposdb.

Jak uzytkownik koricowy moze
uzyskac dostep do swoich
danych, pobra¢ je lub usuna¢:

Masz petna kontrole nad swoimi danymi:

Dostep: Za posrednictwem oficjalnej aplikacji mobilnej mozesz w dowolnym momencie
przegladac wszystkie dane powigzane z Twoim kontem, w tym status urzadzenia, historie
zadan, mapy i raporty dotyczgce sprzatania.

Pobieranie: Mozesz skontaktowac sie z obstugg klienta, aby poprosié¢ o pobranie swoich
map lub historii zadan, ktére sg zazwyczaj udostepniane w powszechnie uzywanym
formacie pliku.

Usuwanie:

Resetowanie urzadzenia: Funkcja ,Reset do ustawien fabrycznych” pozwala na usuniecie
wszystkich danych zapisanych lokalnie na urzadzeniu.

Usuwanie konta: Skontaktuj sie z obstuga klienta lub zt6z wniosek za posrednictwem
ustawien aplikacji, aby usuna¢ swoje konto. Spowoduje to trwate usuniecie wszystkich
danych osobowych powigzanych z Twoim kontem z serwera (z wyjatkiem dziennikow
wymaganych przez prawo). Tej czynnosci nie mozna cofngc.

Dodatkowe uwagi:

Szyfrowanie danych: Wszystkie transmisje danych miedzy urzadzeniem a serwerem, a
takze miedzy aplikacjg a serwerem, sg chronione protokotami szyfrowania, takimi jak
SSL/TLS. Dane przechowywane na serwerze réwniez sg szyfrowane.

Podstawa prawna przetwarzania danych: Przetwarzanie danych przez nas opiera sie na
wypetnianiu zobowigzan wynikajacych z Polityki Prywatnosci i Umowy Uzytkownika.

Adres e-mail do dziatu
wsparcia/obstugi klienta.

movasupport.pl@mova-tech.com




EAN

6976233679174

Produkt

MOVA E20 Robot Sprzatajgcy Biaty

Jakie dane zbiera urzadzenie:

Dane identyfikacyjne:
Identyfikator uzytkownika: Stuzy do powigzania robota i danych z Twoim kontem.
Identyfikator robota: Unikalny identyfikator robota.

Dane srodowiskowe i nawigacyjne (gromadzone gtéwnie za pomocg LiDAR-u):

Dane mapy: Tworzy i aktualizuje precyzyjng mape Twojego domu, uwzgledniajac
lokalizacje i ksztatt granic, przeszkdd (takich jak krzesta, stoty, zabawki), stref zakazu wjazdu
i Sciezek.

Dane o lokalizacji i orientacji w czasie rzeczywistym: Doktadne potozenie robota w
pomieszczeniu, kierunek sprzatania i predkosc.

Dane operacyjne i dotyczace wydajnosci:

Dziennik pracy: Godzina rozpoczecia i zakoriczenia zadania, Sciezki sprzatania i obszar
sprzatania.

Status robota: Status pracy, kody bteddw (np. kolizja z przeszkodami, podniesienie robota)
i wersja oprogramowania.

Dane potaczenia:
Informacje o sieci Wi-Fi/sieci: Adres IP urzgdzenia, jako$¢ potgczenia sieciowego i dzienniki
komunikacji z serwerem.

W jakiej formie dane s3
zbierane (np. w czasie
rzeczywistym, okresowo):

Okresowe gromadzenie danych: Wiekszos¢ danych (takich jak dane mapy, dzienniki zadan
i status urzadzenia) jest generowana w sposob ciggty podczas dziatania urzadzenia i
synchronizowana z serwerem zdalnym okresowo (po kazdym zadaniu) po potgczeniu
urzadzenia z siecig Wi-Fi.

Zbieranie danych w czasie rzeczywistym: Dane o robocie (takie jak poziom baterii, status,
status btedu, pozycja).

Jaka jest posta¢ generowanych
danych (np. ciag znakoéw,
liczba, tablica):

Dane sg generowane w formie ciggdw znakow (string).

Szacunkowa objetosc danych
(np. rozmiar danych,
czestotliwosc):

Dane map i nawigacji: Poczatkowe mapowanie moze generowac mniej niz 10 MB danych,
a kolejne aktualizacje zadan to przyrostowe zmiany i jedynie niewielka ilos¢ danych (~500
KB/aktualizacje).

Dziennik danych: Format tekstowy, bardzo mata objetos¢, <1 MB dziennie.

Czy dane sg przechowywane
lokalnie na urzadzeniu, czy
przesytane do zdalnego
serwera:

Pamie¢ lokalna: Wbudowany modut pamieci urzgdzenia tymczasowo przechowuje w
pamieci podrecznej dane dotyczace ostatnich zadan, mapy i dzienniki czujnikow, aby
zapewni¢ prawidtowe dziatanie podczas przerw w sieci. Dane z pamieci podrecznej beda
okresowo nadpisywane po pomysinym przestaniu na serwer.

Serwer zdalny: Wiekszos¢ danych jest szyfrowana, przesytana i przechowywana w
chmurze, co umozliwia dostep do zapisow historycznych, zdalne zarzadzanie oraz
korzystanie z zaawansowanych funkg;ji (takich jak zarzadzanie wieloma urzgdzeniami i
przegladanie historii) za posrednictwem aplikacji mobilnej.




Jesli dane sg wysytane na
zdalny serwer — jak dtugo s3
tam przechowywane, zanim
zostang usuniete:

Przetrzymujemy twoje dane tylko tak dtugo, jak jest to konieczne do $wiadczenia ustug i
ulepszania naszych produktow.

Podstawowe dane konta: Informacje o uzytkowniku i dane powigzania z urzgdzeniem sa
przechowywane tak dtugo, jak twoje konto istnieje.

Dane mapy: Sg przechowywane i pofgczone z twoim kontem, dopdki recznie nie
zresetujesz mapy lub nie usuniesz konta.

Historia i dzienniki zadan: Przechowujemy 30 najnowszych wpiséw dotyczacych
sprzatania. Jesli pojawi sie wiecej niz 30 wpisdw, starsze zostang usuniete, a proces bedzie
kontynuowany w ten sam sposdb.

Jak uzytkownik koricowy moze
uzyskac dostep do swoich
danych, pobra¢ je lub usuna¢:

Masz petna kontrole nad swoimi danymi:

Dostep: Za posrednictwem oficjalnej aplikacji mobilnej mozesz w dowolnym momencie
przegladac wszystkie dane powigzane z Twoim kontem, w tym status urzadzenia, historie
zadan, mapy i raporty dotyczgce sprzatania.

Pobieranie: Mozesz skontaktowac sie z obstugg klienta, aby poprosié¢ o pobranie swoich
map lub historii zadan, ktére sg zazwyczaj udostepniane w powszechnie uzywanym
formacie pliku.

Usuwanie:

Resetowanie urzadzenia: Funkcja ,Reset do ustawien fabrycznych” pozwala na usuniecie
wszystkich danych zapisanych lokalnie na urzadzeniu.

Usuwanie konta: Skontaktuj sie z obstuga klienta lub zt6z wniosek za posrednictwem
ustawien aplikacji, aby usuna¢ swoje konto. Spowoduje to trwate usuniecie wszystkich
danych osobowych powigzanych z Twoim kontem z serwera (z wyjatkiem dziennikow
wymaganych przez prawo). Tej czynnosci nie mozna cofngc.

Dodatkowe uwagi:

Szyfrowanie danych: Wszystkie transmisje danych miedzy urzadzeniem a serwerem, a
takze miedzy aplikacjg a serwerem, sg chronione protokotami szyfrowania, takimi jak
SSL/TLS. Dane przechowywane na serwerze réwniez sg szyfrowane.

Podstawa prawna przetwarzania danych: Przetwarzanie danych przez nas opiera sie na
wypetnianiu zobowigzan wynikajacych z Polityki Prywatnosci i Umowy Uzytkownika.

Adres e-mail do dziatu
wsparcia/obstugi klienta.

movasupport.pl@mova-tech.com




EAN

6977728945088

Produkt

MOVA E40 Ultra Robot Sprzatajacy

Jakie dane zbiera urzadzenie:

Dane identyfikacyjne:
Identyfikator uzytkownika: Stuzy do powigzania robota i danych z Twoim kontem.
Identyfikator robota: Unikalny identyfikator robota.

Dane srodowiskowe i nawigacyjne (gromadzone gtéwnie za pomocg LiDAR-u):

Dane mapy: Tworzy i aktualizuje precyzyjng mape Twojego domu, uwzgledniajac
lokalizacje i ksztatt granic, przeszkdd (takich jak krzesta, stoty, zabawki), stref zakazu wjazdu
i Sciezek.

Dane o lokalizacji i orientacji w czasie rzeczywistym: Doktadne potozenie robota w
pomieszczeniu, kierunek sprzatania i predkosc.

Dane operacyjne i dotyczace wydajnosci:

Dziennik pracy: Godzina rozpoczecia i zakoriczenia zadania, Sciezki sprzatania i obszar
sprzatania.

Status robota: Status pracy, kody bteddw (np. kolizja z przeszkodami, podniesienie robota)
i wersja oprogramowania.

Dane potaczenia:
Informacje o sieci Wi-Fi/sieci: Adres IP urzgdzenia, jako$¢ potgczenia sieciowego i dzienniki
komunikacji z serwerem.

W jakiej formie dane s3
zbierane (np. w czasie
rzeczywistym, okresowo):

Okresowe gromadzenie danych: Wiekszos¢ danych (takich jak dane mapy, dzienniki zadan
i status urzadzenia) jest generowana w sposob ciggty podczas dziatania urzadzenia i
synchronizowana z serwerem zdalnym okresowo (po kazdym zadaniu) po potgczeniu
urzadzenia z siecig Wi-Fi.

Zbieranie danych w czasie rzeczywistym: Dane o robocie (takie jak poziom baterii, status,
status btedu, pozycja).

Jaka jest posta¢ generowanych
danych (np. ciag znakoéw,
liczba, tablica):

Dane sg generowane w formie ciggdw znakow (string).

Szacunkowa objetosc danych
(np. rozmiar danych,
czestotliwosc):

Dane map i nawigacji: Poczatkowe mapowanie moze generowac mniej niz 10 MB danych,
a kolejne aktualizacje zadan to przyrostowe zmiany i jedynie niewielka ilos¢ danych (~500
KB/aktualizacje).

Dziennik danych: Format tekstowy, bardzo mata objetos¢, <1 MB dziennie.

Czy dane sg przechowywane
lokalnie na urzadzeniu, czy
przesytane do zdalnego
serwera:

Pamie¢ lokalna: Wbudowany modut pamieci urzgdzenia tymczasowo przechowuje w
pamieci podrecznej dane dotyczace ostatnich zadan, mapy i dzienniki czujnikow, aby
zapewni¢ prawidtowe dziatanie podczas przerw w sieci. Dane z pamieci podrecznej beda
okresowo nadpisywane po pomysinym przestaniu na serwer.

Serwer zdalny: Wiekszos¢ danych jest szyfrowana, przesytana i przechowywana w
chmurze, co umozliwia dostep do zapisow historycznych, zdalne zarzadzanie oraz
korzystanie z zaawansowanych funkg;ji (takich jak zarzadzanie wieloma urzgdzeniami i
przegladanie historii) za posrednictwem aplikacji mobilnej.




Jesli dane sg wysytane na
zdalny serwer — jak dtugo s3
tam przechowywane, zanim
zostang usuniete:

Przetrzymujemy twoje dane tylko tak dtugo, jak jest to konieczne do $wiadczenia ustug i
ulepszania naszych produktow.

Podstawowe dane konta: Informacje o uzytkowniku i dane powigzania z urzgdzeniem sa
przechowywane tak dtugo, jak twoje konto istnieje.

Dane mapy: Sg przechowywane i pofgczone z twoim kontem, dopdki recznie nie
zresetujesz mapy lub nie usuniesz konta.

Historia i dzienniki zadan: Przechowujemy 30 najnowszych wpiséw dotyczacych
sprzatania. Jesli pojawi sie wiecej niz 30 wpisdw, starsze zostang usuniete, a proces bedzie
kontynuowany w ten sam sposdb.

Jak uzytkownik koricowy moze
uzyskac dostep do swoich
danych, pobra¢ je lub usuna¢:

Masz petna kontrole nad swoimi danymi:

Dostep: Za posrednictwem oficjalnej aplikacji mobilnej mozesz w dowolnym momencie
przegladac wszystkie dane powigzane z Twoim kontem, w tym status urzadzenia, historie
zadan, mapy i raporty dotyczgce sprzatania.

Pobieranie: Mozesz skontaktowac sie z obstugg klienta, aby poprosié¢ o pobranie swoich
map lub historii zadan, ktére sg zazwyczaj udostepniane w powszechnie uzywanym
formacie pliku.

Usuwanie:

Resetowanie urzadzenia: Funkcja ,Reset do ustawien fabrycznych” pozwala na usuniecie
wszystkich danych zapisanych lokalnie na urzadzeniu.

Usuwanie konta: Skontaktuj sie z obstuga klienta lub zt6z wniosek za posrednictwem
ustawien aplikacji, aby usuna¢ swoje konto. Spowoduje to trwate usuniecie wszystkich
danych osobowych powigzanych z Twoim kontem z serwera (z wyjatkiem dziennikow
wymaganych przez prawo). Tej czynnosci nie mozna cofngc.

Dodatkowe uwagi:

Szyfrowanie danych: Wszystkie transmisje danych miedzy urzadzeniem a serwerem, a
takze miedzy aplikacjg a serwerem, sg chronione protokotami szyfrowania, takimi jak
SSL/TLS. Dane przechowywane na serwerze réwniez sg szyfrowane.

Podstawa prawna przetwarzania danych: Przetwarzanie danych przez nas opiera sie na
wypetnianiu zobowigzan wynikajacych z Polityki Prywatnosci i Umowy Uzytkownika.

Adres e-mail do dziatu
wsparcia/obstugi klienta.

movasupport.pl@mova-tech.com




EAN

6977728942285

Produkt

MOVA P50 Pro Ultra Robot Sprzatajacy Biaty

Jakie dane zbiera urzadzenie:

Dane identyfikacyjne:
Identyfikator uzytkownika: Stuzy do powigzania robota i danych z Twoim kontem.
Identyfikator robota: Unikalny identyfikator robota.

Dane srodowiskowe i nawigacyjne (gromadzone gtéwnie za pomocg LiDAR-u):

Dane mapy: Tworzy i aktualizuje precyzyjng mape Twojego domu, uwzgledniajac
lokalizacje i ksztatt granic, przeszkdd (takich jak krzesta, stoty, zabawki), stref zakazu wjazdu
i Sciezek.

Dane o lokalizacji i orientacji w czasie rzeczywistym: Doktadne potozenie robota w
pomieszczeniu, kierunek sprzatania, kat nachylenia i predkosc.

Informacje o przeszkodach: Dynamicznie identyfikuje i rejestruje przeszkody (takie jak
zwierzeta domowe czy osoby), w tym ich potozenie i przyblizony rozmiar, aby umozliwi¢
ich omijanie w czasie rzeczywistym.

Dane operacyjne i dotyczgce wydajnosci:

Dziennik pracy: Godzina rozpoczecia i zakoriczenia zadania, $ciezki sprzatania i obszar
sprzatania.

Status robota: Status pracy, kody bteddw (np. kolizja z przeszkodami, podniesienie robota)
i wersja oprogramowania.

Dane potaczenia:
Informacje o sieci Wi-Fi/sieci: Adres IP urzadzenia, jako$¢ potgczenia sieciowego i dzienniki
komunikacji z serwerem.

W jakiej formie dane sg
zbierane (np. w czasie
rzeczywistym, okresowo):

Okresowe gromadzenie danych: Wiekszos$¢ danych (takich jak dane mapy, dzienniki zadan
i status urzadzenia) jest generowana w sposdb ciggty podczas dziatania urzadzenia i
synchronizowana z serwerem zdalnym okresowo (po kazdym zadaniu) po potgczeniu
urzadzenia z siecig Wi-Fi.

Zbieranie danych w czasie rzeczywistym: Dane o robocie (takie jak poziom baterii, status,
status btedu, pozycja).

Jaka jest posta¢ generowanych
danych (np. cigg znakow,
liczba, tablica):

Dane sg generowane w formie ciggdw znakdéw (string).

Szacunkowa objetos¢ danych
(np. rozmiar danych,
czestotliwosc):

Dane map i nawigacji: Poczatkowe mapowanie moze generowaé mniej niz 10 MB danych,
a kolejne aktualizacje zadan to przyrostowe zmiany i jedynie niewielka ilo$¢ danych (~500
KB/aktualizacje).

Dziennik danych: Format tekstowy, bardzo mata objetos¢, <1 MB dziennie.

Czy dane s przechowywane
lokalnie na urzadzeniu, czy
przesytane do zdalnego
serwera:

Pamie¢ lokalna: Wbudowany modut pamieci urzgdzenia tymczasowo przechowuje w
pamieci podrecznej dane dotyczgce ostatnich zadan, mapy i dzienniki czujnikow, aby
zapewnié prawidtowe dziatanie podczas przerw w sieci. Dane z pamieci podrecznej beda
okresowo nadpisywane po pomysinym przestaniu na serwer.

Serwer zdalny: Wiekszos¢ danych jest szyfrowana, przesytana i przechowywana w
chmurze, co umozliwia dostep do zapiséw historycznych, zdalne zarzadzanie oraz
korzystanie z zaawansowanych funkc;ji (takich jak zarzadzanie wieloma urzgdzeniami i
przegladanie historii) za posrednictwem aplikacji mobilnej.




Jesli dane sg wysytane na
zdalny serwer — jak dtugo s3
tam przechowywane, zanim
zostang usuniete:

Przetrzymujemy twoje dane tylko tak dtugo, jak jest to konieczne do $wiadczenia ustug i
ulepszania naszych produktow.

Podstawowe dane konta: Informacje o uzytkowniku i dane powigzania z urzgdzeniem sa
przechowywane tak dtugo, jak twoje konto istnieje.

Dane mapy: Sg przechowywane i pofgczone z twoim kontem, dopdki recznie nie
zresetujesz mapy lub nie usuniesz konta.

Historia i dzienniki zadan: Przechowujemy 30 najnowszych wpiséw dotyczacych
sprzatania. Jesli pojawi sie wiecej niz 30 wpisdw, starsze zostang usuniete, a proces bedzie
kontynuowany w ten sam sposdb.

Jak uzytkownik koricowy moze
uzyskac dostep do swoich
danych, pobra¢ je lub usuna¢:

Masz petna kontrole nad swoimi danymi:

Dostep: Za posrednictwem oficjalnej aplikacji mobilnej mozesz w dowolnym momencie
przegladac wszystkie dane powigzane z Twoim kontem, w tym status urzadzenia, historie
zadan, mapy i raporty dotyczgce sprzatania.

Pobieranie: Mozesz skontaktowac sie z obstugg klienta, aby poprosié¢ o pobranie swoich
map lub historii zadan, ktére sg zazwyczaj udostepniane w powszechnie uzywanym
formacie pliku.

Usuwanie:

Resetowanie urzadzenia: Funkcja ,Reset do ustawien fabrycznych” pozwala na usuniecie
wszystkich danych zapisanych lokalnie na urzadzeniu.

Usuwanie konta: Skontaktuj sie z obstuga klienta lub zt6z wniosek za posrednictwem
ustawien aplikacji, aby usuna¢ swoje konto. Spowoduje to trwate usuniecie wszystkich
danych osobowych powigzanych z Twoim kontem z serwera (z wyjatkiem dziennikow
wymaganych przez prawo). Tej czynnosci nie mozna cofngc.

Dodatkowe uwagi:

Szyfrowanie danych: Wszystkie transmisje danych miedzy urzadzeniem a serwerem, a
takze miedzy aplikacjg a serwerem, sg chronione protokotami szyfrowania, takimi jak
SSL/TLS. Dane przechowywane na serwerze réwniez sg szyfrowane.

Podstawa prawna przetwarzania danych: Przetwarzanie danych przez nas opiera sie na
wypetnianiu zobowigzan wynikajacych z Polityki Prywatnosci i Umowy Uzytkownika.

Adres e-mail do dziatu
wsparcia/obstugi klienta.

movasupport.pl@mova-tech.com




EAN

6977728942438

Produkt

MOVA P50 Ultra Robot Sprzatajgcy Biaty

Jakie dane zbiera urzadzenie:

Dane identyfikacyjne:
Identyfikator uzytkownika: Stuzy do powigzania robota i danych z Twoim kontem.
Identyfikator robota: Unikalny identyfikator robota.

Dane srodowiskowe i nawigacyjne (gromadzone gtéwnie za pomocg LiDAR-u):

Dane mapy: Tworzy i aktualizuje precyzyjng mape Twojego domu, uwzgledniajac
lokalizacje i ksztatt granic, przeszkdd (takich jak krzesta, stoty, zabawki), stref zakazu wjazdu
i Sciezek.

Dane o lokalizacji i orientacji w czasie rzeczywistym: Doktadne potozenie robota w
pomieszczeniu, kierunek sprzatania, kat nachylenia i predkosc.

Informacje o przeszkodach: Dynamicznie identyfikuje i rejestruje przeszkody (takie jak
zwierzeta domowe czy osoby), w tym ich potozenie i przyblizony rozmiar, aby umozliwi¢
ich omijanie w czasie rzeczywistym.

Dane operacyjne i dotyczgce wydajnosci:

Dziennik pracy: Godzina rozpoczecia i zakoriczenia zadania, $ciezki sprzatania i obszar
sprzatania.

Status robota: Status pracy, kody bteddw (np. kolizja z przeszkodami, podniesienie robota)
i wersja oprogramowania.

Dane potaczenia:
Informacje o sieci Wi-Fi/sieci: Adres IP urzadzenia, jako$¢ potgczenia sieciowego i dzienniki
komunikacji z serwerem.

W jakiej formie dane sg
zbierane (np. w czasie
rzeczywistym, okresowo):

Okresowe gromadzenie danych: Wiekszos$¢ danych (takich jak dane mapy, dzienniki zadan
i status urzadzenia) jest generowana w sposdb ciggty podczas dziatania urzadzenia i
synchronizowana z serwerem zdalnym okresowo (po kazdym zadaniu) po potgczeniu
urzadzenia z siecig Wi-Fi.

Zbieranie danych w czasie rzeczywistym: Dane o robocie (takie jak poziom baterii, status,
status btedu, pozycja).

Jaka jest posta¢ generowanych
danych (np. cigg znakow,
liczba, tablica):

Dane sg generowane w formie ciggdw znakdéw (string).

Szacunkowa objetos¢ danych
(np. rozmiar danych,
czestotliwosc):

Dane map i nawigacji: Poczatkowe mapowanie moze generowaé mniej niz 10 MB danych,
a kolejne aktualizacje zadan to przyrostowe zmiany i jedynie niewielka ilo$¢ danych (~500
KB/aktualizacje).

Dziennik danych: Format tekstowy, bardzo mata objetos¢, <1 MB dziennie.

Czy dane s przechowywane
lokalnie na urzadzeniu, czy
przesytane do zdalnego
serwera:

Pamie¢ lokalna: Wbudowany modut pamieci urzgdzenia tymczasowo przechowuje w
pamieci podrecznej dane dotyczgce ostatnich zadan, mapy i dzienniki czujnikow, aby
zapewnié prawidtowe dziatanie podczas przerw w sieci. Dane z pamieci podrecznej beda
okresowo nadpisywane po pomysinym przestaniu na serwer.

Serwer zdalny: Wiekszos¢ danych jest szyfrowana, przesytana i przechowywana w
chmurze, co umozliwia dostep do zapiséw historycznych, zdalne zarzadzanie oraz
korzystanie z zaawansowanych funkc;ji (takich jak zarzadzanie wieloma urzgdzeniami i
przegladanie historii) za posrednictwem aplikacji mobilnej.




Jesli dane sg wysytane na
zdalny serwer — jak dtugo s3
tam przechowywane, zanim
zostang usuniete:

Przetrzymujemy twoje dane tylko tak dtugo, jak jest to konieczne do $wiadczenia ustug i
ulepszania naszych produktow.

Podstawowe dane konta: Informacje o uzytkowniku i dane powigzania z urzgdzeniem sa
przechowywane tak dtugo, jak twoje konto istnieje.

Dane mapy: Sg przechowywane i pofgczone z twoim kontem, dopdki recznie nie
zresetujesz mapy lub nie usuniesz konta.

Historia i dzienniki zadan: Przechowujemy 30 najnowszych wpiséw dotyczacych
sprzatania. Jesli pojawi sie wiecej niz 30 wpisdw, starsze zostang usuniete, a proces bedzie
kontynuowany w ten sam sposdb.

Jak uzytkownik koricowy moze
uzyskac dostep do swoich
danych, pobra¢ je lub usuna¢:

Masz petna kontrole nad swoimi danymi:

Dostep: Za posrednictwem oficjalnej aplikacji mobilnej mozesz w dowolnym momencie
przegladac wszystkie dane powigzane z Twoim kontem, w tym status urzadzenia, historie
zadan, mapy i raporty dotyczgce sprzatania.

Pobieranie: Mozesz skontaktowac sie z obstugg klienta, aby poprosié¢ o pobranie swoich
map lub historii zadan, ktére sg zazwyczaj udostepniane w powszechnie uzywanym
formacie pliku.

Usuwanie:

Resetowanie urzadzenia: Funkcja ,Reset do ustawien fabrycznych” pozwala na usuniecie
wszystkich danych zapisanych lokalnie na urzadzeniu.

Usuwanie konta: Skontaktuj sie z obstuga klienta lub zt6z wniosek za posrednictwem
ustawien aplikacji, aby usuna¢ swoje konto. Spowoduje to trwate usuniecie wszystkich
danych osobowych powigzanych z Twoim kontem z serwera (z wyjatkiem dziennikow
wymaganych przez prawo). Tej czynnosci nie mozna cofngc.

Dodatkowe uwagi:

Szyfrowanie danych: Wszystkie transmisje danych miedzy urzadzeniem a serwerem, a
takze miedzy aplikacjg a serwerem, sg chronione protokotami szyfrowania, takimi jak
SSL/TLS. Dane przechowywane na serwerze réwniez sg szyfrowane.

Podstawa prawna przetwarzania danych: Przetwarzanie danych przez nas opiera sie na
wypetnianiu zobowigzan wynikajacych z Polityki Prywatnosci i Umowy Uzytkownika.

Adres e-mail do dziatu
wsparcia/obstugi klienta.

movasupport.pl@mova-tech.com




EAN

6977328061768

Produkt

MOVA P10 Pro Ultra Robot Sprzatajacy Biaty

Jakie dane zbiera urzadzenie:

Dane identyfikacyjne:
Identyfikator uzytkownika: Stuzy do powigzania robota i danych z Twoim kontem.
Identyfikator robota: Unikalny identyfikator robota.

Dane srodowiskowe i nawigacyjne (gromadzone gtéwnie za pomocg LiDAR-u):

Dane mapy: Tworzy i aktualizuje precyzyjng mape Twojego domu, uwzgledniajac
lokalizacje i ksztatt granic, przeszkdd (takich jak krzesta, stoty, zabawki), stref zakazu wjazdu
i Sciezek.

Dane o lokalizacji i orientacji w czasie rzeczywistym: Doktadne potozenie robota w
pomieszczeniu, kierunek sprzatania, kat nachylenia i predkosc.

Informacje o przeszkodach: Dynamicznie identyfikuje i rejestruje przeszkody (takie jak
zwierzeta domowe czy osoby), w tym ich potozenie i przyblizony rozmiar, aby umozliwi¢
ich omijanie w czasie rzeczywistym.

Dane operacyjne i dotyczgce wydajnosci:

Dziennik pracy: Godzina rozpoczecia i zakoriczenia zadania, $ciezki sprzatania i obszar
sprzatania.

Status robota: Status pracy, kody bteddw (np. kolizja z przeszkodami, podniesienie robota)
i wersja oprogramowania.

Dane potaczenia:
Informacje o sieci Wi-Fi/sieci: Adres IP urzadzenia, jako$¢ potgczenia sieciowego i dzienniki
komunikacji z serwerem.

W jakiej formie dane sg
zbierane (np. w czasie
rzeczywistym, okresowo):

Okresowe gromadzenie danych: Wiekszos$¢ danych (takich jak dane mapy, dzienniki zadan
i status urzadzenia) jest generowana w sposdb ciggty podczas dziatania urzadzenia i
synchronizowana z serwerem zdalnym okresowo (po kazdym zadaniu) po potgczeniu
urzadzenia z siecig Wi-Fi.

Zbieranie danych w czasie rzeczywistym: Dane o robocie (takie jak poziom baterii, status,
status btedu, pozycja).

Jaka jest posta¢ generowanych
danych (np. cigg znakow,
liczba, tablica):

Dane sg generowane w formie ciggdw znakdéw (string).

Szacunkowa objetos¢ danych
(np. rozmiar danych,
czestotliwosc):

Dane map i nawigacji: Poczatkowe mapowanie moze generowaé mniej niz 10 MB danych,
a kolejne aktualizacje zadan to przyrostowe zmiany i jedynie niewielka ilo$¢ danych (~500
KB/aktualizacje).

Dziennik danych: Format tekstowy, bardzo mata objetos¢, <1 MB dziennie.

Czy dane s przechowywane
lokalnie na urzadzeniu, czy
przesytane do zdalnego
serwera:

Pamie¢ lokalna: Wbudowany modut pamieci urzgdzenia tymczasowo przechowuje w
pamieci podrecznej dane dotyczgce ostatnich zadan, mapy i dzienniki czujnikow, aby
zapewnié prawidtowe dziatanie podczas przerw w sieci. Dane z pamieci podrecznej beda
okresowo nadpisywane po pomysinym przestaniu na serwer.

Serwer zdalny: Wiekszos¢ danych jest szyfrowana, przesytana i przechowywana w
chmurze, co umozliwia dostep do zapiséw historycznych, zdalne zarzadzanie oraz
korzystanie z zaawansowanych funkc;ji (takich jak zarzadzanie wieloma urzgdzeniami i
przegladanie historii) za posrednictwem aplikacji mobilnej.




Jesli dane sg wysytane na
zdalny serwer — jak dtugo s3
tam przechowywane, zanim
zostang usuniete:

Przetrzymujemy twoje dane tylko tak dtugo, jak jest to konieczne do $wiadczenia ustug i
ulepszania naszych produktow.

Podstawowe dane konta: Informacje o uzytkowniku i dane powigzania z urzgdzeniem sa
przechowywane tak dtugo, jak twoje konto istnieje.

Dane mapy: Sg przechowywane i pofgczone z twoim kontem, dopdki recznie nie
zresetujesz mapy lub nie usuniesz konta.

Historia i dzienniki zadan: Przechowujemy 30 najnowszych wpiséw dotyczacych
sprzatania. Jesli pojawi sie wiecej niz 30 wpisdw, starsze zostang usuniete, a proces bedzie
kontynuowany w ten sam sposdb.

Jak uzytkownik koricowy moze
uzyskac dostep do swoich
danych, pobra¢ je lub usuna¢:

Masz petna kontrole nad swoimi danymi:

Dostep: Za posrednictwem oficjalnej aplikacji mobilnej mozesz w dowolnym momencie
przegladac wszystkie dane powigzane z Twoim kontem, w tym status urzadzenia, historie
zadan, mapy i raporty dotyczgce sprzatania.

Pobieranie: Mozesz skontaktowac sie z obstugg klienta, aby poprosié¢ o pobranie swoich
map lub historii zadan, ktére sg zazwyczaj udostepniane w powszechnie uzywanym
formacie pliku.

Usuwanie:

Resetowanie urzadzenia: Funkcja ,Reset do ustawien fabrycznych” pozwala na usuniecie
wszystkich danych zapisanych lokalnie na urzadzeniu.

Usuwanie konta: Skontaktuj sie z obstuga klienta lub zt6z wniosek za posrednictwem
ustawien aplikacji, aby usuna¢ swoje konto. Spowoduje to trwate usuniecie wszystkich
danych osobowych powigzanych z Twoim kontem z serwera (z wyjatkiem dziennikow
wymaganych przez prawo). Tej czynnosci nie mozna cofngc.

Dodatkowe uwagi:

Szyfrowanie danych: Wszystkie transmisje danych miedzy urzadzeniem a serwerem, a
takze miedzy aplikacjg a serwerem, sg chronione protokotami szyfrowania, takimi jak
SSL/TLS. Dane przechowywane na serwerze réwniez sg szyfrowane.

Podstawa prawna przetwarzania danych: Przetwarzanie danych przez nas opiera sie na
wypetnianiu zobowigzan wynikajacych z Polityki Prywatnosci i Umowy Uzytkownika.

Adres e-mail do dziatu
wsparcia/obstugi klienta.

movasupport.pl@mova-tech.com




EAN

6977728943398

Produkt

MOVA Z50 Ultra Robot Sprzatajacy Czarny

Jakie dane zbiera urzadzenie:

Dane identyfikacyjne:
Identyfikator uzytkownika: Stuzy do powigzania robota i danych z Twoim kontem.
Identyfikator robota: Unikalny identyfikator robota.

Dane srodowiskowe i nawigacyjne (gromadzone gtéwnie za pomocg LiDAR-u):

Dane mapy: Tworzy i aktualizuje precyzyjng mape Twojego domu, uwzgledniajac
lokalizacje i ksztatt granic, przeszkdd (takich jak krzesta, stoty, zabawki), stref zakazu wjazdu
i Sciezek.

Dane o lokalizacji i orientacji w czasie rzeczywistym: Doktadne potozenie robota w
pomieszczeniu, kierunek sprzatania, kat nachylenia i predkosc.

Informacje o przeszkodach: Dynamicznie identyfikuje i rejestruje przeszkody (takie jak
zwierzeta domowe czy osoby), w tym ich potozenie i przyblizony rozmiar, aby umozliwi¢
ich omijanie w czasie rzeczywistym.

Dane operacyjne i dotyczgce wydajnosci:

Dziennik pracy: Godzina rozpoczecia i zakoriczenia zadania, $ciezki sprzatania i obszar
sprzatania.

Status robota: Status pracy, kody bteddw (np. kolizja z przeszkodami, podniesienie robota)
i wersja oprogramowania.

Dane potaczenia:
Informacje o sieci Wi-Fi/sieci: Adres IP urzadzenia, jako$¢ potgczenia sieciowego i dzienniki
komunikacji z serwerem.

W jakiej formie dane sg
zbierane (np. w czasie
rzeczywistym, okresowo):

Okresowe gromadzenie danych: Wiekszos$¢ danych (takich jak dane mapy, dzienniki zadan
i status urzadzenia) jest generowana w sposdb ciggty podczas dziatania urzadzenia i
synchronizowana z serwerem zdalnym okresowo (po kazdym zadaniu) po potgczeniu
urzadzenia z siecig Wi-Fi.

Zbieranie danych w czasie rzeczywistym: Dane o robocie (takie jak poziom baterii, status,
status btedu, pozycja).

Jaka jest posta¢ generowanych
danych (np. cigg znakow,
liczba, tablica):

Dane sg generowane w formie ciggdw znakdéw (string).

Szacunkowa objetos¢ danych
(np. rozmiar danych,
czestotliwosc):

Dane map i nawigacji: Poczatkowe mapowanie moze generowaé mniej niz 10 MB danych,
a kolejne aktualizacje zadan to przyrostowe zmiany i jedynie niewielka ilo$¢ danych (~500
KB/aktualizacje).

Dziennik danych: Format tekstowy, bardzo mata objetos¢, <1 MB dziennie.

Czy dane s przechowywane
lokalnie na urzadzeniu, czy
przesytane do zdalnego
serwera:

Pamie¢ lokalna: Wbudowany modut pamieci urzgdzenia tymczasowo przechowuje w
pamieci podrecznej dane dotyczgce ostatnich zadan, mapy i dzienniki czujnikow, aby
zapewnié prawidtowe dziatanie podczas przerw w sieci. Dane z pamieci podrecznej beda
okresowo nadpisywane po pomysinym przestaniu na serwer.

Serwer zdalny: Wiekszos¢ danych jest szyfrowana, przesytana i przechowywana w
chmurze, co umozliwia dostep do zapiséw historycznych, zdalne zarzadzanie oraz
korzystanie z zaawansowanych funkc;ji (takich jak zarzadzanie wieloma urzgdzeniami i
przegladanie historii) za posrednictwem aplikacji mobilnej.




Jesli dane sg wysytane na
zdalny serwer — jak dtugo s3
tam przechowywane, zanim
zostang usuniete:

Przetrzymujemy twoje dane tylko tak dtugo, jak jest to konieczne do $wiadczenia ustug i
ulepszania naszych produktow.

Podstawowe dane konta: Informacje o uzytkowniku i dane powigzania z urzgdzeniem sa
przechowywane tak dtugo, jak twoje konto istnieje.

Dane mapy: Sg przechowywane i pofgczone z twoim kontem, dopdki recznie nie
zresetujesz mapy lub nie usuniesz konta.

Historia i dzienniki zadan: Przechowujemy 30 najnowszych wpiséw dotyczacych
sprzatania. Jesli pojawi sie wiecej niz 30 wpisdw, starsze zostang usuniete, a proces bedzie
kontynuowany w ten sam sposdb.

Jak uzytkownik koricowy moze
uzyskac dostep do swoich
danych, pobra¢ je lub usuna¢:

Masz petna kontrole nad swoimi danymi:

Dostep: Za posrednictwem oficjalnej aplikacji mobilnej mozesz w dowolnym momencie
przegladac wszystkie dane powigzane z Twoim kontem, w tym status urzadzenia, historie
zadan, mapy i raporty dotyczgce sprzatania.

Pobieranie: Mozesz skontaktowac sie z obstugg klienta, aby poprosié¢ o pobranie swoich
map lub historii zadan, ktére sg zazwyczaj udostepniane w powszechnie uzywanym
formacie pliku.

Usuwanie:

Resetowanie urzadzenia: Funkcja ,Reset do ustawien fabrycznych” pozwala na usuniecie
wszystkich danych zapisanych lokalnie na urzadzeniu.

Usuwanie konta: Skontaktuj sie z obstuga klienta lub zt6z wniosek za posrednictwem
ustawien aplikacji, aby usuna¢ swoje konto. Spowoduje to trwate usuniecie wszystkich
danych osobowych powigzanych z Twoim kontem z serwera (z wyjatkiem dziennikow
wymaganych przez prawo). Tej czynnosci nie mozna cofngc.

Dodatkowe uwagi:

Szyfrowanie danych: Wszystkie transmisje danych miedzy urzadzeniem a serwerem, a
takze miedzy aplikacjg a serwerem, sg chronione protokotami szyfrowania, takimi jak
SSL/TLS. Dane przechowywane na serwerze réwniez sg szyfrowane.

Podstawa prawna przetwarzania danych: Przetwarzanie danych przez nas opiera sie na
wypetnianiu zobowigzan wynikajacych z Polityki Prywatnosci i Umowy Uzytkownika.

Adres e-mail do dziatu
wsparcia/obstugi klienta.

movasupport.pl@mova-tech.com




EAN

6977728943794

Produkt

MOVA V50 Ultra Complete Robot Sprzatajgcy Biaty

Jakie dane zbiera urzadzenie:

Dane identyfikacyjne:
Identyfikator uzytkownika: Stuzy do powigzania robota i danych z Twoim kontem.
Identyfikator robota: Unikalny identyfikator robota.

Dane srodowiskowe i nawigacyjne (gromadzone gtéwnie za pomocg LiDAR-u):

Dane mapy: Tworzy i aktualizuje precyzyjng mape Twojego domu, uwzgledniajac
lokalizacje i ksztatt granic, przeszkdd (takich jak krzesta, stoty, zabawki), stref zakazu wjazdu
i Sciezek.

Dane o lokalizacji i orientacji w czasie rzeczywistym: Doktadne potozenie robota w
pomieszczeniu, kierunek sprzatania, kat nachylenia i predkosc.

Informacje o przeszkodach: Dynamicznie identyfikuje i rejestruje przeszkody (takie jak
zwierzeta domowe czy osoby), w tym ich potozenie i przyblizony rozmiar, aby umozliwi¢
ich omijanie w czasie rzeczywistym.

Dane operacyjne i dotyczgce wydajnosci:

Dziennik pracy: Godzina rozpoczecia i zakoriczenia zadania, $ciezki sprzatania i obszar
sprzatania.

Status robota: Status pracy, kody bteddw (np. kolizja z przeszkodami, podniesienie robota)
i wersja oprogramowania.

Dane potaczenia:
Informacje o sieci Wi-Fi/sieci: Adres IP urzadzenia, jako$¢ potgczenia sieciowego i dzienniki
komunikacji z serwerem.

W jakiej formie dane sg
zbierane (np. w czasie
rzeczywistym, okresowo):

Okresowe gromadzenie danych: Wiekszos$¢ danych (takich jak dane mapy, dzienniki zadan
i status urzadzenia) jest generowana w sposdb ciggty podczas dziatania urzadzenia i
synchronizowana z serwerem zdalnym okresowo (po kazdym zadaniu) po potgczeniu
urzadzenia z siecig Wi-Fi.

Zbieranie danych w czasie rzeczywistym: Dane o robocie (takie jak poziom baterii, status,
status btedu, pozycja).

Jaka jest posta¢ generowanych
danych (np. cigg znakow,
liczba, tablica):

Dane sg generowane w formie ciggdw znakdéw (string).

Szacunkowa objetos¢ danych
(np. rozmiar danych,
czestotliwosc):

Dane map i nawigacji: Poczatkowe mapowanie moze generowaé mniej niz 10 MB danych,
a kolejne aktualizacje zadan to przyrostowe zmiany i jedynie niewielka ilo$¢ danych (~500
KB/aktualizacje).

Dziennik danych: Format tekstowy, bardzo mata objetos¢, <1 MB dziennie.

Czy dane s przechowywane
lokalnie na urzadzeniu, czy
przesytane do zdalnego
serwera:

Pamie¢ lokalna: Wbudowany modut pamieci urzgdzenia tymczasowo przechowuje w
pamieci podrecznej dane dotyczgce ostatnich zadan, mapy i dzienniki czujnikow, aby
zapewnié prawidtowe dziatanie podczas przerw w sieci. Dane z pamieci podrecznej beda
okresowo nadpisywane po pomysinym przestaniu na serwer.

Serwer zdalny: Wiekszos¢ danych jest szyfrowana, przesytana i przechowywana w
chmurze, co umozliwia dostep do zapiséw historycznych, zdalne zarzadzanie oraz
korzystanie z zaawansowanych funkc;ji (takich jak zarzadzanie wieloma urzgdzeniami i
przegladanie historii) za posrednictwem aplikacji mobilnej.




Jesli dane sg wysytane na
zdalny serwer — jak dtugo s3
tam przechowywane, zanim
zostang usuniete:

Przetrzymujemy twoje dane tylko tak dtugo, jak jest to konieczne do $wiadczenia ustug i
ulepszania naszych produktow.

Podstawowe dane konta: Informacje o uzytkowniku i dane powigzania z urzgdzeniem sa
przechowywane tak dtugo, jak twoje konto istnieje.

Dane mapy: Sg przechowywane i pofgczone z twoim kontem, dopdki recznie nie
zresetujesz mapy lub nie usuniesz konta.

Historia i dzienniki zadan: Przechowujemy 30 najnowszych wpiséw dotyczacych
sprzatania. Jesli pojawi sie wiecej niz 30 wpisdw, starsze zostang usuniete, a proces bedzie
kontynuowany w ten sam sposdb.

Jak uzytkownik koricowy moze
uzyskac dostep do swoich
danych, pobra¢ je lub usuna¢:

Masz petna kontrole nad swoimi danymi:

Dostep: Za posrednictwem oficjalnej aplikacji mobilnej mozesz w dowolnym momencie
przegladac wszystkie dane powigzane z Twoim kontem, w tym status urzadzenia, historie
zadan, mapy i raporty dotyczgce sprzatania.

Pobieranie: Mozesz skontaktowac sie z obstugg klienta, aby poprosié¢ o pobranie swoich
map lub historii zadan, ktére sg zazwyczaj udostepniane w powszechnie uzywanym
formacie pliku.

Usuwanie:

Resetowanie urzadzenia: Funkcja ,Reset do ustawien fabrycznych” pozwala na usuniecie
wszystkich danych zapisanych lokalnie na urzadzeniu.

Usuwanie konta: Skontaktuj sie z obstuga klienta lub zt6z wniosek za posrednictwem
ustawien aplikacji, aby usuna¢ swoje konto. Spowoduje to trwate usuniecie wszystkich
danych osobowych powigzanych z Twoim kontem z serwera (z wyjatkiem dziennikow
wymaganych przez prawo). Tej czynnosci nie mozna cofngc.

Dodatkowe uwagi:

Szyfrowanie danych: Wszystkie transmisje danych miedzy urzadzeniem a serwerem, a
takze miedzy aplikacjg a serwerem, sg chronione protokotami szyfrowania, takimi jak
SSL/TLS. Dane przechowywane na serwerze réwniez sg szyfrowane.

Podstawa prawna przetwarzania danych: Przetwarzanie danych przez nas opiera sie na
wypetnianiu zobowigzan wynikajacych z Polityki Prywatnosci i Umowy Uzytkownika.

Adres e-mail do dziatu
wsparcia/obstugi klienta.

movasupport.pl@mova-tech.com




EAN

6977728943770

Produkt

MOVA V50 Ultra Robot Sprzatajacy Biaty

Jakie dane zbiera urzadzenie:

Dane identyfikacyjne:
Identyfikator uzytkownika: Stuzy do powigzania robota i danych z Twoim kontem.
Identyfikator robota: Unikalny identyfikator robota.

Dane srodowiskowe i nawigacyjne (gromadzone gtéwnie za pomocg LiDAR-u):

Dane mapy: Tworzy i aktualizuje precyzyjng mape Twojego domu, uwzgledniajac
lokalizacje i ksztatt granic, przeszkdd (takich jak krzesta, stoty, zabawki), stref zakazu wjazdu
i Sciezek.

Dane o lokalizacji i orientacji w czasie rzeczywistym: Doktadne potozenie robota w
pomieszczeniu, kierunek sprzatania, kat nachylenia i predkosc.

Informacje o przeszkodach: Dynamicznie identyfikuje i rejestruje przeszkody (takie jak
zwierzeta domowe czy osoby), w tym ich potozenie i przyblizony rozmiar, aby umozliwi¢
ich omijanie w czasie rzeczywistym.

Dane operacyjne i dotyczgce wydajnosci:

Dziennik pracy: Godzina rozpoczecia i zakoriczenia zadania, $ciezki sprzatania i obszar
sprzatania.

Status robota: Status pracy, kody bteddw (np. kolizja z przeszkodami, podniesienie robota)
i wersja oprogramowania.

Dane potaczenia:
Informacje o sieci Wi-Fi/sieci: Adres IP urzadzenia, jako$¢ potgczenia sieciowego i dzienniki
komunikacji z serwerem.

W jakiej formie dane sg
zbierane (np. w czasie
rzeczywistym, okresowo):

Okresowe gromadzenie danych: Wiekszos$¢ danych (takich jak dane mapy, dzienniki zadan
i status urzadzenia) jest generowana w sposdb ciggty podczas dziatania urzadzenia i
synchronizowana z serwerem zdalnym okresowo (po kazdym zadaniu) po potgczeniu
urzadzenia z siecig Wi-Fi.

Zbieranie danych w czasie rzeczywistym: Dane o robocie (takie jak poziom baterii, status,
status btedu, pozycja).

Jaka jest posta¢ generowanych
danych (np. cigg znakow,
liczba, tablica):

Dane sg generowane w formie ciggdw znakdéw (string).

Szacunkowa objetos¢ danych
(np. rozmiar danych,
czestotliwosc):

Dane map i nawigacji: Poczatkowe mapowanie moze generowaé mniej niz 10 MB danych,
a kolejne aktualizacje zadan to przyrostowe zmiany i jedynie niewielka ilo$¢ danych (~500
KB/aktualizacje).

Dziennik danych: Format tekstowy, bardzo mata objetos¢, <1 MB dziennie.

Czy dane s przechowywane
lokalnie na urzadzeniu, czy
przesytane do zdalnego
serwera:

Pamie¢ lokalna: Wbudowany modut pamieci urzgdzenia tymczasowo przechowuje w
pamieci podrecznej dane dotyczgce ostatnich zadan, mapy i dzienniki czujnikow, aby
zapewnié prawidtowe dziatanie podczas przerw w sieci. Dane z pamieci podrecznej beda
okresowo nadpisywane po pomysinym przestaniu na serwer.

Serwer zdalny: Wiekszos¢ danych jest szyfrowana, przesytana i przechowywana w
chmurze, co umozliwia dostep do zapiséw historycznych, zdalne zarzadzanie oraz
korzystanie z zaawansowanych funkc;ji (takich jak zarzadzanie wieloma urzgdzeniami i
przegladanie historii) za posrednictwem aplikacji mobilnej.




Jesli dane sg wysytane na
zdalny serwer — jak dtugo s3
tam przechowywane, zanim
zostang usuniete:

Przetrzymujemy twoje dane tylko tak dtugo, jak jest to konieczne do $wiadczenia ustug i
ulepszania naszych produktow.

Podstawowe dane konta: Informacje o uzytkowniku i dane powigzania z urzgdzeniem sa
przechowywane tak dtugo, jak twoje konto istnieje.

Dane mapy: Sg przechowywane i pofgczone z twoim kontem, dopdki recznie nie
zresetujesz mapy lub nie usuniesz konta.

Historia i dzienniki zadan: Przechowujemy 30 najnowszych wpiséw dotyczacych
sprzatania. Jesli pojawi sie wiecej niz 30 wpisdw, starsze zostang usuniete, a proces bedzie
kontynuowany w ten sam sposdb.

Jak uzytkownik koricowy moze
uzyskac dostep do swoich
danych, pobra¢ je lub usuna¢:

Masz petna kontrole nad swoimi danymi:

Dostep: Za posrednictwem oficjalnej aplikacji mobilnej mozesz w dowolnym momencie
przegladac wszystkie dane powigzane z Twoim kontem, w tym status urzadzenia, historie
zadan, mapy i raporty dotyczgce sprzatania.

Pobieranie: Mozesz skontaktowac sie z obstugg klienta, aby poprosié¢ o pobranie swoich
map lub historii zadan, ktére sg zazwyczaj udostepniane w powszechnie uzywanym
formacie pliku.

Usuwanie:

Resetowanie urzadzenia: Funkcja ,Reset do ustawien fabrycznych” pozwala na usuniecie
wszystkich danych zapisanych lokalnie na urzadzeniu.

Usuwanie konta: Skontaktuj sie z obstuga klienta lub zt6z wniosek za posrednictwem
ustawien aplikacji, aby usuna¢ swoje konto. Spowoduje to trwate usuniecie wszystkich
danych osobowych powigzanych z Twoim kontem z serwera (z wyjatkiem dziennikow
wymaganych przez prawo). Tej czynnosci nie mozna cofngc.

Dodatkowe uwagi:

Szyfrowanie danych: Wszystkie transmisje danych miedzy urzadzeniem a serwerem, a
takze miedzy aplikacjg a serwerem, sg chronione protokotami szyfrowania, takimi jak
SSL/TLS. Dane przechowywane na serwerze réwniez sg szyfrowane.

Podstawa prawna przetwarzania danych: Przetwarzanie danych przez nas opiera sie na
wypetnianiu zobowigzan wynikajacych z Polityki Prywatnosci i Umowy Uzytkownika.

Adres e-mail do dziatu
wsparcia/obstugi klienta.

movasupport.pl@mova-tech.com




EAN

6977728943800

Produkt

MOVA V50 Ultra Complete Robot Sprzatajacy Czarny

Jakie dane zbiera urzadzenie:

Dane identyfikacyjne:
Identyfikator uzytkownika: Stuzy do powigzania robota i danych z Twoim kontem.
Identyfikator robota: Unikalny identyfikator robota.

Dane srodowiskowe i nawigacyjne (gromadzone gtéwnie za pomocg LiDAR-u):

Dane mapy: Tworzy i aktualizuje precyzyjng mape Twojego domu, uwzgledniajac
lokalizacje i ksztatt granic, przeszkdd (takich jak krzesta, stoty, zabawki), stref zakazu wjazdu
i Sciezek.

Dane o lokalizacji i orientacji w czasie rzeczywistym: Doktadne potozenie robota w
pomieszczeniu, kierunek sprzatania, kat nachylenia i predkosc.

Informacje o przeszkodach: Dynamicznie identyfikuje i rejestruje przeszkody (takie jak
zwierzeta domowe czy osoby), w tym ich potozenie i przyblizony rozmiar, aby umozliwi¢
ich omijanie w czasie rzeczywistym.

Dane operacyjne i dotyczgce wydajnosci:

Dziennik pracy: Godzina rozpoczecia i zakoriczenia zadania, $ciezki sprzatania i obszar
sprzatania.

Status robota: Status pracy, kody bteddw (np. kolizja z przeszkodami, podniesienie robota)
i wersja oprogramowania.

Dane potaczenia:
Informacje o sieci Wi-Fi/sieci: Adres IP urzadzenia, jako$¢ potgczenia sieciowego i dzienniki
komunikacji z serwerem.

W jakiej formie dane sg
zbierane (np. w czasie
rzeczywistym, okresowo):

Okresowe gromadzenie danych: Wiekszos$¢ danych (takich jak dane mapy, dzienniki zadan
i status urzadzenia) jest generowana w sposdb ciggty podczas dziatania urzadzenia i
synchronizowana z serwerem zdalnym okresowo (po kazdym zadaniu) po potgczeniu
urzadzenia z siecig Wi-Fi.

Zbieranie danych w czasie rzeczywistym: Dane o robocie (takie jak poziom baterii, status,
status btedu, pozycja).

Jaka jest posta¢ generowanych
danych (np. cigg znakow,
liczba, tablica):

Dane sg generowane w formie ciggdw znakdéw (string).

Szacunkowa objetos¢ danych
(np. rozmiar danych,
czestotliwosc):

Dane map i nawigacji: Poczatkowe mapowanie moze generowaé mniej niz 10 MB danych,
a kolejne aktualizacje zadan to przyrostowe zmiany i jedynie niewielka ilo$¢ danych (~500
KB/aktualizacje).

Dziennik danych: Format tekstowy, bardzo mata objetos¢, <1 MB dziennie.

Czy dane s przechowywane
lokalnie na urzadzeniu, czy
przesytane do zdalnego
serwera:

Pamie¢ lokalna: Wbudowany modut pamieci urzgdzenia tymczasowo przechowuje w
pamieci podrecznej dane dotyczgce ostatnich zadan, mapy i dzienniki czujnikow, aby
zapewnié prawidtowe dziatanie podczas przerw w sieci. Dane z pamieci podrecznej beda
okresowo nadpisywane po pomysinym przestaniu na serwer.

Serwer zdalny: Wiekszos¢ danych jest szyfrowana, przesytana i przechowywana w
chmurze, co umozliwia dostep do zapiséw historycznych, zdalne zarzadzanie oraz
korzystanie z zaawansowanych funkc;ji (takich jak zarzadzanie wieloma urzgdzeniami i
przegladanie historii) za posrednictwem aplikacji mobilnej.




Jesli dane sg wysytane na
zdalny serwer — jak dtugo s3
tam przechowywane, zanim
zostang usuniete:

Przetrzymujemy twoje dane tylko tak dtugo, jak jest to konieczne do $wiadczenia ustug i
ulepszania naszych produktow.

Podstawowe dane konta: Informacje o uzytkowniku i dane powigzania z urzgdzeniem sa
przechowywane tak dtugo, jak twoje konto istnieje.

Dane mapy: Sg przechowywane i pofgczone z twoim kontem, dopdki recznie nie
zresetujesz mapy lub nie usuniesz konta.

Historia i dzienniki zadan: Przechowujemy 30 najnowszych wpiséw dotyczacych
sprzatania. Jesli pojawi sie wiecej niz 30 wpisdw, starsze zostang usuniete, a proces bedzie
kontynuowany w ten sam sposdb.

Jak uzytkownik koricowy moze
uzyskac dostep do swoich
danych, pobra¢ je lub usuna¢:

Masz petna kontrole nad swoimi danymi:

Dostep: Za posrednictwem oficjalnej aplikacji mobilnej mozesz w dowolnym momencie
przegladac wszystkie dane powigzane z Twoim kontem, w tym status urzadzenia, historie
zadan, mapy i raporty dotyczgce sprzatania.

Pobieranie: Mozesz skontaktowac sie z obstugg klienta, aby poprosié¢ o pobranie swoich
map lub historii zadan, ktére sg zazwyczaj udostepniane w powszechnie uzywanym
formacie pliku.

Usuwanie:

Resetowanie urzadzenia: Funkcja ,Reset do ustawien fabrycznych” pozwala na usuniecie
wszystkich danych zapisanych lokalnie na urzadzeniu.

Usuwanie konta: Skontaktuj sie z obstuga klienta lub zt6z wniosek za posrednictwem
ustawien aplikacji, aby usuna¢ swoje konto. Spowoduje to trwate usuniecie wszystkich
danych osobowych powigzanych z Twoim kontem z serwera (z wyjatkiem dziennikow
wymaganych przez prawo). Tej czynnosci nie mozna cofngc.

Dodatkowe uwagi:

Szyfrowanie danych: Wszystkie transmisje danych miedzy urzadzeniem a serwerem, a
takze miedzy aplikacjg a serwerem, sg chronione protokotami szyfrowania, takimi jak
SSL/TLS. Dane przechowywane na serwerze réwniez sg szyfrowane.

Podstawa prawna przetwarzania danych: Przetwarzanie danych przez nas opiera sie na
wypetnianiu zobowigzan wynikajacych z Polityki Prywatnosci i Umowy Uzytkownika.

Adres e-mail do dziatu
wsparcia/obstugi klienta.

movasupport.pl@mova-tech.com




EAN

6977728943787

Produkt

MOVA V50 Ultra Robot Sprzatajacy Czarny

Jakie dane zbiera urzadzenie:

Dane identyfikacyjne:
Identyfikator uzytkownika: Stuzy do powigzania robota i danych z Twoim kontem.
Identyfikator robota: Unikalny identyfikator robota.

Dane srodowiskowe i nawigacyjne (gromadzone gtéwnie za pomocg LiDAR-u):

Dane mapy: Tworzy i aktualizuje precyzyjng mape Twojego domu, uwzgledniajac
lokalizacje i ksztatt granic, przeszkdd (takich jak krzesta, stoty, zabawki), stref zakazu wjazdu
i Sciezek.

Dane o lokalizacji i orientacji w czasie rzeczywistym: Doktadne potozenie robota w
pomieszczeniu, kierunek sprzatania, kat nachylenia i predkosc.

Informacje o przeszkodach: Dynamicznie identyfikuje i rejestruje przeszkody (takie jak
zwierzeta domowe czy osoby), w tym ich potozenie i przyblizony rozmiar, aby umozliwi¢
ich omijanie w czasie rzeczywistym.

Dane operacyjne i dotyczgce wydajnosci:

Dziennik pracy: Godzina rozpoczecia i zakoriczenia zadania, $ciezki sprzatania i obszar
sprzatania.

Status robota: Status pracy, kody bteddw (np. kolizja z przeszkodami, podniesienie robota)
i wersja oprogramowania.

Dane potaczenia:
Informacje o sieci Wi-Fi/sieci: Adres IP urzadzenia, jako$¢ potgczenia sieciowego i dzienniki
komunikacji z serwerem.

W jakiej formie dane sg
zbierane (np. w czasie
rzeczywistym, okresowo):

Okresowe gromadzenie danych: Wiekszos$¢ danych (takich jak dane mapy, dzienniki zadan
i status urzadzenia) jest generowana w sposdb ciggty podczas dziatania urzadzenia i
synchronizowana z serwerem zdalnym okresowo (po kazdym zadaniu) po potgczeniu
urzadzenia z siecig Wi-Fi.

Zbieranie danych w czasie rzeczywistym: Dane o robocie (takie jak poziom baterii, status,
status btedu, pozycja).

Jaka jest posta¢ generowanych
danych (np. cigg znakow,
liczba, tablica):

Dane sg generowane w formie ciggdw znakdéw (string).

Szacunkowa objetos¢ danych
(np. rozmiar danych,
czestotliwosc):

Dane map i nawigacji: Poczatkowe mapowanie moze generowaé mniej niz 10 MB danych,
a kolejne aktualizacje zadan to przyrostowe zmiany i jedynie niewielka ilo$¢ danych (~500
KB/aktualizacje).

Dziennik danych: Format tekstowy, bardzo mata objetos¢, <1 MB dziennie.

Czy dane s przechowywane
lokalnie na urzadzeniu, czy
przesytane do zdalnego
serwera:

Pamie¢ lokalna: Wbudowany modut pamieci urzgdzenia tymczasowo przechowuje w
pamieci podrecznej dane dotyczgce ostatnich zadan, mapy i dzienniki czujnikow, aby
zapewnié prawidtowe dziatanie podczas przerw w sieci. Dane z pamieci podrecznej beda
okresowo nadpisywane po pomysinym przestaniu na serwer.

Serwer zdalny: Wiekszos¢ danych jest szyfrowana, przesytana i przechowywana w
chmurze, co umozliwia dostep do zapiséw historycznych, zdalne zarzadzanie oraz
korzystanie z zaawansowanych funkc;ji (takich jak zarzadzanie wieloma urzgdzeniami i
przegladanie historii) za posrednictwem aplikacji mobilnej.




Jesli dane sg wysytane na
zdalny serwer — jak dtugo s3
tam przechowywane, zanim
zostang usuniete:

Przetrzymujemy twoje dane tylko tak dtugo, jak jest to konieczne do $wiadczenia ustug i
ulepszania naszych produktow.

Podstawowe dane konta: Informacje o uzytkowniku i dane powigzania z urzgdzeniem sa
przechowywane tak dtugo, jak twoje konto istnieje.

Dane mapy: Sg przechowywane i pofgczone z twoim kontem, dopdki recznie nie
zresetujesz mapy lub nie usuniesz konta.

Historia i dzienniki zadan: Przechowujemy 30 najnowszych wpiséw dotyczacych
sprzatania. Jesli pojawi sie wiecej niz 30 wpisdw, starsze zostang usuniete, a proces bedzie
kontynuowany w ten sam sposdb.

Jak uzytkownik koricowy moze
uzyskac dostep do swoich
danych, pobra¢ je lub usuna¢:

Masz petna kontrole nad swoimi danymi:

Dostep: Za posrednictwem oficjalnej aplikacji mobilnej mozesz w dowolnym momencie
przegladac wszystkie dane powigzane z Twoim kontem, w tym status urzadzenia, historie
zadan, mapy i raporty dotyczgce sprzatania.

Pobieranie: Mozesz skontaktowac sie z obstugg klienta, aby poprosié¢ o pobranie swoich
map lub historii zadan, ktére sg zazwyczaj udostepniane w powszechnie uzywanym
formacie pliku.

Usuwanie:

Resetowanie urzadzenia: Funkcja ,Reset do ustawien fabrycznych” pozwala na usuniecie
wszystkich danych zapisanych lokalnie na urzadzeniu.

Usuwanie konta: Skontaktuj sie z obstuga klienta lub zt6z wniosek za posrednictwem
ustawien aplikacji, aby usuna¢ swoje konto. Spowoduje to trwate usuniecie wszystkich
danych osobowych powigzanych z Twoim kontem z serwera (z wyjatkiem dziennikow
wymaganych przez prawo). Tej czynnosci nie mozna cofngc.

Dodatkowe uwagi:

Szyfrowanie danych: Wszystkie transmisje danych miedzy urzadzeniem a serwerem, a
takze miedzy aplikacjg a serwerem, sg chronione protokotami szyfrowania, takimi jak
SSL/TLS. Dane przechowywane na serwerze réwniez sg szyfrowane.

Podstawa prawna przetwarzania danych: Przetwarzanie danych przez nas opiera sie na
wypetnianiu zobowigzan wynikajacych z Polityki Prywatnosci i Umowy Uzytkownika.

Adres e-mail do dziatu
wsparcia/obstugi klienta.

movasupport.pl@mova-tech.com




EAN

6977728947303

Produkt

MOVA Z60 Ultra Roller Complete Robot Sprzatajgcy Czarny

Jakie dane zbiera urzadzenie:

Dane identyfikacyjne:
Identyfikator uzytkownika: Stuzy do powigzania robota i danych z Twoim kontem.
Identyfikator robota: Unikalny identyfikator robota.

Dane srodowiskowe i nawigacyjne (gromadzone gtéwnie za pomocg LiDAR-u):

Dane mapy: Tworzy i aktualizuje precyzyjng mape Twojego domu, uwzgledniajac
lokalizacje i ksztatt granic, przeszkdd (takich jak krzesta, stoty, zabawki), stref zakazu wjazdu
i Sciezek.

Dane o lokalizacji i orientacji w czasie rzeczywistym: Doktadne potozenie robota w
pomieszczeniu, kierunek sprzatania, kat nachylenia i predkosc.

Informacje o przeszkodach: Dynamicznie identyfikuje i rejestruje przeszkody (takie jak
zwierzeta domowe czy osoby), w tym ich potozenie i przyblizony rozmiar, aby umozliwi¢
ich omijanie w czasie rzeczywistym.

Dane operacyjne i dotyczgce wydajnosci:

Dziennik pracy: Godzina rozpoczecia i zakoriczenia zadania, $ciezki sprzatania i obszar
sprzatania.

Status robota: Status pracy, kody bteddw (np. kolizja z przeszkodami, podniesienie robota)
i wersja oprogramowania.

Dane potaczenia:
Informacje o sieci Wi-Fi/sieci: Adres IP urzadzenia, jako$¢ potgczenia sieciowego i dzienniki
komunikacji z serwerem.

W jakiej formie dane sg
zbierane (np. w czasie
rzeczywistym, okresowo):

Okresowe gromadzenie danych: Wiekszos$¢ danych (takich jak dane mapy, dzienniki zadan
i status urzadzenia) jest generowana w sposdb ciggty podczas dziatania urzadzenia i
synchronizowana z serwerem zdalnym okresowo (po kazdym zadaniu) po potgczeniu
urzadzenia z siecig Wi-Fi.

Zbieranie danych w czasie rzeczywistym: Dane o robocie (takie jak poziom baterii, status,
status btedu, pozycja).

Jaka jest posta¢ generowanych
danych (np. cigg znakow,
liczba, tablica):

Dane sg generowane w formie ciggdw znakdéw (string).

Szacunkowa objetos¢ danych
(np. rozmiar danych,
czestotliwosc):

Dane map i nawigacji: Poczatkowe mapowanie moze generowaé mniej niz 10 MB danych,
a kolejne aktualizacje zadan to przyrostowe zmiany i jedynie niewielka ilo$¢ danych (~500
KB/aktualizacje).

Dziennik danych: Format tekstowy, bardzo mata objetos¢, <1 MB dziennie.

Czy dane s przechowywane
lokalnie na urzadzeniu, czy
przesytane do zdalnego
serwera:

Pamie¢ lokalna: Wbudowany modut pamieci urzgdzenia tymczasowo przechowuje w
pamieci podrecznej dane dotyczgce ostatnich zadan, mapy i dzienniki czujnikow, aby
zapewnié prawidtowe dziatanie podczas przerw w sieci. Dane z pamieci podrecznej beda
okresowo nadpisywane po pomysinym przestaniu na serwer.

Serwer zdalny: Wiekszos¢ danych jest szyfrowana, przesytana i przechowywana w
chmurze, co umozliwia dostep do zapiséw historycznych, zdalne zarzadzanie oraz
korzystanie z zaawansowanych funkc;ji (takich jak zarzadzanie wieloma urzgdzeniami i
przegladanie historii) za posrednictwem aplikacji mobilnej.




Jesli dane sg wysytane na
zdalny serwer — jak dtugo s3
tam przechowywane, zanim
zostang usuniete:

Przetrzymujemy twoje dane tylko tak dtugo, jak jest to konieczne do $wiadczenia ustug i
ulepszania naszych produktow.

Podstawowe dane konta: Informacje o uzytkowniku i dane powigzania z urzgdzeniem sa
przechowywane tak dtugo, jak twoje konto istnieje.

Dane mapy: Sg przechowywane i pofgczone z twoim kontem, dopdki recznie nie
zresetujesz mapy lub nie usuniesz konta.

Historia i dzienniki zadan: Przechowujemy 30 najnowszych wpiséw dotyczacych
sprzatania. Jesli pojawi sie wiecej niz 30 wpisdw, starsze zostang usuniete, a proces bedzie
kontynuowany w ten sam sposdb.

Jak uzytkownik koricowy moze
uzyskac dostep do swoich
danych, pobra¢ je lub usuna¢:

Masz petna kontrole nad swoimi danymi:

Dostep: Za posrednictwem oficjalnej aplikacji mobilnej mozesz w dowolnym momencie
przegladac wszystkie dane powigzane z Twoim kontem, w tym status urzadzenia, historie
zadan, mapy i raporty dotyczgce sprzatania.

Pobieranie: Mozesz skontaktowac sie z obstugg klienta, aby poprosié¢ o pobranie swoich
map lub historii zadan, ktére sg zazwyczaj udostepniane w powszechnie uzywanym
formacie pliku.

Usuwanie:

Resetowanie urzadzenia: Funkcja ,Reset do ustawien fabrycznych” pozwala na usuniecie
wszystkich danych zapisanych lokalnie na urzadzeniu.

Usuwanie konta: Skontaktuj sie z obstuga klienta lub zt6z wniosek za posrednictwem
ustawien aplikacji, aby usuna¢ swoje konto. Spowoduje to trwate usuniecie wszystkich
danych osobowych powigzanych z Twoim kontem z serwera (z wyjatkiem dziennikow
wymaganych przez prawo). Tej czynnosci nie mozna cofngc.

Dodatkowe uwagi:

Szyfrowanie danych: Wszystkie transmisje danych miedzy urzadzeniem a serwerem, a
takze miedzy aplikacjg a serwerem, sg chronione protokotami szyfrowania, takimi jak
SSL/TLS. Dane przechowywane na serwerze réwniez sg szyfrowane.

Podstawa prawna przetwarzania danych: Przetwarzanie danych przez nas opiera sie na
wypetnianiu zobowigzan wynikajacych z Polityki Prywatnosci i Umowy Uzytkownika.

Adres e-mail do dziatu
wsparcia/obstugi klienta.

movasupport.pl@mova-tech.com




EAN

6977728947556

Produkt

MOVA V60 Mobius Robot Sprzgtajacy

Jakie dane zbiera urzadzenie:

Dane identyfikacyjne:
Identyfikator uzytkownika: Stuzy do powigzania robota i danych z Twoim kontem.
Identyfikator robota: Unikalny identyfikator robota.

Dane srodowiskowe i nawigacyjne (gromadzone gtéwnie za pomocg LiDAR-u):

Dane mapy: Tworzy i aktualizuje precyzyjng mape Twojego domu, uwzgledniajac
lokalizacje i ksztatt granic, przeszkdd (takich jak krzesta, stoty, zabawki), stref zakazu wjazdu
i Sciezek.

Dane o lokalizacji i orientacji w czasie rzeczywistym: Doktadne potozenie robota w
pomieszczeniu, kierunek sprzatania, kat nachylenia i predkosc.

Informacje o przeszkodach: Dynamicznie identyfikuje i rejestruje przeszkody (takie jak
zwierzeta domowe czy osoby), w tym ich potozenie i przyblizony rozmiar, aby umozliwi¢
ich omijanie w czasie rzeczywistym.

Dane operacyjne i dotyczgce wydajnosci:

Dziennik pracy: Godzina rozpoczecia i zakoriczenia zadania, $ciezki sprzatania i obszar
sprzatania.

Status robota: Status pracy, kody bteddw (np. kolizja z przeszkodami, podniesienie robota)
i wersja oprogramowania.

Dane potaczenia:
Informacje o sieci Wi-Fi/sieci: Adres IP urzadzenia, jako$¢ potgczenia sieciowego i dzienniki
komunikacji z serwerem.

W jakiej formie dane sg
zbierane (np. w czasie
rzeczywistym, okresowo):

Okresowe gromadzenie danych: Wiekszos$¢ danych (takich jak dane mapy, dzienniki zadan
i status urzadzenia) jest generowana w sposdb ciggty podczas dziatania urzadzenia i
synchronizowana z serwerem zdalnym okresowo (po kazdym zadaniu) po potgczeniu
urzadzenia z siecig Wi-Fi.

Zbieranie danych w czasie rzeczywistym: Dane o robocie (takie jak poziom baterii, status,
status btedu, pozycja).

Jaka jest posta¢ generowanych
danych (np. cigg znakow,
liczba, tablica):

Dane sg generowane w formie ciggdw znakdéw (string).

Szacunkowa objetos¢ danych
(np. rozmiar danych,
czestotliwosc):

Dane map i nawigacji: Poczatkowe mapowanie moze generowaé mniej niz 10 MB danych,
a kolejne aktualizacje zadan to przyrostowe zmiany i jedynie niewielka ilo$¢ danych (~500
KB/aktualizacje).

Dziennik danych: Format tekstowy, bardzo mata objetos¢, <1 MB dziennie.

Czy dane s przechowywane
lokalnie na urzadzeniu, czy
przesytane do zdalnego
serwera:

Pamie¢ lokalna: Wbudowany modut pamieci urzgdzenia tymczasowo przechowuje w
pamieci podrecznej dane dotyczgce ostatnich zadan, mapy i dzienniki czujnikow, aby
zapewnié prawidtowe dziatanie podczas przerw w sieci. Dane z pamieci podrecznej beda
okresowo nadpisywane po pomysinym przestaniu na serwer.

Serwer zdalny: Wiekszos¢ danych jest szyfrowana, przesytana i przechowywana w
chmurze, co umozliwia dostep do zapiséw historycznych, zdalne zarzadzanie oraz
korzystanie z zaawansowanych funkc;ji (takich jak zarzadzanie wieloma urzgdzeniami i
przegladanie historii) za posrednictwem aplikacji mobilnej.




Jesli dane sg wysytane na
zdalny serwer — jak dtugo s3
tam przechowywane, zanim
zostang usuniete:

Przetrzymujemy twoje dane tylko tak dtugo, jak jest to konieczne do $wiadczenia ustug i
ulepszania naszych produktow.

Podstawowe dane konta: Informacje o uzytkowniku i dane powigzania z urzgdzeniem sa
przechowywane tak dtugo, jak twoje konto istnieje.

Dane mapy: Sg przechowywane i pofgczone z twoim kontem, dopdki recznie nie
zresetujesz mapy lub nie usuniesz konta.

Historia i dzienniki zadan: Przechowujemy 30 najnowszych wpiséw dotyczacych
sprzatania. Jesli pojawi sie wiecej niz 30 wpisdw, starsze zostang usuniete, a proces bedzie
kontynuowany w ten sam sposdb.

Jak uzytkownik koricowy moze
uzyskac dostep do swoich
danych, pobra¢ je lub usuna¢:

Masz petna kontrole nad swoimi danymi:

Dostep: Za posrednictwem oficjalnej aplikacji mobilnej mozesz w dowolnym momencie
przegladac wszystkie dane powigzane z Twoim kontem, w tym status urzadzenia, historie
zadan, mapy i raporty dotyczgce sprzatania.

Pobieranie: Mozesz skontaktowac sie z obstugg klienta, aby poprosié¢ o pobranie swoich
map lub historii zadan, ktére sg zazwyczaj udostepniane w powszechnie uzywanym
formacie pliku.

Usuwanie:

Resetowanie urzadzenia: Funkcja ,Reset do ustawien fabrycznych” pozwala na usuniecie
wszystkich danych zapisanych lokalnie na urzadzeniu.

Usuwanie konta: Skontaktuj sie z obstuga klienta lub zt6z wniosek za posrednictwem
ustawien aplikacji, aby usuna¢ swoje konto. Spowoduje to trwate usuniecie wszystkich
danych osobowych powigzanych z Twoim kontem z serwera (z wyjatkiem dziennikow
wymaganych przez prawo). Tej czynnosci nie mozna cofngc.

Dodatkowe uwagi:

Szyfrowanie danych: Wszystkie transmisje danych miedzy urzadzeniem a serwerem, a
takze miedzy aplikacjg a serwerem, sg chronione protokotami szyfrowania, takimi jak
SSL/TLS. Dane przechowywane na serwerze réwniez sg szyfrowane.

Podstawa prawna przetwarzania danych: Przetwarzanie danych przez nas opiera sie na
wypetnianiu zobowigzan wynikajacych z Polityki Prywatnosci i Umowy Uzytkownika.

Adres e-mail do dziatu
wsparcia/obstugi klienta.

movasupport.pl@mova-tech.com




EAN

6977728948515

Produkt

MOVA M50 Ultra Odkurzacz Pionowy Mopujacy

Jakie dane zbiera urzadzenie:

Podstawowe dane dotyczace uzytkowania
Status urzadzenia do podtdg: Rejestruje aktualny stan natadowania, status myjki oraz
informacje o btedach.

Informacje o myjce do podtég
Identyfikator urzadzenia, Wersja oprogramowania

Informacje o koncie uzytkownika

Ustawienia mycia i suszenia: Preferencje dotyczgce trybu inteligentnego, ustawienia trybu
samoczyszczenia, ustawienia mycia i suszenia czasowego, ustawienia automatycznego
suszenia szczotki.

Ustawienia urzadzenia: Domysiny tryb sprzatania, regulacja sity i sity wspomagania,
przetacznik ramienia robota.

Dane srodowiskowe i sieciowe

Informacje o potaczeniu Wi-Fi: Do zdalnego sterowania lub aplikacji.

Lokalizacja: Niektore aplikacje mogg prosi¢ o uprawnienia do lokalizacji (dla strefy
czasowej lub wsparcia serwisowego).

W jakiej formie dane s3
zbierane (np. w czasie
rzeczywistym, okresowo):

Gdy uzytkownik taczy sie z aplikacjg przez strone urzadzenia.

Jaka jest posta¢ generowanych
danych (np. ciag znakoéw,
liczba, tablica):

Dane sg generowane w formie ciggdw znakdw (string).

Szacunkowa objetos¢ danych
(np. rozmiar danych,
czestotliwosc):

Dane z dziennika urzadzenia: 0,5 KB na wpis, 1-60 wpiséw, w zaleznosci od czestotliwosci
korzystania przez uzytkownika.

Czy dane sg przechowywane
lokalnie na urzadzeniu, czy
przesytane do zdalnego
serwera:

Dane sg przesytane na serwer zdalny w Europie po potgczeniu z aplikacjg. Wszystkie dane
pozostajg na terenie Europy.

Jedli dane sg wysytane na
zdalny serwer — jak dtugo sa
tam przechowywane, zanim
zostang usuniete:

90 dni

Jak uzytkownik koricowy moze
uzyskac dostep do swoich
danych, pobra¢ je lub usuna¢:

Uzytkownicy mogg przegladac odpowiednie dane na stronie raportu urzadzenia w aplikaciji.
Dane zostang usuniete, jesli uzytkownik usunie urzadzenie lub anuluje konto.

Dodatkowe uwagi:

Szyfrowanie danych: Wszystkie transmisje danych miedzy urzagdzeniem a serwerem, a
takze miedzy aplikacjg a serwerem, sg chronione protokotami szyfrowania, takimi jak
SSL/TLS. Dane przechowywane na serwerze rowniez sg szyfrowane.

Podstawa prawna przetwarzania danych: Przetwarzanie danych przez nas opiera sie na
wypetnianiu zobowigzan wynikajacych z Polityki Prywatnosci i Umowy Uzytkownika.

Adres e-mail do dziatu
wsparcia/obstugi klienta.

contact@mova-tech.com




EAN

6977728940212

Produkt

MOVA Fresh Pro Elektryczna Szczoteczka do Zebdw Czarna

Jakie dane zbiera urzadzenie:

Dane: ID urzadzenia szczoteczki, tryb szczotkowania, bieg szczotkowania, pozycja
szczotkowania, czas trwania szczotkowania, czas szczotkowania, postep szczotkowania,
liczba/czestotliwos¢ szczotkowan, dane dotyczgce nacisku szczotkowania, czas trwania
nadmiernego nacisku szczotkowania, intensywnosc¢ szczotkowania, kat szczotkowania oraz
dane dotyczace predkosci szczotkowania.

W jakiej formie dane sg
zbierane (np. w czasie
rzeczywistym, okresowo):

Cykliczne gromadzenie danych: Dane s3 generowane na biezgco podczas pracy szczoteczki
i w pierwszej kolejnosci zapisywane w jej pamieci.

Gdy uzytkownik potaczy sie z aplikacjg przez strone urzadzenia za pomocg Bluetooth, dane
zostang zsynchronizowane z aplikacja.

Jaka jest posta¢ generowanych
danych (np. cigg znakow,
liczba, tablica):

Dane sg generowane w formie ciggdw znakow (string).

Szacunkowa objetos¢ danych
(np. rozmiar danych,
czestotliwosc):

Dane z dziennika urzadzenia: 0,5 KB na wpis, 1-60 wpiséw, w zaleznosci od czestotliwosci
korzystania przez uzytkownika.

Czy dane sg przechowywane
lokalnie na urzadzeniu, czy
przesytane do zdalnego
serwera:

Pamiec¢ lokalna: Dane sg najpierw zapisywane w szczoteczce.

Serwer zdalny: Po potaczeniu z aplikacjg dane sg przesytane na serwer zdalny w Europie.
Wszystkie dane pozostajg na terenie Europy.

Jedli dane sg wysytane na
zdalny serwer — jak dtugo sa
tam przechowywane, zanim
zostang usuniete:

Dane przechowujemy tak dtugo, jak jest to konieczne, aby Swiadczy¢ ustugi i ulepszac¢ nasze
produkty.

Dane dotyczace szczotkowania zeb6éw: beda przechowywane w szczoteczce i na serwerze
tylko przez 90 dni, a po tym czasie zostang zastgpione nowymi danymi.

Dane konta: informacje o uzytkowniku i rekordy powigzania urzagdzenia sg przechowywane
tak dtugo, jak istnieje konto.

Jak uzytkownik koricowy moze
uzyskac dostep do swoich
danych, pobra¢ je lub usuna¢:

Dostep: Uzytkownicy moga przegladac odpowiednie dane na stronie raportu urzgdzenia w
aplikacji.

Pobieranie: Uzytkownicy mogga pobiera¢ dane tylko za posrednictwem swojego konta w
aplikacji.

Usuniecie konta: Dane zostang usuniete, jesli uzytkownik usunie urzadzenie lub anuluje
konto.

Dodatkowe uwagi:

Korpus szczoteczki moze przechowywac do 60 informacji.

Adres e-mail do dziatu
wsparcia/obstugi klienta.

contact@mova-tech.com




EAN

6977728940205

Produkt

MOVA Fresh Pro Elektryczna Szczoteczka do Zebdw Srebrna

Jakie dane zbiera urzadzenie:

Dane: ID urzadzenia szczoteczki, tryb szczotkowania, bieg szczotkowania, pozycja
szczotkowania, czas trwania szczotkowania, czas szczotkowania, postep szczotkowania,
liczba/czestotliwos¢ szczotkowan, dane dotyczgce nacisku szczotkowania, czas trwania
nadmiernego nacisku szczotkowania, intensywnosc¢ szczotkowania, kat szczotkowania oraz
dane dotyczace predkosci szczotkowania.

W jakiej formie dane sg
zbierane (np. w czasie
rzeczywistym, okresowo):

Cykliczne gromadzenie danych: Dane s3 generowane na biezgco podczas pracy szczoteczki
i w pierwszej kolejnosci zapisywane w jej pamieci.

Gdy uzytkownik potaczy sie z aplikacjg przez strone urzadzenia za pomocg Bluetooth, dane
zostang zsynchronizowane z aplikacja.

Jaka jest posta¢ generowanych
danych (np. cigg znakow,
liczba, tablica):

Dane sg generowane w formie ciggdw znakow (string).

Szacunkowa objetos¢ danych
(np. rozmiar danych,
czestotliwosc):

Dane z dziennika urzadzenia: 0,5 KB na wpis, 1-60 wpiséw, w zaleznosci od czestotliwosci
korzystania przez uzytkownika.

Czy dane sg przechowywane
lokalnie na urzadzeniu, czy
przesytane do zdalnego
serwera:

Pamiec¢ lokalna: Dane sg najpierw zapisywane w szczoteczce.

Serwer zdalny: Po potaczeniu z aplikacjg dane sg przesytane na serwer zdalny w Europie.
Wszystkie dane pozostajg na terenie Europy.

Jedli dane sg wysytane na
zdalny serwer — jak dtugo sa
tam przechowywane, zanim
zostang usuniete:

Dane przechowujemy tak dtugo, jak jest to konieczne, aby Swiadczy¢ ustugi i ulepszac¢ nasze
produkty.

Dane dotyczace szczotkowania zeb6éw: beda przechowywane w szczoteczce i na serwerze
tylko przez 90 dni, a po tym czasie zostang zastgpione nowymi danymi.

Dane konta: informacje o uzytkowniku i rekordy powigzania urzagdzenia sg przechowywane
tak dtugo, jak istnieje konto.

Jak uzytkownik koricowy moze
uzyskac dostep do swoich
danych, pobra¢ je lub usuna¢:

Dostep: Uzytkownicy moga przegladac odpowiednie dane na stronie raportu urzgdzenia w
aplikacji.

Pobieranie: Uzytkownicy mogga pobiera¢ dane tylko za posrednictwem swojego konta w
aplikacji.

Usuniecie konta: Dane zostang usuniete, jesli uzytkownik usunie urzadzenie lub anuluje
konto.

Dodatkowe uwagi:

Korpus szczoteczki moze przechowywac do 60 informacji.

Adres e-mail do dziatu
wsparcia/obstugi klienta.

contact@mova-tech.com




EAN

6977728949321

Produkt

MOVA Fresh 20 Vision Elektryczna Szczoteczka do Zebdw Biata

Jakie dane zbiera urzadzenie:

Dane: ID urzadzenia szczoteczki, tryb szczotkowania, bieg szczotkowania, pozycja
szczotkowania, czas trwania szczotkowania, czas szczotkowania, postep szczotkowania,
liczba/czestotliwos¢ szczotkowan, dane dotyczgce nacisku szczotkowania, czas trwania
nadmiernego nacisku szczotkowania, intensywnosc¢ szczotkowania, kat szczotkowania oraz
dane dotyczace predkosci szczotkowania.

W jakiej formie dane sg
zbierane (np. w czasie
rzeczywistym, okresowo):

Cykliczne gromadzenie danych: Dane s3 generowane na biezgco podczas pracy szczoteczki
i w pierwszej kolejnosci zapisywane w jej pamieci.

Gdy uzytkownik potaczy sie z aplikacjg przez strone urzadzenia za pomocg Bluetooth, dane
zostang zsynchronizowane z aplikacja.

Jaka jest posta¢ generowanych
danych (np. cigg znakow,
liczba, tablica):

Dane sg generowane w formie ciggdw znakow (string).

Szacunkowa objetos¢ danych
(np. rozmiar danych,
czestotliwosc):

Dane z dziennika urzadzenia: 0,5 KB na wpis, 1-60 wpiséw, w zaleznosci od czestotliwosci
korzystania przez uzytkownika.

Czy dane sg przechowywane
lokalnie na urzadzeniu, czy
przesytane do zdalnego
serwera:

Pamiec¢ lokalna: Dane sg najpierw zapisywane w szczoteczce.

Serwer zdalny: Po potaczeniu z aplikacjg dane sg przesytane na serwer zdalny w Europie.
Wszystkie dane pozostajg na terenie Europy.

Jedli dane sg wysytane na
zdalny serwer — jak dtugo sa
tam przechowywane, zanim
zostang usuniete:

Dane przechowujemy tak dtugo, jak jest to konieczne, aby Swiadczy¢ ustugi i ulepszac¢ nasze
produkty.

Dane dotyczace szczotkowania zeb6éw: beda przechowywane w szczoteczce i na serwerze
tylko przez 90 dni, a po tym czasie zostang zastgpione nowymi danymi.

Dane konta: informacje o uzytkowniku i rekordy powigzania urzagdzenia sg przechowywane
tak dtugo, jak istnieje konto.

Jak uzytkownik koricowy moze
uzyskac dostep do swoich
danych, pobra¢ je lub usuna¢:

Dostep: Uzytkownicy moga przegladac odpowiednie dane na stronie raportu urzgdzenia w
aplikacji.

Pobieranie: Uzytkownicy mogga pobiera¢ dane tylko za posrednictwem swojego konta w
aplikacji.

Usuniecie konta: Dane zostang usuniete, jesli uzytkownik usunie urzadzenie lub anuluje
konto.

Dodatkowe uwagi:

Korpus szczoteczki moze przechowywac do 60 informacji.

Adres e-mail do dziatu
wsparcia/obstugi klienta.

contact@mova-tech.com




EAN

6977728949314

Produkt

MOVA Fresh 20 Vision Elektryczna Szczoteczka do Zebéw Czarna

Jakie dane zbiera urzadzenie:

Dane: ID urzadzenia szczoteczki, tryb szczotkowania, bieg szczotkowania, pozycja
szczotkowania, czas trwania szczotkowania, czas szczotkowania, postep szczotkowania,
liczba/czestotliwos¢ szczotkowan, dane dotyczgce nacisku szczotkowania, czas trwania
nadmiernego nacisku szczotkowania, intensywnosc¢ szczotkowania, kat szczotkowania oraz
dane dotyczace predkosci szczotkowania.

W jakiej formie dane sg
zbierane (np. w czasie
rzeczywistym, okresowo):

Cykliczne gromadzenie danych: Dane s3 generowane na biezgco podczas pracy szczoteczki
i w pierwszej kolejnosci zapisywane w jej pamieci.

Gdy uzytkownik potaczy sie z aplikacjg przez strone urzadzenia za pomocg Bluetooth, dane
zostang zsynchronizowane z aplikacja.

Jaka jest posta¢ generowanych
danych (np. cigg znakow,
liczba, tablica):

Dane sg generowane w formie ciggdw znakow (string).

Szacunkowa objetos¢ danych
(np. rozmiar danych,
czestotliwosc):

Dane z dziennika urzadzenia: 0,5 KB na wpis, 1-60 wpiséw, w zaleznosci od czestotliwosci
korzystania przez uzytkownika.

Czy dane sg przechowywane
lokalnie na urzadzeniu, czy
przesytane do zdalnego
serwera:

Pamiec¢ lokalna: Dane sg najpierw zapisywane w szczoteczce.

Serwer zdalny: Po potaczeniu z aplikacjg dane sg przesytane na serwer zdalny w Europie.
Wszystkie dane pozostajg na terenie Europy.

Jedli dane sg wysytane na
zdalny serwer — jak dtugo sa
tam przechowywane, zanim
zostang usuniete:

Dane przechowujemy tak dtugo, jak jest to konieczne, aby Swiadczy¢ ustugi i ulepszac¢ nasze
produkty.

Dane dotyczace szczotkowania zeb6éw: beda przechowywane w szczoteczce i na serwerze
tylko przez 90 dni, a po tym czasie zostang zastgpione nowymi danymi.

Dane konta: informacje o uzytkowniku i rekordy powigzania urzagdzenia sg przechowywane
tak dtugo, jak istnieje konto.

Jak uzytkownik koricowy moze
uzyskac dostep do swoich
danych, pobra¢ je lub usuna¢:

Dostep: Uzytkownicy moga przegladac odpowiednie dane na stronie raportu urzgdzenia w
aplikacji.

Pobieranie: Uzytkownicy mogga pobiera¢ dane tylko za posrednictwem swojego konta w
aplikacji.

Usuniecie konta: Dane zostang usuniete, jesli uzytkownik usunie urzadzenie lub anuluje
konto.

Dodatkowe uwagi:

Korpus szczoteczki moze przechowywac do 60 informacji.

Adres e-mail do dziatu
wsparcia/obstugi klienta.

contact@mova-tech.com




EAN

6977728940984

Produkt

MOVA 10 Pro Pet Feeder Podjanik Karmy

Jakie dane zbiera urzadzenie:

Dane dotyczace infrastruktury i uzytkowania

Rejestr karmienia: czas, ilos¢, czestotliwosc (plan podawania karmy).

Karma dla zwierzat: ilos¢ pozostatej karmy.

Status urzadzenia: status pofaczenia sieciowego, alarmy o usterkach (np. zablokowanie
karmy).

Dane srodowiskowe i sieciowe

Informacje o potaczeniu Wi-Fi: do zdalnego sterowania lub synchronizacji z aplikacjg
(adres IP, konfiguracja sieci).

Lokalizacja: niektdre aplikacje mogg wymagac dostepu do lokalizacji (ze wzgledu na strefe
czasowa lub wsparcie serwisowe).

W jakiej formie dane sg
zbierane (np. w czasie
rzeczywistym, okresowo):

Zbieranie danych w czasie rzeczywistym: Dane o podajniku karmy (takie jak poziom
baterii, status, btedy).

Jaka jest posta¢ generowanych
danych (np. cigg znakow,
liczba, tablica):

Dane sg generowane w formie ciggdw znakdéw (string).

Szacunkowa objetos¢ danych
(np. rozmiar danych,
czestotliwosc):

Statystyki karmienia, waga, czas trwania: 0,5 KB na wpis, 1-60 wpisdw, w zaleznosci od
czestotliwosci korzystania przez zwierze.

Dane z dziennika urzadzenia: 0,5 KB na wpis, 1-60 wpiséw, w zaleznosci od czestotliwosci
korzystania przez uzytkownika.

Czy dane s przechowywane
lokalnie na urzadzeniu, czy
przesytane do zdalnego
serwera:

Pamieg¢ lokalna: Wbudowany modut pamieci urzgdzenia tymczasowo przechowuje
ostatnie dane z harmonogramow sprzatania oraz logi z czujnikow, aby zapewni¢
prawidtowe dziatanie w przypadku przerw w dostepie do sieci. Dane z pamieci podrecznej
sg cyklicznie nadpisywane po ich pomysinym przestaniu na serwer.

Serwer zdalny: Wiekszos¢ danych jest szyfrowana, przesytana i przechowywana na
serwerze w chmurze, co umozliwia dostep do historycznych zapiséw, zdalne zarzadzanie i
korzystanie z zaawansowanych funkc;ji (takich jak zarzadzanie wieloma urzgdzeniami i
przegladanie historii) za posrednictwem aplikacji mobilnej.

Jedli dane sg wysytane na
zdalny serwer — jak dtugo sa
tam przechowywane, zanim
zostang usuniete:

Przetrzymujemy twoje dane tylko tak dtugo, jak jest to konieczne do swiadczenia ustug i
ulepszania naszych produktow.

Podstawowe dane konta: Informacje o uzytkowniku i dane powigzania z urzgdzeniem sg
przechowywane tak dtugo, jak twoje konto istnieje.

Historia i dzienniki zadan: Przechowujemy 30 najnowszych wpiséw dotyczacych
sprzatania. Jesli pojawi sie wiecej niz 30 wpisdw, starsze zostang usuniete, a proces bedzie
kontynuowany w ten sam sposdb.




Jak uzytkownik korncowy moze
uzyskac dostep do swoich
danych, pobra¢ je lub usuna¢:

Masz petna kontrole nad swoimi danymi:

Dostep: Za posrednictwem oficjalnej aplikacji mobilnej mozesz w dowolnym momencie
przeglagdac wszystkie dane powigzane z Twoim kontem, w tym status urzadzenia, historie
zadan, mapy i raporty dotyczace dziatania.

Pobieranie: Mozesz skontaktowac sie z obstuga klienta, aby poprosié¢ o pobranie swoich
map lub historii zadan, ktére sg zazwyczaj udostepniane w powszechnie uzywanym
formacie pliku.

Usuwanie:

Resetowanie urzadzenia: Funkcja ,Reset do ustawien fabrycznych” pozwala na usuniecie
wszystkich danych zapisanych lokalnie na urzadzeniu.

Usuwanie konta: Skontaktuj sie z obstuga klienta lub zt6z wniosek za posrednictwem
ustawien aplikacji, aby usuna¢ swoje konto. Spowoduje to trwate usuniecie wszystkich
danych osobowych powigzanych z Twoim kontem z serwera (z wyjatkiem dziennikow
wymaganych przez prawo). Tej czynnosci nie mozna cofngac.

Dodatkowe uwagi:

Szyfrowanie danych: Wszystkie transmisje danych miedzy urzadzeniem a serwerem, a
takze miedzy aplikacjg a serwerem, sg chronione protokotami szyfrowania, takimi jak
SSL/TLS. Dane przechowywane na serwerze réwniez sg szyfrowane.

Podstawa prawna przetwarzania danych: Przetwarzanie danych przez nas opiera sie na
wypetnianiu zobowigzan wynikajacych z Polityki Prywatnosci i Umowy Uzytkownika.

Adres e-mail do dziatu
wsparcia/obstugi klienta.

contact@mova-tech.com




EAN

6977728948805

Produkt

MOVA LB10 Prime LR10 Elektryczna Kuweta

Jakie dane zbiera urzadzenie:

Podstawowe dane dotyczace uzytkowania

Czestotliwos¢ korzystania z toalety dla zwierzat: Rejestrowanie czasu, czestotliwosci i
czasu trwania korzystania z kuwety.

Monitorowanie wagi: Wbudowany czujnik rejestruje zmiany wagi zwierzecia.

Uzycie pojemnika na odchody: Przypominanie uzytkownikom o koniecznosci wymiany
worka.

Dane dotyczace monitorowania zdrowia

Analiza zachowan wydalniczych: Do ostrzezen zdrowotnych.

Wykrywanie nietypowych zachowan: Takich jak dtugotrwaty brak korzystania lub czeste
zatatwianie sie, co moze by¢ zwigzane z ryzykiem choroby.

Informacje o koncie uzytkownika
Ustawienia urzadzenia: Preferencje dotyczace sprzatania (np. automatyczny interwat
sprzatania), preferencje powiadomien itp.

Dane srodowiskowe i sieciowe

Informacje o potaczeniu Wi-Fi: Do zdalnego sterowania lub synchronizacji z aplikacja
(adres IP, konfiguracja sieci).

Lokalizacja: Niektore aplikacje moga prosi¢ o uprawnienia do lokalizacji (dla strefy
czasowej lub wsparcia serwisowego).

W jakiej formie dane sg
zbierane (np. w czasie
rzeczywistym, okresowo):

Gdy uzytkownik tgczy sie z aplikacjg na stronie urzadzenia za posrednictwem LitterBOX.

Jaka jest posta¢ generowanych
danych (np. cigg znakow,
liczba, tablica):

Dane sg generowane w formie ciggéw znakdéw (string).

Szacunkowa objetos¢ danych
(np. rozmiar danych,
czestotliwosc):

Statystyki toalety dla kota, waga, czas trwania: 0,5 KB na wpis, 1-60 wpisdw, w zaleznosci
od czestotliwosci korzystania przez zwierze.

Dane z dziennika urzadzenia: 0,5 KB na wpis, 1-60 wpisdéw, w zaleznosci od czestotliwosci
korzystania przez uzytkownika.

Czy dane s przechowywane
lokalnie na urzadzeniu, czy
przesytane do zdalnego
serwera:

Pamieg¢ lokalna: Wbudowany modut pamieci urzgdzenia tymczasowo przechowuje dane
dotyczace ostatnich harmonogramow sprzatania i dzienniki czujnikdw, aby zapewnic
prawidtowe dziatanie w przypadku przerw w sieci. Dane z pamieci podrecznej s3 okresowo
nadpisywane po ich pomysinym przestaniu na serwer.

Serwer zdalny: Wiekszos¢ danych jest szyfrowana, przesytana i przechowywana na
serwerze w chmurze, co umozliwia dostep do archiwalnych danych, zdalne zarzadzanie i
korzystanie z zaawansowanych funkc;ji (takich jak zarzadzanie wieloma urzgdzeniami i
przegladanie historii) za posrednictwem aplikacji mobilnej.

Jedli dane sg wysytane na
zdalny serwer — jak dtugo sa
tam przechowywane, zanim
zostang usuniete:

Przetrzymujemy twoje dane tylko tak dtugo, jak jest to konieczne do swiadczenia ustug i
ulepszania naszych produktow.

Podstawowe dane konta: Informacje o uzytkowniku i dane powigzania z urzgdzeniem sg
przechowywane tak dtugo, jak twoje konto istnieje.

Historia i dzienniki zadan: Przechowujemy 30 najnowszych wpiséw dotyczacych
sprzatania. Jesli pojawi sie wiecej niz 30 wpisdw, starsze zostang usuniete, a proces bedzie
kontynuowany w ten sam sposdb.




Jak uzytkownik korncowy moze
uzyskac dostep do swoich
danych, pobra¢ je lub usuna¢:

Masz petna kontrole nad swoimi danymi:

Dostep: Za posrednictwem oficjalnej aplikacji mobilnej mozesz w dowolnym momencie
przeglagdac wszystkie dane powigzane z Twoim kontem, w tym status urzadzenia, historie
zadan, mapy i raporty dotyczace dziatania.

Pobieranie: Mozesz skontaktowac sie z obstuga klienta, aby poprosié¢ o pobranie swoich
map lub historii zadan, ktére sg zazwyczaj udostepniane w powszechnie uzywanym
formacie pliku.

Usuwanie:

Resetowanie urzadzenia: Funkcja ,Reset do ustawien fabrycznych” pozwala na usuniecie
wszystkich danych zapisanych lokalnie na urzadzeniu.

Usuwanie konta: Skontaktuj sie z obstuga klienta lub zt6z wniosek za posrednictwem
ustawien aplikacji, aby usuna¢ swoje konto. Spowoduje to trwate usuniecie wszystkich
danych osobowych powigzanych z Twoim kontem z serwera (z wyjatkiem dziennikow
wymaganych przez prawo). Tej czynnosci nie mozna cofngac.

Dodatkowe uwagi:

Szyfrowanie danych: Wszystkie transmisje danych miedzy urzadzeniem a serwerem, a
takze miedzy aplikacjg a serwerem, sg chronione protokotami szyfrowania, takimi jak
SSL/TLS. Dane przechowywane na serwerze réwniez sg szyfrowane.

Podstawa prawna przetwarzania danych: Przetwarzanie danych przez nas opiera sie na
wypetnianiu zobowigzan wynikajacych z Polityki Prywatnosci i Umowy Uzytkownika.

Adres e-mail do dziatu
wsparcia/obstugi klienta.

contact@mova-tech.com




