
Informacja o bezpieczeństwie dla użytkowników telefonów komórkowych 

1. Zgodność z normami bezpieczeństwa 

Oferowane w naszym sklepie telefony komórkowe spełniają wymogi Rozporządzenia w sprawie 

ogólnego bezpieczeństwa produktów (GPSR) oraz odpowiednich norm UE, w tym Dyrektywy 

2014/53/UE (RED) dotyczącej sprzętu radiowego i Dyrektywy 2011/65/UE (RoHS) ograniczającej 

użycie substancji niebezpiecznych. 

2. Ostrzeżenia dotyczące użytkowania 

• Ładowanie: Używaj wyłącznie oryginalnych lub certyfikowanych ładowarek i kabli zgodnych z 

normami bezpieczeństwa. Korzystanie z nieoryginalnych akcesoriów może prowadzić do 

przegrzania, zwarcia lub pożaru. 

• Bateria: Nie demontuj, nie zgniataj ani nie przebijaj baterii. W przypadku nienaturalnego 

nagrzewania się urządzenia, niezwłocznie odłącz je od zasilania i skontaktuj się z serwisem. 

• Ekspozycja na ciepło: Nie pozostawiaj telefonu w miejscach o wysokiej temperaturze (np. na 

desce rozdzielczej samochodu w słońcu), co może spowodować uszkodzenie baterii. 

• Ekspozycja na wilgoć: Unikaj kontaktu urządzenia z wodą, jeśli nie jest ono oznaczone jako 

wodoodporne. Zalecamy zapoznanie się z klasą ochrony IP podaną w specyfikacji. 

• Dzieci i małe części: Urządzenie zawiera małe elementy, które mogą stanowić zagrożenie 

zadławienia dla dzieci. Trzymaj telefon i akcesoria poza ich zasięgiem. 

• Zakłócenia radiowe: Telefon może powodować zakłócenia w działaniu urządzeń 

elektronicznych, takich jak rozruszniki serca, aparaty słuchowe czy systemy lotnicze. 

3. Informacje dotyczące recyklingu i utylizacji 

Zgodnie z Dyrektywą WEEE (2012/19/UE) zużyte telefony i baterie powinny być utylizowane w 

specjalnych punktach zbiórki elektroodpadów. Nie należy wyrzucać ich do odpadów komunalnych. 

4. Procedura zgłaszania problemów 

W przypadku wykrycia usterki lub zagrożenia związanego z bezpieczeństwem produktu, prosimy o 

niezwłoczny kontakt z naszym działem obsługi klienta. 

   Telefon: 510 508 510 

        E-mail: biuro@x-planet.pl  

    Adres serwisu: Strzegomska 140A, 54-429 Wrocław 

Bezpieczeństwo naszych klientów jest dla nas priorytetem. W razie jakichkolwiek pytań zachęcamy do 

kontaktu! 
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🇨🇿 Česká verze – Informace o bezpečnosti pro uživatele mobilních telefonů 

1. Shoda s bezpečnostními normami 

Telefony nabízené v našem e-shopu splňují požadavky Nařízení o obecné bezpečnosti výrobků 

(GPSR) a příslušné normy EU, včetně Směrnice 2014/53/EU (RED) o rádiových zařízeních a Směrnice 

2011/65/EU (RoHS) omezující používání nebezpečných látek. 

2. Upozornění k používání 

• Nabíjení: Používejte pouze originální nebo certifikované nabíječky a kabely. Neoriginální 

příslušenství může způsobit přehřátí, zkrat nebo požár. 

• Baterie: Nerozebírejte, nemačkejte ani nepropichujte baterii. Pokud se zařízení neobvykle 

zahřívá, okamžitě jej odpojte od napájení a kontaktujte servis. 

• Teplotní podmínky: Nevystavujte telefon extrémním teplotám (např. na palubní desce auta 

na slunci). To může poškodit baterii. 

• Vlhkost: Vyhněte se kontaktu zařízení s vodou, pokud není označeno jako vodotěsné. 

Informace o ochraně IP najdete ve specifikaci. 

• Děti a malé součástky: Telefon obsahuje malé části, které mohou představovat nebezpečí 

udušení pro děti. Uchovávejte mimo jejich dosah. 

• Rádiové rušení: Telefon může narušit provoz elektronických zařízení, jako jsou 

kardiostimulátory, naslouchátka nebo letecké systémy. 

3. Informace o recyklaci a likvidaci 

V souladu se Směrnicí WEEE (2012/19/EU) by staré telefony a baterie měly být recyklovány ve 

specializovaných sběrných místech. Neukládejte je do komunálního odpadu. 

4. Postup pro hlášení problémů 

Pokud zjistíte závadu nebo bezpečnostní riziko, kontaktujte nás co nejdříve. 

   Telefon: 510 508 510 

        E-mail: biuro@x-planet.pl  

    Adres serwisu: Strzegomska 140A, 54-429 Wrocław 

Bezpečnost našich zákazníků je pro nás prioritou. Máte-li jakékoli dotazy, neváhejte nás kontaktovat! 
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🇸🇰 Slovenská verzia – Informácie o bezpečnosti pre používateľov mobilných telefónov 

1. Zhoda s bezpečnostnými normami 

Telefóny ponúkané v našom e-shope spĺňajú požiadavky Nariadenia o všeobecnej bezpečnosti 

výrobkov (GPSR) a príslušné normy EÚ, vrátane Smernice 2014/53/EÚ (RED) o rádiových 

zariadeniach a Smernice 2011/65/EÚ (RoHS) obmedzujúcej používanie nebezpečných látok. 

2. Upozornenia k používaniu 

• Nabíjanie: Používajte iba originálne alebo certifikované nabíjačky a káble. Neoriginálne 

príslušenstvo môže spôsobiť prehriatie, skrat alebo požiar. 

• Batéria: Nerozoberajte, nestláčajte ani neprepichujte batériu. Ak sa zariadenie neobvykle 

zahrieva, okamžite ho odpojte od napájania a kontaktujte servis. 

• Teplotné podmienky: Nevystavujte telefón extrémnym teplotám (napr. na palubnej doske 

auta na slnku). To môže poškodiť batériu. 

• Vlhkosť: Vyhnite sa kontaktu zariadenia s vodou, pokiaľ nie je označené ako vodotesné. 

Informácie o ochrane IP nájdete v špecifikácii. 

• Deti a malé súčiastky: Telefón obsahuje malé časti, ktoré môžu predstavovať nebezpečenstvo 

zadusenia pre deti. Uchovávajte mimo ich dosahu. 

• Rádiové rušenie: Telefón môže narušiť prevádzku elektronických zariadení, ako sú 

kardiostimulátory, načúvacie prístroje alebo letecké systémy. 

3. Informácie o recyklácii a likvidácii 

V súlade so Smernicou WEEE (2012/19/EÚ) by mali byť staré telefóny a batérie recyklované v 

špecializovaných zberných miestach. Neukladajte ich do komunálneho odpadu. 

4. Postup na nahlásenie problémov 

Ak zistíte poruchu alebo bezpečnostné riziko, kontaktujte nás čo najskôr. 

   Telefon: 510 508 510 

        E-mail: biuro@x-planet.pl  

    Adres serwisu: Strzegomska 140A, 54-429 Wrocław 

Bezpečnosť našich zákazníkov je pre nás prioritou. Ak máte akékoľvek otázky, neváhajte nás 

kontaktovať! 
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🇭🇺 Magyar verzió – Biztonsági információk mobiltelefonokhoz 

1. Megfelelőség a biztonsági előírásokkal 

A webáruházunkban kínált mobiltelefonok megfelelnek az Általános Termékbiztonsági Rendelet 

(GPSR) és az EU vonatkozó előírásainak, beleértve a 2014/53/EU (RED) irányelvet a 

rádióberendezésekről és a 2011/65/EU (RoHS) irányelvet, amely korlátozza a veszélyes anyagok 

használatát. 

2. Használati figyelmeztetések 

• Töltés: Kizárólag eredeti vagy tanúsított töltőt és kábelt használjon. Nem eredeti tartozékok 

túlmelegedést, rövidzárlatot vagy tüzet okozhatnak. 

• Akkumulátor: Ne szerelje szét, ne nyomja össze, és ne szúrja ki az akkumulátort. Ha a 

készülék szokatlanul felmelegszik, azonnal húzza ki a töltőből, és forduljon szervizhez. 

• Hőhatás: Ne hagyja a telefont extrém hőmérsékleten (pl. autó műszerfalán a tűző napon), 

mert ez károsíthatja az akkumulátort. 

• Nedvesség: Ne tegye ki víznek, hacsak nem vízálló. Az IP-védelmi besorolást a specifikációban 

találja. 

• Gyermekek és apró alkatrészek: A készülék apró részeket tartalmazhat, amelyek 

fulladásveszélyt jelentenek gyermekek számára. Tartsa távol tőlük. 

• Rádiózavar: A telefon befolyásolhatja az elektronikus eszközök, például pacemakerek, 

hallókészülékek vagy repülési rendszerek működését. 

3. Újrahasznosítás és hulladékkezelés 

A WEEE (2012/19/EU) irányelvnek megfelelően a használt telefonokat és akkumulátorokat speciális 

gyűjtőhelyeken kell leadni. 

   Telefon: 510 508 510 

        E-mail: biuro@x-planet.pl  

    Adres serwisu: Strzegomska 140A, 54-429 Wrocław 

Bármilyen kérdés esetén forduljon hozzánk bizalommal! 
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