KOMFORT

REGULAMIN KORZYSTANIA Z UStUGI PROJEKTOWEJ ,,KOMFORT”

Niniejszy regulamin okre$la zasady $wiadczenia ustug przez Sklepy KOMFORT S.A., z siedzibg ul. Srebrzynska 14, 91-
074 t6dz , wpisang do Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla todzi-Srédmiesécia w

todzi, XX Wydziat Krajowego Rejestru Sgdowego KRS 0000267428 NIP 851-29-91-593

Dalej ,,KOMFORT”

1. Regulamin okresla zasady korzystania Klienta z ustugi projektowej (dalej ,,ustuga”)
2. Ustuga realizowana na podstawie Regulaminu obejmuje:
a) wykonanie koncepcyjnej wizualizacji wnetrza pod okresleniem:
- ,kuchnia” nalezy rozumiec przestrzen mieszkalng o jednej funkcji w domu jednorodzinnym, domu
w zabudowie szeregowej lub mieszkaniu.
-,fazienka” nalezy rozumieé przestrzen mieszkalng o jednej funkcji w domu jednorodzinnym, domu
w zabudowie szeregowej lub mieszkaniu.
- ,wnetrza” nalezy rozumiec przestrzedn mieszkalng o wielu funkcjach mieszkalnych w domu
jednorodzinnym, domu w zabudowie szeregowej lub mieszkaniu. Na przyktad: kuchnia, salon,
tazienka, sypialnia, biuro domowe, pokdj dziecka, etc. Pomieszczenia nie spetniajagce wymogow
mieszkalnych np. garaz, piwnica etc, nie moze by¢ uznany za wnetrze w rozumieniu niniejszego
Regulaminu
b) Wykonanie poglagdowego szkicu pomieszczenia, ktérego dotyczy wizualizacja w oparciu o wymiary
pomieszczenia, przedstawione przez klienta, zgodnie z pkt 9-15 Regulaminu
c¢) Wykonanie maksymalnie dwdch poprawek do wizualizacji po zakoriczonym spotkaniu projektowym
(jako poprawka rozumiane jest zastgpienie jednego elementu aranzacji innym. Zmiana wymiarow
pomieszczenia lub koncepcji aranzacji stanowi nowy projekt, o ktérym mowa w pkt 10 niniejszego
regulaminu);

d) Przygotowanie zestawien materiatdow uzytych w wizualizacji dostepnych w ofercie Komfort.
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Warunkiem skorzystania z ustugi jest zarezerwowanie terminu spotkania z projektantem (telefonicznie,

online lub w sklepie), oraz uiszczenie opfaty za projekt w wysokosci:

a) fazienka 150zt

b) kuchnia 150zt

c¢) dwa pomieszczenia 250zt

d) wnetrze do 120m2 500zt

e) wnetrze powyzej 120m2 750zt
Warunkiem odbycia spotkania z projektantem jest uiszczenie optaty w wysokosci okreslonej powyzej. Wptaty
mozna dokona¢ w drodze przelewu tradycyjnego lub w kasie sklepu.
W przypadku braku zaptaty w ciggu 48 h rezerwacja terminu zostaje anulowana. Przy dokonywaniu oceny
czy termin zostat zachowany brana jest pod uwage data wykonania przelewu przez Klienta.
Spotkanie projektowe powinno odby¢ sie nie pdznij niz w ciggu 5 dni roboczych od wystawienia faktury za
ustuge.
Optata bedzie zwrdcona w catosci, jezeli Klient w ciggu trzech miesiecy od daty wystawienia faktury za ustuge
projektowania dokona zakupu produktéw wykorzystanych w wizualizacji na kwote min 3000 ztotych —
warunkiem otrzymania zwrotu jest aby minimalna kwota zostata osiggnieta w jednej transakcji (jeden
paragon/faktura). Zwrot odbedzie sie w tej samej formie ptatnosci co zaptata, chyba, ze Klient wyrazi zgode
na inng forme.
W przypadku niezrealizowania przez Klienta zakupdw w/w terminie, optata nie podlega zwrotowi.
Przed przystgpieniem do realizacji Ustugi, Klient zobowigzuje sie do samodzielnego dokonania precyzyjnych,
zgodnych z instrukcjg udostepniong przez KOMFORT, pomiaréw pomieszczenia, ktérego dotyczy
wizualizacja. Za btedy wynikajgce z podania niedoktadnych/btednych wymiaréw pomieszczenia
dostarczonych przez Klienta, odpowiedzialno$¢ Komfort jest wytgczona w catosci.
Ustuga wykonana jest na podstawie dostarczonych przez Klienta danych pomiarowych oraz przekazanych
preferencji (wypetnionej ankiety oraz instrukcji).
Zmiana koncepcji aranzacji lub wymiaréw pomieszczen po zakoniczonym spotkaniu projektowym beda
traktowane jako kolejna wizualizacja za ktdérg Klient zobowigzany jest ponownie uregulowac cene Ustugi, na
zasadach okreslonych w Regulaminie.
Za zmiane koncepcji uznaje sie zmiane produktéw (ptytki, meble) uzytych w projekcie i zmiana uktadu
funkcjonalnego.
Wizualizacja zostaje sporzadzona z wykorzystaniem materiatéw dostepnych w ofercie Komfort.
Wszelkie dodatkowe wyposazenie (niestanowigce asortymentu KOMFORT) uzyte w wizualizacji bedzie
poglgdowe i nie bedzie stanowito przedmiotu oferty.
Na wizualizacje sktadajg sie: trzy ujecia pomieszczenia, rzut pomieszczenia z géry wraz z wymiarami $cian.
Klient otrzyma kompletng dokumentacje techniczng do wizualizacji po wptaceniu zaliczki (faktura zaliczkowa)
na zakupu produktéw z wizualizacji za minimum 3000 ztotych.

Wszystkie materiaty zostang dostarczone do klienta w formie elektroniczne;j.
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Wizualizacja stanowi utwér w rozumieniu przepiséw prawa autorskiego. Podmiotem uprawnionym z tytutu
autorskich praw majatkowych jest i pozostaje Komfort S.A. Na podstawie niniejszego regulaminu Klient nie
nabywa praw autorskich do projekty, lecz uprawnienie do jednorazowe] aranzacji okreslonego
pomieszczenie wedtug otrzymanego projektu.

Wszystkie kwoty zawarte w niniejszym regulaminie sg kwotami brutto.

Komfort S.A. zastrzega sobie prawo do zmiany regulaminu.

Regulamin wchodzi w zycie z dniem 01.02.2022 r.



