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ZASADY MONTAZU I UZYTKOWANIA. GWARANCIA

Laminowane panele poditogowe SWISS KRONO przeznaczone sg do stosowania jako
materiat wykonczeniowy na podiogi w pomieszczeniach mieszkalnych oraz w
pomieszczeniach uzytecznosci publicznej, charakteryzujacych sie stabilnymi warunkami
klimatycznymi. Optymalne warunki: temperatura 18 - 22°C, wilgotno$¢ powietrza 40 -
65%.

1. Laminowanych paneli podtogowych nie nalezy montowa¢ w pomieszczeniach o
niestabilnych warunkach klimatycznych oraz takich, w ktérych poziom wilgotnosci
powietrza przekracza 65%, tj. w tazienkach, saunach, pralniach, itp.

2. Laminowane panele SWISS KRONO mogg by¢ uktadane w pomieszczeniach z
systemem ogrzewania podtogowego wodnego Ilub elektrycznego (patrz pkt.
MONTAZ I UZYTKOWANIE PANELI NA OGRZEWANIU PODLOGOWYM).

3. Laminowane panele podtogowe SWISS KRONO dostepne sg w klasach
$cieralnosci: AC3, AC4, AC5, AC6.

= Panele podtogowe w klasie Scieralnosci AC3 sg przeznaczone do stosowania w
suchych pomieszczeniach mieszkalnych o niskim natezeniu ruchu (np. sypialniach
i garderobach). Laminowanych paneli podtogowych w klasie Scieralnosci AC3 nie
nalezy stosowac¢ w miejscach uzytecznosci publicznej lub handlowej.

* Panele podtogowe w klasie Scieralnosci AC4 sg przeznaczone do stosowania w
suchych pomieszczeniach mieszkalnych o $rednim natezeniu ruchu (np. pokojach
dzieciecych, salonach, kuchniach, gabinetach) oraz w lokalach uzytecznosci
publicznej o niskim natezeniu ruchu.

* Panele podtogowe w klasie $cieralnosci AC5 sg przeznaczone do stosowania we
wszystkich suchych pomieszczeniach mieszkalnych (np. salonach, korytarzach,
kuchniach, gabinetach domowych) oraz w lokalach uzytecznosci publicznej o
Srednim natezeniu ruchu (np. pokojach hotelowych, sklepach o $rednim natezeniu
ruchu itp., z wytgczeniem sal tanecznych, sportowych itp.).

* Panele poditogowe w klasie $cieralnosci AC6 sg przeznaczone do stosowania we
wszystkich suchych pomieszczeniach mieszkalnych o duzym natezeniu ruchu (np.
przedpokdj, korytarz) oraz w zastosowaniach komercyjnych o intensywnym
natezeniu ruchu (np. hotele, sale konferencyjne, sklepy galerii handlowych itp.).

4. Panele podtogowe nalezy uktada¢ zgodnie =z instrukcja montazu, w
pomieszczeniach zamknietych, ktére bedg ogrzewane w okresie jesienno-
zimowym do temperatury pokojowej (instrukcja montazu umieszczona jest na
etykiecie zataczanej do paczki z panelami podtogowymi lub na spodzie kartonu).

5. Do montazu laminowanych paneli podtogowych SWISS KRONO niezbedne sg
nastepujace narzedzia i materiaty:

-atestowana folia paroizolacyjna PE = 0,2mm;

- podktad wyrownujacy przeznaczony do stosowania pod podtogi ptywajace
(zalecamy o grubosci do 3mm), sprezysty, odporny na trwate odksztatcenia w
trakcie uzytkowania. Alternatywnie producent dopuszcza zastosowanie podktadow
ztozonych z warstwy paroizolacyjnej i wyréwnujacej, z zastrzezeniem, ze za ich
jakos$c¢ i zasadnos¢ zastosowania odpowiedzialno$¢ ponosi producent takich
podkfadéw, w oparciu o wlasne testy i walidacje w potaczniu z laminowanymi
pokryciami podtogowymi.

- zestaw montazowy (tyzka/dzwignia dociggajaca, kliny dystansowe, klocek
montazowy);

- pita o drobnych zebach, wyrzynarka, pita ukosowa;

- poziomica o dtugosci min. 1,5m;
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- otdwek, liniat, miara, tasma klejaca odporna na wilgo¢;
- listwy przypodtogowe SWISS KRONO oraz akcesoria do ich montazu.

6. Podtoze pod panele podiogowe musi byc¢ ptaskie, suche, stabilne, czyste i
wyréwnane (nierdownosci nie mogg przekracza¢ 2mm na 1mb podfoza). Na tak
przygotowanej posadzce nalezy koniecznie utozy¢ atestowang folie paroizolacyjng
PE o grubosci min. 0,2 mm, na zaktadke (okoto 15cm) i sklei¢ tasma odporng na
wilgo¢. Folie paroizolacyjng nalezy zastosowaé rowniez przy montazu paneli na
ogrzewaniu podtogowym. Folie paraizolacyjng nalezy wywing¢ na $ciane powyzej
poziomu uktadanej podtogi. Na folie PE 0,2mm nalezy utozy¢ podkiad
wyrownujacy. Alternatywnie mozna zastosowac zintegrowane podktady ztozone z
warstwy paroizolacyjnej i wyrownujacej. Podczas montazu prosimy stosowac sie
do zaleceh producenta podktadéw, ktore nie moga by¢ sprzeczne z zapisami
instrukcji montazu laminowanych paneli podtogowych SWISS KRONO.

7. Oryginalnie zapakowane panele przed montazem nalezy aklimatyzowac¢ przez
minimum 48 godzin w warunkach uzytkowania (przy temperaturze min. 16°C i
wilgotnosci powietrza 40 - 65%).

8. Zalecamy sprawdzenie paneli podtogowych (przed i w trakcie montazu) pod katem
wystepowania ewentualnych uszkodzen mechanicznych i wad powierzchniowych.
Podczas montazu wazne jest zapewnienie dobrego o$wietlenia uktadanej podtogi.

9. Prawidlowo zamontowane panele podiogowe tworza tzw. podtoge ptywajaca,
dlatego nie mogq by¢ potaczone (przyklejone, przybite, docisniete bardzo ciezkimi
meblami, itp.) ze Scianami i innymi elementami konstrukcji budynku. Wyjatek
stanowig panele podlogowe montowane na schodach.

10.W celu uzyskania optymalnego efektu wizualnego zalecamy uktadaé¢ panele
podiogowe wzdluz gtdwnego Zrodta sSwiatta w pomieszczeniu (prostopadle do
okna). Kazdy wzor podtogi sktada sie z 8-12 réznych desek. Dla zapewnienia
optymalnego wygladu utozonej podiogi producent zaleca preselekcje paneli przed
montazem lub uktadanie desek z minimum 4 opakowan na przemian.

11.Nalezy pamietaé¢, ze laminowane panele podtogowe odwzorowujg rysunek
naturalnego drewna i tak jak drewno, mogg rozni¢ sie od siebie nieregularnym
rysunkiem i jego odcieniami oraz wystepowaniem sekdéw o réznorodnym ksztatcie i
zabarwieniu. Réznice te nie sg wadg paneli laminowanych.

12.Panele podtogowe pod wptywem zmian temperatury i wilgotnosci powietrza
zmieniajg swoje wymiary. Dlatego miedzy podioga a wszystkimi statymi
elementami konstrukcji budynku (filary, progi, drzwi balkonowe, rury, Sciany,
futryny, itp.) oraz w przejsciach miedzy pomieszczeniami nalezy zachowa¢ 10 mm
szczeliny dylatacyjne. W tym celu podczas montazu mozna uzy¢ klindw
dystansowych. Wytacznie produkty w technologii AQUA ZERO 72h,
WODOODPORNE PANELE PODLOGOWE SWISS KRONO MOZNA MONTOWAC Z
POMINIECIEM DODATKOWEJ] DYLATACII W PRZEJSCIACH MIEDZY
POMIESZCZENIAMI, KTORYCH +ACZNA POWIERZCHNIA NIE PRZEKRACZA
WYMIAROW OPISANYCH W PKT 13. O TYCH SAMYCH WARUNKACH
TEMPERATUROWYCH I WILGOTNOSCIOWYCH W £tACZONYCH POMIESZCZENIACH.

13. Przy ukfadaniu paneli podtogowych o grubosci od 6 do 10mm, w pomieszczeniach
o wymiarach przekraczajacych 8x8m nalezy wykona¢ dodatkowe szczeliny
dylatacyjne o szerokosci 10-20mm, w proporcjonalnych odcinkach posadzki.
Szczeliny maskuje sie odpowiednimi listwami. Listwy nie moga by¢ obustronnie
przybite, przykrecone lub przyklejone do paneli.

Panele podtogowe AQUA ZERO 72h z zamkiem Aqua Pearl o grubosci 12mm
mozna montowac bez dodatkowej dylatacji na powierzchni 12x12m.

Panele o grubosci 10mm mozna montowa¢ na maksymalnych powierzchniach
10x10m bez dodatkowej dylatacji. Panele podtogowe o grubosci 8mm mozna
montowac bez dodatkowej dylatacji na powierzchni 8x8m.

14.Przed rozpoczeciem uktadania paneli nalezy obliczy¢ szerokos$¢ ostatniego rzedu.
Nie moze by¢ ona mniejsza niz 50mm. Jesli szerokos¢ ta jest mniejsza, pierwszy
rzad, od ktérego rozpoczynamy montaz, musi by¢ odpowiednio przyciety.
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Sposo6b konserwacji laminowanych paneli podtogowych:

zanieczyszczenia usuwamy szczotkg Ilub odkurzaczem stosujac nasadke
szczotkowqa. Mozna réwniez przeciera¢ podtoge wilgotng (nie mokra) Sciereczkg
(mop ptaski) z dodatkiem s$rodka do pielegnacji paneli laminowanych. W zadnym
przypadku nie wolno polewac¢ paneli woda, stosowac srodkow zawierajgcych woski
lub oleje, uzywacé pary wodnej, past i proszkdéw czyszczacych, silnych
rozpuszczalnikéw oraz stezonych detergentow. Przy konserwacji paneli
laminowanych AQUA ZERO 72h dopuszcza sie stosowanie mopa parowego do
uzytku domowego oraz mycie na mokro. Nalezy zapobiega¢ przedostawaniu sie
wody pod panele przez szczeliny dylatacyjne wokot Scian.

UWAGA! Rozlang na panelach wode nalezy natychmiast usungé. Wode na
panelach wodoodpornych AQUA ZERO 72h nalezy usuna¢ do 72 godzin od
rozlania. Wode na panelach wodoodpornych AQUA BLOCK 24h nalezy usung¢ do
24 godzin od rozlania.

Prawidtowo uzytkowane laminowane panele podtogowe muszg by¢ chronione
przed szkodliwym dziataniem piasku i wilgoci poprzez zastosowanie wycieraczek
lub wyktadzin od strony wejscia (z zewnatrz).

Uzytkowanie mebli na kotkach (rolkach) z tworzywa sztucznego lub metalu, bez
odpowiednich mat ochronnych, powoduje uszkodzenie podtogi i utrate roszczen
reklamacyjnych w tym zakresie. Nalezy stosowa¢ kétka gumowe, ktére muszg by¢
regularnie czyszczone.

Pod nogi krzeset, stotéw i innych mebli nalezy stosowac filcowe podktadki, ktére
muszg by¢ okresowo czyszczone. Niezabezpieczonych mebli nie wolno przesuwac
po powierzchni paneli.

Dopuszcza sie przewidziane norma PN-EN 13329 réznice w wysokos$ci pomiedzy
panelami wynoszace max. 0,15mm i szczeliny pomiedzy panelami wynoszace
max. 0,20 mm.

Wyfrezowany profil technologiczny, mogacy wystgpi¢ na spodniej stronie panelu
podtogowego, nie wptywa na parametry wytrzymatosciowe i cechy uzytkowe
wyrobu.

Producent zaleca przechowywanie dwdch prébek z zakupionych paneli (1 szt. z
poczatku i 1 szt. z korica panelu o dtugosci ok. 20 cm z petnej szerokosci), aby w
przypadku ewentualnej reklamacji mozliwe byto przeprowadzenie badan
kontrolnych.

Wiecej informacji dotyczacych paneli laminowanych, konserwacji i montazu (w
tym montazu na ogrzewaniu podtogowym) znajdgq Panstwo na stronie
internetowej producenta: www.swisskrono.pl

Podtogi laminowane AQUA ZERO 72h i AQUA BLOCK 24h s wodoodporne.
Wodoodpornos$¢ paneli SWISS KRONO AQUA ZERO 72h i AQUA BLOCK 24h
okreslamy w oparciu o wyniki testu NALFA (Amerykanskiej Agencji Producentow
Paneli Laminowanych - NALFA Laminate Surface Swell Test - Assembled Joint).
Wodoodpornos¢ SWISS KRONO AQUA ZERO 72h i AQUA BLOCK 24h nie
dotyczy uzycia paneli na zewnatrz pomieszczen oraz w razie szkdd
spowodowanych wodg, ktérych przyczyng jest niefachowe utozenie podtogi
laminowanej oraz zalania w skutek: nawatnicy, powodzi lub innego zjawiska
naturalnego, pekniecia (nieszczelnosci) instalacji wodnych, niefachowego
wykonania instalacji sanitarnej oraz wilgoci oddziatujacej na podtoge od spodu.

MONTAZ I UZYTKOWANIE PANELI NA OGRZEWANIU PODLOGOWYM

Laminowane panele podiogowe SWISS KRONO mogg by¢ uktadane w pomieszczeniach z
systemami ogrzewania podtogowego wodnego lub elektrycznego. Warunkiem koniecznym
zainstalowania systemu ogrzewania podtogowego jest zapewnienie réwnomiernego
rozktadu temperatury na catej powierzchni podtogi, oraz mozliwos¢ jej regulacji w
zalecanym przez producenta paneli zakresie temperatur podczas korzystania z
ogrzewania podtogowego.
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Z uwagi na zmieniajgce sie warunki temperatury i wilgotnosci w pomieszczeniach w
czasie korzystania z ogrzewania podtogowego, ktdre majg wptyw na rozszerzalnosc
liniowa podtogi laminowanej, nalezy zwrdéci¢ szczegélng uwage na prawidtowy montaz i
zachowanie wymaganych szczelin dylatacyjnych jak w pkt.12 dotyczacym zasad
montazu.

Przed przystgpieniem do uktadania paneli podtogowych zgodnie z ,Zasadami montazu i
uzytkowania. Gwarancji” na zainstalowanym ogrzewaniu podiogowym muszg by¢
spetnione nastepujace warunki:

1) Wilgotno$¢ posadzki, badana przy pomocy wilgotnosciomierza, nie moze
przekraczac:

- dla posadzek cementowych 2%;
- dla posadzek anhydrytowych 0,5%.

2) W celu zapobiegania przedostawaniu sie do paneli podtogowych wilgoci w okresie ich
eksploatacji posadzka musi zosta¢ wczesniej wygrzana i wysuszona. Nalezy to
wykonac¢ bez wzgledu na pore roku.

Do sprawdzenia wysuszenia posadzki mozna uzy¢ folii paroizolacyjnej o wymiarach
50x50cm. Folie nalezy roztozy¢ w kilku miejscach na oczyszczonym podtozu, a krawedzie
przyklei¢ szczelnie do podfoza tasma odporng na wilgo¢. Montaz paneli mozna rozpocza¢
jedynie w przypadku, gdy po 48 godzinach folia nie ulegta zaparowaniu, a powierzchnia
wylewki nie zmienita barwy. Jezeli proba wypadnie negatywnie, proces osuszania podtoza
nalezy powtdérzyc.

3) Temperatura powietrza w trakcie montazu paneli powinna wynosi¢ 18 - 22°C.

4) W przypadku pierwszego w sezonie grzewczym rozruchu ogrzewania podtogowego
oraz zmian nastaw temperatury ogrzewania w trakcie jego eksploatacji, nalezy
bezwzglednie stosowac zasade polegajacg na stopniowym podwyzszaniu lub obnizaniu
temperatury w instalacji grzewczej o 5°C na dobe, az do uzyskania temperatury
oczekiwanej. Nalezy pamietaé, iz zgodnie z zaleceniami producenta, maksymalna
temperatura powierzchni podtdég laminowanych nie powinna przekracza¢ 27°C.

5) W przypadku elektrycznego ogrzewania podtogowego zachodzi wieksze
niebezpieczenstwo gwattownych wzrostéw temperatur, majgacych negatywny wptyw
na wiasnosci fizyko-mechaniczne zamontowanych paneli podiogowych. Sytuacja ta
nie ma miejsca w przypadku ogrzewania wodnego, ktére zapewnia stopniowy wzrost
temperatury podtogi. Decydujac sie na elektryczne ogrzewanie podtogowe, nalezy
zadba¢ o to, aby byto ono wyposazone w termostat, umozliwiajacy stopniowq
regulacje temperatury ogrzewania (patrz pkt.4).

GWARANCIJA SWISS KRONO NA PANELE PODLOGOWE
1.Przedmiot gwarancji

1.1.SWISS KRONO sp. z o.0. z siedzibg w Zarach, 68-200, ul. Serbska 56, producent,
udziela gwarancji na parametr odpornosci paneli laminowanych na Scieranie.

Producent gwarantuje, ze wzér (rysunek) laminowanych paneli podtogowych nie ulegnie
przetarciu na powierzchni wiekszej niz 1 cm? na jednym panelu, podczas ich eksploatacji
zgodnie z przeznaczeniem oraz ,Zasadami montazu i uzytkowania. Gwarancji”.

1.2. W zaleznosci od klasy odpornosci na scieranie AC (wg normy PN-EN 13329) okres
gwarancji, liczony od daty zakupu, wynosi odpowiednio:

- na panele podtogowe AC3 - 10 lat w pomieszczeniach mieszkalnych;

- na panele podiogowe AC4 - w pomieszczeniach mieszkalnych 15 lat (podtogi marki
PLATINIUM 20 lat), w pomieszczeniach uzytecznosci publicznej 5 lat;

- na panele podtogowe AC5 - w pomieszczeniach mieszkalnych 30 lat, w pomieszczeniach
uzytecznosci publicznej 8 lat;

- panele podtogowe AC6 - w pomieszczeniach mieszkalnych 40 lat, w pomieszczeniach
uzytecznosci publicznej 8 lat.
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1.3. Odpowiedzialnos¢ z tytutu gwarancji obejmuje wytacznie wady powstate z przyczyn
tkwigcych w laminowanych panelach podiogowych (wady ukryte). Gwarancja nie
obejmuje wad powstatych z innych przyczyn, w tym uszkodzen mechanicznych oraz wad
bedacych nastepstwem nieprawidtowego montazu paneli a takze zastosowania niezgodnie
z ich przeznaczeniem lub uzytkowania niezgodnie z wymogami okreslonymi w ,Zasadach
montazu i uzytkowania. Gwarancji”.

1.4. Starcia na krawedziach paneli nie sq objete gwarancja.

2. Zgtaszanie reklamacji z tytutu gwarancji producenta

2.1. W przypadku wykrycia wady paneli podftogowych kupujacy sktada reklamacje w
miejscu zakupu paneli, nie pézniej niz 30 dni od dnia jej stwierdzenia.

2.2. Reklamacje nalezy ztozy¢ w formie pisemnej. W zgtoszeniu reklamacyjnym nalezy
okresli¢ dekor (nazwe lub nr wzoru), ilos¢ (m2 lub sztuki), numer identyfikacyjny
reklamowanych paneli (nadruk na spodzie panelu), miejsce uzytkowania, oraz podac
uzasadnienie reklamacji i wskaza¢ jedno z zadan, o ktérych mowa w punkcie 3.2.

2.3. Do reklamacji nalezy dotaczy¢ kopie dowodu zakupu paneli, w miare mozliwosci
takze dokumentacje fotograficzna, wyraznie pokazujacq zgtaszang wade.

2.4. Klient ma obowigzek przechowywac dwie prébki z zakupionych paneli (1 szt. z
poczatku i 1 szt. z konca panelu o dtugosci ok. 20 cm z petnej szerokosci), aby
w przypadku ewentualnej reklamacji mozliwe byto przeprowadzenie badan kontrolnych.

3. Rozpatrzenie reklamacji

3.1. W celu zweryfikowania zasadnosci roszczenia gwarancyjnego, producent (gwarant)
zastrzega sobie, za zgoda kupujgcego, prawo do ogledzin reklamowanej podtogi w
miejscu uzytkowania.

3.2. W razie uznania reklamacji gwarant zobowigzuje sie do wymiany wadliwych paneli
na wolne od wad Ilub obnizenia ceny proporcjonalnie do stwierdzonego stopnia
wadliwosci, za porozumieniem stron.

3.3 W przypadku braku mozliwosci wymiany reklamowanych paneli na identyczne,
kupujacy jest uprawniony do wyboru laminowanych paneli podlogowych z aktualnej
oferty SWISS KRONO sp. z 0.0., z uwzglednieniem réznicy pomiedzy ceng uiszczong za
panele reklamowane a ceng paneli wybranych na wymiane.

3.4. Termin rozpatrzenia reklamacji przez gwaranta wynosi 30 dni i moze ulec
wydtuzeniu na skutek koniecznosci wykonania badan kontrolnych Iub koniecznosci
ogledzin w miejscu eksploatacji reklamowanej podtogi. Wydtuzenie terminu odbywa sie
za porozumieniem stron.

Gwarancja nie wytacza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnien kupujacego
wynikajacych z przepisé6w o rekojmi za wady rzeczy sprzedanej.

Zasieg ochrony gwarancyjnej - terytorium Rzeczpospolitej Polskiej.

KARTA GWARANCYJINA

Nazwa kolekcji i nr dekoru ..o,

Data zakupu ......ccceeeeeeivveieennenne, 0SE M2.uiiiciiiee,

N rachunku TUD V... e

Piecze¢ punktu sprzedazy
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