Przygotowane przez

OAleMonitor

Multiczater: Efektywne narzedzie do

komunikacji online z klientami

Opis produktu:

Multiczater to nowoczesne narzedzie zaprojektowane z myslg o utatwieniu komunikacji online z
klientami. Dzieki prostym funkcjom, takim jak czat na zywo i opcja oddzwaniania, pomaga w szybkim
i skutecznym nawigzywaniu kontaktu z uzytkownikami. Doskonate do podnoszenia jakos$ci obstugi i

zwiekszania satysfakcji klientéw.

C czater

online business tools

Narzedzia wspierajgce
sprzedaz na www
W e-sklepie

Dlaczego to swietny wybor?

e Intuicyjna obstuga

Funkcja czatu na zywo

Mozliwos¢ oddzwonienia

Zwieksza interakcje z klientem

Podnosi jakos¢ obstugi

Elastyczne rozwigzania

Pomaga zwieksza¢ satysfakcje klientéw

Multiczater

Niezbedne funkje do sprzedazy i
obstugi dla érednich firm

(® 5 konsultantéw jednoczesnie (® Petna historia czatéw
(® 10,000 Klientéw w bazie (® Ocenianie konsultantéw
(® 20,000 akeji automatycznych (® Zaawansowana ochrona danych

® Podstawowe zmiany wygladu ® Podglad klientéw na stronie na
widgetu 2ywo

(® Integracja z Facebookiem (® 3.000 nagrywanych wizyt klientéw

@ Negrwanie rozméwz historiado 2y 54 rozme telefonicznych
14 dni




Cechy produktu:

Intuicyjna obstuga

Czat na zywo

Mozliwos$¢ oddzwonienia

Zwiekszona interakcja

Podniesiona jakos¢
obstugi

Elastycznos¢

Wzrost satysfakcji
klientow

Prosty w uzyciu dla kazdego uzytkownika

Bezposrednia komunikacja z klientem w czasie
rzeczywistym

Klient moze poprosi¢ o oddzwonienie

Budowanie relacji z klientami

Poprawa doswiadczen klienta

Dostosowanie do potrzeb réznych branz

Pozytywny wptyw na zadowolenie uzytkownikéw




