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Przewodnik po tym podrgczniku > Wyszukiwanie informagji

Wprowadzenie do podrecznikéw

Z drukarka Epson s3 dostarczane nastepujace podreczniki. Poza tymi podrecznikami dostepna jest rowniez pomoc
znajdujaca si¢ w réznych aplikacjach Epson.
[d Wazne instrukcje bezpieczenstwa (podrecznik papierowy)
Udostepnia instrukcje bezpiecznej obstugi tej drukarki.
[d Rozpocznij tutaj (podrecznik papierowy)
Udostepnia informacje o ustawieniach drukarki i instalacji oprogramowania.
1 Przewodnik uzytkownika (podrecznik elektroniczny)
Niniejszy podrecznik. Ten podrecznik jest dostepny w wersji PDF i w wersji Internetowej. Zawiera ogdlne
informacje i instrukcje dotyczace uzywania drukarki, ustawien sieciowych podczas korzystania z drukarki w
sieci oraz rozwigzywania problemoéw.
Najnowsze wersje wyzej wymienionych podrecznikéw mozna uzyskaé w opisany dalej sposéb.
(4 Podrecznik papierowy

Odwiedz strong internetowg pomocy technicznej Epson Europe, pod adresem http://www.epson.eu/support lub
ogolnoswiatowy strong internetowa pomocy technicznej Epson pod adresem http://support.epson.net/.

[d Podrecznik elektroniczny

Aby przeglada¢ podrecznik internetowy, odwiedz nastepujaca strone internetowg, wprowadz nazwe produktu, a
nastepnie przejdz do Pomoc techniczna.

http://epson.sn

Wyszukiwanie informac;ji

Podrecznik w formacie PDF pozwala na wyszukiwanie informacji wedlug stowa kluczowego. Zakladki umozliwiaja
przechodzenie bezposrednio do konkretnych rozdzialéw. W tym rozdziale wyjasniono sposéb korzystania z
podrecznika w formacie PDF, ktdry zostal otwarty w programie Adobe Acrobat Reader DC na komputerze.

Wyszukiwanie wedlug stowa kluczowego

Kliknij Edytuj > Wyszukiwanie zaawansowane. W okienku wyszukiwania wprowadz stowo kluczowe (tekst) dla
szukanych informacji, a nastepnie kliknij Szukaj. Wyniki s3 wy$wietlane w formie listy. Zeby przej$¢ na dang
strone, kliknij jeden z wyswietlonych wynikéw.
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Przechodzenie bezposrednio z zakltadek

Kliknij tytul, zeby przejs¢ na dang strong. Kliknij + lub >, Zeby wyswietli¢ tytuly nizszego poziomu danej czesci.
Zeby powrdcié na poprzednia strong, na klawiaturze wykonaj nastepujace czynnosci.


http://www.epson.eu/support
http://support.epson.net/
http://epson.sn

Przewodnik po tym podrgczniku > Informacje o podreczniku > Oznaczenia i symbole

(d Windows: przytrzymaj klawisz Alt, a nastepnie naci$nij klawisz <.

[d Mac OS: przytrzymaj klawisz Command, a nastepnie nacis$nij klawisz <.

EPSON

User's Guide

Drukowanie tylko potrzebnych stron

Mozesz réwniez wydzieli¢ i wydrukowa¢ tylko potrzebne strony. Kliknij Drukuj w menu Plik, a nastepnie okresl
strony do wydrukowania w opcji Strony w Strony do drukowania.

[ Zeby okresli¢ zakres kolejnych stron, wprowadz my$lnik miedzy strong poczatkows a koricowa.
Przyktad: 20-25
[ Zeby okresli¢ strony nie po kolei, rozdziel je przecinkami.

Przyklad: 5, 10, 15
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Informacje o podreczniku

W tym rozdziale opisano znaczenie znakéw i symboli, uwagi dotyczace opiséw oraz odniesienia do systemu
operacyjnego uzywane w tym podreczniku.

Oznaczenia i symbole

A Przestroga:

Instrukcje, ktére muszg by¢é uwaznie przestrzegane, aby unikngc uszkodzer ciata.

g Wazne:

Instrukcje, ktére muszg byc przestrzegane, aby zapobiec uszkodzeniu sprzetu.




Przewodnik po tym podreczniku > Informacje o podreczniku > Odniesienia do systemoéw operacyjnych

Uwaga:
Zawiera informacje uzupetniajgce i pomocnicze.

Powiazane informacje

= }.3cza do powigzanych rozdziatéw.

Uwagi dotyczace zrzutow ekranowych i ilustracji
A Zrzuty ekranowe sterownika drukarki pochodzg z systemu Windows 10 lub macOS High Sierra. Materialy
prezentowane na tych ekranach réznia sie w zaleznosci od modelu i sytuaciji.

[ Tlustracje prezentowane w tym podreczniku sa wylacznie przykladowe. Moga co prawda wystepowaé niewielkie
réznice w zaleznosci od konkretnego modelu, jednak zasada obstugi pozostaje taka sama.

Odniesienia do systemoéw operacyjnych

Windows

W tym podreczniku takie okredlenia jak ,, Windows 107, ,,Windows 8.1%, ,, Windows 87, ,,Windows 77, ,,Windows
Vista”, ,,Windows XP”, ,,Windows Server 20197, ,,Windows Server 20167, ,,Windows Server 2012 R2”, ,,Windows
Server 2012 ,,Windows Server 2008 R2”, ,,Windows Server 2008”, ,,Windows Server 2003 R2” i ,, Windows Server
2003 odnosza si¢ do nastepujacych systemow operacyjnych. Oprdcz tego okredlenie ,, Windows” stosowane jest w
odniesieniu do wszystkich wersji.

Q System operacyjny Microsoft® Windows® 10

O System operacyjny Microsoft® Windows® 8.1

O System operacyjny Microsoft® Windows® 8

O System operacyjny Microsoft® Windows® 7

[ System operacyjny Microsoft® Windows Vista®

[ System operacyjny Microsoft® Windows® XP

O System operacyjny Microsoft® Windows® XP Professional x64 Edition
[ System operacyjny Microsoft® Windows Server® 2019

[ System operacyjny Microsoft® Windows Server® 2016

O System operacyjny Microsoft® Windows Server® 2012 R2
[d System operacyjny Microsoft® Windows Server® 2012

Q System operacyjny Microsoft® Windows Server® 2008 R2
O System operacyjny Microsoft® Windows Server® 2008

O System operacyjny Microsoft® Windows Server® 2003 R2
[d System operacyjny Microsoft® Windows Server® 2003

Mac OS

W tym podreczniku takie okreélenia jak ,,Mac OS” stosowane s3 w odniesieniu do systeméw Mac OS X v10.6.8 lub
nowszych.
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Znaki towarowe

(d Epson Scan 2 software is based in part on the work of the Independent JPEG Group.
(1 libtiff

Copyright © 1988-1997 Sam Leftler

Copyright © 1991-1997 Silicon Graphics, Inc.

Permission to use, copy, modify, distribute, and sell this software and its documentation for any purpose is
hereby granted without fee, provided that (i) the above copyright notices and this permission notice appear in
all copies of the software and related documentation, and (ii) the names of Sam Leffler and Silicon Graphics
may not be used in any advertising or publicity relating to the software without the specific, prior written
permission of Sam Leffler and Silicon Graphics.

THE SOFTWARE IS PROVIDED "AS-IS" AND WITHOUT WARRANTY OF ANY KIND, EXPRESS,
IMPLIED OR OTHERWISE, INCLUDING WITHOUT LIMITATION, ANY WARRANTY OF
MERCHANTABILITY OR FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE.

IN NO EVENT SHALL SAM LEFFLER OR SILICON GRAPHICS BE LIABLE FOR ANY SPECIAL,
INCIDENTAL, INDIRECT OR CONSEQUENTIAL DAMAGES OF ANY KIND, OR ANY DAMAGES
WHATSOEVER RESULTING FROM LOSS OF USE, DATA OR PROFITS, WHETHER OR NOT ADVISED
OF THE POSSIBILITY OF DAMAGE, AND ON ANY THEORY OF LIABILITY, ARISING OUT OF OR IN
CONNECTION WITH THE USE OR PERFORMANCE OF THIS SOFTWARE.

[d QR Code is a registered trademark of DENSO WAVE INCORPORATED in Japan and other countries.

[ Microsoft®, Windows®, Windows Server®, and Windows Vista® are registered trademarks of Microsoft
Corporation.

4 Apple, Mac, macOS, OS X, Bonjour, ColorSync, Safari, iPad, iPhone, iPod touch, and iTunes are trademarks of
Apple Inc., registered in the U.S. and other countries.

(d Chrome, Google Play, and Android are trademarks of Google LLC.

(4 Adobe, Acrobat, and Reader are either registered trademarks or trademarks of Adobe in the United States
and/or other countries.

[ Firefox is a trademark of the Mozilla Foundation in the U.S. and other countries.

[d Uwaga ogdlna: inne nazwy produktéw uzyte w niniejszym dokumencie stuza wylacznie celom identyfikacyjnym
i mogg by¢ znakami towarowymi nalezacymi do ich wtascicieli.Firma Epson nie rosci sobie zadnych praw do
tych znakéw.

Prawa autorskie

Zadnej czesci tej publikacji nie mozna powielaé, przechowywaé w systemach wyszukiwania ani przesytaé w
jakiejkolwiek formie lub w jakikolwiek sposdb elektronicznie, mechanicznie, przez fotokopiowanie, nagrywanie
lub inny sposéb bez uprzedniej pisemnej zgody firmy Seiko Epson Corporation. Nie przewiduje si¢
odpowiedzialno$ci z tytulu naruszenia praw patentowych w zwigzku z wykorzystaniem informacji zawartych w
niniejszym dokumencie. Firma nie przyjmuje tez odpowiedzialnosci za szkody wynikajace z uzycia informacji
zawartych w niniejszym dokumencie. Informacje w tej publikacji sa przeznaczone wytacznie do uzycia wraz z
produktami firmy Epson. Firma Epson nie ponosi odpowiedzialno$ci za uzycie tych informacji wzgledem innych
produktow.

Firma Seiko Epson Corporation ani jej podmioty powigzane nie ponosza odpowiedzialno$ci wobec kupujacego lub
podmiotdw trzecich z tytutu szkdd, strat, kosztéw lub wydatkéw poniesionych przez kupujacego lub podmioty
trzecie w wyniku wypadku, niewtasciwego uzycia lub naduzycia tego produktu lub niezatwierdzonych modyfikacji,
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napraw lub zmian tego produktu lub (wykluczajac Stany Zjednoczone) nieprzestrzegania instrukcji obstugi i
konserwacji firmy Seiko Epson Corporation.

Firma Seiko Epson Corporation i jej podmioty powigzane nie ponosza odpowiedzialnosci za jakiekolwiek szkody
lub problemy wynikajace z uzycia wyposazenia opcjonalnego lub materialéw eksploatacyjnych innych niz te
oznaczone jako oryginalne produkty firmy Epson lub produkty dopuszczone przez firme Seiko Epson Corporation.

Firma Seiko Epson Corporation nie ponosi odpowiedzialno$ci za jakiekolwiek szkody spowodowane zaktéceniami
elektromagnetycznymi, ktére wynikaja z uzycia kabli interfejsu innych niz te oznaczone jako produkty
dopuszczone przez firme Seiko Epson Corporation.

© 2023 Seiko Epson Corporation

Zawarto$¢ tej instrukeji obstugi i dane techniczne tego produktu moga zosta¢ zmienione bez uprzedniego
powiadomienia.

10
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Wazne instrukcje > Instrukcje dotyczace bezpieczeristwa > Instrukcje bezpieczenstwa dotyczace tuszu

Instrukcje dotyczace bezpieczenstwa

Nalezy zapoznac¢ si¢ z ponizszymi instrukcjami i stosowac sie do nich w celu zapewnienia bezpieczenstwa podczas
uzytkowania drukarki.Podrecznik ten nalezy zachowa¢ do uzycia w przysztosci.Ponadto nalezy stosowac si¢ do
wszelkich ostrzezen i instrukeji umieszczonych na drukarce.

[d Niektdre symbole uzyte w drukarce majg na celu zapewnienie bezpieczenstwa i umozliwienie prawidtowego
uzytkowania drukarki. Odwiedz ponizszg strone internetowa w celu poznania znaczen tych symboli.

http://support.epson.net/symbols

(d Nalezy uzywac¢ wylacznie przewodu zasilania dostarczonego z drukarka. Nie wolno uzywa¢ przewodéw od
innych urzadzen. Korzystanie z przewodow zasilania od innych urzadzen lub podiaczanie przewodu zasilania
dostarczonego z drukarka do innych urzadzen moze spowodowa¢ pozar lub porazenie pragdem elektrycznym.

[d Nalezy uzywac tylko przewodu zasilania pragdem zmiennym zgodnego z odpowiednig lokalng norma
bezpieczenstwa.

[d Nigdy nie nalezy rozbiera¢, modyfikowaé ani naprawia¢ przewodu zasilania, wtyczki, modutu drukarki, modutu
skanera lub urzadzen opcjonalnych za wyjatkiem przypadkéw opisanych w podrecznikach drukarki.

[ W ponizszych sytuacjach nalezy odlaczy¢ drukarke od zasilania i skontaktowac¢ sie z wykwalifikowanym
personelem serwisowym:

Przewdd zasilania lub jego wtyczka sg uszkodzone, do drukarki dostat si¢ ptyn, drukarka zostata upuszczona
lub jej obudowa zostata uszkodzona, drukarka nie dziala prawidtowo lub zaobserwowano wyrazne zmiany w jej
wydajnosci. Nie nalezy regulowaé elementéw sterowania, ktore nie zostaly opisane w instrukeji obstugi.

[J Drukarke nalezy umiesci¢ blisko $ciennego gniazda zasilania, z ktérego mozna tatwo wyjaé wtyczke.

[J Nie nalezy umieszcza¢ lub przechowywac¢ drukarki poza pomieszczeniami, w miejscu o duzym zapyleniu, w
poblizu wody, zrédet ciepta lub w miejscach, w ktdrych wystepuja drgania, wibracje, wysoka temperatura i
wilgotnosé.

(d Nie nalezy wylewa¢ plynéw na drukarki ani obstugiwa¢ jej mokrymi dtonmi.

(d Drukarke nalezy trzymac¢ w odleglosci przynajmniej 22 cm od rozrusznikéw serca. Fale radiowe generowane
przez drukarke mogg negatywnie wplyna¢ na prace rozrusznikéw serca.

Instrukcje bezpieczenstwa dotyczace tuszu

[J Nalezy zachowa¢ ostroznos¢, aby nie dotyka¢ tuszu podczas obstugi pojemnikéw z tuszem, zatyczek
pojemnikdow z tuszem, otwartych butelek z tuszem lub nakretek butelek z tuszem.
[ W przypadku kontaktu tuszu ze skorg nalezy to miejsce doktadnie umy¢ mydlem i sptuka¢ woda.

[ W przypadku dostania si¢ tuszu do oczu nalezy natychmiast przemy¢ je woda. Jezeli po przemyciu oczu
wystepuja dolegliwos$ci lub problemy ze wzrokiem, nalezy natychmiast skontaktowac si¢ z lekarzem.

[ W przypadku dostania si¢ tuszu do ust nalezy natychmiast skontaktowac¢ sie z lekarzem.

[d Nie potrzgsac butelka z tuszem zbyt mocno ani nie narazac jej na silne wstrzasy, poniewaz moze to spowodowac
wyciek tuszu.

(d Butelki z tuszem przechowywaé w miejscu niedostepnym dla dzieci. Nie wolno pozwoli¢ dzieciom na picie z
butelek z tuszem.
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Wazne instrukcje > Zalecenia i ostrzezenia dotyczace drukarki > Zalecenia i ostrzezenia dotyczace uzytkowania druk.

Zalecenia i ostrzezenia dotyczace drukarki

Aby zapobiec uszkodzeniom drukarki i mienia, nalezy sie zapoznac z tymi instrukcjami i si¢ do nich stosowac.
Podrecznik ten nalezy zachowa¢ do uzycia w przyszlosci.

Zalecenia i ostrzezenia dotyczace konfigurowania drukarki

[J Nie nalezy blokowac¢ ani zakrywa¢ wlotéw i otworéw drukarki.
[J Nalezy uzywa¢ wylacznie Zrédla zasilania wskazanego na etykiecie drukarki.

[J Nalezy unika¢ stosowania gniazd znajdujacych sie w obwodach, do ktérych podlaczone sa fotokopiarki lub
regularnie wlaczajace i wylaczajace sie systemy wentylacyjne.

(d Nalezy unika¢ gniazd elektrycznych kontrolowanych za pomocg wylacznikéw $ciennych lub automatycznych
wylacznikéw czasowych.

[ Caly system komputerowy nalezy umiescic¢ z dala od potencjalnych zrédet zaktécen elektromagnetycznych,
takich jak gto$niki lub urzadzenia bazowe telefonéw bezprzewodowych.

[d Kable zasilania powinny by¢ umieszczone w takim miejscu, aby nie byly wystawione na $cieranie ani nie byly
nacinane, szarpane i skrecane. Nie nalezy umieszczaé przedmiotéw na przewodach zasilania oraz nie nalezy
umieszczaé przewodow zasilania w miejscach, w ktérych beda nadeptywac je przechodzace osoby lub
przebiega¢ po nich. Nalezy zwrdci¢ szczegdlng uwage na to, aby przewody zasilania nie byly zagiete w punktach
ich polaczen z transformatorem.

[ W przypadku gdy do zasilania drukarki stosowany jest przedtuzacz, nalezy sie upewnic, ze suma wartosci
nominalnych natezenia pradu wszystkich podtaczonych do niego urzadzen nie przekracza warto$ci nominalne;
natezenia pradu przedluzacza. Ponadto nalezy si¢ upewni¢, ze suma warto$ci nominalnych natezenia pradu
podlaczonych urzadzen nie przekracza warto$ci nominalnej natezenia dla $ciennego gniazda zasilania.

[ Jesli drukarka ma by¢ uzywana na terenie Niemiec, instalacja elektryczna w budynku musi by¢ chroniona
bezpiecznikiem 10- lub 16-amperowym w celu zapewnienia drukarce wystarczajacej ochrony przed zwarciami i
przepieciami.

(d Podczas podlaczania drukarki do komputera lub innego urzadzenia za pomoca kabla nalezy sprawdzi¢, czy
potozenie ztaczy jest prawidlowe. Kazde ztacze ma tylko jedno wlasciwe potozenie. Podlaczenie ztacza w
nieprawidlowy sposdb moze spowodowa¢ uszkodzenie obu urzadzen potgczonych kablem.

[J Drukarke nalezy ustawi¢ na plaskiej, stabilnej powierzchni, ktéra ze wszystkich stron wykracza poza krawedzie
obudowy drukarki. Drukarka nie bedzie dziala¢ poprawnie, jesli zostanie ustawiona pod katem.

[d Nad drukarkg nalezy pozostawi¢ ilo$¢ miejsca pozwalajgcg na catkowite podniesienie pokrywy dokumentdw.
[J Nalezy pozostawi¢ wystarczajacg ilo$¢ miejsca z przodu drukarki, aby papier mégt by¢ catkowicie wysuwany.

[J Nalezy unikaé miejsc, w ktorych wystepuja gwaltowne zmiany temperatury i wilgotnosci. Drukarke nalezy
ustawi¢ z dala od bezposredniego $wiatta stonecznego, silnego o$wietlenia sztucznego i Zrédel ciepla.

Zalecenia i ostrzezenia dotyczace uzytkowania drukarki

(d Nie nalezy wklada¢ przedmiotéw przez otwory drukarki.
[J Nie nalezy wklada¢ dloni do drukarki podczas drukowania.
[J Nie nalezy dotyka¢ bialego ptaskiego kabla ani rurek z tuszem wewnatrz drukarki.

[d Nie nalezy uzywa¢ produktéw w aerozolu, zawierajacych fatwopalne sktadniki, wewngtrz lub w poblizu
drukarki. Grozi to pozarem.
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Wazne instrukcje > Uwagi dotyczace hasta administratora > Domyslna warto$¢ hasta administratora

[J Nie nalezy przesuwaé glowicy drukujacej reka, bo moze to spowodowaé uszkodzenie drukarki.
[J Nalezy uwazad, aby nie przyciaé palcéw podczas zamykania modutu skanera.
[d Umieszczajac oryginaly, nie nalezy naciska¢ zbyt mocno szyba skanera.

(d Kontynuowanie korzystania z drukarki, gdy poziom tuszu jest nizszy od dolnej linii moze spowodowaé
uszkodzenie drukarki. Napetni¢ pojemnik z tuszem do gérnej linii, gdy drukarka nie pracuje. Aby wyswietlany
szacowany poziom tuszu byt prawidlowy, nalezy zresetowaé poziom tuszu po napetnieniu pojemnika.

[d Drukarke nalezy zawsze wytaczaé naciskajac przycisk O Nie nalezy odtacza¢ drukarki od gniazda ani jej

. . | . . .
wylacza¢ do momentu az kontrolka O przestanie migotac.

[ Jesli drukarka nie bedzie uzywana przez dtuzszy czas, nalezy odlaczy¢ kabel zasilania z gniazdka elektrycznego.

Zalecenia i ostrzezenia dotyczace uzywania drukarki z potaczeniem
bezprzewodowym

[d Fale radiowe generowane przez drukarke moga negatywnie wplywac na prace elektronicznych urzadzen
medycznych, powodujac ich awarie.Podczas korzystania z drukarki w placéwkach stuzby zdrowia lub w poblizu
sprzetu medycznego nalezy postepowac zgodnie ze wskazéwkami upowaznionego personelu pracujgcego w
tych placéwkach oraz stosowac si¢ do wszystkich ostrzezen i instrukeji umieszczonych na sprzecie medycznym.

[d Fale radiowe generowane przez drukarke moga negatywnie wplywac na prace urzadzen sterowanych
automatycznie, takich jak drzwi automatyczne lub alarmy przeciwpozarowe, powodujac ich nieprawidlowe
dzialanie, co moze doprowadzi¢ do wypadku.W przypadku korzystania z drukarki w poblizu urzadzen
sterowanych automatycznie nalezy stosowac sie do wszystkich ostrzezen i instrukcji umieszczonych na tych
urzadzeniach.

Zalecenia i ostrzezenia dotyczace transportu lub przechowywania
drukarki

(J Podczas przechowywania lub transportowania drukarki nie przechyla¢ jej, nie ustawia¢ pionowo ani nie
odwraca¢, poniewaz mozna spowodowac wyciek tuszu.

[d Przed transportowaniem drukarki nalezy upewnic¢ sig, ze glowica drukujaca znajduje si¢ w pozycji poczatkowe;j
(z prawej strony urzadzenia).

Uwagi dotyczace hasta administratora

Ta drukarka umozliwia ustawienie hasta administratora, aby po podtaczeniu do sieci uniemozliwi¢
nieautoryzowany dostep lub zmiane zapisanych w produkcie ustawien urzadzenia i ustawien sieciowym.

Domysina wartos¢ hasta administratora

Domyslna warto$¢ hasta administratora jest wydrukowana na etykiecie produktu, takiej jak pokazana na ilustracji.
Miejsce przymocowania etykiety zalezy od produktu, na przyklad cze$¢ widoczna w miejscu otwarcia pokrywy, z
tytu lub na dole.
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Wazne instrukcje > Uwagi dotyczace hasta administratora > Inicjowanie hasta administratora

Nastepujaca ilustracja pokazuje przykladowa pozycje przymocowania etykiety na czesci drukarki widocznej po
otwarciu pokrywy.

ISERIAL No. X3B8153559 |

[@ Passworo asizzor g || |[smiat wo. InmimmII |

Jesli przymocowane sg obie etykiety (1) i (2), domyslng warto$cia jest warto$¢ zapisana na etykiecie (1) obok
HASLA. W tym przyktadzie, domyslna warto$¢ to 03212791.

Jesli przymocowana jest tylko etykieta (2), domy$lng warto$cig jest numer seryjny wydrukowany na etykiecie w
(2). W tym przykladzie, domyslna warto$¢ to X3B8153559.

Zmiana hasta administratora

Ze wzgleddw bezpieczenstwa zalecamy zmiane poczatkowego hasta.

Mozna je zmieni¢ z Web Config i Epson Device Admin. Podczas zmiany hasta nalezy uzy¢ co najmniej 8
jednobajtowych znakéw alfanumerycznych i symboli.

Powiagzane informacje

= , Uruchomienie Web Config w przegladarce internetowe;j” na stronie 179

Operacje wymagajace wprowadzenia hasta administratora

Jesli zostanie wy$wietlony monit o wprowadzenie hasta administratora podczas wykonywania nastepujacych
czynnosci, nalezy wprowadzi¢ hasto administratora ustawione na drukarce.

(4 Aktualizacja oprogramowania ukltadowego drukarki z poziomu komputera lub urzadzenia inteligentnego
(d Logowanie do ustawien zaawansowanych aplikacji Web Config

[d Konfigurowanie za pomocg aplikacji, ktéra umozliwia zmiane¢ ustawien drukarki

Inicjowanie hasta administratora

Hasto administratora mozna przywrdci¢ do ustawien domyslnych poprzez zainicjowanie ustawien sieciowych.

Powiazane informacje

=, Przyciski i funkcje” na stronie 21
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Wazne instrukcje > Ochrona informacji osobistych

Ochrona informacji osobistych

Przekazujac drukarke innej osobie lub ja utylizujac, nalezy przywréci¢ domyslne ustawienia sieci, uzywajac
przyciskéw drukarki.

Powiazane informacje

=» »Przyciski i funkcje” na stronie 21
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Nazwy i funkcje CZQ§Ci > Nazwy i funkcje czesci

Nazwy i funkcje czesci

7

N\

(1) Tylny podajnik papieru Stuzy do tadowania papieru.

(2] Podpdrka na wktadany papier Podtrzymuje wtozony papier.

(3] Prowadnica krawedzi Wprowadza papier prosto do drukarki. Nalezy dosuna¢ je do krawedzi
papieru.

(4) Ostona obszaru podawania Chroni przed przedostawaniem sie obcych substancji do drukarki.
Zwykle ostona ta powinna by¢ zamknieta.

(5} Taca wyjsciowa Przechowuje papier wysuniety z drukarki.

(6) Ogranicznik Ustawienie ogranicznika uniemozliwia spadanie wydrukdw z tacy
wyjsciowej.

— 0

~

(1) Pokrywa szyby skanera Blokuje dostep swiatta zewnetrznego podczas skanowania.
(2] Szyba skanera Umiesc¢ oryginaty.
(3] Panel sterowania Pozwala obstugiwac drukarke i wskazuje jej stan.
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Nazwy i funkcje CZQéCi > Nazwy i funkcje czesci

O 0 606 e

(1) Modut skanera Stuzy do skanowania umieszczonych w nim oryginatéw. Otworz, aby wyjaé
zaciety papier. Ten modut powinien by¢ zwykle zamkniety.

(2] Zatyczka zbiornika z tuszem Otwierana podczas uzupetniania tuszu w zbiorniku.

(3] Ostona zbiornika z tuszem

(4) Modut pojemnikéw z tuszem Zawiera pojemniki z tuszem.

(5} Pojemniki z tuszem Dostarcza tusz do gtowicy drukujacej.

(6) Pokrywa przednia Otworz podczas usuwania papieru zablokowanego wewnatrz drukarki.

(7] Obstuga modutu skanera Podtrzymuje modut skanera, po jego otwarciu.

(8] Gtowica drukujaca Tusz jest wyrzucany przez dysze znajdujacej sie ponizej gtowicy drukujacej.

—_

: GTTe

Gniazdo AC

Stuzy do podtaczania przewodu zasilajacego.

Port USB

Podfgczanie kabla USB w celu potaczenia z komputerem.
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Przewodnik po panelu sterowania > przyciskii funkcje

Przyciski i funkcje

(1) Wiaczenie lub wytaczenie drukarki.

Przewod zasilajacy nalezy odtaczy¢ po upewnieniu sig, ze kontrolka zasilania nie $wieci.

(2] W przypadku wystapienia btedu sieci nacis$niecie tego przycisku powoduje anulowanie btedu. Przytrzymaj ten
przycisk na dtuzej niz 5 sekund, aby wykona¢ automatyczne potaczenie z siecig Wi-Fi przy uzyciu przycisku WPS.

(3] Drukowanie raportu potaczenia sieciowego umozliwiajgcego okreslenie przyczyn problemow, ktére moga
wystapi¢ podczas korzystania z drukarki w sieci. Jesli potrzebne sg bardziej szczegétowe informacje o
ustawieniach sieci i stanie pofgczenia, nalezy przytrzymac ten przycisk przez przynajmniej 7 sekund, aby
wydrukowac arkusz stanu sieci.

(4] Rozpoczecie kopiowania monochromatycznego na zwyktym papierze formatu A4. Aby zwiekszy¢ liczbe kopii (do
maksymalnie 20 kopii), nalezy naciskac ten przycisk co jedng sekunde.

(5] Rozpoczecie kopiowania kolorowego na zwyktym papierze formatu A4. Aby zwiekszy¢ liczbe kopii (do
maksymalnie 20 kopii), nalezy naciskac ten przycisk co jedng sekunde.

(6] Zatrzymanie biezacego zadania.

Nacisnij i przytrzymaj ten przycisk przez pie¢ sekund, az przyciskd) zacznie miga¢, aby uruchomié czyszczenie
gtowicy drukujacej.

Funkcje kombinacji przyciskow

Dostepne sa dodatkowe funkcje wywolywane przy uzyciu réznych kombinacji przyciskow.

O > Sprawdz zeskanowane obrazy
+

O mmd
Naci$nij jednoczesnie przyciski i , aby uruchomi¢ oprogramowanie na komputerze
podtaczonym za pomoca przewodu USB i sprawdz zeskanowane obrazy.

L2 0 Kopiuj w trybie roboczym
@+E b

g 0
Naciénij jednoczesénie przyciski @ i lub , aby skopiowac w trybie roboczym.

W wersji oprogramowania dla uzytkownikéw z Europy Zachodniej, tryb roboczy jest
niedostepny.

wi-Fi+ @ Ustawienia kodu PIN (WPS)

Przytrzymaj rownoczesnie przyciski Wi-Fi i @, aby rozpocza¢ konfigurowanie kodu PIN (WPS).

@% Konfiguracja Wi-Fi Direct (Zwykle AP)
Wi-Fi +

Przytrzymaj rownoczesnie przyciski Wi-Fi i @Qﬁ aby rozpocza¢ konfigurowanie trybu Wi-Fi
Direct (zwykte AP).
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Przewodnik po panelu sterowania > sprawdzenie kontrolek i stanu drukarki

IIF% (D Przywroc ustawienia domysine sieci
+

Wiacz drukarke, trzymajac nacisniety przycisk Iﬂ% aby przywréci¢ domyslne ustawienia
sieciowe. Po przywrdceniu ustawien sieciowych drukarka wtaczy sie i kontrolki stanu sieci beda
miga¢ naprzemiennie.

© - (I) Wz6r testu dysz do drukowania

Wiacz drukarke, trzymajac naciéniety przycisk &, aby wydrukowaé wzér testu dysz.

Sprawdzenie kontrolek i stanu drukarki

Kontrolki na panelu sterowania wskazuja stan drukarki.

@@ @@ @5\

Stan normalny

O: $wieci
Kontrolka Stan
@ O Drukarka jest potaczona z siecig bezprzewodowa (Wi-Fi).
E’/,;\ O Drukarka jest potaczona z siecig w trybie Wi-Fi Direct (Simple AP).
Stan bledu

Po wystapieniu bledu kontrolka zaczyna swieci¢ lub migaé. Szczegély bledu sg wyswietlane na ekranie komputera.

O/O: $wieci

0/ 9. miga
Kontrolka Stan Rozwiagzania
= O Wystapit btad potaczenia Wi-Fi. Nacisnij przycisk Wi-Fi, aby skasowac bfad, i sprébuj
B+ ponownie.
=
O O Wstepne napetnianie tuszem mogto nie Zapoznaj sie z plakatem Rozpocznij tutaj, aby
zostac zakonczone. ukonczy¢ wstepne napetnianie tuszem.
O D Nie zatadowano papieru lub podano 02 D>
jednoczes$nie wiecej niz jeden arkusz. Zataduj papier i naci$nij przycisk lub .
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Przewodnik po panelu sterowania > sprawdzenie kontrolek i stanu drukarki

Kontrolka

Stan

Rozwiazania

o:-0

Zaciat sie papier.

< 0
Usun papier i nacisnij przycisk Iub .

Jesli po wyjeciu papieru oraz wytaczeniu zasilania
drukarki i ponownemu wigczeniu bfad zaciecia sie
papieru wystepuje nadal, wewnatrz drukarki moze
znajdowac sie papier. Zataduj papier o rozmiarze A4
do tylnego podajnika papieru, a nastepnie nacisnij

O >
przycisk lub , aby wyjac znajdujacy sie
wewnatrz papier. Zataduj papier w orientacji
pionowe;j.

Jezeli nie mozna usuna¢ btedu, skontaktuj sie z
pomoca techniczna firmy Epson.

G0
op

(1 Drukarka nie zostata wyfaczona
poprawnie.*

(1 Dysze mogty zaschna¢ i zatkac sie,
poniewaz drukarka zostata wytaczona
podczas wykonywania zadania.

¥ Zasilanie zostato odtagczone wytgcznikiem
przedtuzacza lub wyfgcznikiem
automatycznym, wtyczka zostata
wyciggnieta z gniazda elektrycznego lub
wystapita awaria zasilania.

Ol
1 Po skasowaniu btedu za pomoca przycisku

0
lub zaleca sie wykonanie testu dysz. Anuluj
wszystkie oczekujace zadania drukowania.

4 Aby wyfaczy¢ drukarke, nacisnij przycisk O,

-0
Oo-[)

Kiedy kontrolki O i K migaja réwnoczesnie

Okres eksploatacji poduszki na tusz dobiega
konca.

Nalezy wymieni¢ poduszki na tusz.

W celu wymiany poduszki na tusz nalezy
skontaktowac sie z firma Epson lub z autoryzowanym
punktem serwisowym firmy Epson.”! Ta cze$¢ nie jest
przeznaczona do wymiany przez uzytkownika.

Jesli na komputerze jest wyswietlany komunikat
informujacy o mozliwosci kontynuowania

> '
drukowania, nacisnij przycisk lub , aby

kontynuowac drukowanie. Kontrolki przestang migac
na pewien czas, jednak beda miga¢ w regularnych
odstepach czasu, dopdki poduszka na tusz nie
zostanie wymieniona.

Kiedy kontrolki Oil) migajg na przemian

Okres eksploatacji poduszki na tusz do
drukowania bez obramowania dobiega
konca.

Nalezy wymieni¢ poduszki na tusz do drukowania bez
obramowania.

W celu wymiany poduszki na tusz nalezy
skontaktowac sie z firma Epson lub z autoryzowanym
punktem serwisowym firmy Epson.™ Ta cze$¢ nie jest
przeznaczona do wymiany przez uzytkownika.

Jesli na komputerze jest wyswietlany komunikat
informujacy o mozliwosci kontynuowania

> '
drukowania, nacisnij przycisk Iub , aby

kontynuowac drukowanie. Kontrolki przestang migac
na pewien czas, jednak beda miga¢ w regularnych
odstepach czasu, dopéki poduszka na tusz nie
zostanie wymieniona.

Nie jest dostepne drukowanie bez obramowania.
Dostepne jest drukowanie z obramowaniem.
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Przewodnik po panelu sterowania > sprawdzenie kontrolek i stanu drukarki

Kontrolka Stan Rozwiazania
’hl’c.? O O 0 Drukarka uruchomita sie w trybie Wykonaj opisane ponizej czynnosci, aby sprébowac
= przywracania, poniewaz nie powiodta sie ponownie zaktualizowa¢ oprogramowanie uktadowe.

ktualizacj ia ukt X
E’?A O O0F[) aktualizacja oprogramowania ukladowego 1. Potacz komputer z drukarka kablem USB. (W trybie

przywracania nie mozna zaktualizowac
oprogramowania uktadowego za posrednictwem
pofaczenia sieciowego).

2. Dalsze instrukcje mozna znalez¢ w lokalnej witrynie
internetowej firmy Epson.

Wystapit btad drukarki. Wyjmij caty papier znajdujacy sie wewnatrz drukarki.

Wytacz i ponownie wiacz zasilanie.

Jesli komunikat btedu jest nadal wyswietlany po
wytaczeniu i ponownym wiaczeniu zasilania,
O O O skontaktuj sie z pomoca techniczna firmy Epson.

O

O -0/

*1 Czasami podczas drukowania w poduszce moze si¢ zbiera¢ niewielka ilo§¢ dodatkowego tuszu. Aby uniknaé
wycieku tuszu z poduszki, drukarke zaprojektowano w taki sposéb, aby drukowanie byto przerywane, gdy
poduszka jest nasycona tuszem. Konieczno$¢ wymiany i jej czestos¢ zalezy od liczby drukowanych stron, rodzaju
drukowanych materiatéw i liczby cykli czyszczenia przeprowadzanych przez drukarke. Konieczno$¢ wymiany
poduszki na tusz nie oznacza, ze drukarka nie dziala zgodnie ze specyfikacjami. W drukarce pojawi si¢ komunikat
o koniecznoéci wymiany poduszki na tusz. Czynnos¢ te moze wykonac¢ tylko autoryzowany dostawca ustug firmy
Epson. Gwarancja firmy Epson nie obejmuje kosztéw wymiany.

*2 W niektdrych cyklach drukowania, na poduszce do druku bez obramowania, moze si¢ zebra¢ niewielka ilo$¢
dodatkowego tuszu. Aby uniknaé wycieku tuszu z poduszki, drukowanie jest przerwane, gdy poduszka jest
nasycona tuszem. Czy czynnos¢ ta jest wymagana (oraz jak czesto) zalezy od liczby stron drukowanych przy uzyciu
opcji wydruku bez obramowania. Konieczno$¢ wymiany poduszki na tusz nie oznacza, ze drukarka nie dziala
zgodnie ze specyfikacjami. W drukarce pojawi si¢ komunikat o konieczno$ci wymiany poduszki na tusz. Czynnos¢
te moze wykona¢ tylko autoryzowany dostawca ustug firmy Epson. Gwarancja firmy Epson nie obejmuje kosztéw

wymiany.

Powiazane informacje

=, Wyjmowanie zacietego papieru” na stronie 125

= Kontakt z dzialem pomocy technicznej firmy Epson” na stronie 190
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tadowanie papieru > Lista rodzajéw papieru

Srodki ostroznosci dotyczace postepowania z
papierem

(d Nalezy si¢ zapozna¢ z informacjami zamieszczonymi na arkuszach dostarczonych z papierem.
(4 Aby uzyskac wysokiej jakosci wydruki na oryginalnym papierze firmy Epson, nalezy uzywac papieru w
warunkach §rodowiskowych zgodnych z danymi technicznymi dostarczonymi z papierem.

(d Przed zaladowaniem nalezy rozdzieli¢ poszczegdlne arkusze i wyréwnaé krawedzie papieru. Nie nalezy
rozdziela¢ ani zwija¢ papieru fotograficznego. Moze to spowodowac¢ uszkodzenie strony do druku.

»

[ Jezeli papier jest zawiniety, przed zatadowaniem nalezy wyprostowa¢ go lub lekko wywing¢ w drugg strone.
Drukowanie na zawinietym papierze moze spowodowac zaciecie papieru i rozmazanie tuszu na wydruku.

[J Problemy z podawaniem papieru moga wystepowaé czesto w przypadku recznego drukowania dwustronnego
na jednej stronie wstepnie zadrukowanego papieru. Zmniejsz liczbe arkuszy o potowe lub wiecej albo taduj po
jednym arkuszu papieru, jezeli papier bedzie sie nadal zacinad.

(d Upewnij sig, ze uzywasz papieru z kierunkiem wtékna po dtugim boku. Jesli nie masz pewnosci co do rodzaju
uzywanego papieru, sprawdz informacje na opakowaniu lub skontaktuj si¢ z producentem w celu potwierdzenia
danych papieru.

[d Przed zaladowaniem nalezy rozdzieli¢ poszczegdlne koperty i wyréwnac ich krawedzie. Gdy koperty na stosie
s3 napelnione powietrzem, nalezy je przycisna¢ i sptaszczy¢ przed zatadowaniem.

@:&g

Lista rodzajow papieru

Aby uzyska¢ optymalne efekty drukowania, wybierz rodzaj papieru odpowiadajacy posiadanemu papierowi.
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tadowanie papieru > tadowanie papieru do tylnego podajnika papieru

Nazwa nosnika

Rodzaj nosnika

Epson Bright White Ink Jet Paper

Papiery zwykte

Epson Ultra Glossy Photo Paper

Epson Value Glossy Photo Paper

Epson Ultra Glossy

Epson Premium Glossy Photo Paper

Epson Premium Glossy

Epson Premium Semigloss Photo Paper

Epson Premium Semigloss

Epson Photo Paper Glossy

Photo Paper Glossy

Epson Matte Paper-Heavyweight
Epson Double-Sided Matte Paper

Epson Matte

Epson Photo Quality Ink Jet Paper
Epson Double-sided Photo Quality Ink Jet Paper

Epson Photo Quality Ink Jet

tadowanie papieru do tylnego podajnika papieru

1.

2.

Otworz ostong obszaru podawania i wysun podpérke na wktadany papier.

Ve

@ [0S
»

Rozsun prowadnice boczne.
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tadowanie papieru > tadowanie papieru do tylnego podajnika papieru

3. Zaladuj papier posrodku podpdrki papieru, strona przeznaczong do druku skierowana ku gorze.

l

g Wazne:

1 Nie wolno przekraczaé maksymalnej liczby arkuszy przewidzianej dla danego rodzaju papieru. Wysokosé

ryzy zwyklego papieru nie powinna przekracza¢ linii pod symbolem VW umieszczonym po wewnetrznej
stronie prowadnicy krawedziowe;.

1 Wi6z papier krétszg krawedzig do przodu. Jednak jesli w opcjach jako szerokos¢ okreslono dtuzszg krawedz,
papier nalezy wlozy¢ dluzszq krawedzig do przodu.

4. Dosun prowadnice boczne do krawedzi papieru.

Po dosunigciu prowadnic bocznych, zamknij ostone podajnika.

n Wazne:

Nie umieszcza¢ przedmiotow na ostonie podajnika. Moze to uniemozliwi¢ podawanie papieru.

5. Wysun tace wyjsciowa.

Uwaga:
Pozostaly papier nalezy wlozyc z powrotem do opakowania. Jesli zostanie w drukarce, moze si¢ zawingd, a jakosé druku
moze sig pogorszyc.
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tadowanie papieru > tadowanie kopert do tylnego podajnika papieru

tadowanie kopert do tylnego podajnika papieru

1. Otworz ostone obszaru podawania i wysun podporke na wkladany papier.

4 )

V2@
%’y o N

2. Rozsun prowadnice boczne.

= C
e

3. Zaladuj koperty krotszg krawedzig na srodku podpoérki na wkladany papier, z klapka skierowang w dét.

€

f

n Wazne:

Nie wolno przekraczaé maksymalnej liczby kopert przewidzianej dla danego rodzaju papieru.

29



tadowanie papieru > tadowanie roznych rodzajow papieru > tadowanie papieru dziurkowanego

4. Dosun prowadnice boczne do krawedzi kopert.

Po dosunigciu prowadnic bocznych, zamknij ostone podajnika.

n Wazne:

Nie umieszcza¢ przedmiotow na ostonie podajnika. Moze to uniemozliwi¢ podawanie papieru.

5. Wysun tace wyjsciowa.

tadowanie réznych rodzajow papieru

tadowanie papieru dziurkowanego

Zakaduj papier w miejscu $rodkowego znaku strzalki podpdrki na wkiadany papier, strong przeznaczong do druku
skierowang do gory.

Zaladuj pojedynczy arkusz zwyklego papieru o okreslonym rozmiarze z otworami na oprawe po lewej lub prawej
stronie. Nalezy okresli¢ obszar wydruku, aby nie dopusci¢ do drukowania na otworach.

\

oooooooor®

L 1

== S
l kL ¥ L R )

000000000000
000000000000

30



tadowanie papieru > tadowanie roznych rodzajow papieru > tadowanie dtugiego papieru

tadowanie dlugiego papieru

Podczas fadowania papieru dluzszego niz papier o rozmiarze Legal schowaj podpérke papieru, a nastgpnie
wyprostuj krawedZ wiodaca papieru.
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Umieszczanie oryginaléw > Umieszczanie oryginatoéw na Szyby skanera

Umieszczanie oryginatéw na Szyby skanera

1. Otworz pokrywe szyby skanera.

2. Usun pyl lub plamy z powierzchni szyba skanera migkka, suchg i czysta szmatka.

Uwaga:
Jezeli na szyba skanera bedg jakies zanieczyszczenia, zakres skanowania moze zostac rozszerzony, co spowoduje
przesuniecie lub zmniejszenie obrazu oryginatu.

—)

3. Umie$¢ oryginat strong do zeskanowania w dét i przesun do znacznika w rogu.

N
\L‘} \

1.5mm |

1.5mm R

N o >

N

NE X

Uwaga:
Obszar o szerokosci 1,5 mm od rogu szyba skanera nie jest skanowany.

4. Zamknij ostroznie pokrywe.

g Wazne:

d Umieszczajgc nieporeczne oryginaly, takie jak ksigzki, nalezy pamietad, aby swiatlo zewnetrzne nie trafiato
bezposrednio na szybie skanera.

1 Nie dociska¢ zbyt mocno szyba skanera lub oktadki dokumentu. W przeciwnym razie moze ulec
uszkodzeniu.
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Umieszczanie oryginaléw > Umieszczanie oryginatoéw na Szyby skanera

5. Oryginaly nalezy zdja¢ po zeskanowaniu.

Uwaga:
Oryginaty pozostawione dtuzej na szyba skanera mogqg przylgng¢ do jej powierzchni.

Powiazane informacje

= Dane techniczne skanera” na stronie 183
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Drukowanie
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Drukowanie > Drukowanie dokumentéw > Drukowanie z komputera — Windows

Drukowanie dokumentow

Drukowanie z komputera — Windows

Drukowanie przy uzyciu szybkich ustawien

Uwaga:
Sposob obstugi moze sig roznié w zaleznosci od aplikacji. Szczegétowe informacje mozna znaleZ¢ w pomocy aplikacji.

1.

Zaladuj papier do drukarki.

»Ladowanie papieru do tylnego podajnika papieru” na stronie 27
Otworz plik, ktory chcesz wydrukowad.

Wybierz polecenie Drukuj lub Ustawienia wydruku z menu Plik.
Wybierz drukarke.

Wybierz opcje Preferencje lub Wlasciwosci, aby uzyskaé dostep do okna dialogowego sterownika drukarki.

a0 EPSOM JOOO( Senes Printing Preferences X

Main  More Options ~ Maintenance

Printing Presets
Add Remove Presets... Document Size A4 210 x 297 mm ~
::, Document - Fast
I N N
=1 Doaimen, = Starcard Quaity Orientation @) Portrait (O Landscape
= Document - High Quality
Tﬂ Document - 2-Up Paper Type Plain paper i
| Document - Fast Grayscale )
% Document - Grayscale Quality Standard bt
Color (@) Color () Grayscale
2-Gided Printing | OFF -
Setbngs...
Ff— Multi-Page off v
(I cwes [T R
| — [ Reverse Order

| Quiet Mode off v
Show Settings [ Print Preview

Job Arranger Lite
Restore Defaults Ink Levels O nd

| I [
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Drukowanie > Drukowanie dokumentéw > Drukowanie z komputera — Windows

W razie konieczno$ci zmien ustawienia.

Mozna obejrze¢ wyjasnienie poszczego6lnych elementdéw ustawien w pomocy online. Klikniecie elementu
prawym przyciskiem myszy wyswietla Pomoc.

Kliknij przycisk OK, aby zamkna¢ okno sterownika drukarki.

Kliknij przycisk Drukuj.

Powiazane informacje

= ,Dostepne papiery i pojemnoéci” na stronie 170

= , Lista rodzajow papieru” na stronie 26

Dodawanie ustawien wstepnych drukowania na potrzeby szybkiego
drukowania

Jezeli w sterowniku drukarki utworzysz wlasne ustawienie wstepne z czesto wykorzystywanymi preferencjami
druku, mozesz tatwo drukowa¢, wybierajac to ustawienie z listy.

5.

\
...

\
...

Na karcie Gtéwne lub Wiecej opcji sterownika drukarki ustaw kazdy element (taki jak Rozmiar papieru i Typ
papieru).

Kliknij pozycje Dodaj/Usun ustawienia wstepne na ekranie Ustawienia wstepne druku.
Wprowadz warto$¢ w polu Nazwa, a nastepnie w razie potrzeby wprowadz komentarz.

Kliknij przycisk Zapisz.

Uwaga:
Aby usung( dodane ustawienia wstepne, nalezy klikngc opcje Dodaj/Usuti ustawienia wstepne, wybrac z listy nazwe
ustawieni wstepnych, ktére majqg zostac usuniete, a nastepnie usungc je.

Kliknij przycisk Drukuj.

Aby uzy¢ tych samych ustawien podczas nastepnego zadania drukowania, wybierz zarejestrowane ustawienia z
listy Ustawienia wstepne druku, a nastepnie kliknij przycisk OK.

Powiazane informacje

= _Ladowanie papieru do tylnego podajnika papieru” na stronie 27

= , Drukowanie przy uzyciu szybkich ustawien” na stronie 36
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Drukowanie > Drukowanie dokumentéw > Drukowanie z komputera — Windows

Drukowanie dwustronne papieru

Sterownik drukarki umozliwia automatyczne osobne drukowanie stron parzystych i nieparzystych. Po
wydrukowaniu stron nieparzystych odwrd¢ arkusze papieru zgodnie z instrukcjami wy$wietlanymi na ekranie, a
nastepnie wydrukuj strony parzyste.

9

—

|

I
/I

Uwaga:
A Ta funkcja nie jest dostepna w przypadku drukowania bez obramowania.

(A Jesli nie jest uzywany papier przeznaczony do drukowania dwustronnego, jakos¢ wydruku moze si¢ pogorszyc i mogg
wystepowac zaciecia papieru.

»Papier do druku dwustronnego” na stronie 172
d W zaleznosci od rodzaju papieru i danych tusz moze przesigkngc na drugg strong papieru.

[d Nie mozna wykona¢ recznego drukowania dwustronnego, chyba ze wlgczono aplikacje EPSON Status Monitor 3. Jezeli
aplikacja EPSON Status Monitor 3 jest wylgczona, otwérz okno dialogowe sterownika drukarki, na karcie Konserwacja
kliknij pozycje Ustawienia zaawansowane, a nastepnie wybierz pozycje Wlgcz program EPSON Status Monitor 3.

[d Moze by jednak niedostgpny, jesli dostep do drukarki uzyskuje si¢ za posrednictwem sieci lub drukarka stuzy jako
drukarka udostepniona.

1. Nakarcie sterownika drukarki Gléwne wybierz metode Druk dwustronny.
2. Kliknij pozycje Ustawienia, odpowiednio skonfiguruj ustawienia, a nastepnie kliknij przycisk OK.
3. Ustaw inne elementy na kartach Glowne i Wiecej opcji, a nastepnie kliknij przycisk OK.

4. Kliknij przycisk Drukuj.

Po wydrukowaniu pierwszej strony na komputerze pojawia si¢ okno podreczne. Postepuj zgodnie z
instrukcjami wyswietlanymi na ekranie.

Powiazane informacje

= ,Dostepne papiery i pojemnosci” na stronie 170
= _Ladowanie papieru do tylnego podajnika papieru” na stronie 27

= , Drukowanie przy uzyciu szybkich ustawieni” na stronie 36
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Drukowanie > Drukowanie dokumentéw > Drukowanie z komputera — Windows

Drukowanie broszury

Mozliwa jest takze zmiana kolejno$ci stron i tworzenie wydrukéw skladanych w formie broszury.

wer | | ¢ 1 8

| ©
6 3
2

Uwaga:
1 Ta funkcja nie jest dostepna w przypadku drukowania bez obramowania.

l

[ Jesli nie jest uzywany papier przeznaczony do drukowania dwustronnego, jakos¢ wydruku moze si¢ pogorszy¢ i mogg
wystepowac zaciecia papieru.

»Papier do druku dwustronnego” na stronie 172
A W zaleznosci od rodzaju papieru i danych tusz moze przesigkngé na drugq strong papieru.

(A Nie mozna wykona¢ recznego drukowania dwustronnego, chyba ze wigczono aplikacje EPSON Status Monitor 3. Jezeli
aplikacja EPSON Status Monitor 3 jest wylgczona, otworz okno dialogowe sterownika drukarki, na karcie Konserwacja
kliknij pozycje Ustawienia zaawansowane, a nastepnie wybierz pozycje Wigcz program EPSON Status Monitor 3.

[ Moze by¢ jednak niedostgpny, jesli dostep do drukarki uzyskuje sig za posrednictwem sieci lub drukarka stuzy jako

drukarka udostepniona.

1. Nakarcie GIowne sterownika drukarki wybierz rodzaj oprawy na dluzszej krawedzi, ktdrej chcesz uzy¢ z
Druk dwustronny.

2. Kliknij pozycje Ustawienia, wybierz pozycj¢ Broszura, a nastgpnie wybierz pozycje Oprawa po $rodku lub
Oprawa z boku.

[J Oprawa na §rodku: metody tej mozna uzy¢ w przypadku drukowania niewielkiej liczby stron, ktére mozna
ulozy¢ w stos i tatwo zlozy¢ na pot.

[d Oprawa z boku. Metody tej mozna uzy¢ podczas drukowania jednego arkusza (cztery strony) naraz,
sktadania na pét, a nastepnie sktadania razem w jeden wolumin.

3. Kliknij przycisk OK.
4. Ustaw inne elementy na kartach Gléwne i Wiecej opcji, a nastepnie kliknij przycisk OK.
5. Kliknij przycisk Drukuj.

Powiazane informacje

= _Dostepne papiery i pojemnoéci” na stronie 170
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Drukowanie > Drukowanie dokumentéw > Drukowanie z komputera — Windows

= _Ladowanie papieru do tylnego podajnika papieru” na stronie 27

= , Drukowanie przy uzyciu szybkich ustawiefi” na stronie 36

Drukowanie kilku stron na jednej kartce

Mozna wydrukowac¢ kilka stron danych na jednym arkuszu papieru.
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Uwaga:
Ta funkcja nie jest dostepna w przypadku drukowania bez obramowania.

1. Nakarcie GIowne sterownika drukarki wybierz 2-gora, 4-gora, 6 str. na jedn., 8-gora, 9 str. na jedn., lub 16
str. na jedn. jako ustawienie Kilka stron.

2. Kliknij pozycje¢ Kolej. ukl., odpowiednio skonfiguruj ustawienia, a nastepnie kliknij przycisk OK.
3. Ustaw inne elementy na kartach Glowne i Wiecej opcji, a nastepnie kliknij przycisk OK.
4. Kliknij przycisk Drukuj.

Powiazane informacje

= ,Ladowanie papieru do tylnego podajnika papieru” na stronie 27

= , Drukowanie przy uzyciu szybkich ustawieni” na stronie 36
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Drukowanie > Drukowanie dokumentéw > Drukowanie z komputera — Windows

Drukowanie z dopasowaniem do rozmiaru papieru

Wybierz rozmiar papieru zatadowanego do drukarki jako ustawienie Docelowy rozmiar papieru.

&
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Uwaga:
Ta funkcja nie jest dostgpna w przypadku drukowania bez obramowania.
1. Nakarcie sterownika drukarki Wiecej opcji wprowadz nastepujace ustawienia.
[d Rozmiar papieru: wybierz rozmiar papieru okreslony w ustawieniach aplikacji.

[d Papier wyjsciowy: wybierz rozmiar papieru zatadowanego do drukarki.

Dopasuj do strony jest wybierane automatycznie.

Uwaga:

Kliknij pozycje Na srodku, aby wydrukowaé obraz pomniejszony na srodku arkusza papieru.
2. Ustaw inne elementy na kartach Gléwne i Wiecej opcji, a nastepnie kliknij przycisk OK.

3. Kliknij przycisk Drukuj.

Powiazane informacje

= _Ladowanie papieru do tylnego podajnika papieru” na stronie 27

= , Drukowanie przy uzyciu szybkich ustawien” na stronie 36
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Drukowanie > Drukowanie dokumentéw > Drukowanie z komputera — Windows

Drukowanie pomniejszonego lub powiekszonego dokumentu przy
dowolnym poziomie powiekszenia

Mozna zmniejszy¢ lub zwiekszy¢ rozmiar drukowanego dokumentu o okre$long warto$¢ procentows.

- T
= / """""
Uwaga:

Ta funkcja nie jest dostgpna w przypadku drukowania bez obramowania.

1. Na karcie Wiecej opcji sterownika drukarki wybierz rozmiar papieru z ustawienia Rozmiar papieru.
2. W ustawieniu Papier wyjsciowy wybierz rozmiar papieru, na ktérym chcesz drukowac.

3. Wybierz polecenie Pomniejsz/powi¢ksz dokument, Powieksz do, po czym wpisz warto$¢ procentowa.
4. Ustaw inne elementy na kartach Gléwne i Wiecej opcji, a nastepnie kliknij przycisk OK.

5. Kliknij przycisk Drukuj.

Powiazane informacje

= _Ladowanie papieru do tylnego podajnika papieru” na stronie 27

=, Drukowanie przy uzyciu szybkich ustawien” na stronie 36
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Drukowanie > Drukowanie dokumentéw > Drukowanie z komputera — Windows

Drukowanie jednego obrazu na wielu arkuszach do powiekszenia (tworzenie
plakatu)

Ta funkcja pozwala wydrukowac¢ jeden obraz roztozony na wiele arkuszy papieru. Arkusze te mozna pdzniej sklei¢
ta$ma, by uzyskac plakat w duzym formacie.

-

1. Nakarcie Gldwne sterownika drukarki wybierz Plakat 2x1, Plakat 2x2, Plakat 3x3 lub Plakat 4x4 jako
ustawienie Kilka stron.

=

2. Kliknij pozycje Ustawienia, odpowiednio skonfiguruj ustawienia, a nastepnie kliknij przycisk OK.

Uwaga:
Drukuj linie cigcia pozwala na wydrukowanie prowadnicy cigcia.

3. Ustaw inne elementy na kartach Glowne i Wiecej opcji, a nastepnie kliknij przycisk OK.
4. Kliknij przycisk Drukuj.
Powiazane informacje

= _Ladowanie papieru do tylnego podajnika papieru” na stronie 27

=, Drukowanie przy uzyciu szybkich ustawieni” na stronie 36
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Tworzenie plakatow przy uzyciu zachodzqcych znacznikéw wyréwnywania

Oto przyklad, jak mozna zrobi¢ plakat przy uzyciu opcji Plakat 2x2 i Znaczniki wyréwnania dla zachodzenia w
menu Drukuj linie ciecia.

sheet 1 l @ I sheet 2

@
—>

sheet 3 sheet 4

1. Przygotuj Sheet 1 i Sheet 2. Obetnij marginesy Sheet 1 wzdtuz pionowej niebieskiej linii przebiegajacej przez
srodek gornego i dolnego krzyzyka.
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2. Uléz krawedz Sheet 1 na gorze Sheet 2 i wyréwnaj krzyzyki, a nastepnie tymczasowo sklej oba arkusze od tylu.
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3. Przetnij sklejone arkusze na dwie czeéci wzdtuz pionowej czerwonej linii przebiegajacej przez znaczniki
wyréwnania (jest to linia na lewo od krzyzykow).
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4. Ponownie sklej oba arkusze od tylu.

= ® =
¥ sheet1 sheet2 K

= X 034

5. Powtorz czynnosci 1-4, aby sklei¢ Sheet 3 i Sheet 4.

6. Obetnij marginesy Sheet 1 i Sheet 2 wzdtuz poziomej niebieskiej linii przebiegajacej przez $rodki krzyzykéow
po lewej i prawej stronie.
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7. U6z krawedzie Sheet 1 i Sheet 2 na gorze Sheet 3 i Sheet 4 i wyréwnaj krzyzyki, a nastepnie tymczasowo sklej

je od tytu.
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8. DPrzetnij sklejone arkusze na dwie czgéci wzdluz poziomej czerwonej linii przebiegajacej przez znaczniki
wyrdéwnania (jest to linia powyzej krzyzykow).
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9. Ponownie sklej oba arkusze od tylu.
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10. Odetnij pozostale marginesy wzdtuz zewnetrznych linii.
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Drukowanie z nagtéwkiem i stopka

W nagtéwkach lub stopkach mozna drukowac¢ informacje, takie jak nazwa uzytkownika czy data wydruku.

1. Na karcie Wiecej opcji sterownika drukarki kliknij przycisk Funkcje znaku wodnego, a nastepnie wybierz
opcje Naglowek/stopka.
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2. Kliknij pozycje Ustawienia, a nastepnie wybierz pozycje, ktére maja by¢ wydrukowane, i kliknij OK.

Uwaga:
[ Aby okresli¢ numer pierwszej strony, nalezy wybraé ustawienie Numer strony w zgdanej pozycji nagtowka lub
stopki, a nastepnie wybraé numer w polu Numer poczgtkowy.

1 Aby drukowa tekst w nagtowku lub stopce, nalezy wybraé pozycje do drukowania, a nastgpnie wybrac pozycje
Tekst. Wprowadzi¢ tekst do drukowania w polu wprowadzania tekstu.

3. Ustaw inne elementy na kartach Glowne i Wiecej opcji, a nastepnie kliknij przycisk OK.
4. Kliknij przycisk Drukuj.
Powiazane informacje

= Ladowanie papieru do tylnego podajnika papieru” na stronie 27

=, Drukowanie przy uzyciu szybkich ustawie” na stronie 36

Drukowanie znaku wodnego

Do wydrukéw mozna dodawacé znaki wodne np. tekst ,Poufne” lub wzér zabezpieczajacy przed kopiowaniem. Jesli
drukujesz z zastosowaniem wzoru zabezpieczajacego przed kopiowaniem, na kopiowanych wydrukach pojawig sie
ukryte litery w celu odréznienia oryginatu od kopii.

D__ D__

= |4 Copy mp —

Wzér zabezpieczenia przed kopiowaniem jest dostepny pod nastepujacymi warunkami:
1 Typ papieru: Papiery zwykle

[d Bez obramowania: nie wybrano

[ Jakos¢: Standardowy

(d Druk dwustronny: Wylaczone, Reczne (Oprawa wzdluz diugiej krawedzi) lub Reczne (Oprawa wzdluz krétkiej
krawedzi)

(d Korekta koloru: Automatyczny

(d Papier o krétkim widknie: nie wybrano

Uwaga:
Mozna takze dodac wlasny znak wodny lub wzor zabezpieczajgcy przed kopiowaniem.

1. Na karcie Wiecej opcji sterownika drukarki kliknij przycisk Funkcje znaku wodnego, a nastepnie wybierz
opcje Wzdr zabezpieczenia przed kopiowaniem lub Znak wodny.

2. Kliknij opcje Ustawienia, aby zmieni¢ szczegoly, takie jak rozmiar, gestos¢ lub pozycja wzoru lub znaku.
3. Ustaw inne elementy na kartach Glowne i Wiecej opcji, a nastepnie kliknij przycisk OK.

4. Kliknij przycisk Drukuj.
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Powiazane informacje
= ,Ladowanie papieru do tylnego podajnika papieru” na stronie 27

=, Drukowanie przy uzyciu szybkich ustawieni” na stronie 36

Rownoczesne drukowanie wielu plikow

Program Uproszczony organizator zadan umozliwia polaczenie kilkunastu plikéw utworzonych w réznych
aplikacjach i wydrukowanie ich jako pojedynczego zadania drukowania. Mozliwe jest skonfigurowanie ustawien
drukowania potaczonych plikéw, np. uktadu wielostronicowego i drukowania dwustronnego.
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1. Nakarcie sterownika drukarki Gléwne wybierz pozycje Uproszczony organizator zadan.

2. Kliknij przycisk Drukuj.
Kiedy rozpoczniesz drukowanie, wyswietli si¢ okno Uproszczony organizator zadan.

3. Pozostawiajac okno programu Uproszczony organizator zadan otwarte, otworz plik, ktéry chcesz polaczy¢ z
biezacym plikiem, a nastepnie powtorz powyzsze kroki.

4. Kiedy wybierzesz zadanie drukowania dodane do Drukuj projekt Lite w oknie Uproszczony organizator zadan,
mozesz edytowa¢ uktad strony.

5.  Kliknij Drukuj z menu Plik w celu rozpocz¢cia drukowania.

Uwaga:

Jesli zamkniesz okno Uproszczony organizator zada# przed dodaniem wszystkich danych drukowania do Drukuj
projekt, zadanie drukowania, nad ktérym wlasnie pracujesz, zostaje anulowane. Kliknij Zapisz z menu Plik w celu
zapisania biezgcego zadania. Zapisane pliki majg rozszerzenie ,ecl”.

Aby otworzy¢ projekt drukowania, kliknij pozycje Uproszczony organizator zadan na karcie Konserwacja sterownika
drukarki. Zostanie otwarte okno Job Arranger Lite. Nastgpnie nalezy wybra¢ polecenie Otwérz z menu Plik, aby
wybraé plik.

Powiazane informacje
= ,Ladowanie papieru do tylnego podajnika papieru” na stronie 27

= , Drukowanie przy uzyciu szybkich ustawieni” na stronie 36
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Drukowanie z wykorzystaniem uniwersalnej funkcji druku w kolorze

Istnieje mozliwo$¢ poprawy widocznosci tekstu i obrazéw na wydrukach.

=
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Funkcja Uniwersalny druk kolorowy jest dostepna wylgcznie po wybraniu nastepujgcych opcji.
1 Typ papieru: Papiery zwykle

[ Jako$¢: Standardowy lub wyzsza jako$é

(d Kolor: Kolor

1 Aplikacje: Microsoft® Office 2007 lub nowsza wersja

(d Rozmiar tekstu: 96 punktéw lub mniejszy

1. Nakarcie sterownika drukarki Wiecej opcji w obszarze Korekta koloru kliknij przycisk Opcje obrazu.
2. Wpybierz ustawienie opcji Uniwersalny druk kolorowy.

3. Kliknij pozycje Opcje uwydatniania, a nastepnie skonfiguruj pozostate ustawienia.

4. Ustaw inne elementy na kartach Gléwne i Wiecej opcji, a nastepnie kliknij przycisk OK.

5. Kliknij przycisk Drukuj.

Uwaga:
(A Niektore znaki mogg zostac zmienione przez wzory np. .+~ wyswietli sig jako ,,+”.

(A Korzystanie z tych ustawien sprawi, ze wzory i podkreslenia konkretne dla aplikacji mogg zmienic¢ drukowane tresci.

(A Podczas korzystania z ustawiert Uniwersalny druk kolorowy moze zmniejszyc sig jakos¢ drukowania zdjec i innych
obrazéw.

(A Drukowanie jest wolniejsze przy ustawieniach Uniwersalny druk kolorowy.

Powiazane informacje

= ,Ladowanie papieru do tylnego podajnika papieru” na stronie 27

= , Drukowanie przy uzyciu szybkich ustawieni” na stronie 36

Regulacja koloru druku

Uzytkownik ma mozliwo$¢ regulacji koloréw uzywanych w zadaniu drukowania. Te korekty nie sg stosowane do
oryginalnych danych wydruku.
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Opcja PhotoEnhance umozliwia automatyczna korekte kontrastu, nasycenia i jasnosci oryginalnych danych
obrazu. W rezultacie obraz jest ostrzejszy, a kolory bardziej zywe.

Uwaga:

Funkcja PhotoEnhance dokonuje regulacji koloru, sprawdzajgc lokalizacje obiektu. Jesli wigc lokalizacja obiektu zmienita
sie w efekcie zmniejszenia, powigkszenia, przyciecia lub obrécenia obrazu, kolor moze takze ulec nieoczekiwanej zmianie.
Wybér ustawienia bez obramowania réwniez powoduje zmiang lokalizacji obiektu, co skutkuje zmianami koloru. Jesli obraz
jest nieostry, odciert moze wyglgdac nienaturalnie. Jezeli kolor ulegnie zmianie lub stanie sig nienaturalny, nalezy drukowac
przy uzyciu trybu innego niz PhotoEnhance.

1. Nakarcie Wiecej opcji sterownika drukarki wybierz sposdb korekeji koloréw z poziomu ustawienia Korekta
koloru.

[d Automatyczny: dzigki temu ustawieniu odcienie s3 automatycznie dostosowywane do typu papieru i
ustawien jakosci wydruku.

[d Niestandardowy: kliknij pozycje Zaawansowane, aby skonfigurowa¢ wlasne ustawienia.
2. Ustaw inne elementy na kartach Gléwne i Wiecej opcji, a nastepnie kliknij przycisk OK.
3. Kliknij przycisk Drukuj.
Powiazane informacje

= ,Ladowanie papieru do tylnego podajnika papieru” na stronie 27

= Drukowanie przy uzyciu szybkich ustawien” na stronie 36

Drukowanie w celu podkreslenia cienkich linii

Istnieje mozliwo$¢ pogrubienia linii, ktore sg zbyt cienkie, zeby je wydrukowac.

=)

1. Nakarcie sterownika drukarki Wiecej opcji w obszarze Korekta koloru kliknij przycisk Opcje obrazu.
2. Wybierz pozycje Uwydatnij cienkie linie.

3. Ustaw inne elementy na kartach Gléwne i Wiecej opcji, a nastepnie kliknij przycisk OK.

4. Kliknij przycisk Drukuj.

Powiazane informacje

= ,Ladowanie papieru do tylnego podajnika papieru” na stronie 27

=, Drukowanie przy uzyciu szybkich ustawieni” na stronie 36
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Drukowanie wyraznych kodow kreskowych

Mozna drukowa¢ wyrazne kody kreskowe, ktére fatwo skanowac. Te funkcje nalezy wlaczyé, tylko jezeli nie mozna
zeskanowa¢ drukowanych kodéw kreskowych.

A

Mozna jej uzywacé tylko w nastepujacych warunkach.

01234

[ Typ papieru: Papiery zwykle, Koperta
(A Jakos¢: Standardowy

1. Nakarcie Konserwacja sterownika drukarki kliknij przycisk Ustawienia zaawansowane, a nast¢pnie wybierz
opcje Tryb kodu kreskowego.

2. Ustaw inne elementy na kartach Gléwne i Wiecej opcji, a nastepnie kliknij przycisk OK.

3. Kliknij przycisk Drukuj.

Uwaga:
W zaleznosci od okolicznosci zmniejszenie rozmazania moze byc niemozliwe.

Powiazane informacje

= ,Ladowanie papieru do tylnego podajnika papieru” na stronie 27

=, Drukowanie przy uzyciu szybkich ustawieni” na stronie 36

Drukowanie z komputera — Mac OS

Drukowanie przy uzyciu szybkich ustawien

Uwaga:

Sposcb obstugi i ekrany mogg sie rézni¢ w zaleznosci od aplikacji. Szczegétowe informacje mozna znalez¢é w pomocy
aplikacji.

1. Zaladuj papier do drukarki.

2. Otworz plik, ktéry chcesz wydrukowad.
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3. Wybierz opcje Drukuj z menu Plik albo inne polecenie, ktdre spowoduje wyswietlenie okna dialogowego
drukowania.

Jesli to konieczne, kliknij polecenie Pokaz szczegély albo ¥, aby powiekszy¢ okno drukowania.
4. Wpybierz drukarke.

5. Zrozwijanego menu wybierz polecenie Ustawienia druku.
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Presets: Default Settings
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Media Type: Plain paper

Print Quality: Normal

Expansion: Std -

Grayscale
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Cancel (TN

6. W razie konieczno$ci zmien ustawienia.
7. Kliknij przycisk Drukuj.
Powiazane informacje

= Dostepne papiery i pojemnoéci” na stronie 170

= , Lista rodzajéw papieru” na stronie 26
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Dodawanie ustawien wstepnych drukowania na potrzeby szybkiego
drukowania

Jezeli w sterowniku drukarki utworzysz wlasne ustawienie wstepne z czgsto wykorzystywanymi preferencjami
druku, mozesz tatwo drukowa¢, wybierajac to ustawienie z listy.

\
...

\
...

1. Ustaw poszczegolne pozycje, takie jak Ustawienia druku i Uklad (Rozmiar papieru, Rodzaj nosnika itd.).
2. Kliknij pozycje Ustawienia wstepne, aby zapisa¢ biezgce ustawienia jako ustawienia wstepne.

3. Kliknij przycisk OK.
Uwaga:

Aby usung( dodane ustawienia wstepne, nalezy klikngc opcje Wstepne ustawienia > Pokaz ustawienia wstepne,
wybraé z listy nazwe ustawiert wstepnych, ktére majg zostac usuniete, i usungc je.
4. Kliknij przycisk Drukuj.

Aby uzy¢ tych samych ustawien podczas nastepnego zadania drukowania, wybierz zarejestrowane ustawienia z
listy Ustawienia wstepne.

Powiazane informacje

= _Ladowanie papieru do tylnego podajnika papieru” na stronie 27

= , Drukowanie przy uzyciu szybkich ustawien” na stronie 54
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Drukowanie kilku stron na jednej kartce

Mozna wydrukowa¢ kilka stron danych na jednym arkuszu papieru.
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1. Z menu wyskakujacego wybierz Uklad.

2. Wybierz liczbe stron w opcji Strony na kartce, Kierunek makiety (kolejno$¢ stron) i Obramowanie.
3. W miare potrzeby wybierz tez inne elementy.

4. Kliknij przycisk Drukuj.

Powiazane informacje

= _Ladowanie papieru do tylnego podajnika papieru” na stronie 27

=, Drukowanie przy uzyciu szybkich ustawiefi” na stronie 54

Drukowanie z dopasowaniem do rozmiaru papieru

Wybierz rozmiar papieru zatadowanego do drukarki jako ustawienie Docelowy rozmiar papieru.

= 7/ ::
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1. Wybierz rozmiar papieru ustawiony w aplikacji jako ustawienie Rozmiar papieru.
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2. Z menu wyskakujacego wybierz Obstuga papieru.

3. Wybierz opcje Skaluj do wymiaréw strony.

4. Wpybierz rozmiar papieru zatadowanego do drukarki jako ustawienie Docelowy rozmiar papieru.
5. W miare potrzeby wybierz tez inne elementy.

6. Kliknij przycisk Drukuj.

Powiazane informacje

= ,Ladowanie papieru do tylnego podajnika papieru” na stronie 27

=, Drukowanie przy uzyciu szybkich ustawiei” na stronie 54

Drukowanie pomniejszonego lub powiekszonego dokumentu przy
dowolnym poziomie powiekszenia

Mozna zmniejszy¢ lub zwiekszy¢ rozmiar drukowanego dokumentu o okre$long warto$¢ procentows.
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N

1. Wybierz opcje Drukuj z menu Plik albo inne polecenie, ktére spowoduje wyswietlenie okna dialogowego
drukowania.

2. W aplikacji z menu Plik wybierz polecenie Ustawienia strony.

3. Wybierz Drukarka, Rozmiar papieru, wprowadz warto$¢ procentows w Skaluj, a nastepnie kliknij OK.

Uwaga:
Wybierz rozmiar papieru ustawiony w aplikacji jako ustawienie Docelowy rozmiar papieru.

4. W miare potrzeby wybierz tez inne elementy.
5. Kliknij przycisk Drukuj.
Powiazane informacje

= ,Ladowanie papieru do tylnego podajnika papieru” na stronie 27

=, Drukowanie przy uzyciu szybkich ustawieni” na stronie 54
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Regulacja koloru druku

Uzytkownik ma mozliwo$¢ regulacji koloréw uzywanych w zadaniu drukowania. Te korekty nie sg stosowane do
oryginalnych danych wydruku.
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Opcja PhotoEnhance umozliwia automatyczna korekte kontrastu, nasycenia i jasnosci oryginalnych danych
obrazu. W rezultacie obraz jest ostrzejszy, a kolory bardziej zywe.

Uwaga:

Funkcja PhotoEnhance dokonuje regulacji koloru, sprawdzajgc lokalizacje obiektu. Jesli wiec lokalizacja obiektu zmienita
sie w efekcie zmniejszenia, powigkszenia, przyciecia lub obrécenia obrazu, kolor moze takze ulec nieoczekiwanej zmianie.
Wybér ustawienia bez obramowania réwniez powoduje zmiang lokalizacji obiektu, co skutkuje zmianami koloru. Jesli obraz
jest nieostry, odcieri moze wyglgdac nienaturalnie. Jezeli kolor ulegnie zmianie lub stanie si¢ nienaturalny, nalezy drukowac
przy uzyciu trybu innego niz PhotoEnhance.

1. Z menu podrecznego wybierz polecenie Dopasowanie kolorow, a nastepnie wybierz opcje Ustawienia
koloréw EPSON.

2. Z menu podrecznego wybierz pozycje Opcje kolorow, a nastepnie wybierz jedng z dostepnych opcji.
3. Kliknij strzatke obok opcji Ustawienia - Zaawansowane i wprowadz odpowiednie ustawienia.

4. W miare potrzeby wybierz tez inne elementy.

5.  Kliknij przycisk Drukuj.

Powiazane informacje

= _Ladowanie papieru do tylnego podajnika papieru” na stronie 27

= , Drukowanie przy uzyciu szybkich ustawie” na stronie 54

Drukowanie dokumentow z urzadzen inteligentnych (iOS)

Mozliwe jest drukowanie dokumentéw z urzadzenia inteligentnego, takiego jak smartfon lub tablet.

Drukowanie dokumentow przy uzyciu aplikacji Epson Smart Panel

Uwaga:
Sposob obstugi moze sig roznié w zaleznosci od urzgdzenia.
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Drukowanie > Drukowanie dokumentéw > Drukowanie dokumentéw z urzadzen inteligentnych (Android)

Jezeli aplikacja Epson Smart Panel nie jest zainstalowana, zainstaluj ja.

»Aplikacja do fatwej obstugi drukarki z urzadzenia inteligentnego (Epson Smart Panel)” na stronie 177
Uruchom aplikacje Epson Smart Panel.

Na ekranie gtéwnym wybierz menu drukowania dokumentu.

Wybierz dokument do wydrukowania.

Uruchom drukowanie.

Drukowanie dokumentéw z urzadzen inteligentnych (Android)

Mozliwe jest drukowanie dokumentéw z urzadzenia inteligentnego, takiego jak smartfon lub tablet.

Drukowanie dokumentow przy uzyciu aplikacji Epson Smart Panel

Uwaga:
Sposob obstugi moze sig roznié w zaleznosci od urzgdzenia.

1.

Jezeli aplikacja Epson Smart Panel nie jest zainstalowana, zainstaluj ja.

»Aplikacja do fatwej obstugi drukarki z urzadzenia inteligentnego (Epson Smart Panel)” na stronie 177
Uruchom aplikacje Epson Smart Panel.

Na ekranie gtéwnym wybierz menu drukowania dokumentu.

Wybierz dokument do wydrukowania.

Uruchom drukowanie.

Drukowanie dokumentow przy uzyciu aplikacji Epson Print Enabler

Uwaga:
Sposob obstugi moze sig roznié w zaleznosci od urzgdzenia.

1.

Na urzadzeniu z systemem Android, zainstaluj wtyczke Epson Print Enabler pobrang z serwisu Google Play.

Na urzadzeniu z systemem Android przelgcz na ekran Ustawienia, wybierz pozycje Drukowanie, a nastepnie
wlacz wtyczke Epson Print Enabler.

W aplikacji systemu Android, takiej jak Chrome, dotknij ikony menu i wydrukuj wszystko, co jest na ekranie.

Uwaga:
Jesli drukarka jest niewidoczna, dotknij pozycji Wszystkie drukarki i wybierz drukarke.
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Drukowanie > Drukowanie stron internetowych > Drukowanie stron internetowych z komputera

Drukowanie na kopertach

Drukowanie na kopertach z komputera (Windows)

1. Zaladuj koperty do drukarki.

»Ladowanie kopert do tylnego podajnika papieru” na stronie 29
2. Otworz plik, ktéry chcesz wydrukowac.
3. Wyswietl okno dialogowe sterownika drukarki.

4. Wybierz rozmiar koperty w polu Rozmiar papieru na karcie Gléwne, a nastepnie wybierz ustawienie Koperta
dla opcji Typ papieru.

5. Ustaw inne elementy na kartach Glowne i Wiecej opcji, a nastgpnie kliknij przycisk OK.

6. Kliknij przycisk Drukuj.

Drukowanie na kopertach z komputera (Mac OS)

1. Zaladuj koperty do drukarki.

»Ladowanie kopert do tylnego podajnika papieru” na stronie 29
2. Otworz plik, ktéry chcesz wydrukowac.

3. Wybierz opcje Drukuj z menu Plik albo inne polecenie, ktére spowoduje wyswietlenie okna dialogowego
drukowania.

4. W opcji Rozmiar papieru wybierz zadany rozmiar papieru.
5. Z menu podrecznego wybierz polecenie Ustawienia druku.
6. Ustaw opcje Rodzaj no$nika na Koperta.

7. W miare potrzeby wybierz tez inne elementy.

8. Kliknij przycisk Drukuj.

Drukowanie stron internetowych

Drukowanie stron internetowych z komputera

Aplikacja Epson Photo+ umozliwia wyswietlanie stron internetowych, przycinanie zadanych obszaréw, a nastepnie
ich edycje i drukowanie. Szczegdtowe informacje mozna znalez¢é w pomocy aplikacji.
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Drukowanie > Drukowanie z wykorzystaniem ustugi chmury

Drukowanie stron internetowych z urzadzen inteligentnych

Uwaga:
Sposob obstugi moze sig roznié w zaleznosci od urzgdzenia.

1.

Skonfiguruj drukarke na potrzeby drukowania bezprzewodowego.

Jezeli aplikacja Epson Smart Panel nie jest zainstalowana, zainstaluj ja.

»Aplikacja do fatwej obstugi drukarki z urzadzenia inteligentnego (Epson Smart Panel)” na stronie 177
Podlacz urzadzenie inteligentne do tej samej sieci bezprzewodowej, z ktéra jest potaczona drukarka.
W aplikacji przegladarki internetowej otworz strone internetows, ktéra ma by¢ wydrukowana.

W menu aplikacji przegladarki internetowej dotknij pozycji Udostepnij.

Wybierz pozycje Smart Panel.

Dotknij pozycji Drukuj.

Drukowanie z wykorzystaniem ustugi chmury

Ustuga internetowa Epson Connect umozliwia drukowanie dokumentéw z poziomu smartfona, tabletu lub laptopa
w dowolnym czasie i praktycznie z dowolnego miejsca. Zeby skorzystaé z tej ushugi, musisz zarejestrowaé
uzytkownika i drukarke w Epson Connect.

W Internecie dostgpne sa ponizsze funkgje.
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Drukowanie > Drukowanie z wykorzystaniem ustugi chmury

[ Email Print

Kiedy wysylasz wiadomo$¢ e-mail z zatgcznikami np. dokumentami lub obrazami na adres e-mail przypisany
do drukarki, mozesz wydrukowa¢ t¢ wiadomo$¢ wraz z zatacznikami z lokalizacji zdalnych, takich jak drukarka
domowa lub biurowa.

(A Epson iPrint

Aplikacja jest obstugiwana przez systemy iOS i Android oraz pozwala na drukowanie lub skanowanie ze
smartfonéw lub tabletow. Istnieje mozliwo$¢ drukowania dokumentdw, obrazéw i stron internetowych przez ich
bezposérednie przestanie do drukarki w tej samej bezprzewodowej sieci lokalne;.

[ Remote Print Driver

Jest to wspétdzielony sterownik obstugiwany przez zdalny sterownik drukowania. Podczas drukowania przy
pomocy drukarki w zdalnej lokalizacji, mozesz drukowac poprzez zmiane drukarki w zwyklym oknie aplikacji.

Szczegdtowe informacje na temat konfiguracji lub drukowania mozna znalez¢ w portalu Epson Connect.
https://www.epsonconnect.com/

http://www.epsonconnect.eu (tylko w Europie)
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Kopiowanie > Wykonywanie wielu kopii

Podstawy kopiowania

Istnieje mozliwo$¢ kopiowania na papierze formatu A4 z tym samym poziomem powiekszenia. Wokét krawedzi
papieru wystepuja marginesy o szerokoéci 3 mm niezaleznie od tego, czy oryginal ma marginesy. Podczas
kopiowania oryginaléw formatu mniejszego niz A4 szeroko$¢ margineséw bedzie przekracza¢ 3 mm w zaleznosci
od pozycji ulozenia oryginatu.

1. Zaladuj papier do drukarki.

»Ladowanie papieru do tylnego podajnika papieru” na stronie 27
2. Umie$¢ oryginaly.

»Umieszczanie oryginaléw na Szyby skanera” na stronie 33

> D
3. Naci$nij przycisk lub .

Uwaga:
[d Kolot, rozmiar i obramowanie skopiowanego obrazu rézni sig nieznacznie od oryginatu.

Wykonywanie wielu kopii
Istnieje mozliwo$¢ wykonania wielu kopii jednoczes$nie. Mozna ustawi¢ wykonanie do 20 kopii. Wokot krawedzi
papieru wystepuja marginesy o szerokoséci 3 mm.
1. Zaladuj tyle arkuszy papieru formatu A4, ile kopii chcesz wykona¢.
»Ladowanie papieru do tylnego podajnika papieru” na stronie 27
2. Umie$¢ oryginaly.

»Umieszczanie oryginaléw na Szyby skanera” na stronie 33

g N
3. Nacisnij przycisk lub tyle razy, ile kopii chcesz wykonac. Jesli na przyktad chcesz wykonac 10
g
kolorowych kopii, naci$nij przycisk 10 razy.

Uwaga:
Aby zmienic liczbe kopii, nalezy nacisng¢ ten przycisk przed uptynieciem jednej sekundy. Jesli przycisk zostanie
nacisnigty po jednej sekundzie, liczba kopii zostanie ustawiona i rozpocznie si¢ kopiowanie.

Powiazane informacje

=, Podstawy kopiowania” na stronie 65
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Skanowanie > Podstawowe informacje o skanowaniu > Dostepne sposoby skanowania

Podstawowe informacje o skanowaniu

Co oznacza termin ,,skanowanie”?

»Skanowanie” to proces zmiany informacji optycznych danych papierowych (takich jak dokumenty, wycinki
czasopism, ilustracje reczne itd.) w dane obrazu cyfrowego.

Zeskanowane dane mozna zapisac jako obraz cyfrowy, taki jak JPEG lub PDE.

Potem taki obraz mozna wydrukowa¢, wysta¢ poczta elektroniczng itp.

Zastosowania skanowania

Skanowanie mozna wykorzystywaé do réznych zastosowan, aby ulatwi¢ sobie codzienne czynnosci.

(d Skanujac dokument papierowy i zmieniajac go w dane cyfrowe, mozna czyta¢ go na komputerze lub urzadzeniu
inteligentnym.

[d Skanujac bilety lub ulotki i zmieniajac je w dane cyfrowe, mozna wyrzuci¢ oryginaly i zmniejszy¢ batagan.

[d Skanowanie waznych dokumentéw pozwala utworzy¢ ich kopie zapasowa w ustugach chmury lub zapisac jg na
innym urzadzeniu pamiegci na wypadek ich zagubienia.

[d Zeskanowane zdjecia lub dokumenty mozna przesyta¢ znajomym poczty elektroniczng.

[d Skanujac recznie rysowane ilustracje itd., mozna udostepniac je w serwisach spotecznosciowych w znacznie
wyzszej jakosci niz robiac zdjecie urzadzeniem inteligentnym.

[J Skanujac ulubione strony z gazet lub czasopism, mozna zapisa¢ je i wyrzuci¢ oryginaly.

Dostepne sposoby skanowania

Mozliwe jest uzywanie dowolnych sposobéw skanowania przy uzyciu tej drukarki.

Skanowanie do komputera

Dostepne sg dwa sposoby skanowania oryginatéw do komputera: skanowanie z poziomu panelu sterowania
drukarki i skanowanie z komputera.
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Skanowanie > Podstawowe informacje o skanowaniu > Zalecane formaty plikow przeznaczone do zagdanego celu

Mozna tatwo skanowa¢ z poziomu panelu sterowania.

5 -8

Aby skanowa¢ z komputera, uzyj aplikacji do skanowania Epson ScanSmart. Po zeskanowaniu mozna edytowa¢
zapisane obrazy.

Skanowanie bezposrednio z urzadzen inteligentnych

Zeskanowane obrazy mozna zapisywac bezposrednio na urzadzeniu inteligentnym, takim jak smartfon lub tablet,
uzywajac aplikacji Epson Smart Panel na urzadzeniu inteligentnym.

Zalecane formaty plikow przeznaczone do zadanego celu

Ogolnie méwiac, format JPEG jest odpowiedni dla zdje¢, a format PDF — dokumentow.

Zapoznaj sie z ponizszymi opisami, aby wybra¢ najlepszy format do zastosowania.

Format pliku

Opis

JPEG (.jpQg)

Format pliku umozliwia kompresowanie danych do zapisania. Jezeli stopier kompresji
jest wysoki, jakos$¢ obrazu jest niska i nie mozna skonwertowac obrazu na jakos¢
oryginalna.

To jest standardowy format obrazu aparatéw cyfrowych. Ten format jest odpowiedni do
obrazéw z wieloma kolorami.
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Skanowanie > skanowanie oryginatéw do komputera > Skanowanie z poziomu panelu sterowania

Format pliku Opis

PDF (.pdf) Ogolny format pliku, ktérego mozna uzywac w réznych systemach operacyjnych.
Zapewnia ten sam poziom wyswietlania i identyczne wyniki drukowania.

Pliki PDF mozna przegladac za pomoca specjalnego oprogramowania PDF lub w
przegladarkach internetowych.

Zalecane rozdzielczosci przeznaczone do zadanego celu
Rozdzielczo$¢ wskazuje liczbe pikseli (najmniejsza cze$¢ obrazu) na cal (25,4 mm) i jest mierzona w punktach na
cal (dpi). Zwiekszanie rozdzielczo$ci powoduje wzrost szczegétowosci obrazu. Ma to jednak nastepujace wady.

(4 Zwiekszenie wielko$ci pliku

(Podwojenie rozdzielczosci powoduje zwigkszenie wielkosci pliku czterokrotnie).
[J Skanowanie, zapisywanie i wczytywanie obrazu zajmuje wigcej czasu

[d Obraz jest zbyt duzy, aby zmieni¢ si¢ na wyswietlaczu lub wydrukowa¢ na papierze

Zapoznaj si¢ z tabelg i ustaw odpowiednia rozdzielczo$¢ stosownie do przeznaczenia zeskanowanego obrazu.

Cel Rozdzielczos¢ (informacyjnie)
Wyswietlanie na komputerze Do 200 dpi
Wysytanie poczta elektroniczng
Drukowanie na drukarce 200 do 300 dpi

Skanowanie oryginatéw do komputera

Dostepne sg dwa sposoby skanowania oryginaléw do komputera: skanowanie z poziomu panelu sterowania
drukarki i skanowanie z komputera.

Skanowanie z poziomu panelu sterowania

Zeskanowany obraz mozna zapisa¢ w komputerze, ktory jest potaczony z drukarka kablem USB.
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Skanowanie > skanowanie oryginatéw do komputera > Skanowanie z poziomu komputera

Uwaga:
Aby méc uzywac tej funkcji, zainstaluj nastepujgce aplikacje na komputerze.

[d Epson ScanSmart (Windows 7 lub nowszy albo OS X El Capitan lub nowszy)

[d Epson Event Manager (Windows Vista/Windows XP lub OS X Yosemite/OS X Mavericks/OS X Mountain Lion/Mac OS X
v10.7.x/Mac OS X v10.6.8)

[ Epson Scan 2 (aplikacja wymagana do korzystania z funkcji skanera)
Wiecej informacji o sprawdzaniu zainstalowanych aplikacji mozna znalezé ponizej.

Windows 10: kliknij przycisk Start, a nastgpnie wybierz folder Epson Software > Epson ScanSmart, i folder EPSON >
Epson Scan 2.

Windows 8.1/Windows 8: wpisz nazwe aplikacji w panelu wyszukiwania, po czym zaznacz wyswietlong ikone.

Windows 7: kliknij przycisk Start, a nastepnie wybierz Wszystkie programy. Nastepnie zaznacz folder Epson Software >
Epson ScanSmart, i folder EPSON > Epson Scan 2.

Windows Vista/Windows XP: kliknij przycisk Start, a nastepnie wybierz Wszystkie programy lub Programy. Nastepnie
zaznacz folder Epson Software > Epson Event Manager, i folder EPSON > Epson Scan 2.

Mac OS: wybierz pozycje IdZ > Aplikacje > Epson Software.

1. Umies¢ oryginaly.

»Umieszczanie oryginaléw na Szyby skanera” na stronie 33

N N
2. Aby rozpocza¢ skanowanie, naci$nij jednocze$nie przycisk i=.

W przypadku systemu Windows 7 lub nowszego albo OS X El Capitan lub nowszego: na komputerze zostanie
automatycznie uruchomiona aplikacja Epson ScanSmart i rozpocznie si¢ skanowanie.

Uwaga:
[ Wiecej informacji o obstudze mozna znalezé w pomocy oprogramowania Epson ScanSmart. Na ekranie Epson
ScanSmart kliknij pozycje Pomoc, aby otworzyé pomoc.

A Skanowanie mozna uruchamial nie tylko z drukarki, ale takze z komputera przy uzyciu aplikacji Epson ScanSmart.

Skanowanie z poziomu komputera

Skanowanie z komputera odbywa si¢ przy uzyciu aplikacji Epson ScanSmart.

Ta aplikacja umozliwia latwe skanowanie dokumentdéw i zdjeé, a takze proste zapisywanie zeskanowanych
obrazoéw.

1. Umies¢ oryginaly.

»Umieszczanie oryginatéw na Szyby skanera” na stronie 33

2. Uruchom aplikacje Epson ScanSmart.
(4 Windows 10

Kliknij przycisk Start i wybierz polecenia Epson Software > Epson ScanSmart.
(d Windows 8.1/Windows 8

Wpisz nazwe aplikacji w panelu wyszukiwania, po czym wybierz wyswietlong ikone.
[ Windows 7

Kliknij przycisk Start, a nastepnie wybierz pozycje Wszystkie programy > Epson Software > Epson
ScanSmart.
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Skanowanie > Skanowanie zaawansowane > Réwnoczesne skanowanie wielu zdjec

A Mac OS
Wybierz pozycje Idz > Aplikacje > Epson Software > Epson ScanSmart.

Po wyswietleniu ekranu Epson ScanSmart, postepuj zgodnie z instrukcjami wy$wietlanymi na ekranie.

Uwaga:
Kliknij pozycje Pomoc, aby wyswietli¢ szczegétowe informacje o obstudze.

Skanowanie oryginatow do urzadzenia inteligentnego

Uwaga:
[d Przed skanowaniem zainstaluj aplikacje Epson Smart Panel na urzgdzeniu inteligentnym.

(d Ekrany aplikacji Epson Smart Panel mogqg zostac zmienione bez powiadomienia.

d Zawarto$¢ aplikacji Epson Smart Panel moze sig rozni¢ w zaleznosci od produktu.

1.

Umies¢ oryginaly.

»Umieszczanie oryginatéw” na stronie 32
Uruchom aplikacje Epson Smart Panel na urzadzeniu inteligentnym.
Na ekranie gtéwnym wybierz menu skanowania.

Postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie, aby zeskanowac¢ i zapisa¢ obrazy.

Skanowanie zaawansowane

Rownoczesne skanowanie wielu zdje¢

Aplikacja Epson ScanSmart umozliwia skanowanie wielu zdje¢ naraz i zapisanie ich osobno.

1.

Umie$¢ zdjecia na szybie skanera. Umie$¢ je w odlegtosci 4,5 mm (0,2 cala) od poziomych i pionowych
krawedzi szyby skanera oraz w odlegltoéci przynajmniej 20 mm (0,8 cala) od siebie.

4.5mm
(0.2")
—Nl—
15mm
(0.6")
20mm
(0.8")
15mm ¢ ’
(0.6")
T |
4.5mm
(0.2
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Skanowanie > Skanowanie zaawansowane > Réwnoczesne skanowanie wielu zdjec

Uwaga:
Zdjecia powinny by¢ wigksze niz 15x 15 mm (0,6x0,6 cala).
2. Uruchom aplikacje Epson ScanSmart.
([ Windows 10
Kliknij przycisk Start i wybierz polecenia Epson Software > Epson ScanSmart.
[ Windows 8.1/Windows 8
Wpisz nazwe aplikacji w panelu wyszukiwania, po czym wybierz wyswietlong ikone.
[ Windows 7

Kliknij przycisk Start, a nastepnie wybierz pozycje Wszystkie programy > Epson Software > Epson
ScanSmart.

A Mac OS
Wybierz pozycje Idz > Aplikacje > Epson Software > Epson ScanSmart.

3. Po wyswietleniu ekranu Epson ScanSmart, postepuj zgodnie z instrukcjami wy$wietlanymi na ekranie.

Zeskanowane zdjecia zostang zapisane jako pojedyncze obrazy.
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Konserwacja drukarki > Poprawa jakosci drukowania, kopiowania i skanowania > Sprawdzanie i czyszczenie glow

Sprawdzanie poziomow tuszu

Aby potwierdzi¢ rzeczywisty ilo$¢ pozostatego tuszu, nalezy wzrokowo sprawdzi¢ poziomy tuszu we wszystkich
pojemnikach drukarki.

n Wazne:

Kontynuowanie korzystania z drukarki, gdy poziom tuszu jest nizszy od dolnej linii moze spowodowa¢ uszkodzenie
drukarki.

Powiazane informacje

=, Uzupelnianie tuszu w pojemnikach” na stronie 130

Poprawa jakosci drukowania, kopiowania i
skanowania

Sprawdzanie i czyszczenie glowicy drukujacej

Jezeli dysze sa zatkane, wydruki staja sie wyblakle, pojawiaja si¢ widoczne pasy albo nieoczekiwane kolory. Jezeli
dysze s3 mocno zatkane, zostanie wydrukowany pusty arkusz. Jezeli jakos¢ drukowania si¢ obnizyta, najpierw
skorzystaj z funkcji testu dysz, by sprawdzi¢, czy nie sg one zatkane. Jezeli dysze s3 zatkane, nalezy wyczysci¢
glowice drukowania.

g Wazne:

A Podczas czyszczenia glowicy nie nalezy otwieraé przedniej pokrywy lub wylgczaé drukarki. Jesli czyszczenie
glowicy nie zostanie zakoticzone, drukowanie moze nie by¢ mozliwe.

1 Czyszczenie glowicy powoduje zuzycie pewnej ilosci tuszu, dlatego nie wolno go wykonywac, jezeli nie jest to
konieczne.

A Czyszczenie glowicy moze nie byé mozliwe, jesli tusz jest na wyczerpaniu.

[ Jesli po 3-krotnym sprawdzaniu dysz i czyszczeniu glowicy jakos¢ druku sie nie poprawi, nalezy odczeka¢ co
najmniej 12 godzin bez korzystania z drukarki, a nastepnie ponownie sprawdzi¢ dysze i w razie potrzeby
wyczyscic glowice. Zaleca sie wylgczenie drukarki za pomocg przycisku O. Jesli jakos¢ druku nie ulegnie
poprawie, nalezy uruchomic funkcje Czyszczenie zaawansowane.

A Aby nie dopusci¢ do wyschnigcia glowicy drukujgcej, nie nalezy odlgczaé drukarki od zasilania, gdy drukarka
jest wlgczona.

Mozesz sprawdzi¢ i wyczysci¢ glowice drukujacg z poziomu panelu sterowania drukarki.
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Konserwacja drukarki > Poprawa jakosci drukowania, kopiowania i skanowania > Sprawdzanie i czyszczenie glow

1. Zaladuj do drukarki zwykly papier A4.
2. Naciénij przycisk O, aby wylaczy¢ drukarke.

3. Wlacz drukarke, trzymajac nacisniety przycisk &, a nastepnie zwolnij przyciski, gdy bedzie miga¢ kontrolka
zasilania.

D 500 @0 @5\

7 ~ - \

@ @

© = Q- m—) O

Zostanie wydrukowany wzor testu dysz.

Uwaga:
Drukowanie wzoru testu dysz zostanie rozpoczete po chwili.

4. Sprawdzanie wydrukowanego wzoru w celu stwierdzenia, czy dysze glowicy drukujacej nie sg zatkane.

B) NG

aA:
Wszystkie linie zostaly wydrukowane. Nie jest wymagane wykonanie dalszych czynno$ci.

J B lub zblizone do B

Niektére dysze sa zatkane. Przytrzymaj nacisniety przycisk & przez pig¢ sekund, az zacznie migaé
kontrolka zasilania.

Rozpocznie si¢ czyszczenie glowicy drukujacej.

Uwaga:
Czyszczenie glowicy drukujgcej zostanie rozpoczete po chwili.
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Konserwacja drukarki > Poprawa jakosci drukowania, kopiowania i skanowania > Uruchamianie funkcji Czyszczen

d Club zblizone do C

Jezeli brakuje fragmentdw wigkszoéci linii lub w ogéle nie zostaly one wydrukowane, oznacza to, ze
wiekszos¢ dysz jest zatkanych. Uruchomi¢ Czyszczenie zaawansowane. Wigcej informacji mozna znalezé w
ponizszych powigzanych informacjach.

5. Gdy kontrolka zasilania przestanie miga¢, wydrukuj jeszcze raz wzor testu dysz. Powtarzaj procesy czyszczenia
dysz i drukowania wzoru do momentu, az wszystkie linie bedg calkowicie wydrukowane.

n Wazne:

Jesli po 3-krotnym sprawdzaniu dysz i czyszczeniu glowicy jakos¢ druku sig nie poprawi, nalezy odczekaé co
najmniej 12 godzin bez korzystania z drukarki, a nastepnie ponownie sprawdzi¢ dysze i w razie potrzeby wyczyscic

glowice. Zaleca sig wylgczenie drukarki za pomocg przycisku O. Jesli jakos¢ druku nie ulegnie poprawie, nalezy
uruchomic funkcje Czyszczenie zaawansowane.

Uwaga:
Mozna tez sprawdzi¢ i wyczyscic glowice drukujgcg z poziomu sterownika drukarki.

1 Windows
Kliknij pozycje Spr. dyszy glow. druk. na karcie Konserwacja.

d Mac OS

Menu Apple > Preferencje systemowe > Drukarki i skanery (lub Drukowanie i skanowanie, Drukarka i faks) >
Epson(XXXX) > Opcje i materiaty eksploatacyjne > Narzedzia > Otworz narzedzie drukarki > Spr. dyszy glow.
druk.

Powiazane informacje

® , Uruchamianie funkcji Czyszczenie zaawansowane” na stronie 76

Uruchamianie funkcji Czyszczenie zaawansowane
Wymiane catego tuszu znajdujacego sie w rurkach z tuszem umozliwia narzedzie Czyszczenie zaawansowane. W
nastepujacych przypadkach moze by¢ konieczne uzycie tej funkcji, aby poprawi¢ jako$¢ druku.

4 Wydrukowano lub wykonano czyszczenie gtowicy, gdy poziomy tuszu byly ponizej okienek w pojemnikach z
tuszem.

[ Wykonano test dysz i czyszczenie glowicy kilka razy, a nastepnie wydrukowano dopiero po uptywie
przynajmniej 12 godzin, ale jako$¢ druku sie nie poprawita.

Przed uruchomieniem tej funkcji nalezy zapoznac si¢ z ponizszymi instrukcjami.

n Wazne:

Nalezy si¢ upewnic, ze w pojemnikach z tuszem jest wystarczajgca ilos¢ tuszu.

Sprawdzié, czy poziom tuszu we wszystkich pojemnikach z tuszem wynosi przynajmniej 1/3.Niski poziom tuszu w
trakcie wykonywania funkcji Czyszczenie zaawansowane moze spowodowac uszkodzenie produktu.
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Konserwacja drukarki > Poprawa jakosci drukowania, kopiowania i skanowania > Zapobieganie zatykaniu dysz

g Wazne:

Miedzy kolejnymi uruchomieniami funkcji Czyszczenie zaawansowane nalezy zachowac odstep 12 godzin.

Zwykle jedno wykonanie funkcji Czyszczenie zaawansowane powinno rozwigzac problemy zwigzane z jakoscig
druku w ciggu 12 godzin.W zwigzku z tym, aby zapobiec niepotrzebnemu marnowaniu tuszu, trzeba poczekac 12
godzin przed ponowng prébg.

g Wazne:

Ta funkcja ma wplyw na okres eksploatacji poduszek na tusz. Wykonanie tej funkcji powoduje wczesniejsze
nasycenie poduszek na tusz.W przypadku osiggniecia okresu eksploatacji poduszek na tusz nalezy skontaktowac sie
z dziatem pomocy technicznej firmy Epson.

Uwaga:
Jesli poziomy tuszu sq niewystarczajgce do wykonania funkcji Czyszczenie zaawansowane, nie mozna jej uruchomic. W
takim przypadku drukowanie moze by¢ nadal mozliwe.

Powiazane informacje

=, Sprawdzanie i czyszczenie glowicy drukujacej” na stronie 74

Uruchamianie funkcji Czyszczenie zaawansowane (system Windows)
1. Wyswietl okno dialogowe sterownika drukarki.
2. Kliknij pozycje Czyszczenie zaawansowane na karcie Konserwacja.

3. Postepuj zgodnie z instrukcjami wy$wietlanymi na ekranie.

Uruchamianie funkgji Czyszczenie zaawansowane (Mac OS)

1. Wybierz Preferencje systemowe z menu Apple > Drukarki i skanery (lub Drukowanie i skanowanie,
Drukarka i faks), a nastepnie wybierz drukarke.

2. Kliknij pozycje Opcje i materialy > Narzedzia > Otworz narzedzie drukarki.
3. Kliknij przycisk Czyszczenie zaawansowane.

4. Postepuyj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie.

Zapobieganie zatykaniu dysz

Do wlaczania i wylaczania drukarki zawsze uzywaj przycisku zasilania.
Przed odlaczeniem przewodu zasilania sprawdz, czy zostata wylgczona kontrolka zasilania.

Tusz moze wyschnad, jesli nie jest zakryty. Nie wystarczy zalozy¢ zatyczki na wieczne pidro lub dtugopis olejowy,
aby zapobiec wyschnieciu. Podobnie jest z glowicg drukujaca, ktora nalezy zakryé¢, jedli tusz ma nie wysychac.
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Konserwacja drukarki > Poprawa jakosci drukowania, kopiowania i skanowania > Czyszczenie Sciezki papieru z tu:

Kiedy podczas dziatania drukarki dojdzie do wyjecia z wtyczki przewodu zasilania lub awarii pradu, gtowica
drukujaca moze nie zosta¢ odpowiednio zakryta. Jesli zostanie tak pozostawiona, wyschnie i doprowadzi do
zatkania dysz (wylotéw tuszu).

W takich przypadkach mozliwie jak najszybciej wlacz drukarke i wylacz ja ponownie, aby odpowiednio zakry¢
glowice drukujaca.

Wyréwnywanie glowicy drukujacej

Jesli linie pionowe na wydruku sg nieprawidtowo wyréwnane lub obrazy sg rozmazane, nalezy wyréwna¢ glowice
drukujaca.

Wyréwnywanie glowicy drukujacej — Windows

1. Zaladuj do drukarki zwykty papier A4.

2. Wyswietl okno dialogowe sterownika drukarki.

3. Kliknij opcj¢ Wyréwnanie glowicy drukujacej na karcie Konserwacja.

4. Postepyj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie.

Wyréwnywanie gltowicy drukujacej — Mac OS
1. Zaladuj do drukarki zwykty papier A4.

2.  Wybierz Preferencje systemowe z menu Apple > Drukarki i skanery (lub Drukowanie i skanowanie,
Drukarka i faks), a nastepnie wybierz drukarke.

3. Kliknij pozycje Opcje i materialy > Narzedzia > Otworz narzedzie drukarki.
4. Kliknij przycisk Wyréwnanie glowicy drukujace;j.

5. Postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie.

Czyszczenie sciezki papieru z tuszu

Kiedy wydruki sg zabrudzone lub przetarte, nalezy oczysci¢ wewnetrzng rolke.

g Wazne:

Do czyszczenia wnetrza drukarki nie nalezy uzywad recznikéw papierowych. Dysze glowicy drukujgcej mogg sig
zatka( ktaczkami.

1. Upewnij sig, ze na szybie skanera i na pokrywie szyby skanera nie ma kurzu ani plam.

2. Zaladuj do drukarki zwykly papier A4.
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Konserwacja drukarki > Poprawa jakosci drukowania, kopiowania i skanowania > Czyszczenie Szyby skanera

3. Rozpocznij kopiowanie bez umieszczania oryginatu.

Uwaga:
Procedure te nalezy powtarza¢ do momentu, w ktorym papier nie bedzie zabrudzony tuszem.

Czyszczenie Szyby skanera

Kiedy kopie lub skanowane obrazy sg zabrudzone, nalezy oczysci¢ szyba skanera.

n Wazne:

Nie wolno czysci¢ drukarki rozpuszczalnikiem ani alkoholem. Srodki te mogq jg uszkodzic.

1. Otworz pokrywe szyby skanera.

2. Do czyszczenia szyba skanera nalezy uzywac¢ tylko miekkiej, czystej i suchej $ciereczki.

g Wazne:

1 Jesli na powierzchni szyby sg ttuste lub inne trudne do usuniecia plamy, do ich usuniecia nalezy uzy¢ matej
ilosci srodka do czyszczenia szyb i migkkiej Sciereczki. Pozostalg ciecz nalezy wytrzec.

(1 Nie nalezy naciska¢ nadmiernie powierzchni szyby.

1 Nalezy zachowaé ostroznos¢, aby nie porysowac ani w inny sposéb nie uszkodzié szyby. Uszkodzona
powierzchnia szyby moze pogorszyc jakos¢ skanowania.
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Konserwacja drukarki > Sprawdzanie tacznej liczby stron podanych przez drukarke

Czyszczenie drukarki

Jesli podzespoly i obudowa sa brudne lub zapylone, wylacz drukarke i oczys¢ je migkka, czystg szmatka zwilzona
woda. Jesli nie mozna usung¢ zabrudzen, dodaj na wilgotng szmatke niewielkg ilo$¢ tagodnego $rodka

CzZyszczacego.

n Wazne:

1 Nalezy zachowaé ostroznos¢, aby nie zamoczy¢ mechanizmu drukarki ani Zadnych jej podzespotow
elektrycznych. W przeciwnym razie drukarka moze ulec uszkodzeniu.

[ Nie wolno czysci¢ podzespotow i obudowy drukarki rozpuszczalnikiem ani alkoholem. Tego rodzaju Srodki
chemiczne mogqg spowodowac ich uszkodzenie.

Czyszczenie rozlanego tuszu

W przypadku rozlania tuszu nalezy usuna¢ go, wykonujac nastepujace czynnosci.

[ Jesli tusz przylgnie do obszaru wokot zbiornika, nalezy zetrzec go, uzywajac czystej szmatki lub patyczka
CZySZCz3cego.

[ W przypadku rozlania tuszu na biurko lub podloge nalezy natychmiast go zetrze¢. Po wyschnieciu trudno
bedzie usungé plame tuszu. Aby zapobiec rozmazywaniu zabrudzenia, zetrze¢ tusz suchg szmatka, a nastepnie
przetrze¢ wilgotng szmatka.

4 W przypadku zabrudzenia rak tuszem nalezy umy¢ je woda i mydtem.

Sprawdzanie tacznej liczby stron podanych przez
drukarke

Istnieje mozliwo$¢ sprawdzenia tacznej liczby stron podanych przez drukarke. Informacje te s3 drukowane razem
ze wzorem testu dysz.

1. Zaladuj do drukarki zwykty papier A4.
2. Naciénij przycisk O, aby wylaczy¢ drukarke.

3. Wlgcz drukarke, trzymajac naciéniety przycisk &, a nastepnie zwolnij przyciski, gdy bedzie miga¢ kontrolka
zasilania.
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Konserwacja drukarki > Oszczedzanie energii > Oszczedzanie energii — Mac OS

Uwaga:
Istnieje tez mozliwos¢ sprawdzenia tgcznej liczby stron podanych z poziomu sterownika drukarki.

1 Windows

Kliknij pozycje Informacje o drukarce i opcjach na karcie Konserwacja.

d Mac OS

Menu Apple > Preferencje systemowe > Drukarki i skanery (lub Drukowanie i skanowanie, Drukarka i faks) >
Epson(XXXX) > Opcje i materiaty eksploatacyjne > Narzedzia > Otworz narzedzie drukarki > Informacje o
drukarce i opcjach

Oszczedzanie energii

Drukarka zostanie automatycznie przelaczona w tryb uspienia lub wylaczona, jesli przez okreslony czas nie
zostanie wykonana Zadna operacja. Okreslenie czasu, po ktérym wilaczony zostanie tryb oszczedzania energii.
Wzrost tej warto$ci wplynie na wydajno$¢ energetyczng urzadzenia. Przed dokonaniem zmian w ustawieniu
nalezy wzig¢ pod uwage kwestie srodowiskowe.

Zaleznie od miejsca zakupu, drukarka moze by¢ wyposazona w funkcje, ktdra wylacza ja automatycznie, jesli nie
bedzie podtaczona do sieci przez okreslony okres czasu.

https://www.epson.eu/energy-consumption

Oszczedzanie energii — Windows

1. Wyswietl okno dialogowe sterownika drukarki.
2. Kliknij opcje Informacje o drukarce i opcjach na karcie Konserwacja.

3. Wykonaj jedna z ponizszych czynnosci.

Uwaga:
Posiadany produkt moze miec funkcje Programator wylgczony moc lub Power Off If Disconnected i Wylgcz po
odlgczeniu w zaleznosci od lokalizacji zakupu.

[d Okresl w ustawieniu Wylacznik czasowy czas, po jakim drukarka przejdzie w tryb uspienia, a nastepnie

kliknij opcje Wyslij. Aby ustawi¢ automatyczne wylaczanie drukarki, wybierz przedzial czasu w ustawieniu
Programator wylaczony moc, a nastgpnie kliknij opcje Wyslij.

(d Okresl w ustawieniu Wylacznik czasowy czas, po jakim drukarka przejdzie w tryb uspienia, a nastepnie
kliknij opcje Wyslij. Aby ustawi¢ automatyczne wylaczanie drukarki, wybierz przedzial czasu w ustawieniu
Wrylacz przy bezczynnosci lub Wylacz po odlaczeniu, a nastepnie kliknij opcje Wyslij.

4. Kliknij przycisk OK.

Oszczedzanie energii — Mac OS

1. Wybierz Preferencje systemowe z menu Apple > Drukarki i skanery (lub Drukowanie i skanowanie,
Drukarka i faks), a nastepnie wybierz drukarke.

2. Kliknij pozycje Opcje i materialy > Narzedzia > Otworz narzedzie drukarki.

3. Kliknij przycisk Ustawienia drukarki.
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Konserwacja drukarki > 0sobne instalowanie lub odinstalowywanie aplikacji > Osobne instalowanie aplikacji

4. Wykonaj jedna z ponizszych czynno$ci.

Uwaga:
Posiadany produkt moze miec funkcje Programator wylgczony moc lub Wylgcz przy bezczynnosci i Wylgcz po
odlgczeniu w zaleznosci od lokalizacji zakupu.

(d Okresl w ustawieniu Wylacznik czasowy czas, po jakim drukarka przejdzie w tryb uspienia, a nastepnie
kliknij opcje Zastosuj. Aby ustawi¢ automatyczne wylaczanie drukarki, wybierz przedzial czasu w
ustawieniu Programator wylaczony moc, a nastepnie kliknij opcje Zastosuj.

(d Okresl w ustawieniu Wylacznik czasowy czas, po jakim drukarka przejdzie w tryb uspienia, a nastepnie
kliknij opcje Zastosuj. Aby ustawi¢ automatyczne wylaczanie drukarki, wybierz przedziat czasu w
ustawieniu Wylacz przy bezczynnosci lub Wylacz po odlaczeniu, a nastepnie kliknij opcje Zastosuj.

Osobne instalowanie lub odinstalowywanie aplikacji

Podlacz komputer do sieci i zainstaluj najnowsze wersje aplikacji ze strony internetowej. Nalezy zalogowac si¢ do
komputera jako administrator. Po pojawieniu si¢ monitu nalezy wpisa¢ hasto administratora.

Osobne instalowanie aplikacji

Uwaga:
Jesli aplikacja jest ponownie instalowana, nalezy jg najpierw odinstalowac.

1. Sprawdz, czy drukarka i komputer sa dostepne do celéw komunikacji, a drukarka jest podtaczona do
Internetu.

2. Uruchom aplikacje EPSON Software Updater.
Przyktadowy ekran w systemie Windows.

Epsan Software Updater "

New software is available in the table below.

=20 Select your preduct ST 2.
Essential Product Updates
Software Status Version Size

< >

Other useful software

Software Status arsion Size

€ »

Auto update sattings Total @ - MB
Exit

82



Konserwacja drukarki > 0sobne instalowanie lub odinstalowywanie aplikacji > Osobne instalowanie aplikacji

3. W przypadku systemu Windows wybierz drukarke, a nastepnie kliknij przycisk , aby sprawdzi¢ dostepnos¢
najnowszych wersji aplikacji.

4. Wpybierz pozycje do zainstalowania lub aktualizacji, a nastepnie kliknij przycisk Instaluj.

n Wazne:

Nie wolno wylgczaé tadowarki ani odlgczaé jej od Zrédta zasilania do momentu zakoniczenia aktualizacji. W
przeciwnym razie drukarka moze ulec awarii.

Uwaga:
(A Najnowsze aplikacje mozna pobrac ze strony internetowej firmy Epson.

http://www.epson.com

[ Jesli korzystasz z systemow operacyjnych Windows Server, nie mozesz korzystac z programu Epson Software
Updater. Pobieranie najnowszych aplikacji ze strony internetowej firmy Epson.

Powiazane informacje

= , Aplikacja do aktualizowania oprogramowania i oprogramowania uktadowego (Epson Software Updater)” na
stronie 181

» »Odinstalowywanie aplikacji” na stronie 85

Sprawdzanie zainstalowania oryginalnego sterownika drukarki Epson —
Windows

Mozna sprawdzi¢, czy na komputerze zainstalowany jest oryginalny sterownik drukarki Epson, uzywajac jednej z
nastepujacych metod.

Wybierz pozycje Panel sterowania > Wyswietl urzadzenia i drukarki (Drukarki, Drukarki i faksy), a nastepnie
wykonaj nastepujgce czynnosci, aby otworzy¢ okno wlasciwosci serwera wydruku.

[ Windows Windows 10/Windows 8.1/Windows 8/Windows 7/Windows Server 2019/Windows Server 2016/
Windows Server 2012 R2/Windows Server 2012/Windows Server 2008 R2

Kliknij ikone¢ drukowania, a nast¢pnie kliknij Wlasciwosci serwera drukowania na gorze okna.

[ Windows Vista/Windows Server 2008

Kliknij prawym przyciskiem folder Drukarki, a nastgpnie wybierz polecenia Uruchom jako administrator >
Wlasciwosci serwera.

[ Windows XP/Windows Server 2003 R2/Windows Server 2003

Z menu Plik wybierz polecenie Wlasciwosci serwera.
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Konserwacja drukarki > 0sobne instalowanie lub odinstalowywanie aplikacji > Osobne instalowanie aplikacji

Kliknij karte Sterownik. Jesli nazwa drukarki jest wyswietlana na liScie, oznacza to, ze na komputerze
zainstalowany jest oryginalny sterownik drukarki Epson.

i Devices and Printers
« v 4 FHa » Control Panel > Hardwareand Sound » Devices and Printers » [N

File Edit View Took Help

~ Printers (19) o= Print Server Properties e X

e p.m,w..y pr—
- -
Ay i XHHXXKXKKHK

KXXXX Series

Installed printer drivers:

2
= o Name Processor Type @
EPSON XXXXXX Series

Type 3 - User Mode

EPSON
HAIKHXXXK

Series

Add... Remove... Properties

&) Change Driver Settings

Bance oy

Powiazane informacje

= ,Osobne instalowanie aplikacji” na stronie 82

Sprawdzanie zainstalowania oryginalnego sterownika drukarki Epson — Mac
(0}

Mozna sprawdzié, czy na komputerze zainstalowany jest oryginalny sterownik drukarki Epson, uzywajac jednej z
nastepujacych metod.

Wybierz Preferencje systemowe z menu Apple > Drukarki i skanery (lub Drukowanie i skanowanie, Drukarka i
faks), a nastepnie wybierz drukarke. Kliknij Opcje i materialy eksploatacyjne. Jesli w oknie wyswietlane sg karty
Opcje i Narzedzia, oznacza to, ze na komputerze zainstalowany jest oryginalny sterownik drukarki Epson.

Printers & Scanners

General Supply Levels

Open Printer Utility
Print Test Page

Clean Print Heads

cancel (LS
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Konserwacja drukarki > 0sobne instalowanie lub odinstalowywanie aplikacji > Odinstalowywanie aplikacji

Powiazane informacje

= ,Osobne instalowanie aplikacji” na stronie 82

Dodawanie drukarki (wylacznie w systemie Mac OS)

1. Z menu Apple wybierz Preferencje systemowe > Drukarki i skanery (lub Drukowanie i skanowanie,
Drukowanie i faksowanie).

2. Kliknij znak +, a nast¢pnie wybierz polecenie Dodaj inna drukarke lub inny skaner.
3. Wybierz swoja drukarke, a nastepnie wybierz ja z listy Uzyj.

4. Kliknij przycisk Dodaj.

Uwaga:
Jesli drukarki nie ma na liscie, upewnij sig, Ze jest ona prawidtowo podtgczona do komputera i Ze jest wlgczona.

Odinstalowywanie aplikacji

Nalezy zalogowa¢ sie do komputera jako administrator. Po pojawieniu si¢ monitu nalezy wpisa¢ hasto
administratora.

Odinstalowywanie aplikacji — Windows

1. Nacisnij przycisk Q) , aby wylaczy¢ drukarke.
2. Zambknij wszystkie uruchomione aplikacje.

3. Otwdrz Panel sterowania:

J Windows 10/Windows Server 2019/Windows Server 2016

Kliknij przycisk Start i wybierz polecenie System Windows > Panel sterowania.

[J Windows 8.1/Windows 8/Windows Server 2012 R2/Windows Server 2012

Wybierz kolejno Pulpit > Ustawienia > Panel sterowania.

[ Windows 7/Windows Vista/Windows XP/Windows Server 2008 R2/Windows Server 2008/Windows Server
2003 R2/Windows Server 2003

Kliknij przycisk Start i wybierz opcje Panel sterowania.

4. Wybierz opcje¢ Odinstaluj program (albo Dodaj lub usun programy):

[d Windows 10/Windows 8.1/Windows 8/Windows 7/Windows Vista/Windows Server 2019/Windows Server
2016/Windows Server 2012 R2/Windows Server 2012/Windows Server 2008 R2/Windows Server 2008

W menu Programy wybierz polecenie Odinstaluj program.

[J Windows XP/Windows Server 2003 R2/Windows Server 2003
Kliknij Dodaj lub usun programy.
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Konserwacja drukarki > 0sobne instalowanie lub odinstalowywanie aplikacji > Odinstalowywanie aplikacji

5. Wybierz aplikacje, ktdra chcesz odinstalowal.
Nie mozesz odinstalowa¢ sterownika drukarki, jesli pozostaly jakiekolwiek zadania drukowania. Usun zadania
lub poczekaj na ich wydrukowanie przed odinstalowaniem.

6. Odinstalyj aplikacje:

[d Windows 10/Windows 8.1/Windows 8/Windows 7/Windows Vista/Windows Server 2019/Windows Server
2016/Windows Server 2012 R2/Windows Server 2012/Windows Server 2008 R2/Windows Server 2008

Kliknij przycisk Odinstaluj/Zmien lub Odinstaluj.

[J Windows XP/Windows Server 2003 R2/Windows Server 2003
Kliknij przycisk Zmien/Usun lub Usun.

Uwaga:
Jezeli wyswietlone zostanie okno Kontrola konta uzytkownika, kliknij polecenie Kontynuuj.

7. Postepuj zgodnie z instrukcjami wy$wietlanymi na ekranie.

Odinstalowywanie aplikacji — Mac OS

1. Pobierz program Uninstaller za pomoca aplikacji EPSON Software Updater.

Po pobraniu programu Uninstaller nie jest konieczne pobieranie go za kazdym razem, gdy ma by¢
odinstalowana jaka$ aplikacja.

2. Naciénij przycisk O, aby wylaczy¢ drukarke.

3. Aby odinstalowa¢ sterownik drukarki, wybierz opcje¢ Preferencje systemowe z menu Apple > Drukarki i
skanery (lub Drukowanie i skanowanie, Drukarka i faks), a nastepnie usun drukarke z listy aktywnych
drukarek.

4. Zamknij wszystkie uruchomione aplikacje.

5. Wybierz opcje Idz > Aplikacje > Epson Software > Uninstaller.

6. Wybierz aplikacje, ktére chcesz odinstalowac, a nastepnie kliknij Odinstaluj.

g Wazne:

Program Uninstaller usunie wszystkie sterowniki drukarek atramentowych firmy Epson, znajdujqgce si¢ w
komputerze. Jesli uzywanych jest kilka drukarek atramentowych firmy Epson, a pozgdane jest usuniecie tylko
niektérych sterownikéw, nalezy usungé wszystkie i dopiero potem ponownie zainstalowaé zgdany sterownik.

Uwaga:

Jezeli na liscie aplikacji nie mozna znalez¢ aplikacji, ktéra ma zostaé odinstalowana, nie mozna jej odinstalowa¢ za
pomocg programu Uninstaller. W takiej sytuacji wybierz IdZ > Aplikacje > Epson Software, wybierz aplikacje, ktérg
chcesz odinstalowac i przeciggnij jg na ikong kosza.

Powiazane informacje

= , Aplikacja do aktualizowania oprogramowania i oprogramowania uktadowego (Epson Software Updater)” na
stronie 181

86



Konserwacja drukarki > Transport i przechowywanie drukarki

Aktualizacja aplikacji i oprogramowania uktadowego

Aktualizacja aplikacji i oprogramowania uktadowego moze pomoc rozwigza¢ pewne problemy, doda¢ nowe
funkcje lub udoskonali¢ istniejace. Upewnij si¢, Ze masz zainstalowane najnowsze wersje aplikacji i
oprogramowania ukladowego.

1.

Sprawdz, czy drukarka i komputer sg polaczone, a komputer podiaczony do Internetu.

Uruchom program EPSON Software Updater, po czym zaktualizuj aplikacje i oprogramowanie ukladowe.

n Wazne:

Nie wolno wylgczaé komputera ani drukarki do momentu zakoriczenia aktualizacji, gdyz w przeciwnym razie
drukarka moze ulec awarii.

Uwaga:

Jezeli na liscie aplikacji nie mozesz znalez¢ aplikacji, ktorg cheesz zaktualizowad, nie bedzie mozna jej zaktualizowac za
pomocg programu EPSON Software Updater. Sprawdz dostepnos¢ najnowszych wersji aplikacji w lokalnej witrynie
internetowej firmy Epson.

http://www.epson.com

Transport i przechowywanie drukarki

Gdy konieczne jest przechowywanie drukarki lub jej transport w inne miejsce lub do naprawy, nalezy zapakowa¢
drukarke zgodnie z przedstawionymi ponizej instrukcjami.

Wrylacz drukarke przyciskiem O.

Upewnij sig, ze kontrolka zasilania zgasta, a nastepnie odlacz przewdd zasilajacy.

g Wazne:

Przewdd zasilajgcy nalezy odlgczy¢, gdy zgasnie kontrolka zasilania. W przeciwnym razie glowica drukujgca
nie powrdci do pozycji poczgtkowej, co moze spowodowaé wyschnigcie tuszu i uniemozliwi¢ drukowanie.

Odlgcz wszystkie przewody, takie jak przewdd zasilania i przewod USB.

Wyjmij caly papier z drukarki.
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Konserwacja drukarki > Transport i przechowywanie drukarki

5.  Upewnij sie, Ze w drukarce nie ma zadnych oryginalow.

6. Upewni sig, ze zatyczka pojemnika z tuszem jest zamknieta szczelnie.

|
oo

7. Zamknij doktadnie pokrywe zbiornika z tuszem.

9. Umie$¢ drukarke w worku z tworzywa i zamknij go.
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Konserwacja drukarki > Transport i przechowywanie drukarki

10. Zapakuj drukarke do jej opakowania, uzywajac materiatéw zabezpieczajacych.
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Konserwacja drukarki > Transport i przechowywanie drukarki

n Wazne:

1 Podczas przechowywania lub transportu drukarki umies¢ drukarke w worku z tworzywa i zamknij go. Nie
przechylaé drukarki, nie ustawiac pionowo ani nie odwracac, poniewaz mozna spowodowac wyciek tuszu.

[ W trakcie przechowywania lub transportowania butelki z tuszem nie nalezy jej przechyla¢ ani narazaé na
wstrzgsy czy zmiany temperatury.W przeciwnym razie tusz moze wyciec, nawet jesli nakretka bedzie szczelnie
dokrecona na butelce z tuszem.Nalezy pamietal, aby podczas dokrecania nakretki trzymac butelke z tuszem w
pozycji pionowej, a podczas transportowania butelki podjgé odpowiednie srodki, aby zapobiec wyciekowi tuszu,
np. umieszczajgc butelke w torbie.

1 Otwartych butelek z tuszem nie nalezy umieszczaé w opakowaniu razem z drukarkg.

Jesli podczas kolejnego drukowania jako$¢ wydruku ulegnie pogorszeniu, nalezy wyczysci¢ i wyréwnacé glowice
drukujaca.

Powiazane informacje
= Sprawdzanie i czyszczenie glowicy drukujacej” na stronie 74

= Wyréwnywanie glowicy drukujacej” na stronie 78
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Rozwiqzywanie probleméw > Drukarka dziata niezgodnie z oczekiwaniami > Nie mozna wtaczy¢ ani wylaczyc¢ ¢

Drukarka dziata niezgodnie z oczekiwaniami

Nie mozna wlaczy¢ ani wytaczy¢ drukarki

Zasilanie sie nie wiacza

Mozna uwzgledni¢ nastepujace przyczyny.

| Przewdd zasilania jest nieprawidlowo podtaczony do gniazda elektrycznego.
Rozwiagzania

Upewnij sig, ze przewod zasilania jest prawidtowo podlaczony.

I Przycisk O nie zostat przytrzymany odpowiednio diugo.

Rozwiagzania

Przytrzymaj przycisk Q) troche dtuzej.

Zasilanie sie nie wylacza

I Przycisk O nie zostat przytrzymany odpowiednio diugo.
Rozwiazania
Przytrzymaj przycisk Q) troche dtuzej. Jezeli nadal nie mozna wylaczy¢ drukarki, nalezy odtaczy¢ kabel
zasilajacy. Aby zapobiec wysychaniu glowicy drukujacej, ponownie wiacz drukarke i wylacz ja naciskajac
przycisk O.

Zasilanie wytacza sie automatycznie

Funkcja Programator wylaczony moc lub Wytacz przy bezczynnosci i Wylacz po odtaczeniu
jest wlaczona.

Rozwiazania

J Windows

Kliknij przycisk Informacje o drukarce i opcjach na karcie sterownika drukarki Konserwacja.
[ Wylacz ustawienia Wylacz przy bezczynnosci i Wylacz po odlaczeniu.
[ Wylacz ustawienie Programator wylaczony moc.

(d Mac OS

Wybierz Preferencje systemowe z menu Apple > Drukarki i skanery (lub Drukowanie i skanowanie,
Drukarka i faks), a nastepnie wybierz drukarke. Kliknij pozycje Opcje i materialy > Narzedzia >
Otworz narzedzie drukarki, a nastepnie kliknij Ustawienia drukarki.

J Wylgcz ustawienia Wylacz przy bezczynnosci i Wylacz po odlaczeniu.

[J Wylgcz ustawienie Programator wylaczony moc.
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Rozwiqzywanie probleméw > Drukarka dziata niezgodnie z oczekiwaniami > Papier nie jest podawany popraw

Uwaga:
Posiadany produkt moze miec funkcje Programator wylgczony moc lub Wylqcz przy bezczynnosci i Wylgcz po
odlgczeniu w zaleznosci od lokalizacji zakupu.

Papier nie jest podawany poprawnie

Brak podawania papieru

Mozna uwzgledni¢ nastepujace przyczyny.

| Lokalizacja instalacji jest nieprawidtowa.
Rozwigzania

Ustaw drukarke na plaskiej powierzchni i korzystaj z niej w zalecanych warunkach $rodowiskowych.

=, Dane techniczne dotyczace $rodowiska pracy” na stronie 186

| Uzywany jest nieobstugiwany rodzaj papieru.
Rozwiazania
Uzywaj papieru obstugiwanego przez t¢ drukarke.

= ,Dostepne papiery i pojemnosci” na stronie 170

=, Niedostepne rodzaje papieru” na stronie 172

| Zastosowano niewtasciwe srodki ostroznosci dotyczace postepowania z papierem.
Rozwigzania

Stosyj si¢ do $rodkéw ostroznosci dotyczacych postepowania z papierem.

=, Srodki ostroznosci dotyczace postepowania z papierem” na stronie 26

| Zbyt wiele arkuszy zatadowanych do drukarki.
Rozwiazania

Nie wolno przekracza¢ maksymalnej liczby arkuszy przewidzianej dla danego rodzaju papieru. Wysokos¢
ryzy zwyklego papieru nie powinna przekraczaé linii wskazywanej przez symbol tréjkata umieszczony na
prowadnicy krawedzi.

= ,Dostepne papiery i pojemnos$ci” na stronie 170

Papier jest podawany krzywo

Mozna uwzgledni¢ nastepujace przyczyny.

| Lokalizacja instalacji jest nieprawidtowa.
Rozwiazania

Ustaw drukarke na plaskiej powierzchni i korzystaj z niej w zalecanych warunkach $rodowiskowych.

=, Dane techniczne dotyczace $rodowiska pracy” na stronie 186

93



Rozwiqzywanie probleméw > Drukarka dziata niezgodnie z oczekiwaniami > Papier nie jest podawany popraw

| Uzywany jest nieobstugiwany rodzaj papieru.
Rozwiazania

Uzywaj papieru obstugiwanego przez te drukarke.

= _Dostepne papiery i pojemno$ci” na stronie 170

= ,Niedostepne rodzaje papieru” na stronie 172

| Zastosowano niewtasciwe srodki ostroznosci dotyczace postepowania z papierem.
Rozwiagzania

Stosuyj sie do $rodkow ostroznosci dotyczacych postepowania z papierem.

=, Srodki ostroznosci dotyczace postepowania z papierem” na stronie 26

| Papier jest zatadowany nieprawidtowo.
Rozwigzania

W16z papier w odpowiednim kierunku, a nastgpnie przesun prowadnice boczng w kierunku brzegu
papieru.

= ,Ladowanie papieru do tylnego podajnika papieru” na stronie 27

| Zbyt wiele arkuszy zatadowanych do drukarki.
Rozwiazania

Nie wolno przekracza¢ maksymalnej liczby arkuszy przewidzianej dla danego rodzaju papieru. Wysokos¢
ryzy zwyklego papieru nie powinna przekraczaé linii wskazywanej przez symbol tréjkata umieszczony na
prowadnicy krawedzi.

= _Dostepne papiery i pojemnoéci” na stronie 170

Kilka arkuszy papieru jest podawanych jednoczesnie

Mozna uwzgledni¢ nastepujace przyczyny.

J Lokalizacja instalacji jest nieprawidtowa.
Rozwiagzania

Ustaw drukarke na plaskiej powierzchni i korzystaj z niej w zalecanych warunkach $rodowiskowych.

= _Dane techniczne dotyczace $rodowiska pracy” na stronie 186

| Uzywany jest nieobstugiwany rodzaj papieru.
Rozwigzania

Uzywaj papieru obstugiwanego przez te drukarke.

= _Dostepne papiery i pojemno$ci” na stronie 170

= ,Niedostepne rodzaje papieru” na stronie 172
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Rozwiqzywanie probleméw > Drukarka dziata niezgodnie z oczekiwaniami > Nie mozna drukowac

| Zastosowano niewtasciwe srodki ostroznosci dotyczace postepowania z papierem.
Rozwiazania

Stosuj sie do $rodkéw ostroznosci dotyczacych postepowania z papierem.

=, Srodki ostroznosci dotyczgce postepowania z papierem” na stronie 26

| Papier jest wilgotny lub mokry.
Rozwiazania

Zaladuj nowy papier.

| Elektrycznosé statyczna powoduje sklejanie sie arkuszy papieru ze soba.
Rozwigzania

Przed zaladowaniem nalezy rozdzieli¢ poszczegolne arkusze. Jezeli podawanie papieru nadal nie bedzie
mozliwe, taduj po jednym arkuszu papieru.

| Zbyt wiele arkuszy zatadowanych do drukarki.
Rozwiagzania

Nie wolno przekracza¢ maksymalnej liczby arkuszy przewidzianej dla danego rodzaju papieru. Wysokos¢
ryzy zwyklego papieru nie powinna przekracza¢ linii wskazywanej przez symbol tréjkata umieszczony na
prowadnicy krawedzi.

= ,Dostepne papiery i pojemnosci” na stronie 170

| Zatadowanych jest wiele arkuszy papieru.
Rozwigzania

Umozliwia podawanie po jednym arkuszu papieru jednocze$nie.

| Podczas drukowania dwustronnego podawanych jest wiele arkuszy papieru naraz.
Rozwiagzania

Wyjmij caly zaladowany papier ze zrédla papieru przed ponownym jego zaladowaniem.

Pojawia sie btad braku papieru

| Papier nie zostat umieszczony na srodku podawania papieru w tylnej czesci drukarki.
Rozwigzania

Jesli mimo wlozenia papieru do podawania papieru w tylnej czesci drukarki, pojawia sie blad wyjscia
papieru, wiéz ponownie papier na srodek podawania papieru w tylnej czesci drukarki.

Nie mozna drukowaé

Nie mozna drukowac z systemu Windows

Upewnij sig, ze komputer i drukarka sa potaczone prawidlowo.

95



Rozwiqzywanie probleméw > Drukarka dziata niezgodnie z oczekiwaniami > Nie mozna drukowac

Przyczyna i rozwiazanie problemu roznig si¢ w zaleznos$ci od tego, czy oba te urzadzenia s3 pofaczone.

Sprawdzanie stanu potqczenia
Uzyj aplikacji Epson Printer Connection Checker, aby sprawdzi¢ stan potaczenia komputera i drukarki. Problem
mozna rozwigzaé w zalezno$ci od wynikow testu.
1. Na pulpicie kliknij dwukrotnie ikone Epson Printer Connection Checker.
Zostanie uruchomiony program Epson Printer Connection Checker.

Jezeli na pulpicie nie ma tej ikony, wykonaj ponizsze czynnosci, aby uruchomié¢ program Epson Printer
Connection Checker.

[ Windows 10
Kliknij przycisk Start i wybierz polecenia Epson Software > Epson Printer Connection Checker.
([ Windows 8.1/Windows 8
Wpisz nazwe aplikacji w panelu wyszukiwania, po czym wybierz wyswietlona ikone.
J Windows 7
Kliknij przycisk Start, a nastepnie wybierz pozycje Wszystkie programy > Epson Software > Epson

Printer Connection Checker.
2. Sprawdz, postepujac zgodnie z instrukcjami wy$wietlanymi na ekranie.

Uwaga:
Jesli nazwy drukarki nie ma na liscie, zainstaluj oryginalny sterownik drukarki Epson.

»Sprawdzanie zainstalowania oryginalnego sterownika drukarki Epson — Windows” na stronie 83

Po zidentyfikowaniu problemu postepuj zgodnie z rozwigzaniem wyswietlanym na ekranie.
Jezeli nie mozna rozwigzac problemu, wykonaj nastepujace czynnosci kontrolne w zaleznosci od sytuacji.

[d Sprawdz, czy drukarka nie zostala rozpoznana w przypadku polaczenia sieciowego

»Nie mozna polaczy¢ si¢ z siecig” na stronie 96

[d Sprawdz, czy drukarka nie zostala rozpoznana w przypadku polaczenia USB

»Nie mozna podlaczy¢ drukarki za pomoca portu USB (Windows)” na stronie 98

[J Sprawdz, czy drukarka zostala rozpoznana, ale nie mozna wykonaé drukowania.

»Nie mozna drukowa¢ mimo nawigzania potgczenia (Windows)” na stronie 99

Nie mozna potaczyc sie z siecia

Problem moze wynika¢ z jednej z nastepujacych przyczyn.

| Wystapit btad na urzadzeniach sieciowych obstugujacych potaczenie Wi-Fi.
Rozwiagzania

Wrylacz urzadzenia, ktore chcesz polaczy¢ z siecig. Poczekaj okoto 10 sekund, a nastepnie wlacz
urzadzenia w nastgpujacej kolejnosci: ruter bezprzewodowy, komputer lub urzadzenie inteligentne, a
nastepnie drukarka. Przenie$ drukarke i komputer lub urzadzenie inteligentne blizej rutera
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Rozwiqzywanie probleméw > Drukarka dziata niezgodnie z oczekiwaniami > Nie mozna drukowac

bezprzewodowego, aby utatwi¢ komunikacje radiows, a nastepnie ponownie sprobuj skonfigurowac
ustawienia sieci.

cooo/
|

Urzadzenia nie moga odbierac sygnatow od routera bezprzewodowego, poniewaz sa zbyt
daleko od niego.

Rozwiagzania

Po przeniesieniu komputera lub urzadzenia inteligentnego i drukarki blizej routera bezprzewodowego
wylacz router bezprzewodowy, a nastepnie wigcz go ponownie.

W przypadku wymiany routera bezprzewodowego ustawienia nie zgadzajq sie znowym
routerem.

Rozwiazania

Ponownie skonfiguruj ustawienia potaczenia, tak aby pasowaly do nowego routera bezprzewodowego.

| Identyfikatory SSID, z ktérymi sa potaczone komputer lub urzadzenie inteligentne sa rézne.
Rozwiazania

W przypadku korzystania z wielu routeréw bezprzewodowych jednoczesnie lub gdy router

bezprzewodowy ma wiele identyfikatoréw SSID i urzadzenia sg potaczone z réznymi identyfikatorami
SSID, nie mozna potaczy¢ si¢ z routerem bezprzewodowym.

Polacz komputer lub urzadzenie inteligentne z siecig o tym samym identyfikatorze SSID co drukarka.

(4 Przyklad polaczenia z réznymi identyfikatorami SSID

i“

;\\ SSIDT:XXXXX-G1
— SSID2:XXXXX-G2

SSIDT:XXXXX-G1
SSID2:XXXXX-G2

|
ih
\

)

® EPSON

SSIDT:XXXXX-G1 SSID2:XXXXX-G2 SSID2:XXXXX-G2

97



Rozwiqzywanie probleméw > Drukarka dziata niezgodnie z oczekiwaniami > Nie mozna drukowac

[J Przyklad polaczenia z identyfikatorami SSID o réznym zakresie czestotliwosci

\\
%

-
) 5GHz SSID:XXXXX_A N
— 2.4GHz SSID:XXXXX_G ) 2.4GHz SSID:XXXXX_G

|
S
\
\\\

))
)

° EPSON |- EPSON
p— = I I 7

SSIDXXXXX_A SSID:XXXXX_G SSID:XXXXX_G

| Router bezprzewodowy ma funkcje separatora prywatnosci.
Rozwiazania

Wiekszo$¢ routeréw bezprzewodowych ma funkcje separatora, ktéra blokuje komunikacje miedzy
urzadzeniami w zakresie tego samego SSID. Jezeli nie mozna polaczy¢ drukarki z komputerem lub
urzadzeniem inteligentnym, nawet gdy znajduja si¢ w tej samej sieci, wytacz funkcje separatora na
routerze bezprzewodowym. Zapoznaj si¢ z podrecznikiem dostarczonym wraz z ruterem
bezprzewodowym, aby pozna¢ dalsze szczegdly.

| Adres IP jest przydzielony nieprawidiowo.
Rozwiazania

Jesli adres IP przydzielony drukarce to 169.254.XXX. XXX, a maska podsieci to 255.255.0.0, oznacza to, ze
adres IP nie zostal przydzielony poprawnie.

Wydrukuj raport polgczenia sieciowego, a nastepnie sprawdz adres IP i maske podsieci przydzielone

drukarce. Aby wydrukowa¢ raport polaczenia sieciowego, nacisnij przycisk @% na panelu sterowania
drukarki.

Ponownie uruchom router bezprzewodowy lub zresetuj ustawienia sieciowe drukarki.

| Wystapit problem z ustawieniami sieciowymi na tym komputerze.
Rozwiazania

Sprébuj uzyskaé dostep do innej witryny z komputera, aby upewnic sig, ze ustawienia sieci komputera sg
poprawne. Jesli nie mozna uzyska¢ dostepu do zadnej witryny, oznacza to problem z komputerem.

Sprawdz polaczenie sieciowe komputera. Nalezy zapoznac sie z dokumentacja dostarczong wraz z
komputerem, aby pozna¢ dalsze informacje.

Nie mozna podiaczy¢ drukarki za pomoca portu USB (Windows)

Mozna uwzgledni¢ nastepujace przyczyny.

| Kabel USB nie jest podtaczony do gniazda elektrycznego prawidiowo.
Rozwiazania

Podtacz drukarke do komputera za pomocg przewodu USB.
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| Wystapit problem z koncentratorem USB.
Rozwiazania

Jezeli korzystasz z koncentratora USB, sprobuj bezposrednio podtaczy¢ drukarke do komputera.

| Wystapit problem z kablem USB lub portem USB.
Rozwiagzania

Jesli kabla USB nie mozna rozpozna¢, zmien port lub zmien kabel USB.

Nie mozna drukowa¢ mimo nawigzania potaczenia (Windows)

Mozna uwzgledni¢ nastepujace przyczyny.

| Wystapit problem z oprogramowaniem lub danymi.
Rozwigzania

[d Upewnij sie, Ze zostat zainstalowany oryginalny sterownik drukarki Epson (EPSON XXXXX). Jesli
oryginalny sterownik drukarki Epson nie jest zainstalowany, dostepne funkcje sa ograniczone.
Zalecamy stosowanie oryginalnego sterownika drukarki Epson.

[ Jesli drukowany jest obraz, ktérego dane zajmuja duzo miejsca, w komputerze moze zabrakng¢
pamieci. Wydrukuj obraz w nizszej rozdzielczosci lub w mniejszym rozmiarze.

[ Jezeli zadne rozwigzania nie pomogly zlikwidowa¢ problemu, sprébuj odinstalowad i ponownie
zainstalowa¢ sterownik drukarki.

[d Mozliwe jest rozwigzanie problemu przez aktualizacj¢ oprogramowania do najnowszej wersji. Aby
sprawdzi¢ stan oprogramowania, uzyj narzedzia do aktualizacji oprogramowania.

= , Sprawdzanie zainstalowania oryginalnego sterownika drukarki Epson — Windows” na stronie 83
= , Sprawdzanie zainstalowania oryginalnego sterownika drukarki Epson — Mac OS” na stronie 84
= Osobne instalowanie lub odinstalowywanie aplikacji” na stronie 82

= , Aktualizacja aplikacji i oprogramowania uktadowego” na stronie 87

| Wystapit problem ze stanem drukarki.
Rozwigzania

Kliknij przycisk EPSON Status Monitor 3 na karcie sterownika drukarki Konserwacja, a nastepnie
sprawdz stan drukarki. Jezeli program EPSON Status Monitor 3 jest wylaczony, nalezy klikna¢
Ustawienia zaawansowane na karcie Konserwacja, a nastepnie wybra¢ opcje Wlacz program EPSON
Status Monitor 3.
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Rozwiqzywanie probleméw > Drukarka dziata niezgodnie z oczekiwaniami > Nie mozna drukowac

| Nadal dostepne jest zadanie oczekujace na wydrukowanie.

Rozwiazania

Kliknij przycisk Kolejka wydruku na karcie Konserwacja sterownika drukarki. Jesli w pamieci nadal sa

niepotrzebne dane, wybierz polecenie Anuluj wszystkie dokumenty z menu Drukarka.
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| Drukarka oczekuje na zadanie lub jest w trybie offline.
Rozwiazania
Kliknij przycisk Kolejka wydruku na karcie Konserwacja sterownika drukarki.

Jezeli drukarka jest offline lub oczekuje na zadanie drukowania, wyczy$¢ ustawienie offline lub
oczekujacego zadania w menu Drukarka.

EPSONOOCONNO0L Series o o

Printer | Document

| Drukarka nie zostata wybrana jako drukarka domysina.

Rozwiagzania

Kliknij ikone drukarki prawym przyciskiem myszy w oknie Panel sterowania > Wyswietl urzadzenia i

drukarki (lub Drukarki, Drukarki i faksy), a nastepnie wybierz polecenie Ustaw jako drukarke
domyslna.

Uwaga:
Jezeli w oknie jest wiele ikon drukarek, zapoznaj sig¢ z ponizszymi informacjami, aby wybrac odpowiednig
drukarke.

Przyktad)
Potgczenie USB: seria EPSON XXXX
Polgczenie sieciowe: seria EPSON XXXX (sie¢)

Jesli sterownik drukarki zostanie zainstalowany wiele razy, moga zosta¢ utworzone kopie sterownika
drukarki. Jesli zostaly utworzone kopie, takie jak ,,Seria EPSON XXXX (kopia 1), kliknij ikone kopii

sterownika prawym przyciskiem myszy i wybierz polecenie Usun urzadzenie.

100
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| Port drukarki jest ustawiony nieprawidtowo.
Rozwiazania
Kliknij przycisk Kolejka wydruku na karcie Konserwacja sterownika drukarki.

Sprawdz, czy port drukarki jest ustawiony poprawnie, tj. zgodnie z Wlasciwos¢ > Port w menu
Drukarka.

Polaczenie USB: USBXXX, polaczenie sieciowe: EpsonNet Print Port

Nieoczekiwana utrata mozliwosci drukowania przez sie¢

Problem moze wynika¢ z jednej z nastepujacych przyczyn.

| Srodowisko sieciowe nie zostato zmienione.
Rozwigzania

W przypadku zmiany $rodowiska sieciowego, np. routera bezprzewodowego lub dostawcy ustug,
ponownie skonfiguruj ustawienia sieci.

Polacz komputer lub urzadzenie inteligentne z siecig o tym samym identyfikatorze SSID co drukarka.

| Wystapit btad na urzadzeniach sieciowych obstugujacych potaczenie Wi-Fi.
Rozwiazania

Wrylacz urzadzenia, ktore chcesz polaczy¢ z siecig. Poczekaj okoto 10 sekund, a nastepnie wlacz
urzadzenia w nast¢pujacej kolejnosci: ruter bezprzewodowy, komputer lub urzadzenie inteligentne, a
nastepnie drukarka. Przenie$ drukarke i komputer lub urzadzenie inteligentne blizej rutera
bezprzewodowego, aby utatwi¢ komunikacj¢ radiows, a nastepnie ponownie sprobuj skonfigurowac
ustawienia sieci.

cooo/
Y

| Drukarka nie jest polaczona z siecia.
Rozwigzania
Nacisnij przycisk @%, aby wydrukowac raport potaczenia sieciowego. Jesli w raporcie jest widoczny btad
polaczenia sieciowego, przejrzyj raport pofaczenia sieciowego, a nastepnie postepuj zgodnie z
instrukcjami na wydruku.
| Wystapit problem z ustawieniami sieciowymi na tym komputerze.
Rozwiagzania

Sproébuj uzyska¢ dostep do innej witryny z komputera, aby upewnic sie, ze ustawienia sieci komputera sg
poprawne. Jesli nie mozna uzyska¢ dostepu do zadnej witryny, oznacza to problem z komputerem.
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Rozwiqzywanie probleméw > Drukarka dziata niezgodnie z oczekiwaniami > Nie mozna drukowac

Sprawdz polaczenie sieciowe komputera. Nalezy zapoznac sie z dokumentacja dostarczong wraz z
komputerem, aby pozna¢ dalsze informacje.

| Nadal dostepne jest zadanie oczekujace na wydrukowanie.

Rozwigzania

Kliknij przycisk Kolejka wydruku na karcie Konserwacja sterownika drukarki. Jesli w pamieci nadal sa
niepotrzebne dane, wybierz polecenie Anuluj wszystkie dokumenty z menu Drukarka.
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| Drukarka oczekuje na zadanie lub jest w trybie offline.
Rozwiazania
Kliknij przycisk Kolejka wydruku na karcie Konserwacja sterownika drukarki.

Jezeli drukarka jest offline lub oczekuje na zadanie drukowania, wyczy$¢ ustawienie offline lub
oczekujacego zadania w menu Drukarka.

EPSONOOCONNO0L Series o o

Prinker  Ducument  View

| Drukarka nie zostata wybrana jako drukarka domysina.

Rozwigzania

Kliknij ikone drukarki prawym przyciskiem myszy w oknie Panel sterowania > Wyswietl urzadzenia i
drukarki (lub Drukarki, Drukarki i faksy), a nastepnie wybierz polecenie Ustaw jako drukarke
domyslng.

Uwaga:

Jezeli w oknie jest wiele ikon drukarek, zapoznaj sig¢ z ponizszymi informacjami, aby wybra¢ odpowiednig
drukarke.

Przyktad)
Potgczenie USB: seria EPSON XXXX
Polgczenie sieciowe: seria EPSON XXXX (sie¢)
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Jesli sterownik drukarki zostanie zainstalowany wiele razy, moga zosta¢ utworzone kopie sterownika
drukarki. Jesli zostaly utworzone kopie, takie jak ,,Seria EPSON XXXX (kopia 1), kliknij ikone kopii
sterownika prawym przyciskiem myszy i wybierz polecenie Usun urzadzenie.

| Port drukarki jest ustawiony nieprawidtowo.
Rozwiazania
Kliknij przycisk Kolejka wydruku na karcie Konserwacja sterownika drukarki.

Sprawdz, czy port drukarki jest ustawiony poprawnie, tj. zgodnie z Wlasciwos¢ > Port w menu
Drukarka.

Polaczenie USB: USBXXX, polaczenie sieciowe: EpsonNet Print Port

Nie mozna drukowac z systemu Mac OS

Upewnij sie, ze komputer i drukarka sg potaczone prawidlowo.

Przyczyna i rozwigzanie problemu réznig si¢ w zaleznoéci od tego, czy oba te urzadzenia sg polaczone.

Sprawdzanie stanu potqczenia
Uzyj aplikacji EPSON Status Monitor, aby sprawdzi¢ stan potgczenia komputera i drukarki.

1. Wybierz Preferencje systemowe z menu Apple > Drukarki i skanery (lub Drukowanie i skanowanie,
Drukarka i faks), a nastepnie wybierz drukarke.

2. Kliknij pozycje Opcje i materialy > Narzedzia > Otworz narzedzie drukarki.

3. Kliknij przycisk EPSON Status Monitor.

Jezeli zostang wyswietlone poziomy pozostatego tuszu, oznacza to, ze potaczenie miedzy komputerem a drukarka
zostalo nawigzane pomyslnie.

Sprawdz nastepujace, jezeli polaczenie nie zostalo nawigzane.

[d Sprawdz, czy drukarka nie zostala rozpoznana w przypadku polaczenia sieciowego

»Nie mozna polaczy¢ si¢ z siecig” na stronie 103
[d Sprawdz, czy drukarka nie zostala rozpoznana w przypadku polaczenia USB
»Nie mozna podlaczy¢ drukarki za pomoca portu USB (Mac OS)” na stronie 106
Sprawdz nastepujace, jezeli polaczenie zostalo nawigzane.

[J Sprawdz, czy drukarka zostala rozpoznana, ale nie mozna wykonaé drukowania.

»Nie mozna drukowa¢ mimo nawigzania potgczenia (Mac OS)” na stronie 106

Nie mozna potaczyc¢ sie z siecig

Problem moze wynika¢ z jednej z nastepujacych przyczyn.
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| Wystapit bfad na urzadzeniach sieciowych obstugujacych potaczenie Wi-Fi.

Rozwiazania

Wrylacz urzadzenia, ktore chcesz polaczy¢ z siecig. Poczekaj okoto 10 sekund, a nastepnie wlacz
urzadzenia w nastepujacej kolejnosci: ruter bezprzewodowy, komputer lub urzadzenie inteligentne, a
nastepnie drukarka. Przenie$ drukarke i komputer lub urzadzenie inteligentne blizej rutera

bezprzewodowego, aby ulatwi¢ komunikacje radiows, a nastepnie ponownie sprébuj skonfigurowa¢
ustawienia sieci.

ocooo/
|

Urzadzenia nie moga odbierac sygnatow od routera bezprzewodowego, poniewaz sa zbyt
daleko od niego.

Rozwiazania

Po przeniesieniu komputera lub urzadzenia inteligentnego i drukarki blizej routera bezprzewodowego
wylacz router bezprzewodowy, a nastepnie wiacz go ponownie.

W przypadku wymiany routera bezprzewodowego ustawienia nie zgadzaja sie znowym
routerem.

Rozwiagzania

Ponownie skonfiguruj ustawienia potaczenia, tak aby pasowaly do nowego routera bezprzewodowego.

| Identyfikatory SSID, z ktérymi s potaczone komputer lub urzadzenie inteligentne sa rézne.
Rozwiagzania

W przypadku korzystania z wielu routeréw bezprzewodowych jednoczesnie lub gdy router
bezprzewodowy ma wiele identyfikatoréw SSID i urzadzenia sg polaczone z ré6znymi identyfikatorami
SSID, nie mozna potaczy¢ sie z routerem bezprzewodowym.

Polacz komputer lub urzadzenie inteligentne z siecig o tym samym identyfikatorze SSID co drukarka.
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[ Przyklad polaczenia z réznymi identyfikatorami SSID
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[J Przyklad polaczenia z identyfikatorami SSID o réznym zakresie czestotliwosci
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| Router bezprzewodowy ma funkcje separatora prywatnosci.
Rozwiazania

Wiekszo$¢ routeréw bezprzewodowych ma funkcje separatora, ktéra blokuje komunikacje migdzy
urzadzeniami w zakresie tego samego SSID. Jezeli nie mozna polaczy¢ drukarki z komputerem lub
urzadzeniem inteligentnym, nawet gdy znajduja si¢ w tej samej sieci, wytacz funkcje separatora na
routerze bezprzewodowym. Zapoznaj si¢ z podrecznikiem dostarczonym wraz z ruterem
bezprzewodowym, aby pozna¢ dalsze szczegdly.

| Adres IP jest przydzielony nieprawidiowo.
Rozwiagzania

Jesli adres IP przydzielony drukarce to 169.254.XXX. XXX, a maska podsieci to 255.255.0.0, oznacza to, ze
adres IP nie zostal przydzielony poprawnie.

Wydrukuj raport polgczenia sieciowego, a nastepnie sprawdz adres IP i maske podsieci przydzielone

drukarce. Aby wydrukowa¢ raport polaczenia sieciowego, nacisnij przycisk @% na panelu sterowania
drukarki.

Ponownie uruchom router bezprzewodowy lub zresetuj ustawienia sieciowe drukarki.
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| Wystapit problem z ustawieniami sieciowymi na tym komputerze.
Rozwiazania

Sprébuj uzyskaé dostep do innej witryny z komputera, aby upewnic sie, ze ustawienia sieci komputera sg
poprawne. Jesli nie mozna uzyska¢ dostepu do zadnej witryny, oznacza to problem z komputerem.

Sprawdz polaczenie sieciowe komputera. Nalezy zapozna¢ si¢ z dokumentacjg dostarczong wraz z
komputerem, aby pozna¢ dalsze informacje.

| Urzadzenie podtaczone do portu USB 3.0 powoduje zaktécenia czestotliwosci radiowej.
Rozwiazania

Po podtaczeniu urzadzenia do portu USB 3.0 komputera Mac moga wystapi¢ zakldcenia czestotliwosci
radiowej. Jezeli nie mozna polaczy¢ sie z siecig bezprzewodowg (Wi-Fi) lub sie¢ bedzie dziata¢
niestabilnie, wyprébuj nastepujace rozwigzania.

[J Umies$¢ urzadzenie podtaczone do portu USB 3.0 dalej od komputera.

Nie mozna podiaczy¢ drukarki za pomoca portu USB (Mac OS)
Mozna uwzgledni¢ nastepujace przyczyny.

| Kabel USB nie jest podtaczony do gniazda elektrycznego prawidiowo.
Rozwiazania

Podtacz drukarke do komputera za pomocg przewodu USB.

| Wystapit problem z koncentratorem USB.
Rozwiazania

Jezeli korzystasz z koncentratora USB, sprobuj bezposrednio podtagczy¢ drukarke do komputera.

| Wystapit problem z kablem USB lub portem USB.
Rozwigzania

Jesli kabla USB nie mozna rozpoznaé, zmien port lub zmien kabel USB.

Nie mozna drukowaé¢ mimo nawiazania potaczenia (Mac OS)
Mozna uwzgledni¢ nastepujace przyczyny.

| Wystapit problem z oprogramowaniem lub danymi.
Rozwiazania

[d Upewnij sie, Ze zostat zainstalowany oryginalny sterownik drukarki Epson (EPSON XXXXX). Jesli
oryginalny sterownik drukarki Epson nie jest zainstalowany, dostepne funkcje s ograniczone.
Zalecamy stosowanie oryginalnego sterownika drukarki Epson.

[ Jesli drukowany jest obraz, ktérego dane zajmuja duzo miejsca, w komputerze moze zabrakna¢
pamieci. Wydrukuj obraz w nizszej rozdzielczos$ci lub w mniejszym rozmiarze.

[ Jezeli zadne rozwigzania nie pomogly zlikwidowa¢ problemu, sprébuj odinstalowa¢ i ponownie
zainstalowa¢ sterownik drukarki.
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Rozwiqzywanie probleméw > Drukarka dziata niezgodnie z oczekiwaniami > Nie mozna drukowac

[d Mozliwe jest rozwigzanie problemu przez aktualizacje oprogramowania do najnowszej wersji. Aby
sprawdzi¢ stan oprogramowania, uzyj narzedzia do aktualizacji oprogramowania.

= , Sprawdzanie zainstalowania oryginalnego sterownika drukarki Epson — Windows” na stronie 83
= , Sprawdzanie zainstalowania oryginalnego sterownika drukarki Epson — Mac OS” na stronie 84
= ,Osobne instalowanie lub odinstalowywanie aplikacji” na stronie 82

= , Aktualizacja aplikacji i oprogramowania uktadowego” na stronie 87

| Wystapit problem ze stanem drukarki.
Rozwiagzania
Upewnij sig, ze drukarka nie ma stanu Wstrzymana.

Wybierz pozycje Preferencje systemowe z menu Apple > Drukarki i skanery (lub Drukowanie i
skanowanie, Drukarka i faks), a nastepnie kliknij dwukrotnie drukarke. Jezeli praca drukarki jest
wstrzymana, kliknij przycisk Wznéw.

| Nadrukarce wiaczone sa ograniczenia dostepu do funkgji.

Rozwiazania

Jesli wlaczone jest ograniczenie dostepu do funkgji, drukowanie moze by¢ niemozliwe. Skontaktuj si¢ z
administratorem drukarki.

Nieoczekiwana utrata mozliwosci drukowania przez sie¢
Problem moze wynika¢ z jednej z nastepujacych przyczyn.

| Srodowisko sieciowe nie zostato zmienione.

Rozwiazania

W przypadku zmiany $rodowiska sieciowego, np. routera bezprzewodowego lub dostawcy ustug,
ponownie skonfiguruj ustawienia sieci.

Polacz komputer lub urzadzenie inteligentne z siecig o tym samym identyfikatorze SSID co drukarka.

| Wystapit btad na urzadzeniach sieciowych obstugujacych potaczenie Wi-Fi.
Rozwiazania

Wrylacz urzadzenia, ktére cheesz polaczy¢ z siecig. Poczekaj okoto 10 sekund, a nastepnie wiacz
urzadzenia w nastepujacej kolejnosci: ruter bezprzewodowy, komputer lub urzadzenie inteligentne, a
nastepnie drukarka. Przenie$ drukarke i komputer lub urzadzenie inteligentne blizej rutera
bezprzewodowego, aby utatwi¢ komunikacje radiows, a nastepnie ponownie sprobuj skonfigurowaé
ustawienia sieci.

ocooo/
|
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Rozwiqzywanie probleméw > Drukarka dziata niezgodnie z oczekiwaniami > Nie mozna drukowac

| Drukarka nie jest potaczona z siecia.
Rozwiazania
Nacisnij przycisk @%, aby wydrukowac raport potaczenia sieciowego. Jesli w raporcie jest widoczny btad

polaczenia sieciowego, przejrzyj raport pofaczenia sieciowego, a nastepnie postepuj zgodnie z
instrukcjami na wydruku.

| Wystapit problem z ustawieniami sieciowymi na tym komputerze.
Rozwiazania

Sproébuj uzyska¢ dostep do innej witryny z komputera, aby upewnic sie, ze ustawienia sieci komputera sg
poprawne. Jesli nie mozna uzyska¢ dostepu do zadnej witryny, oznacza to problem z komputerem.

Sprawdz polaczenie sieciowe komputera. Nalezy zapozna¢ sie z dokumentacjg dostarczong wraz z
komputerem, aby pozna¢ dalsze informacje.

Menu Ustawienia druku nie jest wyswietlane.

Mozna uwzgledni¢ nastepujace przyczyny.

| Nie zainstalowano poprawnie sterownika drukarki Epson
Rozwiazania

Jesli menu Ustawienia druku nie ma w systemie macOS Catalina (10.15) lub nowszym, macOS High
Sierra (10.13), macOS Sierra (10.12), OS X El Capitan (10.11), OS X Yosemite (10.10), OS X Mavericks
(10.9), OS X Mountain Lion (10.8), oznacza to, ze sterownik drukarki Epson nie zostat zainstalowany
poprawnie. Wlacz go z nastepujgcego menu.

Wybierz opcje Preferencje systemowe z menu Apple > Drukarki i skanery (lub Drukowanie i
skanowanie, Drukarka i faks), usun drukarke, a nastepnie dodaj ja ponownie. Dodajac drukarke nalezy
zwrdci¢ uwage na ponizsze ustawienia.

»Dodawanie drukarki (wylgcznie w systemie Mac OS)” na stronie 85

W systemie macOS Mojave (10.14) nie mozna uzyskiwa¢ dostepu do ekranu Ustawienia druku w
aplikacjach firmy Apple, takich jak TextEdit.

Nie mozna drukowac z urzadzenia inteligentnego

Upewnij sie, ze urzadzenie inteligentne i drukarka sg potgczone prawidlowo.

Przyczyna i rozwigzanie problemu réznig si¢ w zaleznosci od tego, czy oba te urzadzenia sa polaczone.

Sprawdzanie potqczenia z urzqdzeniem inteligentnym
Uzyj aplikacji Epson Smart Panel, aby sprawdzi¢ polaczenie migdzy urzadzeniem inteligentnym a drukarka.

Otworz aplikacje Epson Smart Panel. Jesli nie mozna potaczy¢ sie z drukarka, na gorze ekranu dotknij [+], aby
zresetowac.

Jesli aplikacja Epson Smart Panel nie jest uzywana, przejdz pod ponizsze tacze.

http://epson.sn
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Nie mozna potaczy¢ sie z siecia

Problem moze wynika¢ z jednej z nastepujacych przyczyn.

| Wystapit btad na urzadzeniach sieciowych obstugujacych potaczenie Wi-Fi.
Rozwigzania

Wrylacz urzadzenia, ktore chcesz polaczy¢ z siecig. Poczekaj okoto 10 sekund, a nastepnie wlacz
urzadzenia w nastepujacej kolejnosci: ruter bezprzewodowy, komputer lub urzadzenie inteligentne, a
nastepnie drukarka. Przenie$ drukarke i komputer lub urzadzenie inteligentne blizej rutera
bezprzewodowego, aby ulatwi¢ komunikacje radiows, a nastepnie ponownie sprébuj skonfigurowa¢
ustawienia sieci.

ocooo/
|

Urzadzenia nie moga odbierac sygnatow od routera bezprzewodowego, poniewaz sa zbyt
daleko od niego.

Rozwiazania

Po przeniesieniu komputera lub urzadzenia inteligentnego i drukarki blizej routera bezprzewodowego
wylacz router bezprzewodowy, a nastepnie wlacz go ponownie.

W przypadku wymiany routera bezprzewodowego ustawienia nie zgadzaja sie znowym
routerem.

Rozwigzania

Ponownie skonfiguruj ustawienia potaczenia, tak aby pasowaly do nowego routera bezprzewodowego.

| Identyfikatory SSID, z ktérymi sa potaczone komputer lub urzadzenie inteligentne sa rézne.
Rozwiazania

W przypadku korzystania z wielu routeréw bezprzewodowych jednoczesnie lub gdy router
bezprzewodowy ma wiele identyfikatoréw SSID i urzadzenia sg polaczone z ré6znymi identyfikatorami
SSID, nie mozna potaczy¢ si¢ z routerem bezprzewodowym.

Polacz komputer lub urzadzenie inteligentne z siecig o tym samym identyfikatorze SSID co drukarka.
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[ Przyklad polaczenia z réznymi identyfikatorami SSID
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| Router bezprzewodowy ma funkcje separatora prywatnosci.
Rozwiazania

Wiekszo$¢ routeréw bezprzewodowych ma funkcje separatora, ktéra blokuje komunikacje migdzy
urzadzeniami w zakresie tego samego SSID. Jezeli nie mozna polaczy¢ drukarki z komputerem lub
urzadzeniem inteligentnym, nawet gdy znajduja si¢ w tej samej sieci, wytacz funkcje separatora na
routerze bezprzewodowym. Zapoznaj si¢ z podrecznikiem dostarczonym wraz z ruterem
bezprzewodowym, aby pozna¢ dalsze szczegdly.

| Adres IP jest przydzielony nieprawidiowo.
Rozwiagzania

Jesli adres IP przydzielony drukarce to 169.254.XXX. XXX, a maska podsieci to 255.255.0.0, oznacza to, ze
adres IP nie zostal przydzielony poprawnie.

Wydrukuj raport polgczenia sieciowego, a nastepnie sprawdz adres IP i maske podsieci przydzielone

drukarce. Aby wydrukowa¢ raport polaczenia sieciowego, nacisnij przycisk @% na panelu sterowania
drukarki.

Ponownie uruchom router bezprzewodowy lub zresetuj ustawienia sieciowe drukarki.
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| Wystapit problem z ustawieniami sieciowymi na tym urzadzeniu inteligentnym.
Rozwiazania

Sproébuj uzyskaé dostep do innej witryny z urzadzenia inteligentnego, aby upewni¢ sig, ze ustawienia sieci
urzadzenia inteligentnego sa poprawne. Je$li nie mozna uzyska¢ dostepu do zZadnej witryny, oznacza to
problem z urzadzeniem inteligentnym.

Sprawdz polaczenie sieciowe komputera. Szczegétowe informacje mozna znalez¢ w dokumentacji
dotaczonej do urzadzenia inteligentnego.

Nieoczekiwana utrata mozliwosci drukowania przez sie¢

Problem moze wynika¢ z jednej z nastepujacych przyczyn.

| Srodowisko sieciowe nie zostato zmienione.
Rozwiazania

W przypadku zmiany $rodowiska sieciowego, np. routera bezprzewodowego lub dostawcy ustug,
ponownie skonfiguruj ustawienia sieci.

Potacz komputer lub urzadzenie inteligentne z siecig o tym samym identyfikatorze SSID co drukarka.

| Wystapit btad na urzadzeniach sieciowych obstugujacych potaczenie Wi-Fi.
Rozwiazania

Wrylacz urzadzenia, ktore chcesz polaczy¢ z siecig. Poczekaj okoto 10 sekund, a nastepnie wlacz
urzadzenia w nast¢pujacej kolejnosci: ruter bezprzewodowy, komputer lub urzadzenie inteligentne, a
nastepnie drukarka. Przenie$ drukarke i komputer lub urzadzenie inteligentne blizej rutera
bezprzewodowego, aby utatwi¢ komunikacje radiows, a nastepnie ponownie sprobuj skonfigurowac
ustawienia sieci.

cooo/
Y

| Drukarka nie jest polaczona z siecia.
Rozwiagzania
Nacisnij przycisk @%, aby wydrukowac raport potaczenia sieciowego. Jesli w raporcie jest widoczny btad

polaczenia sieciowego, przejrzyj raport pofaczenia sieciowego, a nastepnie postepuj zgodnie z
instrukcjami na wydruku.

| Wystapit problem z ustawieniami sieciowymi na tym urzadzeniu inteligentnym.

Rozwiazania

Sproébuj uzyska¢ dostep do innej witryny z urzadzenia inteligentnego, aby upewnic sig, ze ustawienia sieci
urzadzenia inteligentnego s poprawne. Jesli nie mozna uzyska¢ dostepu do zadnej witryny, oznacza to
problem z urzadzeniem inteligentnym.
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Sprawdz polaczenie sieciowe komputera. Szczegétowe informacje mozna znalez¢ w dokumentacji
dolaczonej do urzadzenia inteligentnego.

Nie mozna rozpoczaé skanowania

Nie mozna rozpocza¢ skanowania w systemie Windows

Upewnij sie, ze komputer i drukarka sg potaczone prawidlowo.

Przyczyna i rozwigzanie problemu réznig si¢ w zaleznoéci od tego, czy oba te urzadzenia sg polaczone.

Sprawdzanie stanu potqczenia

Uzyj aplikacji Epson Printer Connection Checker, aby sprawdzi¢ stan potaczenia komputera i drukarki. Problem
mozna rozwigzaé w zalezno$ci od wynikow testu.

1.

Na pulpicie kliknij dwukrotnie ikon¢ Epson Printer Connection Checker.
Zostanie uruchomiony program Epson Printer Connection Checker.

Jezeli na pulpicie nie ma tej ikony, wykonaj ponizsze czynnosci, aby uruchomié program Epson Printer
Connection Checker.

J Windows 10

Kliknij przycisk Start i wybierz polecenia Epson Software > Epson Printer Connection Checker.
(1 Windows 8.1/Windows 8
Wpisz nazwe aplikacji w panelu wyszukiwania, po czym wybierz wyswietlona ikone.
J Windows 7
Kliknij przycisk Start, a nastgpnie wybierz pozycje Wszystkie programy > Epson Software > Epson

Printer Connection Checker.
Sprawdz, postepujac zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie.

Uwaga:
Jesli nazwy drukarki nie ma na liscie, zainstaluj oryginalny sterownik drukarki Epson.

»Sprawdzanie zainstalowania oryginalnego sterownika drukarki Epson — Windows” na stronie 83

Po zidentyfikowaniu problemu postepuj zgodnie z rozwigzaniem wys$wietlanym na ekranie.

Jezeli nie mozna rozwigzac problemu, wykonaj nastepujace czynnosci kontrolne w zaleznosci od sytuacji.

(d Sprawdz, czy drukarka nie zostala rozpoznana w przypadku polaczenia sieciowego

»Nie mozna polaczy¢ si¢ z siecig” na stronie 112

[J Sprawdz, czy drukarka nie zostala rozpoznana w przypadku potaczenia USB

»Nie mozna podlaczy¢ drukarki za pomocg portu USB (Windows)” na stronie 98

[d Sprawdz, czy drukarka zostala rozpoznana, ale nie mozna wykona¢ skanowania.

,»Nie mozna skanowa¢ mimo poprawnego nawigzania potgczenia (Windows)” na stronie 115

Nie mozna potaczyc¢ sie z siecia

Problem moze wynika¢ z jednej z nastepujacych przyczyn.
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| Wystapit bfad na urzadzeniach sieciowych obstugujacych potaczenie Wi-Fi.

Rozwiazania

Wrylacz urzadzenia, ktore chcesz polaczy¢ z siecig. Poczekaj okoto 10 sekund, a nastepnie wlacz
urzadzenia w nastepujacej kolejnosci: ruter bezprzewodowy, komputer lub urzadzenie inteligentne, a
nastepnie drukarka. Przenie$ drukarke i komputer lub urzadzenie inteligentne blizej rutera

bezprzewodowego, aby ulatwi¢ komunikacje radiows, a nastepnie ponownie sprébuj skonfigurowa¢
ustawienia sieci.

ocooo/
|

Urzadzenia nie moga odbierac sygnatow od routera bezprzewodowego, poniewaz sa zbyt
daleko od niego.

Rozwiazania

Po przeniesieniu komputera lub urzadzenia inteligentnego i drukarki blizej routera bezprzewodowego
wylacz router bezprzewodowy, a nastepnie wiacz go ponownie.

W przypadku wymiany routera bezprzewodowego ustawienia nie zgadzaja sie znowym
routerem.

Rozwiagzania

Ponownie skonfiguruj ustawienia potaczenia, tak aby pasowaly do nowego routera bezprzewodowego.

| Identyfikatory SSID, z ktérymi s potaczone komputer lub urzadzenie inteligentne sa rézne.
Rozwiagzania

W przypadku korzystania z wielu routeréw bezprzewodowych jednoczesnie lub gdy router
bezprzewodowy ma wiele identyfikatoréw SSID i urzadzenia sg polaczone z ré6znymi identyfikatorami
SSID, nie mozna potaczy¢ sie z routerem bezprzewodowym.

Polacz komputer lub urzadzenie inteligentne z siecig o tym samym identyfikatorze SSID co drukarka.
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[ Przyklad polaczenia z réznymi identyfikatorami SSID
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| Router bezprzewodowy ma funkcje separatora prywatnosci.
Rozwiazania

Wiekszo$¢ routeréw bezprzewodowych ma funkcje separatora, ktéra blokuje komunikacje migdzy
urzadzeniami w zakresie tego samego SSID. Jezeli nie mozna polaczy¢ drukarki z komputerem lub
urzadzeniem inteligentnym, nawet gdy znajduja si¢ w tej samej sieci, wytacz funkcje separatora na
routerze bezprzewodowym. Zapoznaj si¢ z podrecznikiem dostarczonym wraz z ruterem
bezprzewodowym, aby pozna¢ dalsze szczegdly.

| Adres IP jest przydzielony nieprawidiowo.
Rozwiagzania

Jesli adres IP przydzielony drukarce to 169.254.XXX. XXX, a maska podsieci to 255.255.0.0, oznacza to, ze
adres IP nie zostal przydzielony poprawnie.

Wydrukuj raport polgczenia sieciowego, a nastepnie sprawdz adres IP i maske podsieci przydzielone

drukarce. Aby wydrukowa¢ raport polaczenia sieciowego, nacisnij przycisk @% na panelu sterowania
drukarki.

Ponownie uruchom router bezprzewodowy lub zresetuj ustawienia sieciowe drukarki.
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| Wystapit problem z ustawieniami sieciowymi na tym komputerze.
Rozwiazania

Sprébuj uzyskaé dostep do innej witryny z komputera, aby upewnic sie, ze ustawienia sieci komputera sg
poprawne. Jesli nie mozna uzyska¢ dostepu do zadnej witryny, oznacza to problem z komputerem.

Sprawdz polaczenie sieciowe komputera. Nalezy zapozna¢ si¢ z dokumentacjg dostarczong wraz z
komputerem, aby pozna¢ dalsze informacje.

Nie mozna podiaczy¢ drukarki za pomoca portu USB (Windows)

Mozna uwzgledni¢ nastepujace przyczyny.

| Kabel USB nie jest podtaczony do gniazda elektrycznego prawidtowo.
Rozwiazania

Podlacz drukarke do komputera za pomocg przewodu USB.

| Wystapit problem z koncentratorem USB.
Rozwiagzania

Jezeli korzystasz z koncentratora USB, sprobuj bezposrednio podlaczy¢ drukarke do komputera.

| Wystapit problem z kablem USB lub portem USB.
Rozwiazania

Jesli kabla USB nie mozna rozpozna¢, zmien port lub zmien kabel USB.

Nie mozna skanowa¢ mimo poprawnego nawigzania potaczenia (Windows)

| skanowanie w wysokiej rozdzielczosci przez siec.
Rozwigzania

Sprébuj skanowacé z mniejszg rozdzielczoscia.

Nie mozna rozpoczac skanowania w systemie Mac OS

Upewnij sig, ze komputer i drukarka sg potaczone prawidtowo.

Przyczyna i rozwigzanie problemu réznig si¢ w zaleznosci od tego, czy oba te urzadzenia sa polaczone.

Sprawdzanie stanu potqczenia

Uzyj aplikacji EPSON Status Monitor, aby sprawdzi¢ stan polaczenia komputera i drukarki.

1. Wybierz Preferencje systemowe z menu Apple > Drukarki i skanery (lub Drukowanie i skanowanie,
Drukarka i faks), a nastepnie wybierz drukarke.

2. Kliknij pozycje Opcje i materialy > Narzedzia > Otworz narzedzie drukarki.

3. Kliknij przycisk EPSON Status Monitor.
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Jezeli zostang wyswietlone poziomy pozostalego tuszu, oznacza to, ze polaczenie miedzy komputerem a drukarka
zostalo nawigzane pomysélnie.

Sprawdz nastepujace, jezeli polaczenie nie zostalo nawigzane.

(d Sprawdz, czy drukarka nie zostala rozpoznana w przypadku polaczenia sieciowego

»Nie mozna polaczy¢ si¢ z siecig” na stronie 116

[d Sprawdz, czy drukarka nie zostala rozpoznana w przypadku poltaczenia USB

»Nie mozna podltaczy¢ drukarki za pomocg portu USB (Mac OS)” na stronie 106

Sprawdz nastepujace, jezeli polaczenie zostato nawigzane.

[d Sprawdz, czy drukarka zostala rozpoznana, ale nie mozna wykona¢ skanowania.

»Nie mozna skanowa¢ mimo poprawnego nawigzania potgczenia (Mac OS)” na stronie 118

Nie mozna potaczy¢ sie z siecia

Problem moze wynika¢ z jednej z nastepujacych przyczyn.

| Wystapit btad na urzadzeniach sieciowych obstugujacych potaczenie Wi-Fi.
Rozwigzania

Wrylacz urzadzenia, ktore chcesz polaczy¢ z siecig. Poczekaj okoto 10 sekund, a nastepnie wlacz
urzadzenia w nastepujacej kolejnosci: ruter bezprzewodowy, komputer lub urzadzenie inteligentne, a
nastepnie drukarka. Przenie$ drukarke i komputer lub urzadzenie inteligentne blizej rutera
bezprzewodowego, aby ulatwi¢ komunikacje radiows, a nastepnie ponownie sprébuj skonfigurowa¢
ustawienia sieci.

ocooo/
|

Urzadzenia nie moga odbierac sygnatow od routera bezprzewodowego, poniewaz sa zbyt
daleko od niego.

Rozwiazania

Po przeniesieniu komputera lub urzadzenia inteligentnego i drukarki blizej routera bezprzewodowego
wylacz router bezprzewodowy, a nastepnie wlacz go ponownie.

W przypadku wymiany routera bezprzewodowego ustawienia nie zgadzaja si¢ znowym
routerem.

Rozwigzania

Ponownie skonfiguruj ustawienia potaczenia, tak aby pasowaly do nowego routera bezprzewodowego.
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| Identyfikatory SSID, z ktérymi s potaczone komputer lub urzadzenie inteligentne sa rézne.
Rozwiazania

W przypadku korzystania z wielu routeréw bezprzewodowych jednoczesnie lub gdy router
bezprzewodowy ma wiele identyfikatoréw SSID i urzadzenia sg polaczone z ré6znymi identyfikatorami
SSID, nie mozna potaczy¢ si¢ z routerem bezprzewodowym.

Polacz komputer lub urzadzenie inteligentne z siecig o tym samym identyfikatorze SSID co drukarka.
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| Router bezprzewodowy ma funkcje separatora prywatnosci.
Rozwiazania

Wigkszo$¢ routeréw bezprzewodowych ma funkcje separatora, ktora blokuje komunikacje miedzy
urzadzeniami w zakresie tego samego SSID. Jezeli nie mozna potaczy¢ drukarki z komputerem lub
urzadzeniem inteligentnym, nawet gdy znajduja si¢ w tej samej sieci, wyltacz funkeje separatora na
routerze bezprzewodowym. Zapoznaj si¢ z podrecznikiem dostarczonym wraz z ruterem
bezprzewodowym, aby pozna¢ dalsze szczegoty.

| Adres IP jest przydzielony nieprawidiowo.
Rozwiazania

Jesli adres IP przydzielony drukarce to 169.254. XXX.XXX, a maska podsieci to 255.255.0.0, oznacza to, ze
adres IP nie zostal przydzielony poprawnie.
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Wydrukuj raport pofaczenia sieciowego, a nastepnie sprawdz adres IP i maske podsieci przydzielone

drukarce. Aby wydrukowa¢ raport polaczenia sieciowego, nacisnij przycisk Iﬂ% na panelu sterowania
drukarki.

Ponownie uruchom router bezprzewodowy lub zresetuj ustawienia sieciowe drukarki.

| Wystapit problem z ustawieniami sieciowymi na tym komputerze.
Rozwiagzania

Sprébuj uzyskaé dostep do innej witryny z komputera, aby upewnic sie, ze ustawienia sieci komputera sg
poprawne. Jesli nie mozna uzyska¢ dostepu do zadnej witryny, oznacza to problem z komputerem.

Sprawdz polaczenie sieciowe komputera. Nalezy zapozna¢ si¢ z dokumentacjg dostarczong wraz z
komputerem, aby pozna¢ dalsze informacje.

| Urzadzenie podtaczone do portu USB 3.0 powoduje zaktécenia czestotliwosci radiowej.
Rozwiazania

Po podtaczeniu urzadzenia do portu USB 3.0 komputera Mac moga wystapi¢ zakldcenia czestotliwosci
radiowej. Jezeli nie mozna polaczy¢ sie z siecig bezprzewodowg (Wi-Fi) lub siec¢ bedzie dziata¢
niestabilnie, wyprébuj nastepujace rozwigzania.

[J Umies$¢ urzadzenie podtaczone do portu USB 3.0 dalej od komputera.

Nie mozna podiaczy¢ drukarki za pomoca portu USB (Mac OS)
Mozna uwzgledni¢ nastepujace przyczyny.

| Kabel USB nie jest podtaczony do gniazda elektrycznego prawidiowo.
Rozwiazania

Podtacz drukarke do komputera za pomocg przewodu USB.

| Wystapit problem z koncentratorem USB.
Rozwiazania

Jezeli korzystasz z koncentratora USB, sprobuj bezposrednio podtagczy¢ drukarke do komputera.

| Wystapit problem z kablem USB lub portem USB.
Rozwigzania

Jesli kabla USB nie mozna rozpozna¢, zmien port lub zmien kabel USB.

Nie mozna skanowa¢ mimo poprawnego nawigzania potaczenia (Mac OS)

| Skanowanie w wysokiej rozdzielczosci przez siec.
Rozwiazania

Sprébuj skanowa¢ z mniejszg rozdzielczoscia.
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Nie mozna rozpoczac skanowania na urzadzeniu inteligentnym

Upewnij sie, ze urzadzenie inteligentne i drukarka sg polgczone prawidlowo.

Przyczyna i rozwigzanie problemu réznig si¢ w zaleznosci od tego, czy oba te urzadzenia sa polaczone.

Sprawdzanie potqczenia z urzqdzeniem inteligentnym
Uzyj aplikacji Epson Smart Panel, aby sprawdzi¢ potaczenie miedzy urzadzeniem inteligentnym a drukarka.

Otworz aplikacje Epson Smart Panel. Jesli nie mozna potaczy¢ sie z drukarka, na gorze ekranu dotknij [+], aby
zresetowac.

Jesli aplikacja Epson Smart Panel nie jest uzywana, przejdz pod ponizsze tacze.

http://epson.sn

Nie mozna potaczyc¢ sie z siecia

Problem moze wynika¢ z jednej z nastepujacych przyczyn.

| Wystapit blad na urzadzeniach sieciowych obstugujacych potaczenie Wi-Fi.
Rozwiagzania

Wrylacz urzadzenia, ktore chcesz polaczy¢ z siecig. Poczekaj okoto 10 sekund, a nastepnie wlacz
urzadzenia w nastepujacej kolejnosci: ruter bezprzewodowy, komputer lub urzadzenie inteligentne, a
nastepnie drukarka. Przenie$ drukarke i komputer lub urzadzenie inteligentne blizej rutera
bezprzewodowego, aby utatwi¢ komunikacj¢ radiows, a nastepnie ponownie sprobuj skonfigurowa¢
ustawienia sieci.

ocooo/
|

Urzadzenia nie moga odbierac sygnatow od routera bezprzewodowego, poniewaz sa zbyt
daleko od niego.

Rozwigzania

Po przeniesieniu komputera lub urzadzenia inteligentnego i drukarki blizej routera bezprzewodowego
wylacz router bezprzewodowy, a nastepnie wiacz go ponownie.

W przypadku wymiany routera bezprzewodowego ustawienia nie zgadzajq sie znowym
routerem.

Rozwiazania

Ponownie skonfiguruj ustawienia potgczenia, tak aby pasowaly do nowego routera bezprzewodowego.
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| Identyfikatory SSID, z ktérymi s potaczone komputer lub urzadzenie inteligentne sa rézne.
Rozwiazania

W przypadku korzystania z wielu routeréw bezprzewodowych jednoczesnie lub gdy router
bezprzewodowy ma wiele identyfikatoréw SSID i urzadzenia sg polaczone z ré6znymi identyfikatorami
SSID, nie mozna potaczy¢ si¢ z routerem bezprzewodowym.

Polacz komputer lub urzadzenie inteligentne z siecig o tym samym identyfikatorze SSID co drukarka.

(J Przyklad polaczenia z réznymi identyfikatorami SSID

7 7
A SSIDT:XXXXX-G1 . 4 N SSIDT:XXXXX-G1
— SSID2:XXXXX-G2 i SSID2:XXXXX-G2
===] //_f' 9 /_
= e
N e EPSON
e EPSON
SSIDT:XXXXX-G1 SSID2:XXXXX-G2 SSID2:XXXXX-G2

(d Przyklad polaczenia z identyfikatorami SSID o réznym zakresie czestotliwosci

:“
i“

z
N 5GHz  SSID:XXXXX_A N
— 2.4GHz SSID:XXXXX_G - 2.4GHz SSID:XXXXX_G

a ===

® EPSON e EPSON
SSID:XXXXX_A SSID:XXXXX_G SSID:XXXXX_G

| Router bezprzewodowy ma funkcje separatora prywatnosci.
Rozwiazania

Wigkszo$¢ routeréw bezprzewodowych ma funkcje separatora, ktora blokuje komunikacje miedzy
urzadzeniami w zakresie tego samego SSID. Jezeli nie mozna potaczy¢ drukarki z komputerem lub
urzadzeniem inteligentnym, nawet gdy znajduja si¢ w tej samej sieci, wyltacz funkeje separatora na
routerze bezprzewodowym. Zapoznaj si¢ z podrecznikiem dostarczonym wraz z ruterem
bezprzewodowym, aby pozna¢ dalsze szczegoty.

| Adres IP jest przydzielony nieprawidiowo.
Rozwiazania

Jesli adres IP przydzielony drukarce to 169.254. XXX.XXX, a maska podsieci to 255.255.0.0, oznacza to, ze
adres IP nie zostal przydzielony poprawnie.
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Wydrukuj raport pofaczenia sieciowego, a nastepnie sprawdz adres IP i maske podsieci przydzielone

drukarce. Aby wydrukowa¢ raport polaczenia sieciowego, nacisnij przycisk Iﬂ% na panelu sterowania
drukarki.

Ponownie uruchom router bezprzewodowy lub zresetuj ustawienia sieciowe drukarki.

| Wystapit problem z ustawieniami sieciowymi na tym urzadzeniu inteligentnym.
Rozwiagzania

Sprébuj uzyskaé dostep do innej witryny z urzadzenia inteligentnego, aby upewnic sig, ze ustawienia sieci
urzadzenia inteligentnego sg poprawne. Jesli nie mozna uzyska¢ dostepu do zadnej witryny, oznacza to
problem z urzadzeniem inteligentnym.

Sprawdz polaczenie sieciowe komputera. Szczegétowe informacje mozna znalez¢ w dokumentacji
dolaczonej do urzadzenia inteligentnego.

Drukarka nie dziata zgodnie z oczekiwaniami

Wolne wykonywanie czynnosci

Zbyt wolne drukowanie

Mozna uwzgledni¢ nastepujace przyczyny.

| Uruchomione sa niepotrzebne aplikacje.
Rozwiazania

Zamknij wszystkie niepotrzebne aplikacje na komputerze lub urzadzeniu inteligentnym.

| Ustawiona jest zbyt wysoka jakos¢ druku.
Rozwiagzania

Obniz ustawienie jako$ci.

| Drukowanie dwukierunkowe jest wytaczone.
Rozwiazania

Wiacz ustawienie drukowania dwukierunkowego (lub o duzej szybkosci). Kiedy to ustawienie jest
wlaczone, gtowica drukujaca drukuje, poruszajgc si¢ w obu kierunkach, w zwigzku z czym zwieksza sie
szybko$¢ drukowania.

[ Windows
Wybierz ustawienie Drukowanie dwukierunkowe na karcie sterownika drukarki Wiecej opcji.
A Mac OS

Wybierz Preferencje systemowe z menu Apple > Drukarki i skanery (lub Drukowanie i skanowanie,
Drukarka i faks), a nastepnie wybierz drukarke. Kliknij pozycje Opcje i materialy > Opcje (lub
Sterownik). Wybierz ustawienie Wiaczone dla opcji Drukowanie dwukierunkowe.
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| Funkcja Tryb cichy jest wiaczona.
Rozwiazania
Wylacz opcje Tryb cichy. W trybie Tryb cichy predkos¢ drukowania jest nizsza.
[ Windows
Wybierz ustawienie Wylaczone jako Tryb cichy na karcie Gléwne sterownika drukarki.

[ Mac OS

Wybierz Preferencje systemowe z menu Apple > Drukarki i skanery (lub Drukowanie i skanowanie,
Drukarka i faks), a nastepnie wybierz drukarke. Kliknij pozycje Opcje i materialy eksploatacyjne >
Opcje (lub Sterownik). Wybierz ustawienie Wylaczone dla opcji Tryb cichy.

Szybkos¢ drukowania znacznie spada podczas ciaggtego drukowania

Aktywowana zostata funkcja zapobiegajaca przegrzewaniu mechanizmu drukarki i jego
uszkodzeniu.

Rozwiazania

Mozna kontynuowa¢ drukowanie. Aby powrdci¢ do normalnej szybko$ci drukowania, pozostaw
drukarke nie uzywajac jej, przez co najmniej 30 minut. Szybko$¢ drukowania nie powréci do normalnej
szybkosci, jesli jest wylaczone zasilanie.

Niska predkos¢ skanowania

| Skanowanie w wysokiej rozdzielczosci.
Rozwiazania

Sprébuj skanowac z mniejszg rozdzielczoscig.

Drukarka w trakcie pracy jest bardzo gtosna

| Opcja Tryb cichy jest wylaczona.
Rozwigzania

Jesli drukarka w trakcie pracy jest za glosna, wlacz funkcje Tryb cichy. Wlaczenie tej funkeji moze
spowolni¢ drukowanie.

[ Sterownik drukarki dla systemu Windows
Wrtacz opcje Tryb cichy na karcie Gléwne.
[ Sterownik drukarki dla systemu Mac OS

Wybierz Preferencje systemowe z menu Apple > Drukarki i skanery (lub Drukowanie i skanowanie,
Drukarka i faks), a nastepnie wybierz drukarke. Kliknij pozycje Opcje i materialy eksploatacyjne >
Opgje (lub Sterownik). Wybierz ustawienie Wlaczone dla opcji Tryb cichy.

122



Rozwiqzywanie probleméw > Sprawdzenie kontrolek i stanu drukarki

Sprawdzenie kontrolek i stanu drukarki

Kontrolki na panelu sterowania wskazujg stan drukarki.

#=Oo ® > 00
o5 () (@ O
\_ﬂ_}

Stan normalny

O: $wieci
Kontrolka Stan
’.;4;'?\\ @) Drukarka jest potaczona z siecig bezprzewodowa (Wi-Fi).
E’/,.? O Drukarka jest potaczona z siecig w trybie Wi-Fi Direct (Simple AP).
Stan bledu

Po wystapieniu btedu kontrolka zaczyna $wieci¢ lub migaé. Szczeg6ly bledu sa wyswietlane na ekranie komputera.

O/O: $wieci

O:/Q:, miga
Kontrolka Stan Rozwiazania
o= O Wystapit btad potaczenia Wi-Fi. Nacisnij przycisk Wi-Fi, aby skasowa¢ bfad, i sprébuj
Q) ponownie.
@)
@) O Wstepne napetnianie tuszem mogto nie Zapoznaj sie z plakatem Rozpocznij tutaj, aby
zostac zakonczone. ukoniczy¢ wstepne napetnianie tuszem.
O D Nie zatadowano papieru lub podano 02 >
jednoczesnie wiecej niz jeden arkusz. Zataduj papier i nacisnij przycisk lub™=l .
Zaciat sie papier. L2 >
O D Usun papier i nacisnij przycisk Iub .

Jesli po wyjeciu papieru oraz wytaczeniu zasilania
drukarki i ponownemu wiaczeniu bfad zaciecia sie
papieru wystepuje nadal, wewnatrz drukarki moze
znajdowac sie papier. Zataduj papier o rozmiarze A4
do tylnego podajnika papieru, a nastepnie nacisnij

OJ o2
przycisk lub , aby wyjac znajdujacy sie
wewnatrz papier. Zataduj papier w orientacji
pionowe;j.

Jezeli nie mozna usunga¢ btedu, skontaktu;j sie z
pomoca techniczng firmy Epson.
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Kontrolka

Stan

Rozwiazania

(ON¢)
op

(4 Drukarka nie zostata wyfaczona
poprawnie.*

(1 Dysze mogty zaschna¢ i zatkac sie,
poniewaz drukarka zostata wylaczona
podczas wykonywania zadania.

* Zasilanie zostato odtagczone wytgcznikiem
przedtuzacza lub wyfgcznikiem
automatycznym, wtyczka zostata
wyciaggnieta z gniazda elektrycznego lub
wystapita awaria zasilania.

<
(4 Po skasowaniu btedu za pomoca przycisku

04
lub zaleca sie wykonanie testu dysz. Anuluj
wszystkie oczekujace zadania drukowania.

4 Aby wyltaczy¢ drukarke, nacisnij przycisk O,

-0
Oo-[)

Kiedy kontrolki O i K migaja réwnoczesnie

Okres eksploatacji poduszki na tusz dobiega
konca.

Nalezy wymieni¢ poduszki na tusz.

W celu wymiany poduszki na tusz nalezy
skontaktowac sie z firma Epson lub z autoryzowanym
punktem serwisowym firmy Epson.”! Ta cze$¢ nie jest
przeznaczona do wymiany przez uzytkownika.

Jesli na komputerze jest wyswietlany komunikat
informujacy o mozliwosci kontynuowania

> '
drukowania, nacisnij przycisk Iub , aby

kontynuowac drukowanie. Kontrolki przestang migac
na pewien czas, jednak beda miga¢ w regularnych
odstepach czasu, dopéki poduszka na tusz nie
zostanie wymieniona.

Kiedy kontrolki Oil) migajg na przemian

Okres eksploatacji poduszki na tusz do
drukowania bez obramowania dobiega
konca.

Nalezy wymieni¢ poduszki na tusz do drukowania bez
obramowania.

W celu wymiany poduszki na tusz nalezy
skontaktowac sie z firma Epson lub z autoryzowanym
punktem serwisowym firmy Epson.*2 Ta cze$¢ nie jest
przeznaczona do wymiany przez uzytkownika.

Jesli na komputerze jest wyswietlany komunikat
informujacy o mozliwosci kontynuowania

> >
drukowania, nacisnij przycisk Iub , aby

kontynuowa¢ drukowanie. Kontrolki przestang miga¢
na pewien czas, jednak beda migac w regularnych
odstepach czasu, dopéki poduszka na tusz nie
zostanie wymieniona.

Nie jest dostepne drukowanie bez obramowania.
Dostepne jest drukowanie z obramowaniem.

Drukarka uruchomita sie w trybie
przywracania, poniewaz nie powiodta sie
aktualizacja oprogramowania uktadowego.

Wykonaj opisane ponizej czynnosci, aby sprébowa¢
ponownie zaktualizowa¢ oprogramowanie uktadowe.

1. Potagcz komputer z drukarka kablem USB. (W trybie
przywracania nie mozna zaktualizowac
oprogramowania uktadowego za posrednictwem
potaczenia sieciowego).

2. Dalsze instrukcje mozna znalez¢ w lokalnej witrynie
internetowej firmy Epson.
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Kontrolka Stan Rozwiazania

Wystapit btad drukarki. Wyjmij caty papier znajdujacy sie wewnatrz drukarki.

Wytacz i ponownie wiacz zasilanie.

Jesli komunikat btedu jest nadal wyswietlany po
wylaczeniu i ponownym wiaczeniu zasilania,
"/4:\\\ O O O skontaktuj sie z pomoca techniczna firmy Epson.

[F-0--0-§

*1 Czasami podczas drukowania w poduszce moze si¢ zbiera¢ niewielka ilo§¢ dodatkowego tuszu. Aby unikngé
wycieku tuszu z poduszki, drukarke zaprojektowano w taki sposob, aby drukowanie bylo przerywane, gdy
poduszka jest nasycona tuszem. Konieczno$¢ wymiany i jej czesto$¢ zalezy od liczby drukowanych stron, rodzaju
drukowanych materiatéw i liczby cykli czyszczenia przeprowadzanych przez drukarke. Koniecznos¢ wymiany
poduszki na tusz nie oznacza, ze drukarka nie dziala zgodnie ze specyfikacjami. W drukarce pojawi si¢ komunikat
o koniecznoéci wymiany poduszki na tusz. Czynno$¢ te moze wykona¢ tylko autoryzowany dostawca ustug firmy
Epson. Gwarancja firmy Epson nie obejmuje kosztow wymiany.

*2 W niektorych cyklach drukowania, na poduszce do druku bez obramowania, moze si¢ zebra¢ niewielka ilo$¢
dodatkowego tuszu. Aby unikna¢ wycieku tuszu z poduszki, drukowanie jest przerwane, gdy poduszka jest
nasycona tuszem. Czy czynnos$¢ ta jest wymagana (oraz jak czesto) zalezy od liczby stron drukowanych przy uzyciu
opcji wydruku bez obramowania. Konieczno$¢ wymiany poduszki na tusz nie oznacza, ze drukarka nie dziata
zgodnie ze specyfikacjami. W drukarce pojawi si¢ komunikat o koniecznosci wymiany poduszki na tusz. Czynnos¢
te moze wykonac tylko autoryzowany dostawca ustug firmy Epson. Gwarancja firmy Epson nie obejmuje kosztow

wymiany.

Powiazane informacje

= Wyjmowanie zacietego papieru” na stronie 125

= Kontakt z dziatem pomocy technicznej firmy Epson” na stronie 190

Zaciecia papieru

Sprawdz blad widoczny na panelu sterowania i wykonaj wyswietlane tam instrukcje, aby usuna¢ zaciety papier
razem ze wszystkimi oddartymi kawalkami. Nastepnie skasuj blad.

n Wazne:

[ Zacigty papier nalezy wyjmowac ostroznie. Energiczne wyjmowanie papieru moze doprowadzié do uszkodzenia
drukarki.

A Podczas wyjmowania zacigtego papieru nie przechylaé drukarki, nie ustawiac pionowo ani nie odwracac,
poniewaz mozna spowodowac wyciek tuszu.

Wyjmowanie zacietego papieru

A Przestroga:

Po wlozeniu reki do wnetrza drukarki nie wolno dotyka¢ przyciskow na panelu sterowania. Jesli drukarka
rozpocznie dziatanie, moze to spowodowac obrazenia. Aby unikngé obraze#, nalezy zachowac ostroznos¢ i nie
dotyka( zZadnej z wystajgcych czeici.
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1. Wyjmij zaciety papier.

2. Otworz pokrywe przednig.

3. Otwérz modul skanera, az do jego kliknigcia.

g Wazne:
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4. Wyjmij zaciety papier.

n Wazne:

Nie nalezy dotyka( czesci wewngtrz drukarki pokazanych na ilustracji. Moze to by¢ przyczyng awarii.
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5. Zamknij modul skanera.

Ze wzgledow bezpieczenstwa modul skanera zamyka sie w dwoch etapach.

Uwaga:
Przed ponownym otwarciem, modut skanera musi zostac catkowicie zamknigty.

6. Zamknij pokrywe przednia.

Zapobieganie zacieciom papieru

Sprawdz nastepujace, jezeli zacigcia papieru wystepuja czesto.

[d Ustaw drukarke na ptaskiej powierzchni i korzystaj z niej w zalecanych warunkach srodowiskowych.
»Dane techniczne dotyczace $rodowiska pracy” na stronie 186

[d Uzywaj papieru obstugiwanego przez te drukarke.
»Dostepne papiery i pojemnosci” na stronie 170

[ Stosuj si¢ do srodkéw ostroznosci dotyczacych postepowania z papierem.

»Srodki ostroznosci dotyczace postepowania z papierem” na stronie 26

[d W16z papier w odpowiednim kierunku, a nastgpnie przesunt prowadnice papieru w kierunku brzegu papieru.

»~Ladowanie papieru do tylnego podajnika papieru” na stronie 27
[d Nie wolno przekracza¢ maksymalnej liczby arkuszy przewidzianej dla danego rodzaju papieru.

[J Podczas tadowania wielu arkuszy papieru nalezy je wklada¢ pojedynczo.
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Czas na uzupeitnianie tuszu

Srodki ostroznosci w postepowaniu z butelkami z tuszem

Przed uzupelnieniem tuszu nalezy sie zapozna¢ z ponizszymi instrukcjami.

Srodki ostroznosci dotyczace przechowywania tuszu

[ Butelki z tuszem trzyma¢ w miejscu nienarazonym na bezposrednie dziatanie $wiatla stonecznego.

[ Nie przechowywac butelek z tuszem w temperaturach wysokich lub ponizej zera stopni Celsjusza.

(d Firma Epson zaleca zuzycie butelek z tuszem przed uptywem terminu wydrukowanego na opakowaniu.

[ W trakcie przechowywania lub transportowania butelki z tuszem nie nalezy jej przechyla¢ ani naraza¢ na
wstrzgsy czy zmiany temperatury.W przeciwnym razie tusz moze wyciec, nawet jesli nakretka bedzie szczelnie
dokrecona na butelce z tuszem.Nalezy pamieta¢, aby podczas dokrecania nakretki trzyma¢ butelke z tuszem w
pozycji pionowej, a podczas transportowania butelki podja¢ odpowiednie $rodki, aby zapobiec wyciekowi tuszu,
np. umieszczajac butelke w torbie.

[ Jezeli butelka z tuszem byla przechowywana w niskiej temperaturze, przed uzyciem nalezy ja umieéci¢ w
temperaturze pokojowej na co najmniej trzy godziny.

[d Nie nalezy otwiera¢ opakowania butelki z tuszem, dopdki nie zaistnieje potrzeba napelnienia pojemnika z
tuszem.Butelka z tuszem jest zapakowana prézniowo, aby zapewni¢ jej niezawodno$¢.Jesli rozpakowana butelka
z tuszem zostanie pozostawiona na dluzszy czas przed uzyciem, normalne drukowanie moze nie by¢ mozliwe.

[d Po otwarciu butelki z tuszem nalezy przela¢ tusz jak najszybciej.

Srodki ostroznosci w napetnianiu tuszu
(4 Aby zapewni¢ optymalng jako$¢ wydrukdw, nie nalezy utrzymywac niskiego poziomu tuszu przez dlugi czas.
[d Nalezy uzywac butelek z tuszem o poprawnym kodzie czesci dla tej drukarki.

(d Z tuszem do tej drukarki nalezy obchodzi¢ si¢ ostroznie. Tusz moze si¢ rozpryskiwa¢ podczas napetniania
zbiornikéw z tuszem lub podczas uzupelniania tuszu. Usuniecie tuszu, ktory poplamit ubranie lub inne
przedmioty, moze by¢ niemozliwe.

[J Nie potrzasaé butelkami z tuszem zbyt mocno ani nie $ciska¢ ich.

[ Jesli pojemnik z tuszem nie jest wypelniony do poziomu dolnej linii, nalezy jak najszybciej uzupelni¢ w nim
tusz. Kontynuowanie korzystania z drukarki, gdy poziom tuszu jest nizszy od dolnej linii, moze spowodowa¢
uszkodzenie drukarki.

Zuzycie tuszu

[d Aby zapewni¢ optymalng wydajnos¢ glowicy drukujacej, czes$¢ tuszu ze wszystkich zbiornikow jest zuzywana
podczas czynnosci konserwacyjnych, takich jak czyszczenie gtowicy drukujacej. Tusz moze by¢ takze zuzywany
podczas wlaczania drukarki.

(d Podczas drukowania w trybie czarno-biatym lub skali szaro$ci, w zaleznosci od rodzaju papieru lub ustawien
jako$ci druku, mozna uzywa¢ tuszu kolorowego zamiast czarnego. W takim wypadku mieszanina tuszéw
kolorowych jest uzywana do uzyskania koloru czarnego.

[d Tusz w butelkach z tuszem dostarczanych z drukarks jest czg§ciowo zuzywany podczas pierwszej instalacji.Aby
uzyska¢ wydruki wysokiej jakosci, glowica drukujaca drukarki zostanie w catosci napelniona tuszem.Ten
jednorazowy proces zuzywa pewng ilo$¢ tuszu, w zwiagzku z czym butelki te moga wystarcza¢ do wydrukowania
muniejszej liczby stron niz kolejne butelki.
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Rozwiqzywanie probleméw > (Czas na uzupetnianie tuszu > Uzupenianie tuszu w pojemnikach

[d Podana wydajnos$¢ moze sie rozni¢ w zaleznosci od rodzaju drukowanych obrazéw, uzywanego papieru,
czestotliwosci drukowania i warunkéw $rodowiskowych, np. temperatury.

Uzupetnianie tuszu w pojemnikach

1. Otwodrz oslone zbiornika z tuszem.

2. Otworz zatyczke zbiornika z tuszem.

n Wazne:

Nalezy si¢ upewnic, ze kolor pojemnika z tuszem jest taki sam, jak kolor tuszu, ktory ma zostac uzupetniony.

3. Trzymajac butelke z tuszem pionowo, powoli obré¢ nakretke, aby ja usunac.
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Rozwiqzywanie probleméw > (Czas na uzupetnianie tuszu > Uzupenianie tuszu w pojemnikach

g Wazne:

[ Firma Epson zaleca stosowanie oryginalnych butelek z tuszem Epson.

d Nalezy zachowaé ostroznos¢, aby nie rozlac tuszu.

4. Sprawdz gorna lini¢ (a) w zbiorniku z tuszem.

5.  Wyréwnaj koncdwke butelki z tuszem z otworem do napelniania, a nastepnie wldz ja prosto do otworu, aby
uzupelni¢ tusz do automatycznego zatrzymania na gornej linii.

Po wlozeniu butelki z tuszem do otworu do napelniania odpowiedniego koloru tusz zacznie wplywa¢é do
zbiornika. Przeplyw zostanie zatrzymany, gdy poziom tuszu siegnie gornej linii.
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Rozwiqzywanie probleméw > (Czas na uzupetnianie tuszu > Uzupenianie tuszu w pojemnikach

Jesli tusz nie zacznie wptywa¢ do zbiornika, wyjmij butelke z tuszem, a nastepnie wt6z ja ponownie. Nie
wyciagaj ani nie wkladaj ponownie butelki z tuszem, gdy poziom tuszu siegnie gérnej linii. W przeciwnym
razie spowoduje to wyciek tuszu.

\_ J

6. Po zakonczeniu uzupelniania tuszu w pojemniku wyjmij butelke z tuszem, a nastepnie doktadnie zal6z
zatyczke zbiornika z tuszem.

\

J
[UUUUJ

132



Rozwiqzywanie probleméw > (Czas na uzupetnianie tuszu > Uzupenianie tuszu w pojemnikach

g Wazne:

Nie zostawiac wlozonej butelki z tuszem. W przeciwnym razie moze zosta¢ uszkodzona lub moze dojs¢ do
wycieku tuszu.

Uwaga:
Jesli w butelce nadal pozostanie tusz, nalezy szczelnie dokrecic nakretke i przechowywaé butelke z tuszem w pozycji
pionowej do uzycia w przyszlosci.

N——

7. Dobrze zamknij pokrywe zbiornika z tuszem.

Powiazane informacje

= ,Kody butelek z tuszem” na stronie 173

= Srodki ostroznosci w postepowaniu z butelkami z tuszem” na stronie 129

= , Czyszczenie rozlanego tuszu” na stronie 80
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Rozwiqzywanie probleméw > Jakos¢ drukowania, kopiowania i skanowania jest niska > Staba jakos¢ wydruku

Jakosc¢ drukowania, kopiowania i skanowania jest
niska

Staba jakos¢ wydruku

Brak koloréw, pasy lub nieoczekiwane kolory na wydruku

.
o
r

| Dysze glowicy drukujacej moga by¢ zatkane.
Rozwiazania

[d Przeprowadz test dysz w celu sprawdzenia, czy dysze glowicy drukujacej sa zatkane. Wykonaj test dysz,
a nastepnie wyczys$¢ gtowice drukujaca, jesli ktérakolwiek z dysz gtowicy drukujacej jest zatkana. Jesli
drukarka przez dtugi czas nie byla uzywana, dysze gtowicy drukujacej moga by¢ zatkane, a krople
tuszu moga nie wychodzic.

[ Jezeli zadanie wydruku zostalo uruchomione przy poziomie tuszu za niskim, aby dokona¢ oceny
pozostalej ilosci, uzupelnij tusz w pojemnikach z tuszem do gérnej linii, a nastepnie uzyj narzedzia
Czyszczenie zaawansowane, aby wymieni¢ tusz wewnatrz rurek z tuszem. Po uzyciu narzedzia
przeprowadz kontrole dysz, aby sprawdzi¢, czy jakos¢ wydrukow sie poprawila.

= _Sprawdzanie i czyszczenie glowicy drukujacej” na stronie 74

®  Uruchamianie funkeji Czyszczenie zaawansowane” na stronie 76

Niska jakos¢ druku tuszem czarnym

B T g
PRI L
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Rozwiqzywanie probleméw > Jakos¢ drukowania, kopiowania i skanowania jest niska > Staba jakos¢ wydruku

| Dysze gltowicy drukujacej moga by¢ zatkane.
Rozwiazania

[d Przeprowadz test dysz w celu sprawdzenia, czy dysze gtowicy drukujacej s zatkane. Wykonaj test dysz,
a nastepnie wyczy$¢ gtowice drukujacg, jesli ktorakolwiek z dysz glowicy drukujacej jest zatkana. Jesli
drukarka przez dlugi czas nie byta uzywana, dysze glowicy drukujgcej mogg by¢ zatkane, a krople
tuszu moga nie wychodzié.

»Sprawdzanie i czyszczenie glowicy drukujacej” na stronie 74

[ Jesli nie mozna rozwigzaé tego problemu przez oczyszczenie glowicy, mozna wydrukowa¢
niezwlocznie przy uzyciu mieszanki tuszy kolorowych, aby utworzy¢ kolor czarny. W tym celu zmien
nastepujace ustawienia w systemie Windows.

Kliknij przycisk Ustawienia zaawansowane na karcie sterownika drukarki Konserwacja. Jesli zostanie
zaznaczona opcja Use a Mixture of Color Inks to Create Black, mozna drukowac¢ z jakoscia
Standardowy, gdy opcja Typ papieru jest ustawiona na Papiery zwykle lub Koperta.

Pamietaj, Ze ta funkcja nie rozwigzuje problemu zatkanych dysz. Aby rozwiaza¢ problem z zatkanymi
dyszami, zaleca si¢ skontaktowanie z pomoca techniczng firmy Epson.

Kolorowe prazki pojawiaja sie w odstepach okoto 2.5 cm

Mozna uwzgledni¢ nastepujace przyczyny.

| Ustawienie typu papieru jest niezgodne z zatadowanym papierem.
Rozwiazania

Wybierz odpowiednie ustawienie typu papieru dla typu papieru zaladowanego w drukarce.

=, Lista rodzajow papieru” na stronie 26

| Ustawiona jest zbyt niska jakos¢ druku.
Rozwiazania
Podczas drukowania na zwyklym papierze wybierz ustawienie wyzszej jako$ci.

J Windows

Na karcie Glowne sterownika drukarki ustaw opcje Jakos¢ na Wysoko.

[ Mac OS

Wybierz ustawienie Precyzyjna dla opcji Jakos¢ druku w menu okna dialogowego Ustawienia druku.

| Gtowica drukujaca jest niewyréwnana.
Rozwiazania

Wyréwnaj gltowice drukujaca.
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Rozwiqzywanie probleméw > Jakos¢ drukowania, kopiowania i skanowania jest niska > Staba jakos¢ wydruku

J Windows

Kliknij przycisk Wyréwnanie glowicy drukujacej na karcie sterownika drukarki Konserwacja.

1 Mac OS

Wybierz Preferencje systemowe z menu Apple > Drukarki i skanery (lub Drukowanie i skanowanie,
Drukarka i faks), a nastepnie wybierz drukarke. Kliknij pozycje Opcje i materialy > Narzedzia >
Otworz narzedzie drukarki, a nastepnie kliknij Wyréwnanie glowicy drukujacej.

Rozmazane wydruki, pionowe paski lub nieprawidlowe wyréwnanie
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Mozna uwzgledni¢ nastepujace przyczyny.

| Glowica drukujaca jest niewyréwnana.
Rozwiazania
Wyréwnaj gltowice drukujaca.
4 Windows
Kliknij przycisk Wyrownanie glowicy drukujacej na karcie sterownika drukarki Konserwacja.

[ Mac OS

Wybierz Preferencje systemowe z menu Apple > Drukarki i skanery (lub Drukowanie i skanowanie,
Drukarka i faks), a nastepnie wybierz drukarke. Kliknij pozycje Opcje i materialy > Narzedzia >
Otworz narzedzie drukarki, a nastepnie kliknij Wyréwnanie glowicy drukujacej.

| Ustawienie drukowania dwukierunkowego jest wiaczone.
Rozwiagzania

Jesli jako$¢ wydruku nie poprawi sie nawet po wyréwnaniu gtowicy drukujacej, wylacz ustawienie
drukowania dwukierunkowego.

Podczas druku dwukierunkowego (lub o duzej szybkosci) glowica drukujaca drukuje, poruszajgc sie¢ w
obu kierunkach, w zwigzku z czym linie pionowe mogg nie by¢ wyréwnane. Wylaczenie tego ustawienia
moze spowolni¢ drukowanie, ale poprawi¢ jako$¢ druku.

4 Windows
Usun zaznaczenie opcji Drukowanie dwukierunkowe na karcie sterownika drukarki Wiecej opciji.

1 Mac OS

Wybierz Preferencje systemowe z menu Apple > Drukarki i skanery (lub Drukowanie i skanowanie,
Drukarka i faks), a nastepnie wybierz drukarke. Kliknij pozycje Opcje i materialy > Opcje (lub
Sterownik). Wybierz ustawienie Wylaczone dla opcji Drukowanie dwukierunkowe.
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Rozwiqzywanie probleméw > Jakos¢ drukowania, kopiowania i skanowania jest niska > Staba jakos¢ wydruku

Wydruk jest pustym arkuszem

I—

| Dysze glowicy drukujacej moga by¢ zatkane.
Rozwigzania

Przeprowadz test dysz, a nastepnie uzyj funkcji Czyszczenie zaawansowane, jesli dysze glowicy drukujacej
sg zatkane.

= Sprawdzanie i czyszczenie glowicy drukujacej” na stronie 74

=, Uruchamianie funkcji Czyszczenie zaawansowane” na stronie 76

| Wiele arkuszy papieru jest podawanych jednoczesnie do drukarki.
Rozwiagzania

Zapoznaj sie z ponizszymi, aby zapobiega¢ podawaniu wielu arkuszy papieru jednocze$nie do drukarki.

= ,Kilka arkuszy papieru jest podawanych jednocze$nie” na stronie 94

Papier jest poplamiony lub przetarty

Mozna uwzgledni¢ nastepujace przyczyny.

| Papier jest zatadowany nieprawidtowo.
Rozwiazania

Kiedy pojawiajg si¢ poziome paski (prostopadte do kierunku druku) lub na goérze albo dole papieru
rozmazuje si¢ tusz, zaladuj papier w odpowiednim kierunku lub dosun prowadnice boczne do krawedzi
papieru.

= ,Ladowanie papieru do tylnego podajnika papieru” na stronie 27
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Rozwiqzywanie probleméw > Jakos¢ drukowania, kopiowania i skanowania jest niska > Staba jakos¢ wydruku

| Sciezka papieru jest zabrudzona.
Rozwiazania
Kiedy pojawiaja si¢ pionowe paski (réwnolegle do kierunku druku) lub na papierze rozmazuje sie tusz,

wyczy$¢ Sciezke papieru.

=, Czyszczenie §ciezki papieru z tuszu” na stronie 78

| Papier jest zawiniety.
Rozwiazania

Pol6z arkusze papieru na plaskiej powierzchni, aby sprawdzié, czy papier jest pozwijany. W takim
przypadku wyprostuj go.

| Glowica drukujaca pociera o powierzchnie papieru.
Rozwiazania

Podczas drukowania na grubym papierze gtowica drukujgca pozostaje blisko powierzchni drukowania,
co moze sprawic, ze tusz na papierze si¢ rozmaze. W takim przypadku ustaw opcje¢ zmniejszania
rozmazywania tuszu. Po wiaczeniu tej opcji jako$¢ druku moze si¢ obnizy¢ lub drukowanie moze potrwaé
dluze;j.

Windows

Kliknij Ustawienia zaawansowane na karcie Konserwacja sterownika drukarki, a nastepnie wybierz
Papier o krotkim widknie.

| Tyt papieru zostat zadrukowany przed wyschnieciem juz zadrukowanej strony.
Rozwiazania

Wykonujac reczne drukowanie dwustronne, przed ponownym zaladowaniem papieru upewnij sie, Ze tusz
catkowicie wyschnat.

Wydrukowane zdjecia sa lepkie

o ¢

| Wydruk zostat wykonany na niewlasciwej stronie papieru fotograficznego.

Rozwigzania

Sprawdz, czy drukowanie jest wykonywane po stronie przeznaczonej do druku. W przypadku
drukowania po nieprawidlowej stronie papieru fotograficznego nalezy oczysci¢ $ciezke papieru.

=, Czyszczenie $ciezki papieru z tuszu” na stronie 78
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Rozwiqzywanie probleméw > Jakos¢ drukowania, kopiowania i skanowania jest niska > Staba jakos¢ wydruku

Obrazy lub zdjecia sa drukowane w nieoczekiwanych kolorach

Mozna uwzgledni¢ nastepujace przyczyny.

| Dysze glowicy drukujacej moga by¢ zatkane.
Rozwiazania

Przeprowadz test dysz w celu sprawdzenia, czy dysze gtowicy drukujacej sa zatkane. Wykonaj test dysz, a
nastepnie wyczy$¢ gtowice drukujaca, jesli ktdrakolwiek z dysz glowicy drukujacej jest zatkana. Jesli
drukarka przez dlugi czas nie byta uzywana, dysze gtowicy drukujacej moga by¢ zatkane, a krople tuszu
moga nie wychodzic.

| Zastosowano korekcje koloréw.
Rozwiagzania

Podczas drukowania za po$rednictwem sterownika drukarki z systemu Windows domys$lnie stosowane
jest ustawienie automatycznej korekty zdje¢ Epson w zaleznosci od typu papieru. Zmien to ustawienie.

Na karcie Wiecej opcji wybierz pozycje Niestandardowy z listy Korekta koloru, a nastepnie kliknij
przycisk Zaawansowane. Zmien ustawienie Korekta sceny w obszarze Automat. na dowolng inng opcje.
Jesli zmiana ustawienia nie da oczekiwanych rezultatéw, uzyj innej metody korekty koloréw niz
PhotoEnhance w obszarze Zarzadzanie kolorami.

=» »Regulacja koloru druku” na stronie 52

Nie mozna drukowac bez marginesow

| Nie wiaczono drukowania bez obramowania w ustawienia druku.
Rozwiagzania

W ustawieniach drukowania wprowadz ustawienie drukowania bez obramowania. Jesli wybrany zostanie
typ papieru, ktéry nie umozliwia drukowania bez obramowania, nie mozna wybra¢ opcji Bez
obramowania. Wybierz typ papieru, ktéry obstuguje drukowanie bez obramowania.

J Windows

Wybierz ustawienie Bez obramowania na karcie sterownika drukarki Glowne.
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Rozwiqzywanie probleméw > Jakos¢ drukowania, kopiowania i skanowania jest niska > Staba jakos¢ wydruku

J Mac OS

Z listy Rozmiar papieru wybierz rozmiar papieru uzywanego do drukowania bez obramowania.

= , Papier do druku bez obramowania” na stronie 172

Podczas drukowania bez obramowania obcinane sa krawedzie obrazu

| Poniewaz obraz jest nieznacznie powiekszony, obszar wystajacy jest obcinany.
Rozwiagzania
Wybierz mniejsze powigkszenie.

J Windows

Kliknij Ustawienia obok przycisku wyboru Bez obramowania na karcie sterownika drukarki Gléwne,
a nastepnie zmien ustawienia.

1 Mac OS

Zmien ustawienie Rozszerzenie z okna dialogowego drukowania menu Ustawienia druku.

Pozycja, rozmiar lub marginesy wydruku sa nieprawidiowe

N

ar

Mozna uwzgledni¢ nastepujace przyczyny.

| Papier jest zatadowany nieprawidtowo.
Rozwiazania
W16z papier w odpowiednim kierunku, a nastepnie przesun prowadnice boczna w kierunku brzegu

papieru.

= Ladowanie papieru do tylnego podajnika papieru” na stronie 27

| Rozmiar papieru jest ustawiony nieprawidtowo.
Rozwiazania

Wybierz wlasciwe ustawienie rozmiaru papieru.
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Rozwiqzywanie probleméw > Jakos¢ drukowania, kopiowania i skanowania jest niska > Staba jakos¢ wydruku

| Ustawienie marginesu w aplikacji nie miesci si¢ w obszarze przeznaczonym do drukowania.
Rozwiazania

Dostosuj ustawienie marginesu w aplikacji, tak aby miescilo si¢ w obszarze przeznaczonym do
drukowania.

= _Obszar drukowania” na stronie 182

Wydrukowane znaki sa nieprawidtowe lub znieksztatcone
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Mozna uwzgledni¢ nastepujace przyczyny.

| Kabel USB nie jest podtaczony prawidiowo.
Rozwiazania

Podtacz drukarke do komputera za pomocg przewodu USB.

| Dostepne jest zadanie oczekujace na wydrukowanie.
Rozwiazania

Anuluj wszelkie wstrzymane zadania drukowania.

| Komputer zostat recznie przelaczony w tryb Hibernacja lub Uspienie w trakcie drukowania.
Rozwigzania

Podczas drukowania nie wlaczaj recznie trybu Hibernacja ani Uspienie w komputerze. Strony ze
znieksztalconym tekstem moga by¢ wydrukowane po ponownym uruchomieniu komputera.

| Uzywany jest sterownik drukarki przeznaczony do innej drukarki.
Rozwigzania

Upewnij sig, ze sterownik drukarki jest przeznaczony do tej drukarki. Sprawdz nazwe drukarki na gérze
okna sterownika drukarki.

Drukowany obraz jest odwrécony
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Rozwiqzywanie probleméw > Jakos¢ drukowania, kopiowania i skanowania jest niska > Jakos$¢ kopii jest niska

| W ustawieniach druku ustawiono odwracanie obrazu w poziomie.
Rozwiazania

Wyczy$¢ ustawienia obrazu lustrzanego w sterowniku drukarki lub w aplikacji.

J Windows

Usun zaznaczenie opcji Obraz lustrzany na karcie Wiecej opcji sterownika drukarki.

[ Mac OS

Usun zaznaczenie opcji Obraz lustrzany w menu Ustawienia druku okna dialogowego drukowania.

Mozaikowe wzory na wydrukach

| Zostaly wydrukowane obrazy lub zdjecia o niskiej rozdzielczosci.
Rozwiazania

Drukujgc obrazy lub zdjecia, korzystaj z danych o wysokiej rozdzielczoéci. Rozdzielczo$¢ obrazéw na
stronach internetowych jest czesto niska, mimo ze wygladaja wystarczajaco dobrze na wyswietlaczu,
dlatego jakos$¢ wydruku moze si¢ obnizy¢.

Jakos< kopii jest niska

Brak kolorow, pasy lub nieoczekiwane kolory na kopiach

| Dysze glowicy drukujacej moga by¢ zatkane.
Rozwiazania
[d Przeprowadz test dysz w celu sprawdzenia, czy dysze glowicy drukujacej sg zatkane. Wykonaj test dysz,
a nastepnie wyczys$¢ gtowice drukujaca, jesli ktérakolwiek z dysz gtowicy drukujacej jest zatkana. Jesli
drukarka przez dtugi czas nie byla uzywana, dysze gtowicy drukujacej moga by¢ zatkane, a krople
tuszu moga nie wychodzicé.

[ Jezeli zadanie wydruku zostato uruchomione przy poziomie tuszu za niskim, aby dokona¢ oceny
pozostalej ilosci, uzupetnij tusz w pojemnikach z tuszem do gornej linii, a nastepnie uzyj narzedzia
Czyszczenie zaawansowane, aby wymieni¢ tusz wewnatrz rurek z tuszem. Po uzyciu narzedzia
przeprowadz kontrole dysz, aby sprawdzi¢, czy jakos¢ wydrukow sie poprawila.

=, Sprawdzanie i czyszczenie glowicy drukujacej” na stronie 74
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Rozwiqzywanie probleméw > Jakos¢ drukowania, kopiowania i skanowania jest niska > Jakos$¢ kopii jest niska

=, Uruchamianie funkcji Czyszczenie zaawansowane” na stronie 76

] Wykonana zostata kopia w trybie roboczym.

Rozwigzania

L0 0
Po réwnoczesnym nacisnieciu przyciskow & i lub'E , drukarka wykonuje kopiowanie w trybie
roboczym.

D g
Naci$nij samodzielnie przycisk lub =l .

Uwaga:
W wersji oprogramowania dla uzytkownikéw z Europy zachodniej tryb roboczy jest niedostgpny.

Kolorowe prazki pojawiaja sie w odstepach okoto 2.5 cm

Mozna uwzgledni¢ nastepujace przyczyny.

| Ustawienie typu papieru jest niezgodne z zatadowanym papierem.
Rozwiazania

Wybierz odpowiednie ustawienie typu papieru dla typu papieru zatadowanego w drukarce.

= , Lista rodzajéw papieru” na stronie 26

| Glowica drukujaca jest niewyréwnana.
Rozwiazania
Wyréwnaj gltowice drukujaca.
4 Windows
Kliknij przycisk Wyréwnanie glowicy drukujacej na karcie sterownika drukarki Konserwacja.

1 Mac OS

Wybierz Preferencje systemowe z menu Apple > Drukarki i skanery (lub Drukowanie i skanowanie,
Drukarka i faks), a nastepnie wybierz drukarke. Kliknij pozycje Opcje i materialy > Narzedzia >
Otworz narzedzie drukarki, a nastepnie kliknij Wyréwnanie glowicy drukujacej.
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Rozwiqzywanie probleméw > Jakos¢ drukowania, kopiowania i skanowania jest niska > Jakos$¢ kopii jest niska

Rozmazane kopie, pionowe paski lub nieprawidtowe wyréwnanie

AN CTIAalict aic

~ y Avtdrack. W
v 15008 "Regel

Mozna uwzgledni¢ nastepujace przyczyny.

| Glowica drukujaca jest niewyréwnana.
Rozwigzania
Wyréwnaj gtowice drukujaca.
d Windows
Kliknij przycisk Wyréwnanie glowicy drukujacej na karcie sterownika drukarki Konserwacja.

d Mac OS

Wybierz Preferencje systemowe z menu Apple > Drukarki i skanery (lub Drukowanie i skanowanie,
Drukarka i faks), a nastepnie wybierz drukarke. Kliknij pozycje Opcje i materialy > Narzedzia >
Otworz narzedzie drukarki, a nastepnie kliknij Wyréwnanie glowicy drukujacej.

| Ustawienie drukowania dwukierunkowego jest wiaczone.
Rozwigzania

Jesli jakos¢ wydruku nie poprawi sie nawet po wyréwnaniu gtowicy drukujacej, wylacz ustawienie
drukowania dwukierunkowego.

Podczas druku dwukierunkowego (lub o duzej szybkosci) glowica drukujaca drukuje, poruszajac si¢ w
obu kierunkach, w zwiagzku z czym linie pionowe mogg nie by¢ wyréwnane. Wytaczenie tego ustawienia
moze spowolni¢ drukowanie, ale poprawi¢ jako$¢ druku.

(d Windows
Usun zaznaczenie opcji Drukowanie dwukierunkowe na karcie sterownika drukarki Wiecej opciji.

[ Mac OS

Wybierz Preferencje systemowe z menu Apple > Drukarki i skanery (lub Drukowanie i skanowanie,
Drukarka i faks), a nastepnie wybierz drukarke. Kliknij pozycje Opcje i materialy > Opcje (lub
Sterownik). Wybierz ustawienie Wylaczone dla opcji Drukowanie dwukierunkowe.

Wydruk jest pustym arkuszem
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| Dysze gltowicy drukujacej moga by¢ zatkane.
Rozwiazania

Przeprowadz test dysz, a nastepnie uzyj funkeji Czyszczenie zaawansowane, jesli dysze gtowicy drukujacej
sg zatkane.

= _Sprawdzanie i czyszczenie glowicy drukujacej” na stronie 74

=, Uruchamianie funkcji Czyszczenie zaawansowane” na stronie 76

| Wiele arkuszy papieru jest podawanych jednoczesnie do drukarki.
Rozwiazania

Zapoznaj sie z ponizszymi, aby zapobiega¢ podawaniu wielu arkuszy papieru jednoczesnie do drukarki.

= ,Kilka arkuszy papieru jest podawanych jednocze$nie” na stronie 94

Papier jest poplamiony lub przetarty

Mozna uwzgledni¢ nastepujace przyczyny.

| Papier jest zatadowany nieprawidtowo.
Rozwiazania

Kiedy pojawiajg sie poziome paski (prostopadie do kierunku druku) lub na gérze albo dole papieru
rozmazuje si¢ tusz, zaladuj papier w odpowiednim kierunku lub dosun prowadnice boczne do krawedzi
papieru.

= Ladowanie papieru do tylnego podajnika papieru” na stronie 27

| Sciezka papieru jest zabrudzona.
Rozwiazania
Kiedy pojawiajg si¢ pionowe paski (réwnolegle do kierunku druku) lub na papierze rozmazuje si¢ tusz,

wyczy$¢ $ciezke papieru.
=, Czyszczenie $ciezki papieru z tuszu” na stronie 78
| Papier jest zawiniety.

Rozwiagzania

Pol6z arkusze papieru na plaskiej powierzchni, aby sprawdzié, czy papier jest pozwijany. W takim
przypadku wyprostuj go.
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Rozwiqzywanie probleméw > Jakos¢ drukowania, kopiowania i skanowania jest niska > Jakos$¢ kopii jest niska

Pozycja, rozmiar lub marginesy kopii sa nieprawidiowe

-

7 &;u

Ay

Mozna uwzgledni¢ nastepujace przyczyny.

| Papier jest zatadowany nieprawidtowo.
Rozwigzania
W16z papier w odpowiednim kierunku, a nastepnie przesun prowadnice boczna w kierunku brzegu

papieru.

= _Ladowanie papieru do tylnego podajnika papieru” na stronie 27

 Rozmiar papieru jest ustawiony nieprawidtowo.
Rozwiazania

Wybierz wlasciwe ustawienie rozmiaru papieru.

| Oryginaly sa umieszczone nieprawidtowo.
Rozwiazania
[J Upewnij sig, ze oryginal jest umieszczony prawidlowo w stosunku do znacznikéw wyréwnania.
[ Jesli brakuje krawedzi zeskanowanego obrazu, odsun nieznacznie oryginal od krawedzi szyby skanera.

Nie mozna skanowa¢ obszaru w odleglosci okoto 1,5 mm (0,06 cala) od brzegu szyby skanera.

= Umieszczanie oryginaléw na Szyby skanera” na stronie 33

| Naszybie skanera jest pyt lub brud.
Rozwigzania

Umieszczajac oryginal na szybie skanera, usun wszelki kurz lub zabrudzenia przyczepione do oryginalow,
a nastepnie oczys¢ szybe skanera. Jezeli na szybie sg plamy lub kurz, obszar kopiowania moze obja¢ te
zabrudzenia, co spowoduje niewlasciwg pozycje kopiowania lub pomniejszenie obrazu.

= ,Czyszczenie Szyby skanera” na stronie 79

Na skopiowanym obrazie pojawiaja sie nieréwne kolory, rozmazania, kropki lub
linie proste
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Mozna uwzgledni¢ nastepujace przyczyny.

| Sciezka papieru jest zabrudzona.
Rozwiazania

Aby wyczysci¢ $ciezke papieru, zaladuj i wysun papier bez drukowania.

| Naszybie skanera jest pyt lub brud z oryginatéw.
Rozwigzania

Usun wszelki pyl lub brud przyczepiony do oryginatéw, a nastepnie oczy$¢ szybe skanera.
=, Czyszczenie Szyby skanera” na stronie 79
| Oryginat zostat docisniety ze zbyt duza sita.
Rozwiazania

W przypadku przylozenia zbyt duzej sily druk moze si¢ rozmazaé, moga pojawic si¢ smugi oraz plamy.

Nie dociskaj zbyt mocno oryginatu ani pokrywy szyby skanera.

= Umieszczanie oryginaléw na Szyby skanera” na stronie 33

Na skopiowanym obrazie widoczna jest mora (pomarszczenie lub siatka)

Jezeli oryginatl jest dokumentem drukowanym, takim jak czasopismo lub katalog, pojawi sie
mora (wzor kropkowany).

Rozwiazania

Umie$¢ oryginal pod nieco innym katem.

Na skopiowanym obrazie widoczny jest obraz drugiej strony oryginatu

ABC

Mozna uwzgledni¢ nastepujace przyczyny.
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Rozwiqzywanie probleméw > Jakos¢ drukowania, kopiowania i skanowania jest niska > Problemy z zeskanowa

Podczas skanowania cienkich oryginatéw jednoczesnie moga by¢ skanowane obrazy z
drugiej strony.

Rozwiazania

Umie$¢ oryginal na szybie skanera, a nastepnie umie$¢ na nim kawatek czarnego papieru.

= Umieszczanie oryginaléw na Szyby skanera” na stronie 33

Problemy z zeskanowanym obrazem

Nieréwne kolory, brud, plamy i inne wady pojawiaja sie podczas skanowania z
szyby skanera

| Naszybie skanera jest pyt lub brud z oryginatéw.
Rozwiazania

Usun wszelki py! lub brud przyczepiony do oryginatéw, a nastgpnie oczy$¢ szybe skanera.
=, Czyszczenie Szyby skanera” na stronie 79
| Oryginat zostat docisniety ze zbyt duza sita.
Rozwiagzania

W przypadku przylozenia zbyt duzej sily druk moze si¢ rozmaza¢, moga pojawic si¢ smugi oraz plamy.

Nie dociskaj zbyt mocno oryginatu ani pokrywy szyby skanera.

= Umieszczanie oryginaléw na Szyby skanera” na stronie 33

W tle zeskanowanych obrazéw wida¢ przesuniecie

ABC

Podczas skanowania cienkich oryginatow jednoczesnie moga by¢ skanowane obrazy z
drugiej strony.

Rozwigzania

Podczas skanowania z szyby skanera umies¢ czarny papier lub podktadke na biurko nad oryginatem.

= , Umieszczanie oryginaléw na Szyby skanera” na stronie 33
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Rozwiqzywanie probleméw > Jakos¢ drukowania, kopiowania i skanowania jest niska > Problemy z zeskanowa

Nie mozna skanowac prawidtowego obszaru na szybie skanera

r{.,*k

| Oryginaty s3 umieszczone nieprawidtowo.
Rozwiagzania
(4 Upewnij sie, Ze oryginatl jest umieszczony prawidtowo w stosunku do znacznikéw wyréwnania.
[ Jesli brakuje krawedzi zeskanowanego obrazu, odsun nieznacznie oryginat od krawedzi szyby skanera.

Nie mozna skanowa¢ obszaru w odleglosci okolo 1,5 mm (0,06 cala) od brzegu szyby skanera.

=, Umieszczanie oryginaléw na Szyby skanera” na stronie 33

| Naszybie skanera jest pyt lub brud.
Rozwiazania

Usun z szyby skanera i z pokrywy szyby skanera, wszystkie zanieczyszczenia i brud. Jezeli wokadt
oryginalu s zanieczyszczenia lub brud, zakres skanowania zwigksza si¢ o takie miejsca.

= ,Czyszczenie Szyby skanera” na stronie 79

Podczas skanowania wielu oryginatéw przy uzyciu aplikacji Epson ScanSmart nie ma
wystarczajacego odstepu miedzy oryginatami.

Rozwiagzania

Po umieszczeniu wielu oryginatéw na szybie skanera nalezy zostawi¢ miedzy oryginatami odstep
przynajmniej 20 mm (0,8 cala).

Nie mozna rozwigzac problemow z zeskanowanym obrazem

Sprawdz nastepujace, jezeli Zadne rozwigzania nie pomogly zlikwidowa¢ problemu, sprébuj odinstalowac i
ponownie zainstalowa¢ sterownik drukarki.

| Wystapity problemy zwigzane z ustawieniami oprogramowania do skanowania.
Rozwiagzania
Uzyj aplikacji Epson Scan 2 Utility, aby zainicjowa¢ ustawienia oprogramowania skanera.
Uwaga:
Epson Scan 2 Utility jest aplikacjq dostarczang z oprogramowaniem skanera.
1. Uruchom aplikacje Epson Scan 2 Utility.

(d Windows 10
Kliknij przycisk Start, a nastepnie wybierz pozycje EPSON > Epson Scan 2 Utility.

[ Windows 8.1/Windows 8

Wpisz nazwe aplikacji w panelu wyszukiwania, po czym wybierz wyswietlong ikone.

149



Rozwiqzywanie probleméw > Nie mozna rozwigzac problemu > Nie mozna rozwigza¢ probleméw zwigzanych .

[ Windows 7/Windows Vista/Windows XP

Kliknij przycisk Start, a nastepnie wybierz pozycje Wszystkie programy lub Programy > EPSON
> Epson Scan 2 > Epson Scan 2 Utility.

A Mac OS
Wybierz pozycje Idz > Aplikacje > Epson Software > Epson Scan 2 Utility.

2. Wybierz karte Inne.
3. Kliknij przycisk Resetuj.

Jezeli zainicjowanie nie rozwigze problemu, odinstaluj i ponownie zainstaluj oprogramowanie skanera.

= ,Osobne instalowanie lub odinstalowywanie aplikacji” na stronie 82

Nie mozna rozwigza¢ problemu

Jesli nie udalo si¢ rozwigzaé problemu mimo zastosowania wszystkich powyzszych rozwigzan, nalezy skontaktowaé
sie z dzialem pomocy technicznej firmy Epson.

Jezeli nie mozna rozwiazaé probleméw zwigzanych z drukowaniem lub kopiowaniem, zapoznaj si¢ z ponizszymi
informacjami powigzanymi.

Powiazane informacje

= ,Nie mozna rozwigza¢ problemoéw zwigzanych z drukowaniem lub kopiowaniem” na stronie 150

Nie mozna rozwiazac problemoéw zwigzanych z drukowaniem lub
kopiowaniem

Wyprébuj nastepujace rozwigzania probleméw, zaczynajac od gory, az do rozwigzania problemu.
(4 Dopasuj typ papieru zaladowanego do drukarki do ustawien typu papieru w sterowniku drukarki.
[d Uzyj ustawienia wyzszej jakosci w sterowniku drukarki.

[d Aby sprawdzi¢ rzeczywistg ilo$¢ pozostalego tuszu, wzrokowo sprawdz poziomy tuszu w zbiornikach drukarki.
Uzupetnij tusz w zbiornikach, jesli poziomy tuszu sa ponizej dolnych linii.

[ Wyréwnaj gtowice drukujaca.
»Wyréwnywanie glowicy drukujgcej” na stronie 78

[d Przeprowadz test dysz w celu sprawdzenia, czy dysze gtowicy drukujacej sg zatkane.

Jezeli na wzorze testu dysz brakuje pewnych segmentéw, moze to oznaczac, ze dysze s zatkane. Powtorz
czyszczenie glowicy i drukowanie wzoru testu dysz naprzemiennie 3 razy. Sprawdz, czy dysze zostaly odetkane.

Pamietaj, Ze w trakcie czyszczenia gtowicy drukujacej zuzywana jest pewna ilo$¢ tuszu.
»Sprawdzanie i czyszczenie glowicy drukujacej” na stronie 74
(4 Wylacz drukarke, poczekaj przynajmniej 12 godzin, a nastepnie sprawdz, czy dysze zostaly odetkane.

Jezeli problemem jest zatkanie, zostawienie drukarki na pewien czas bez drukowania moze spowodowac¢ jego
rozwigzanie.

Gdy drukarka jest wytaczona, mozna wykona¢ nastepujace czynnosci sprawdzajace.
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Rozwiqzywanie probleméw > Nie mozna rozwigzac problemu > Nie mozna rozwigza¢ probleméw zwigzanych .

[d Sprawdz, czy uzywane sa oryginalne butelki z tuszem firmy Epson.

Nalezy uzywa¢ oryginalnych butelek z tuszem firmy Epson. Uzycie nieoryginalnych butelek z tuszem moze
spowodowac pogorszenie jakosci wydrukéw.

[d Upewnij sig, ze we wnetrzu drukarki nie ma zadnych kawatkéw papieru.
Podczas wyciggania papieru nie dotykaj folii przezroczystej dlonmi ani papierem.
[d Sprawdz papier.
Sprawdz, czy papier jest zawiniety lub zaladowany strong do druku skierowang do gory.
»Srodki ostroznosci dotyczace postepowania z papierem” na stronie 26
»Dostepne papiery i pojemnosci” na stronie 170
»Niedostepne rodzaje papieru” na stronie 172

[d Po wylaczeniu drukarki poczekaj przynajmniej 12 godzin. Jezeli jako$¢ druku nie ulegnie poprawie, wykonaj
funkcje Czyszczenie zaawansowane.

»Uruchamianie funkcji Czyszczenie zaawansowane” na stronie 76
Jezeli powyzsze rozwigzania nie pozwolg rozwigza¢ problemu, moze by¢ konieczne oddanie urzadzenia do

naprawy. Skontaktuj sie z pomoca techniczng Epson.

Powiagzane informacje

= , Przed skontaktowaniem sie z firma Epson” na stronie 190

= ,Kontakt z dzialem pomocy technicznej firmy Epson” na stronie 190
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Dodawanie lub wymienianie komputera lub urzqdzeﬁ > Nawiazywanie potaczenia z drukarka potg

Nawiazywanie potaczenia z drukarka potaczona z
siecig

Jezeli drukarka zostata juz potaczona z siecia, mozna potaczy¢ komputer lub urzadzenie inteligentne z drukarka
przez siec.

Korzystanie z drukarki sieciowej z drugiego komputera

Zaleca sie uzycie instalatora do potaczenia drukarki z komputerem. Instalatora mozna uruchomié, uzywajac jednej
z nastepujacych metod.

[J Konfigurowanie za pomocg witryny

Przejdz do ponizszej witryny, a nastepnie wprowadz nazwe modelu danego urzadzenia. Przejdz do obszaru
Konfiguracja, a nastepnie rozpocznij konfiguracje.

https://epson.sn

(J Konfigurowanie za pomoca dysku oprogramowania (tylko modele dostarczone z dyskiem z oprogramowaniem
i uzytkownicy komputeréw Windows z napedami dyskow).

W16z do komputera dysk z oprogramowaniem, a nastepnie postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na
ekranie.

Wybor drukarki

Postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie, az zostanie wyswietlony nastepujacy ekran, wybierz
nazwe drukarki, z ktora potaczenie ma by¢ nawiazane, a nastepnie kliknij przycisk Dalej.

Select Your Connection Method

- License Agreement

.~ Select Options
The following product(s) are detected on the network. Select the product you want to connect

to and click Next. If the product you want to use is not displayed, make sure it is turned on and

‘ Update

Installation

Product MAC Address IP Address
I Series

Check Functions

Finich Close Next

Advanced configuration

Cancel Next

Postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie.
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Dodawanie lub wymienianie komputera lub urzqdzer'\ > Ponowna konfiguracja pofgczenia sieciow

Korzystanie z drukarki sieciowej z urzadzenia inteligentnego

Mozliwe jest polaczenie urzadzenia inteligentnego z drukarka przy uzyciu jednej z nast¢epujacych metod.

Polaczenie przez router bezprzewodowy
Podlacz urzadzenie inteligentne do tej samej sieci Wi-Fi (SSID) co drukarka.
Wigcej informacji mozna znalez¢ w nastepujgcym rozdziale.

»Konfigurowanie ustawien polaczenia z urzadzeniem inteligentnym” na stronie 154

Potaczenie przez Wi-Fi Direct
Podlgcz urzadzenie inteligentne do drukarki bezposrednio z pominieciem routera bezprzewodowego.
Wiecej informacji mozna znalez¢ w nastepujacym rozdziale.

»Nawiazywanie bezpo$redniego polaczenia miedzy urzadzeniem inteligentnym a drukarka (Wi-Fi Direct)” na
stronie 159

Ponowna konfiguracja potaczenia sieciowego

W tym rozdziale opisano konfigurowanie ustawien polaczenia sieciowego i zmian¢ metody polaczenia w
przypadku zmiany routera bezprzewodowego lub komputera.

Podczas zmiany routera bezprzewodowego
Podczas zmiany routera bezprzewodowego skonfiguruj ustawienia polaczenia miedzy komputerem lub
urzadzeniem inteligentnym a drukarka.

Ustawienia te trzeba zmieni¢ w przypadku zmiany ustugodawcy internetowego i tym podobne.

Konfigurowanie ustawien potaczenia z komputerem

Zaleca sie uzycie instalatora do potaczenia drukarki z komputerem. Instalatora mozna uruchomié, uzywajac jednej
z nastepujacych metod.

d Konfigurowanie za pomoca witryny

Przejdz do ponizszej witryny, a nastepnie wprowadz nazwe modelu danego urzadzenia. Przejdz do obszaru
Konfiguracja, a nastepnie rozpocznij konfiguracje.

https://epson.sn

[J Konfigurowanie za pomoca dysku oprogramowania (tylko modele dostarczone z dyskiem z oprogramowaniem
i uzytkownicy komputeréw Windows z napedami dyskow).

W16z do komputera dysk z oprogramowaniem, a nastepnie postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na
ekranie.

Konfigurowanie ustawien potaczenia z urzadzeniem inteligentnym

Drukarki mozna uzywaé na urzadzeniach inteligentnych po polaczeniu drukarki z ta samg siecig Wi-Fi (SSID), z
ktora polaczone jest urzadzenie inteligentne. Aby uzywa¢ drukarki z urzadzenia inteligentnego, w witrynie
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skonfiguruj nastepujace ustawienia. Uzyskaj dostep do witryny z urzadzenia inteligentnego, ktére ma by¢
polaczone z drukarka.

http://epson.sn > Konfiguracja

Podczas zmiany komputera

Podczas zmiany komputera skonfiguruj ustawienia potaczenia miedzy komputerem a drukarka.

Konfigurowanie ustawien potaczenia z komputerem
Zaleca sie uzycie instalatora do potaczenia drukarki z komputerem. Instalatora mozna uruchomié, uzywajac jednej
z nastepujacych metod.

(J Konfigurowanie za pomocg witryny

Przejdz do ponizszej witryny, a nastepnie wprowadz nazwe modelu danego urzadzenia. Przejdz do obszaru
Konfiguracja, a nastepnie rozpocznij konfiguracje.

https://epson.sn

(J Konfigurowanie za pomocg dysku oprogramowania (tylko modele dostarczone z dyskiem z oprogramowaniem
i uzytkownicy komputeréw Windows z napedami dyskow).

W16z do komputera dysk z oprogramowaniem, a nastepnie postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na
ekranie.

Postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie.

Zmiana metody potaczenia z komputerem

W tym rozdziale opisano zmian¢ metody potaczenia, gdy komputer i drukarka sg juz polaczone.

Zmiana potaczenia USB na potaczenie sieciowe

Za pomocy instalatora mozna zmieni¢ na inng metode pofaczenia.

(J Konfigurowanie za pomocg witryny

Przejdz do ponizszej witryny, a nastepnie wprowadz nazwe modelu danego urzadzenia. Przejdz do obszaru
Konfiguracja, a nastepnie rozpocznij konfiguracje.

https://epson.sn

(J Konfigurowanie za pomocg dysku oprogramowania (tylko modele dostarczone z dyskiem z oprogramowaniem
i uzytkownicy komputeréw Windows z napedami dyskow).

W16z do komputera dysk z oprogramowaniem, a nastepnie postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na
ekranie.

Zmiana metod polaczenia

Postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie, az zostanie wyswietlony nastepujacy ekran.
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Wybierz zadane polaczenie sieciowe, Podlacz przez sie¢ bezprzewodowa (Wi-Fi) lub Polacz przez przewodowa
sie¢ LAN (Ethernet), a nastepnie kliknij przycisk Dalej.

3 install Navi - X

Select Your Connection Method

.~ License Agreement

.~ Select Options

Installation O Connect via USB cable E—n

Check Functions

— H . . H— oy
@ Connect via wireless network (Wi-Fi) Eiu (l'in

Finish

Advanced configuration

Cancel Next

Uwaga:
Wyswietlana metoda polgczenia rézni sie w zaleznosci od modelu.

Postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie.

Wprowadzanie ustawien Wi-Fi z poziomu panelu sterowania
Mozliwe jest konfigurowanie ustawien sieciowych z poziomu panelu sterowania drukarki na kilka sposobow.
Wybierz metode polaczenia dopasowang do srodowiska i warunkow, w ktérych urzadzenie bedzie uzywane.

Jesli router bezprzewodowy obstuguje funkcje WPS, mozna skonfigurowa¢ ustawienia, naciskajac odpowiedni
przycisk.

Po potaczeniu drukarki z siecig nawiaz polaczenie z drukarkg z poziomu urzadzenia, ktére ma by¢ uzywane
(komputer, urzadzenie inteligentne, tablet itd.).

Powiazane informacje

=, Konfigurowanie ustawien sieci Wi-Fi przy uzyciu przycisku” na stronie 156

=, Konfigurowanie ustawien sieci Wi-Fi przy uzyciu kodu PIN (WPS)” na stronie 158

Konfigurowanie ustawien sieci Wi-Fi przy uzyciu przycisku

Sie¢ Wi-Fi mozna automatycznie skonfigurowa¢, naciskajac przycisk na ruterze bezprzewodowym. Jesli spetnione
sg nastepujace warunki, mozna dokona¢ konfiguracji przy uzyciu tej metody.
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[d Ruter bezprzewodowy jest kompatybilny z WPS (Wi-Fi Protected Setup).

[J Obecne polgczenie Wi-Fi zostalo ustanowione przez naciénigcie przycisku na ruterze bezprzewodowym.
Uwaga:
Jesli nie mozesz znalez¢ przycisku lub dokonujesz konfiguracji za pomocg oprogramowania, przejrzyj dokumentacje

dostarczong wraz z ruterem bezprzewodowym.

1. Przytrzymaj przycisk [WPS] na ruterze bezprzewodowym do momentu, az nie zacznie miga¢ kontrolka
bezpieczenstwa.

\/

o

Jesli nie wiesz, gdzie jest przycisk [WPS], lub na ruterze bezprzewodowym nie ma zadnych przyciskow,
zapoznaj si¢ z dokumentacjg dostarczong wraz z ruterem.

O O O O

\]

- E’Q
2. Przytrzymaj przycisk Wi-Fi drukarki przez co najmniej pi¢¢ sekund, az kontrolka B'®" i kontrolka lem®
zaczng miga¢ naprzemiennie.

=

Rozpocznie si¢ konfiguracja pofaczenia. Po nawiazaniu polaczenia kontrolka E= zacznie swiecic.

\]

Ol

Uwaga:

~
Jesli kontrolki B'® ilam® migajg jednoczesnie, oznacza to, ze wystgpit blgd polgczenia drukarki. Po skasowaniu
bledu drukarki przez nacisnigcie przycisku Wi-Fi na drukarce uruchom ponownie ruter bezprzewodowy, umies¢ go w

poblizu drukarki i sprobuj ponownie. Jesli nadal nie uda si¢ nawigzad potgczenia, wydrukuj raport potgczenia
sieciowego oraz sprawdz rozwigzanie.

(@)
=0

I;V)))-

R\

Powiazane informacje

=, Sprawdzanie stanu polaczenia sieciowego” na stronie 160
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= ,Drukowanie raportu polaczenia sieciowego” na stronie 161

Konfigurowanie ustawien sieci Wi-Fi przy uzyciu kodu PIN (WPS)

Mozna polaczyc¢ si¢ z routerem bezprzewodowym za pomoca kodu PIN, ktéry jest wydrukowany na karcie statusu
sieci. Metody tej mozna uzywac do konfiguracji, jesli router bezprzewodowy obstuguje funkcje WPS (Wi-Fi
Protected Setup). Aby wprowadzi¢ kod PIN na routerze bezprzewodowym, uzyj komputera.

1. Zaladuj papier.

2. Przytrzymaj przycisk @% przez co najmniej siedem sekund.

Zostanie wydrukowany arkusz stanu sieci.

o
3. Przytrzymujac przycisk Wi-Fi, naci$nij przycisk ®, az kontrolki B i kem® zaczng migaé naprzemiennie.

4. Zapomoca komputera w ciggu dwdch minut wprowadz do routera bezprzewodowego kod PIN
(o$miocyfrowy numer) wydrukowany na arkuszu stanu sieci w kolumnie [WPS-PIN Code].

,hﬁ
Po nawigzaniu polaczenia kontrolka B'®"  zacznie $wiecic.

Ol

Uwaga:
(A Nalezy zapoznac si¢ z dokumentacjg dostarczong wraz z routerem bezprzewodowym, aby uzyskac dalsze informacje
na temat wprowadzania kodu PIN.

= E‘s\

(A Jesli kontrolki !? ilem®  migajg jednoczesnie, oznacza to, ze wystgpit blgd polgczenia drukarki. Po skasowaniu
bledu drukarki przez nacisnigcie przycisku Wi-Fi na drukarce uruchom ponownie ruter bezprzewodowy, umies¢ go w
poblizu drukarki i sprobuj ponownie. Jesli nadal nie uda si¢ nawigzad potgczenia, wydrukuj raport potgczenia
sieciowego oraz sprawdz rozwigzanie.

(@)
(@)

D)

Powiazane informacje

®  Drukowanie arkusza stanu sieci” na stronie 167
= ,Sprawdzanie stanu polaczenia sieciowego” na stronie 160

= ,Drukowanie raportu polgczenia sieciowego” na stronie 161
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Nawiagzywanie bezposredniego potaczenia miedzy
urzadzeniem inteligentnym a drukarka (Wi-Fi Direct)

Funkcja Wi-Fi Direct (Zwykle AP) pozwala polaczy¢ urzadzenie inteligentne bezposrednio z drukarka z
pominieciem routera bezprzewodowego i drukowanie z urzadzenia inteligentnego.

Informacje o funkcji Wi-Fi Direct

Z tej metody polaczenia nalezy korzystaé, gdy sie¢ domowa lub biurowa nie jest bezprzewodowa (Wi-Fi) albo gdy
chcesz polaczy¢ drukarke bezposrednio z komputerem lub urzagdzeniem inteligentnym. W tym trybie drukarka
pelni role rutera bezprzewodowego i mozna podtaczy¢ do niego urzadzenia bez konieczno$ci uzycia
standardowego rutera bezprzewodowego. Jednakze urzadzenia bezpo$rednio potaczone z drukarka nie moga
komunikowa¢ sie ze sobg przez drukarke.

(r f—
l- EPSON J
|
$

—~ —~
—~ —~

Drukarka moze by¢ polaczona przez Wi-Fi i jednocze$nie w trybie Wi-Fi Direct (Zwykle AP). Jednakze jesli
rozpoczniesz nawigzywanie polgczenia sieciowego w trybie Wi-Fi Direct (Zwykle AP), gdy drukarka jest polaczona
przez Wi-Fi, polaczenie przez Wi-Fi zostanie tymczasowo zakonczone.

taczenie z urzadzeniami z uzyciem Wi-Fi Direct

Ta metoda umozliwia polgczenie drukarki bezposrednio z urzadzeniami bez rutera bezprzewodowego. Funkcje
rutera bezprzewodowego petni drukarka.

,I

—

1. Przytrzymujac przycisk wi-Fi, nacié$nij przycisk L& , az kontrolki B'®" jlew® zaczna miga¢ naprzemiennie.
Poczekaj na zakonczenie procesu.

N
. . . ~ . J .
Po nawigzaniu polaczenia kontrolka em®” zacznie $wiecié.

Ol

Uwaga:
Raz wilgczone Wi-Fi Direct zostaje wlgczone do momentu przywrocenia domysinych ustawien sieci.
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2. Zaladuj papier.

3. Przytrzymaj przycisk @% przez co najmniej siedem sekund.

Zostanie wydrukowany arkusz stanu sieci. Na tym arkuszu mozna sprawdzi¢ identyfikator i hasto poltaczenia
Wi-Fi Direct (Simple AP).

4. Na ekranie potaczenia sieciowego komputera lub ekranie Wi-Fi urzadzenia inteligentnego wybierz ten sam
identyfikator SSID, co widoczny na arkuszu stanu sieci, aby nawigza¢ potaczenie.

=Wi-Fi Directs

Wi-Fi Direct Mode on
Communication Mode Simple AP
Operation Mode IEEEB02.11g/n
(R Y T s o o il B wn i

B55ID ODIRECT=-
Password

LOAaTne Ll L1

Security Level WEAZ-PSE(RES)
Link Status Unknown
Connected Devices 2(Hax )
Client MAC List QC:S5C:F9:38:C3:74

20:02:AF:C1:92:68

5.  Wprowadz hasto wydrukowane na arkuszu stanu sieci na komputerze lub urzadzeniu inteligentnym.
Stan potgczenia Wi-Fi Direct mozna sprawdzi¢ na arkuszu stanu sieci.

Uwaga:
Nawigzywanie polgczenia z poziomu urzgdzenia inteligentnego za pomocq potgczenia Wi-Fi Direct (system Android)

W przypadku korzystania z urzgdzenia z systemem Android i polgczenia z drukarkq za pomocqg funkcji Wi-Fi Direct na

D
panelu drukarki migajg jednoczesnie kontrolki B'® i m® .
Nacisnij przycisk Wi-Fi, aby zezwoli¢ na zgdanie nawigzania polgczenia.

Nacisnij przycisk Q, aby odrzuci¢ zgdanie nawigzania polgczenia.

Powiazane informacje
=  Drukowanie arkusza stanu sieci” na stronie 167

= Sprawdzanie stanu polaczenia sieciowego” na stronie 160

Sprawdzanie stanu potaczenia sieciowego

Stan polaczenia sieciowego mozna sprawdzi¢ w nastepujacy sposob.

Powiazane informacje

=, Sprawdzanie statusu sieci przy pomocy lampki sieci” na stronie 161

= , Drukowanie raportu polgczenia sieciowego” na stronie 161
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Sprawdzanie statusu sieci przy pomocy lampki sieci
Status polaczenia sieci mozna sprawdzi¢ przy pomocy lampki sieci na panelu kontrolnym drukarki.

Powiazane informacje

= ,Sprawdzenie kontrolek i stanu drukarki” na stronie 22

Drukowanie raportu potaczenia sieciowego

Mozna wydrukowa¢ raport polaczenia sieciowego, aby sprawdzi¢ stan polaczenia miedzy drukarkg a ruterem
bezprzewodowym.

1. W6z papier.

2. Naciénij przycisk @%

Zostanie wydrukowany raport polaczenia sieciowego.

Komunikaty i rozwigzania w raporcie potaczenia sieciowego

Sprawdz komunikaty i kody bledéw w raporcie pofaczenia sieciowego, a nastepnie zastosuj si¢ do
zaproponowanych rozwigzan.

Cheak Matwork Corasgtion

P o o
Check Resule FALL
Error oode (E=2]

Bee the Hetwork Btatus amd check if the Betwork Wame [(S5ID) is
thae S5ID you WARE EO CoOnBEOT. b

If the SSID iz correct, Bake Sure B9 Gabes the corract pl.!l.l'ﬂ.lid

and try again,

If your problems persist.
so8 your dofumsntation for halp and networking cips.

Checkad Ieams

Wizeleas MNetwock Hase (S3ID) Check FAIL

Communication Mode Check Urchis kad
Becurity Mode Check Uncheaked
MAC Address Filuering Check Unchiec ked
Security Key/Pasaword Check Urschigs losd
IP Mddreas Check Unchac kid
Detalled IP Setup Cheak Unchecked

Batwork Status

Printer Hams EPSDN XXXXXX
Printer Madel XX-XXX Baries
IF Address 1E£9.25%4.137.8
Subnet Mask 255.255.0.0
Dafault Gateway

Mebwork Hase (S5TD) Epsoniet
Sesusiey Hone

Sigrnal Strength Poay

MAC Address Fi:D0:2T:40:00:AC
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a. Kod bledu

b. Komunikaty dotyczace srodowiska sieciowego

Powigzane informacje
= _E-1” na stronie 162
= _E-2, E-3, E-7” na stronie 162
= _E-5” na stronie 163
= _E-6” na stronie 163
= E-8” na stronie 164
= _E-9” na stronie 164
= _E-10” na stronie 164
= _E-11” na stronie 165
= _E-12” na stronie 165
= _E-13” na stronie 166

=, Komunikat dotyczacy srodowiska sieciowego” na stronie 166

E-1

Rozwiagzania:
(4 Upewnij sig, ze koncentrator lub inne urzadzenia sieciowe sg wlaczone.

[ Jesli chcesz podltaczy¢ drukarke za posrednictwem Wi-Fi, ponownie wprowadz dla niej stosowne ustawienia,
poniewaz polaczenie bezprzewodowe jest wylaczone.

E-2, E-3,E-7

Rozwigzania:

[d Upewnij sie, ze router bezprzewodowy jest wiaczony.

(4 Sprawdz, czy komputer lub urzadzenie sg prawidlowo potaczone z routerem bezprzewodowym.
[J Wytacz router bezprzewodowy. Zaczekaj okoto 10 sekund, a nastepnie wiacz go.

[J Umies$¢ drukarke blizej routera bezprzewodowego i usun wszelkie przeszkody pomiedzy nimi.

[ Jesli SSID zostal wprowadzony recznie, sprawdz, czy jest prawidlowy. Sprawdz SSID w czesci Stan sieci raportu
polaczenia sieciowego.

[ Jesli router bezprzewodowy ma wiele SSID, wybierz wyswietlany SSID. Gdy identyfikatory SSID wykorzystuja
niezgodna czestotliwos¢, drukarka nie wyswietli ich.

[ Jesli do nawigzania polaczenia sieciowego uzywany jest przycisk naciskowy, upewnij sie, ze router
bezprzewodowy obstuguje WPS. Nie mozna uzywac ustawien przycisku naciskowego, jesli router
bezprzewodowy nie obstuguje WPS.

[d Upewnij sig, ze SSID wykorzystuje tylko znaki ASCII (znaki i symbole alfanumeryczne). Ta drukarka nie moze
wyswietla¢ SSID, ktéry zawiera znaki inne niz ASCIL.
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[J Przed polaczeniem z routerem bezprzewodowym, nalezy si¢ upewnid, ze jest znane SSID i hasto. Je$li router
bezprzewodowy jest uzywany z ustawieniami domyslnymi, SSID i hasto znajduja si¢ na etykiecie routera
bezprzewodowego. Jezeli SSID i haslo nie sg znane, nalezy si¢ skontaktowa¢ z osoba, ktdra konfigurowata router
bezprzewodowy lub sprawdzi¢ dokumentacje dostarczong z routerem bezprzewodowym.

(d Podczas taczenia z SSID wygenerowanym z zastosowaniem powigzania urzadzenia typu smart (tethering),
nalezy sprawdzi¢ SSID i hasto w dokumentacji dostarczonej z urzadzeniem typu smart.

[ Jesli potaczenie Wi-Fi zostalo nagle roztaczone, nalezy sprawdzi¢ podane ponizej warunki. Jesli jeden z
podanych warunkow ma zastosowanie, nalezy zresetowac ustawienia sieci, pobierajac i uruchamiajac
oprogramowanie z nastepujacej strony internetowe;.

http://epson.sn > Konfiguracja
J Inne urzadzenie typu smart zostalo dodane do sieci z uzyciem konfiguracji przyciskiem naciskowym.

[ Sie¢ Wi-Fi zostata skonfigurowana z uzyciem dowolnej metody innej niz konfiguracja przyciskiem.

Powiazane informacje
= ,Konfigurowanie ustawien potgczenia z komputerem” na stronie 155

= Wprowadzanie ustawiet Wi-Fi z poziomu panelu sterowania” na stronie 156

E-5

Rozwiagzania:

Upewnij sig, ze typ zabezpieczen routera bezprzewodowego jest ustawiony na jeden z ponizszych typow. Jedli nie,
zmien typ zabezpieczen routera bezprzewodowego, a nastepnie zresetuj ustawienia sieciowe drukarki.

O WEP-64 bit (40-bitowy)
1 WEP-128 bit (104-bitowy)
(J WPA PSK (TKIP/AES)"

O WPA2 PSK (TKIP/AES)"
[ WPA (TKIP/AES)

O WPA2 (TKIP/AES)

[ WPA3-SAE (AES)

* Szyfrowanie WPA PSK jest znane réwniez jako WPA Personal. Szyfrowanie WPA2 PSK, jest znane réwniez jako WPA2
Personal.

E-6

Rozwigzania:

[ Sprawdz, czy jest wylaczone filtrowanie adreséw MAC. Jesli jest wlaczone, zarejestruj adres MAC drukarki, aby
nie byl filtrowany. W celu uzyskania szczegéléw sprawdz dokumentacje dostarczong z routerem
bezprzewodowym. Adres MAC drukarki mozna sprawdzi¢ w czesci Stan sieci raportu polfaczenia sieciowego.

[ Jesli router bezprzewodowy wykorzystuje udostepniane uwierzytelnianie z zabezpieczeniem WEP, nalezy sie
upewni(, ze klucz uwierzytelniania i indeks sa prawidtowe.
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[ Jesli liczba mozliwych do polaczenia urzadzen w routerze bezprzewodowym jest mniejsza od liczby urzadzen
sieciowych do polaczenia, wykonaj ustawienia routera bezprzewodowego w celu zwigkszenia liczby urzadzen,
ktére mozna polaczyé. W celu uzyskania informacji o wykonywaniu ustawien, sprawdz dokumentacje
dostarczong z routerem bezprzewodowym.

Powiazane informacje

=, Konfigurowanie ustawien potgczenia z komputerem” na stronie 155

E-8

Rozwigzania:

[d Wtacz serwer DHCP na routerze bezprzewodowym, gdy opcja drukarki Obtain IP Address jest ustawiona na
Auto.

[ Jesli opcja drukarki Obtain IP Address jest ustawiona na Manual, ten komunikat oznacza, Ze wprowadzony
recznie adres IP jest spoza zakresu (na przykiad: 0.0.0.0). Wprowadz prawidlowy adres IP na panelu sterowania
drukarki.

Powiazane informacje

= Drukowanie arkusza stanu sieci” na stronie 167

E-9

Rozwiazania:
Sprawdz nastepujace elementy.
(4 Czy urzadzenia sg wlaczone.

[ Dostep do Internetu oraz do innych komputeréw lub urzadzen sieciowych w tej samej sieci mozna uzyska¢ z
urzadzen, ktére majg zostaé potaczone z drukarka.

Jesli po potwierdzeniu powyzszych elementéw, nadal nie mozna potaczy¢ sie z drukarka i urzgdzeniami
sieciowymi, wylacz router bezprzewodowy. Zaczekaj okoto 10 sekund, a nastepnie wlacz go. Nastepnie zresetuj
ustawienia sieci, pobierajac i uruchamiajac oprogramowanie z nastepujacej strony internetowe;j.

http://epson.sn > Konfiguracja

Powiazane informacje

= ,Konfigurowanie ustawien potgczenia z komputerem” na stronie 155

E-10

Rozwiagzania:
Zastosuj sie do ponizszych rozwigzan.
(1 Inne urzadzenia w sieci sg wlgczone.

[d Adresy sieciowe (adres IP, maska podsieci oraz brama domyslna) sg prawidlowe, jesli opcje Obtain IP Address
ustawiono na Manual.
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Jesli sa one nieprawidlowe, zresetuj adres sieciowy. Adres IP, maske podsieci i brame domys$lna mozna sprawdzi¢ w
cze$ci Stan sieci na raporcie polaczenia sieciowego.

Jesli opcja DHCP jest wlaczona, ustaw opcje drukarki Obtain IP Address na Auto. Aby recznie ustawi¢ adres IP,
sprawdz adres IP drukarki w czesci Stan sieci na raporcie polaczenia sieciowego, a nastepnie na ekranie ustawien
sieci wybierz pozycje Manual. Ustaw maske podsieci na [255.255.255.0].

Jesli nadal nie mozna si¢ potaczy¢ z drukarka i urzadzeniami sieciowymi, wylacz router bezprzewodowy. Odczekaj
okoto 10 sekund, a nastepnie wlacz go ponownie.

Powiazane informacje

® Drukowanie arkusza stanu sieci” na stronie 167

E-11

Rozwigzania:
Sprawdz nastepujace elementy.
(d Czy po ustawieniu TCP/IP drukarki na Recznie, domyslny adres bramy jest prawidtowy.

[d Czy jest wlaczone urzadzenie ustawione jako domyslna brama.

Ustaw prawidlowy domyslny adres bramy. Adres domyslnej bramy mozna sprawdzi¢ w czeéci Stan sieci raportu
polaczenia sieciowego.

Powiazane informacje

= Drukowanie arkusza stanu sieci” na stronie 167

E-12

Rozwiazania:

Sprawdz nastepujace elementy.

[d Czy s3 wlaczone inne urzadzenia w sieci.

4 Czy po recznym wprowadzeniu adresy sieciowe (adres IP, maska podsieci i domys$lna brama) sg prawidtowe.
(4 Czy adresy sieciowe dla innych urzadzen (maska podsieci i domy$lna brama) s3 takie same.

[d Czy nie ma konfliktu adresu IP z innymi urzadzeniami.

Jesli po potwierdzeniu powyzszych elementéw, nadal nie mozna potaczy¢ sie z drukarka i urzgdzeniami
sieciowymi, wyprobuj nastepujgce rozzwigzanie.

[J Wylacz router bezprzewodowy. Zaczekaj okoto 10 sekund, a nastepnie wiacz go.

[J Ponownie wykonaj ustawienia sieci z uzyciem programu instalacyjnego. Mozna go uruchomi¢ z nastgpujacej
strony internetowe;j.

http://epson.sn > Konfiguracja

[ W routerze bezprzewodowym, ktory wykorzystuje typ zabezpieczenia WEP, mozna zarejestrowa¢ kilka haset.
Jesli zarejestrowanych zostalo kilka hasel, sprawdz, czy w drukarce zostato ustawione pierwsze zarejestrowane
hasto.
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Powiazane informacje

® Drukowanie arkusza stanu sieci” na stronie 167

= ,Konfigurowanie ustawien potgczenia z komputerem” na stronie 155

E-13

Rozwiazania:
Sprawdz nastepujace elementy.
[d Czy sa wlaczone inne urzadzenia sieciowe, takie jak router bezprzewodowy, koncentrator i router.

[d Czy nie zostala wykonana recznie konfiguracja TCP/IP dla urzadzen sieciowych. (Jesli konfiguracja TCP/IP
drukarki zostala ustawiona automatycznie, a konfiguracja TCP/IP dla innych urzadzen jest wykonywana
recznie, sie¢ drukarki moze sie rozni¢ od sieci innych urzadzen.)

Jesli po sprawdzeniu powyzszych elementéw potaczenie nadal nie dziata, wyprobuj nastepujace rozwigzania.

[J Wylacz router bezprzewodowy. Zaczekaj okoto 10 sekund, a nastepnie wiacz go.

[d Zdefiniuj ustawienia sieciowe w komputerze znajdujagcym sie w tej samej sieci co drukarka, uzywajac
oprogramowania instalatora. Mozna go uruchomi¢ z nastepujacej strony internetowe;.

http://epson.sn > Konfiguracja

[ W routerze bezprzewodowym, ktory wykorzystuje typ zabezpieczenia WEP, mozna zarejestrowa¢ kilka haset.
Jesli zarejestrowanych zostato kilka hasel, sprawdz, czy w drukarce zostato ustawione pierwsze zarejestrowane
hasto.

Powiazane informacje

=  Drukowanie arkusza stanu sieci” na stronie 167

=, Konfigurowanie ustawien potgczenia z komputerem” na stronie 155

Komunikat dotyczacy srodowiska sieciowego

Komunikat Rozwiazanie

Otoczenie Wi-Fi wymaga poprawy. Wylaczi | Po przeniesieniu drukarki blizej rutera bezprzewodowego i wyeliminowaniu

wiacz router bezprzewodowy. Jesli przeszkdd miedzy nimi wytacz ruter bezprzewodowy. Odczekaj okoto 10

potaczenie nie poprawi sie, sprawdz sekund, a nastepnie wigcz go ponownie. Jesli nadal nie mozna nawiazac

dokumentacje routera bezprzewodowego. pofaczenia, zapoznaj sie z dokumentacjg dostarczona wraz z ruterem
bezprzewodowym.

*Nie mozna podtaczy¢ wiecej urzadzen. Komputer i urzadzenia inteligentne, ktére mozna podtaczy¢ réwnoczesnie, sa

Aby dodac inne, odtacz jedno z w petni podtaczane przez Wi-Fi Direct (Zwykte AP). Aby potaczyc¢ inny

podtaczonych urzadzen. komputer lub inne urzadzenie inteligentne, odtacz najpierw jedno

podfaczone urzadzenie lub podtacz je do innej sieci.

Mozesz potwierdzi¢ liczbe urzadzen bezprzewodowych, ktére mozna
pofaczy¢ jednoczesdnie, oraz liczbe potaczonych urzadzen poprzez
sprawdzenie arkusza stanu sieci.
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Drukowanie arkusza stanu sieci

Mozesz sprawdzi¢ szczegotowe informacje o sieci poprzez wydrukowanie ich np. maksymalng liczbe mozliwych do
podlaczenia urzadzen Wi-Fi Direct (Simple AP).

1. Zaladuj papier.

2. Na panelu sterowania drukarki przytrzymaj przycisk @% przez co najmniej 7 sekund.

Zostanie wydrukowany arkusz stanu sieci.

Sprawdzanie stanu sieci komputera (tylko Windows)

Uzywajac wiersza polecen, sprawdz stan polaczenia komputera i $ciezke sieciowa do drukarki. Pozwoli to
rozwigzaé problemy.

(J Polecenie ipconfig
Umozliwia wy$wietlanie stanu polaczenia interfejsu sieciowego aktualnie uzywanego przez komputer.

Poréwnujac wyswietlone informacje z rzeczywistymi parametrami, mozna okresli¢, czy potaczenie dziata
prawidlowo. Jesli w jednej sieci jest wiele serweréw DHCP, mozna wyswietli¢ rzeczywisty adres przydzielony
komputerowi, uzywany serwer DNS itd.

J Format: ipconfig /all
[ Przyklady:

X Administrator: Command Prompt

=\»ipconfig ~all
lJindows IP Configuration

Host MName = WIN2812R2
Primary Dns Suffix = pubs.net
Hode Type H

IP Routing Enabled

WINS Proxy Enabled = Mo

DHS Suffix Search List. . . . . . : pubs.net

[Ethernet adapter Ethernet:

Connection—specific DHS Suffix

Description : Gigabit Network Connection

Physical Addr - - . IOMHTHAHHTKA KKK

DHCF Enabled. 0]

Autoconf igura : Yes

Link-local IPub Address . . . . . = feBB::38fh:7546:18a8:d20ex14(Preferred)
IPv4 Address. . . . . . . . . . . = 192.168.111 .16<Preferred>

Subnet Mas = 255 255 2558

Default Gateway s 192.168.144 .1

DHCPuG IAID = 283142549

DHCPv6 Client DUID : B6-01-08-01-26-48-2F-45-868-1D-73-6A—44-88
DNS Servers . . . : 192 168.111.2

HetBIOS ower Tcpip - & Enabled

unnel adapter isatap.<8880BBBE-ABCD-EFGH-HIJK-LMNOPGQRSTUUMS :

Media State : Media disconnected
Connection—specific DNS Suffi H

Description . : Microsoft ISATAP Adapter #2
Physical Addme : PA-06-00-06-BE-BE-BE-EQ
DHCP Enabled H

Autoconf iguration Enabled

N3
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(J Polecenie pathping
Umozliwia sprawdzenie listy routeréw, przez ktore pakiety docierajg do hosta docelowego, i trasy routingu.
(J Format: pathping Xxx.XXX.XXX.XXX

(1 Przyklady: pathping 192.0.2.222

X Administrator: Command Prompt

=»>pathping 192.168.111.28

racing route to EPSONAB12AB [192.168.111.281
over a maximum of 38 hops:

8 WINZB12RZ.pubs.net [192.168.111.181

1 EPSONAB12AB [192.168.111.261

omputing statistics for 25 seconds...
Source to Here This Mode Link

op RIT LostsSent = Pct LostsSent = Pct Address
] WINZ2B812R2.pubs.net [192.168.111.181

23
B EﬁSONRE12RE [192.168.111.2@8]

8- 188

@
1 38ms B/ 188 = @z 8- 188

race complete.

NG
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Informacje o papierze
Dostepne papiery i pojemnosci

Oryginalny papier Epson

W celu zapewnienia wydrukéw wysokiej jakosci firma Epson zaleca korzystanie z oryginalnego papieru Epson.

Uwaga:

[d Dostepnosé papieru rézni sie w zaleznosci od lokalizacji. Aby uzyskac najnowsze informacje na temat papieréw

dostepnych w miejscu zamieszkania, nalezy skontaktowac si¢ z pomocg techniczng firmy Epson.

[d Ponizej przedstawiono informacje o dostepnych rodzajach papieru przeznaczonych do druku bez obramowania i druku

dwustronnego.
»Papier do druku bez obramowania” na stronie 172

»Papier do druku dwustronnego” na stronie 172

Papier przeznaczony do drukowania dokumentéw =]

Nazwa nosnika Rozmiar

Pojemnos¢ (arkusze)

Epson Bright White Ink Jet Paper A4

Maksymalnie do linii
wskazanej przez
symbol tréjkata na
prowadnicy papieru.

Papier przeznaczony do drukowania dokumentéw i zdjec Fliad

Nazwa nosnika Rozmiar Pojemnos¢ (arkusze)
Epson Photo Quality Ink Jet Paper A4 80

Epson Double-sided Photo Quality Ink Jet Paper Letter, A4 80

Epson Matte Paper-Heavyweight A4 20

Epson Double-Sided Matte Paper A4 1

Papier przeznaczony do drukowania zdje¢ N

Nazwa nosnika Rozmiar Pojemnos¢ (arkusze)
Epson Ultra Glossy Photo Paper A4,13x18cm (5x 7 cali), 10x 15cm (4 x 20*
6 cali)
Epson Premium Glossy Photo Paper A4, 13 x 18 cm (5 x 7 cali), rozmiar szeroki 20"
16:9 (102 x 181 mm), 10 x 15 cm (4 x 6 cali)
Epson Premium Semigloss Photo Paper A4,13x18cm (5x 7 cali), 10 x 15cm (4 x 20*
6 cali)
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Nazwa nosnika Rozmiar Pojemnosc¢ (arkusze)
Epson Photo Paper Glossy A4,13x18cm (5x 7 cali), 10 x 15 cm (4 X 20"

6 cali)
Epson Value Glossy Photo Paper A4, 10x15 cm (4x6 cali) 20"

* Zataduj jeden arkusz papieru, jesli papier nie jest podawany prawidfowo lub gdy na wydrukach sa nieréwne kolory albo
rozmazania.

Rdzne inne rodzaje papieru

Nazwa nosnika Rozmiar Pojemnosc (arkusze)

Epson Photo Quality Self Adhesive Sheets A4 1

Papier dostepny w sprzedazy

Uwaga:
Ponizej przedstawiono informacje o dostgpnych rodzajach papieru przeznaczonych do druku bez obramowania i druku
dwustronnego.

»Papier do druku bez obramowania” na stronie 172

»Papier do druku dwustronnego” na stronie 172

Zwykte rodzaje papieru

Zwykly papier z papierem samokopiujacym

Rozmiar Pojemnosc¢ (arkusze)

Letter, A4, B5, A5, A6, B6, 16K (195 x 270 mm) Maksymalnie do linii wskazanej przez symbol
trojkata na prowadnicy krawedzi.”!

Legal, 8,5%13 cali, Indian-Legal 1

Definiowany przez uzytkownika™2 (mm) 1

Od 54 x 86 do 215,9 x 1200

*1  Zataduj jeden arkusz papieru, jesli papier nie jest podawany prawidtowo lub gdy na wydrukach sg nieréwne kolory albo
rozmazania.

*2  Opcja jest dostepna wytacznie w przypadku drukowania z komputera.

Koperta
Rozmiar Pojemnos¢ (koperty)
Koperta #10, koperta DL, koperta C6 10
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Papier do druku bez obramowania

Oryginalny papier Epson

(4 Epson Ultra Glossy Photo Paper (10 x 15 cm (4 x 6 cali))

(4 Epson Premium Glossy Photo Paper (10 x 15 cm (4 x 6 cali), rozmiar szeroki 16:9 (102 x 181 mm))
(4 Epson Premium Semigloss Photo Paper (10 x 15 cm (4 x 6 cali))

(4 Epson Photo Paper Glossy (10 x 15 cm (4 x 6 cali))

(d Epson Value Glossy Photo Paper (10 x 15 cm (4 x 6 cali))

Powiazane informacje

= ,Dostepne papiery i pojemnosci” na stronie 170
Papier do druku dwustronnego

Oryginalny papier Epson

(d Epson Bright White Ink Jet Paper

(4 Epson Double-sided Photo Quality Ink Jet Paper
(4 Epson Double-Sided Matte Paper

Powiazane informacje

= ,Dostepne papiery i pojemnosci” na stronie 170

Papier dostepny w sprzedazy
(d Zwykty papier, papier samokopiujacy

Powiazane informacje

= _Dostepne papiery i pojemnoéci” na stronie 170

Niedostepne rodzaje papieru

Nie stosuj nastepujacych rodzajow papieru. Uzycie takiego papieru moze spowodowac zaciecie papieru i
rozmazanie tuszu na wydruku.

[d Papier pofalowany

[d Papier podarty lub przeciety

[ Papier ztozony

[ Papier wilgotny

[ Papier za gruby lub za cienki

[ Papier z nalepkami
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Nie uzywaj nastepujacych rodzajow kopert. Uzycie takich kopert moze spowodowac zacigcie papieru i rozmazanie
tuszu na wydruku.

[d Koperty zawiniete lub pofaldowane
(d Koperty z powierzchnig kleju na klapkach lub koperty z okienkami
(d Koperty zbyt grube

Mogga sie zawija¢ podczas drukowania.

Informacje o materiatach eksploatacyjnych

Kody butelek z tuszem

Firma Epson zaleca stosowanie oryginalnych butelek z tuszem Epson.

Ponizej podano kody oryginalnych butelek z tuszem firmy Epson.

n Wazne:

d Gwarancja Epson nie obejmuje uszkodzeni spowodowanych przez tusz inny, niz okreslony przez
producenta,wlgcznie z oryginalnym tuszem Epson, nieprzeznaczonym dla tej drukarki lub tusz wszelkich innych
producentow.

[ Uzycie produktéw firmy innej niz Epson moze by¢ przyczyng uszkodzenia, ktore nie jest objete gwarancjg firmy
Epson, i w pewnych warunkach moze spowodowad nieprawidtowe dziatanie drukarki.

Uwaga:
(A Kody na butelkach z tuszem mogq réznic sig zaleznie od lokalizacji. Aby uzyskac najnowsze informacje na temat
poprawnych kodow w miejscu zamieszkania, nalezy skontaktowac sig z pomocq techniczng firmy Epson.

A Chod butelki z tuszem mogq zawierac materiaty ponownie przetworzone, nie ma to wplywu na funkcjonowanie czy
wydajnos¢ drukarki.

A Ze wzgledu na udoskonalenia dane techniczne i wyglgd butelki z tuszem mogq si¢ zmieniac bez wczesniejszego
powiadomienia.

Europa
Produkt BK: Black (Czarny) C: Cyan (Btekitny) M: Magenta (Ama- Y: Yellow (Z6tty)
rantowy)
ET-2860 Series/ 104 104 104 104
ET-2810 Series
L3270 Series/L3250 103 103 103 103
Series
Uwaga:

Informacje o wydajnosci wktadoéw z pojemnikiem firmy Epson mozna uzyskaé pod ponizszym adresem.

http://www.epson.eu/pageyield
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For Australia and New Zealand

BK: Black (Czarny) C: Cyan (Btekitny) M: Magenta (Amaranto- Y: Yellow (Zétty)
wy)
522 522 522 522
Azja
BK: Black (Czarny) C: Cyan (Btekitny) M: Magenta (Amaranto- Y: Yellow (Zétty)
wy)
003 003 003 003

Informacje dotyczace oprogramowania

W tym rozdziale przedstawione zostaty ustugi sieciowe i oprogramowanie, dostepne dla tej drukarki na stronie
internetowej Epson.

Oprogramowanie do drukowania

Aplikacja do drukowania z komputera (sterownik drukarki dla systemu
Windows)

Sterownik drukarki stuzy do sterowania drukarka zgodnie z poleceniami z aplikacji. Okre$lanie ustawien w
sterowniku drukarki zapewnia uzyskanie najlepszych wynikéw drukowania. Za pomoca narzedzia sterownika
drukarki mozna takze sprawdza¢ stan drukarki i utrzymywac ja w jak najlepszym stanie.

Uwaga:
Istnieje mozliwosé zmiany jezyka sterownika drukarki. Zgdany jezyk mozna wybra¢ za pomocg ustawienia Jezyk na karcie
Konserwacja.

Uzyskiwanie dostepu do sterownika drukarki z aplikacji

Aby okresli¢ ustawienia, ktore beda mialy zastosowanie tylko do uzywanej aplikacji, nalezy uzyska¢ dostep do
sterownika drukarki z poziomu danej aplikacji.

Wybierz polecenie Drukuj lub Ustawienia wydruku z menu Plik. Wybierz drukarke, a nastepnie kliknij opcje
Preferencje lub Wlasciwosci.

Uwaga:
Sposéb obstugi rézni sie w zaleznosci od aplikacji. Szczegétowe informacje mozna znalezé w pomocy aplikacji.

Uzyskiwanie dostepu do sterownika drukarki z panelu sterowania

Aby skonfigurowa¢ ustawienia majace zastosowanie do wszystkich aplikacji, nalezy uzyska¢ dostep do sterownika
drukarki z poziomu panelu sterowania.

[ Windows 10/Windows Server 2019/Windows Server 2016

Kliknij przycisk Start i wybierz kolejno pozycje System Windows > Panel sterowania > Sprzet i dzwiek >
Wyswietl urzadzenia i drukarki. Kliknij drukarke prawym przyciskiem myszy albo naci$nij i przytrzymaj, po
czym wybierz Preferencje drukowania.
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[ Windows 8.1/Windows 8/Windows Server 2012 R2/Windows Server 2012

Wybierz pozycje Pulpit > Ustawienia > Panel sterowania > Sprzet i dZwiek > Wyswietl urzadzenia i
drukarki. Kliknij drukarke prawym przyciskiem myszy albo nacis$nij i przytrzymaj, po czym wybierz
Preferencje drukowania.

[ Windows 7/Windows Server 2008 R2

Kliknij przycisk Start i wybierz pozycje Panel sterowania > Sprzet i diwigk > Wyswietl urzadzenia i drukarki.
Kliknij drukarke prawym przyciskiem myszy i wybierz opcj¢ Preferencje drukowania.

[ Windows Vista/Windows Server 2008

Kliknij przycisk Start i wybierz kolejno pozycje Panel sterowania > Drukarki w menu Sprzet i dZzwiek. Kliknij
drukarke prawym przyciskiem myszy i wybierz opcj¢ Preferencje drukowania.

[ Windows XP/Windows Server 2003 R2/Windows Server 2003

Kliknij przycisk Start i wybierz kolejno pozycje Panel sterowania > Drukarki i inny sprzet > Drukarki i faksy.
Kliknij drukarke prawym przyciskiem myszy i wybierz opcj¢ Preferencje drukowania.

Uzyskiwanie dostepu do sterownika drukarki z ikony drukarki znajdujacej sie na pasku zadan

Ikona drukarki znajdujaca sie na pasku zadan pulpitu jest ikong skrétu, ktéra pozwala na szybki dostep do
sterownika drukarki.

Po kliknigciu ikony drukarki i wybraniu opcji Ustawienia drukarki mozna uzyska¢ dostep do tego samego okna
ustawien drukarki, ktore jest wyswietlane z poziomu panelu sterowania. Dwukrotne kliknigcie tej ikony umozliwia
sprawdzenie stanu drukarki.

Uwaga:

Jesli ikona drukarki nie jest wyswietlana na pasku zadan, nalezy otworzy¢ okno dialogowe sterownika drukarki, klikngcé
opcje Preferencje monitorowania na karcie Konserwacja, a nastgpnie wybrac opcje Zarejestruj ikone skrétu na pasku
zadan.

Uruchamianie narzedzia

Wyswietl okno dialogowe sterownika drukarki. Kliknij karte Konserwacja.

Konfiguracja ustawien dziatania dla sterownika drukarki w systemie Windows

Mozliwe jest wprowadzanie takich ustawien, jak wlaczenie programu EPSON Status Monitor 3.
1. Wyswietl okno dialogowe sterownika drukarki.

2. Kliknij Ustawienia zaawansowane na karcie Konserwacja.

3. Dokonaj odpowiednich ustawien, a nastepnie kliknij OK.

Wyjasnienie poszczegélnych elementéw ustawient mozna znalez¢ w pomocy online.

Powiazane informacje

= »Aplikacja do drukowania z komputera (sterownik drukarki dla systemu Windows)” na stronie 174
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Aplikacja do drukowania z komputera (sterownik drukarki dla systemu Mac
0sS)

Sterownik drukarki stuzy do sterowania drukarka zgodnie z poleceniami z aplikacji. Okreslanie ustawien w
sterowniku drukarki zapewnia uzyskanie najlepszych wynikéw drukowania. Za pomoca narzedzia sterownika
drukarki mozna takze sprawdza¢ stan drukarki i utrzymywac ja w jak najlepszym stanie.

Uzyskiwanie dostepu do sterownika drukarki z aplikacji
Kliknij Ustawienie strony lub Drukuj w menu Plik aplikacji. Jesli to konieczne, kliknij polecenie Pokaz szczegoly
(albo V), aby powigkszy¢ okno drukowania.

Uwaga:
W zaleznosci od uzywanej aplikacji polecenie Ustawienie strony moze nie by¢ wyswietlane w menu Plik, a dziatania w celu
wyswietlenia ekranu drukowania mogg sig réznic. Szczegétowe informacje mozna znalez¢ w pomocy aplikacji.

Uruchamianie narzedzia

Wybierz Preferencje systemowe z menu Apple > Drukarki i skanery (lub Drukowanie i skanowanie, Drukarka i
faks), a nastepnie wybierz drukarke. Kliknij pozycje Opcje i materialy > Narzedzia > Otworz narzedzie
drukarki.

Przewodnik po sterowniku drukarki dla systemu Mac OS

Epson Printer Utility

Ta karta umozliwia wykonywanie czynnosci konserwacyjnych, takich jak sprawdzanie dysz i czyszczenie glowicy
drukujacej, a uruchomienie programu EPSON Status Monitor pozwala sprawdzi¢ stan drukarki i informacje o
btedach.

& Epson Printer Utility 4

EPSON £psoN xxxxx series

Version X0 DLXOC
Ready

@ ‘Connacted S

\ Tare

EPSON Status HNozzle Check Head Cleaning Power Cleaning

Monitor
Print Head Printer and Option
Alignment Infermation
Printer List Printer Settings
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Dostep do okna ustawien obstugi sterownika drukarki Mac OS

Wybierz Preferencje systemowe z menu Apple > Drukarki i skanery (lub Drukowanie i skanowanie, Drukarka i
faks), a nastepnie wybierz drukarke. Kliknij opcje Opcje i materialy > Opcje (lub Sterownik).

Aplikacja do szybkiego i tatwego drukowania z komputera (Epson Photo+)

Epson Photo+ jest aplikacjg, ktora umozliwia fatwe drukowanie zdje¢ w réznych uktadach. Mozna takze poprawié¢
obrazy i dopasowa¢ pozycje, wyswietlajac podglad dokumentu. Obrazy mozna tez rozjasnia¢ przez dodanie w
dowolnym miejscu tekstu i stempli. Wydajno$¢ tuszu jest maksymalnie zwiekszona, kiedy obrazy sg drukowane na
oryginalnym papierze fotograficznym Epson. Zyskuja one piekne wykonczenie i doskonate kolory.

Szczegdtowe informacje mozna znalezé w pomocy aplikacji.

Uwaga:
(A Systemy operacyjne Windows Server nie sg obstugiwane.

1 Uzycie tej aplikacji wymaga zainstalowania sterownika drukarki.

Uruchamianie w systemie Windows
([ Windows 10
Kliknij przycisk Start i wybierz pozycje Epson Software > Epson Photo+.
(d Windows 8.1/Windows 8
Wpisz nazwe aplikacji w panelu wyszukiwania, po czym wybierz wyswietlong ikone.
(d Windows 7/Windows Vista/Windows XP

Kliknij przycisk Start i wybierz pozycje Wszystkie programy lub Programy > Epson Software > Epson Photo
+.

Uruchamianie w systemie Mac OS

Wybierz pozycje Idz > Aplikacje > Epson Software > Epson Photo+.

Powiazane informacje

= Osobne instalowanie aplikacji” na stronie 82

Aplikacja do tatwej obstugi drukarki z urzadzenia inteligentnego (Epson
Smart Panel)

Epson Smart Panel jest aplikacja, ktéra umozliwia tatwe wykonywanie operacji drukarki wigcznie z drukowaniem,
kopiowaniem lub skanowaniem z urzadzenia inteligentnego, takiego jak smartfon lub tablet. Drukarke mozna
polaczy¢ z urzadzeniem inteligentnym przez sie¢ bezprzewodows, sprawdzi¢ poziomy tuszu i stan drukarki oraz
sprawdzi¢ rozwigzania, jesli wystapi blad. Mozna takze tatwo wykonac kopiowanie, poprzez rejestracje ulubionej
kopii.

Wyszukaj i zainstaluj Epson Smart Panel z App Store lub Google Play.

i

sl |

EPSOM
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Aplikacja do tatwego drukowania z aplikacji systemu Android (Epson Print
Enabler)

Epson Print Enabler jest aplikacja umozliwiajaca bezprzewodowe drukowanie dokumentéw, wiadomosci e-mail,
zdjec¢ i stron internetowych bezposrednio z telefonu lub tableta z systemem Android (Android w wersji 4.4 lub
nowszej). Po wykonaniu kilku operacji urzadzenie z systemem Android wykryje drukarke Epson podtaczong do tej
samej sieci bezprzewodowe;j.

W sklepie Google Play wyszukaj aplikacje Epson Print Enabler i zainstaluj ja.

Oprogramowanie do skanowania

Aplikacja do skanowania z komputera (Epson ScanSmart)
Ta aplikacja umozliwia latwe skanowanie dokumentoéw i zdje¢, a takze proste zapisywanie zeskanowanych
obrazéw.

Szczegdlowe informacje na temat funkeji aplikacji Epson ScanSmart mozna znalez¢ w jej pomocy.

Uruchamianie w systemie Windows

(d Windows 10

Kliknij przycisk Start i wybierz polecenia Epson Software > Epson ScanSmart.
(J Windows 8.1/Windows 8

Wpisz nazwe aplikacji w panelu wyszukiwania, po czym wybierz wyswietlona ikone.
(J Windows 7

Kliknij przycisk Start, a nastepnie wybierz pozycje Wszystkie programy > Epson Software > Epson
ScanSmart.

Uruchamianie w systemie Mac OS

Wybierz pozycje Idz > Aplikacje > Epson Software > Epson ScanSmart.

Oprogramowanie do tworzenia pakietow

Application for Creating Driver Packages (EpsonNet SetupManager)

EpsonNet SetupManager jest oprogramowaniem do tworzenia pakietu do tatwej instalacji drukarki, tj. wykonania
czynnosci instalacji sterownika drukarki, instalacji aplikacji EPSON Status Monitor i utworzenia portu drukarki.
To oprogramowanie umozliwia administratorowi tworzenie unikatowych pakietéw oprogramowania i
rozpowszechnianie ich w grupach.

Wigcej informacji mozna znalez¢ w lokalnej witrynie firmy Epson.

http://www.epson.com
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Oprogramowanie do konfigurowania ustawien

Aplikacja konfiguracji obstugi drukarki (Web Config)

Web Config jest aplikacja dzialajaca w przegladarce internetowej, takiej jak Microsoft Edge i Safari, na komputerze
lub urzadzeniu inteligentnym. Umozliwia ona sprawdzenie stanu drukarki lub zmiane ustugi sieciowej oraz
ustawien drukarki. Aby skorzysta¢ z aplikacji Web Config, nalezy podlaczy¢ drukarke i komputer lub urzadzenie
do tej samej sieci.

Obstugiwane sg nastepujace przegladarki. Uzyj najnowszej wersji.
Microsoft Edge, Internet Explorer, Firefox, Chrome, Safari

Uwaga:
Podczas obstugi Web Config, moze si¢ pojawic polecenie wprowadzenia hasta administratora. Dalsze szczegély mozna
sprawdzi¢ w powigzanych informacjach ponizej.

Powiazane informacje

=, Domysélna warto$¢ hasta administratora” na stronie 14

Uruchomienie Web Config w przeglqdarce internetowej

1. Sprawdz adres IP drukarki.

Na ekranie gtéwnym drukarki wybierz ikone sieci, a nastepnie wybierz aktywna metode polaczenia, aby
sprawdzi¢ adres IP drukarki.

Uwaga:
Adres IP mozna tez sprawdzi¢, drukujgc raport polgczenia sieciowego.
2. Uruchom na komputerze lub urzadzeniu inteligentnym przegladarke internetows, a nastepnie wprowadz adres
IP drukarki.
Format:
IPv4: http://adres IP drukarki/
IPv6: http://[adres IP drukarki]/
Przyklady:
IPv4: http://192.168.100.201/
IPv6: http://[2001:db8::1000:1]/

Uwaga:
Uzywajqgc urzgdzenia inteligentnego, mozna takze uruchomic¢ aplikacje Web Config z ekranu informacji o produkcie
Epson Smart Panel.

Poniewaz drukarka wykorzystuje certyfikat z podpisem wlasnym do uzyskiwania dostepu do protokotu

HTTPS, podczas uruchamiania aplikacji Web Config w przegladarce wyswietlane jest ostrzezenie. Nie oznacza
to problemu i mozna je zignorowac.

Powiazane informacje

= ,Drukowanie raportu polgczenia sieciowego” na stronie 161
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Uruchomienie Web Config w Windows

Po podlaczeniu komputera do drukarki z uzyciem WSD, wykonaj podane ponizej czynno$ci w celu uruchomienia
aplikacji Web Config.

1. Nakomputerze otworz liste drukarek.

J Windows 10

Kliknij przycisk Start i wybierz kolejno pozycje System Windows > Panel sterowania > Sprzet i dzwiek >
Wyswietl urzadzenia i drukarki.

[d Windows 8.1/Windows 8

Wybierz Pulpit > Ustawienia > Panel sterowania > Wyswietl urzadzenia i drukarki w Sprzet i dzwiek
(lub Sprzet).

J Windows 7

Kliknij przycisk Start i wybierz pozycje Panel sterowania > Sprzet i dzwiek > Wyswietl urzadzenia i
drukarki.

[J Windows Vista

Kliknij przycisk Start i wybierz kolejno pozycje Panel sterowania > Drukarki w menu Sprzet i dzwiek.
2. Kliknij drukarke prawym przyciskiem myszy, a nastepnie wybierz opcje Wlasciwosci.

3. Wybierz karte Ustuga internetowa i kliknij URL.

Poniewaz drukarka wykorzystuje certyfikat z podpisem wlasnym do uzyskiwania dostepu do protokotu
HTTPS, podczas uruchamiania aplikacji Web Config w przegladarce wyswietlane jest ostrzeZenie. Nie oznacza
to problemu i mozna je zignorowac.

Uruchomienie Web Config w Mac OS

1. Wybierz Preferencje systemowe z menu Apple > Drukarki i skanery (lub Drukowanie i skanowanie,
Drukarka i faks), a nastepnie wybierz drukarke.
2. Kliknij kolejno pozycje Opcje i materialy > Pokaz witryne drukarki.

Poniewaz drukarka wykorzystuje certyfikat z podpisem wlasnym do uzyskiwania dostepu do protokotu
HTTPS, podczas uruchamiania aplikacji Web Config w przegladarce wyswietlane jest ostrzezenie. Nie oznacza
to problemu i mozna je zignorowac.

Aplikacja do konfigurowania urzadzenia w sieci (EpsonNet Config)

EpsonNet Config to aplikacja, ktéra umozliwia ustawienie protokoléw i adreséw sieciowych. Wigcej informacji
mozna znalez¢ w podreczniku uzytkownika lub pomocy aplikacji EpsonNet Config.

Uruchamianie w systemie Windows

(1 Windows 10/Windows Server 2019/Windows Server 2016
Kliknij przycisk Start i wybierz polecenia EpsonNet > EpsonNet Config.

[ Windows 8.1/Windows 8/Windows Server 2012 R2/Windows Server 2012

Wpisz nazwe aplikacji w panelu wyszukiwania, po czym wybierz wyswietlona ikone.
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[ Windows 7/Windows Vista/Windows XP/Windows Server 2008 R2/Windows Server 2008/Windows Server 2003
R2/Windows Server 2003

Kliknij przycisk Start i wybierz Wszystkie programy lub Programy > EpsonNet > EpsonNet Config SE >
EpsonNet Config.

Uruchamianie w systemie Mac OS

Wybierz pozycje Idz > Aplikacje > Epson Software > EpsonNet > EpsonNet Config SE > EpsonNet Config.

Powiazane informacje

= ,Osobne instalowanie aplikacji” na stronie 82

Oprogramowanie do aktualizowania

Aplikacja do aktualizowania oprogramowania i oprogramowania
uktadowego (Epson Software Updater)
Epson Software Updater to aplikacja instalujgca nowe oprogramowanie oraz aktualizujgca oprymowanie uktadowe

przez Internet. Jedli chcesz regularnie sprawdza¢ informacje o aktualizacjach, mozesz ustawié przedzial
sprawdzania aktualizacji w ustawieniach automatycznej aktualizacji Epson Software Updater.

Uwaga:
Systemy operacyjne Windows Server nie sq obstugiwane.

Uruchamianie w systemie Windows

d Windows 10
Kliknij przycisk Start i wybierz polecenia EPSON Software > Epson Software Updater.

(d Windows 8.1/Windows 8
Wpisz nazwe aplikacji w panelu wyszukiwania, po czym wybierz wyswietlona ikone.
J Windows 7/Windows Vista/Windows XP

Kliknij przycisk Start, a nastepnie wybierz polecenia Wszystkie programy (lub Programy) > EPSON Software
> Epson Software Updater.

Uwaga:

Aplikacje Epson Software Updater mozna takze uruchomic, klikajgc ikone drukarki na pasku zadan pulpitu, a nastepnie
wybierajgc opcje Aktualizacja oprogramowania.

Uruchamianie w systemie Mac OS

Wybierz pozycje Idz > Aplikacje > Epson Software > Epson Software Updater.

Powiazane informacje

= ,Osobne instalowanie aplikacji” na stronie 82
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Dane techniczne produktu

Dane techniczne drukarki

Lokalizacja dysz gtowicy drukujacej Dysze z czarnym tuszem: 180

Dysze z kolorowym tuszem: 59 dla kazdego koloru

Gramatura® Zwykty papier 0d 64 do 90 g/m” (od 17 do 24 funtéw)

Koperty Koperta #10, DL, C6: od 75 do 100 g/m? (od 20 do 27 funtéw)

* Nawet jesli grubos¢ papieru znajduje sie w tym zakresie, moze nie by¢ on poprawnie podawany lub moze pogorszy¢ sie
jakos¢ druku w zaleznosci od wiasciwosci lub jakosci papieru.

Obszar drukowania

Obszar drukowania dla pojedynczych arkuszy

W zacienionych obszarach jako$¢ wydruku moze si¢ obnizy¢ ze wzgledu na sposéb dziatania mechanizmu
drukarki.

Drukowanie z krawedziami

AR ;[C A 3.0mm (0.12 cala)
B 3.0mm (0.12 cala)
C 41.0 mm (1.61 cala)
D 37.0 mm (1.46 cala)
At it
H H
B B

Drukowanie bez obramowania

A A 44,0 mm (1.73 cala)

B 40.0 mm (1.57 cala)

Obszar drukowania dla kopert

W zacienionych obszarach jako§¢ wydruku moze si¢ obnizy¢ ze wzgledu na sposéb dzialania mechanizmu
drukarki.
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AH IC A 3.0 mm (0.12 cala)
“\ B 3.0 mm (0.12 cala)
I,’I C 18.0 mm (0.71 cala)
A ID D 41.0 mm (1.61 cala)
H H
B B
Dane techniczne skanera
Typ skanera Ptaski

Urzadzenie fotoelektryczne

cis

Efektywne piksele

10200 x 14040 pikseli (1200 dpi)

Maksymalny rozmiar dokumentu

216 X 297 mm (8.5x11.7 cala)
A4, Letter

Rozdzielczos¢ skanowania

1200 dpi (skanowanie gtéwne)

2400 dpi (skanowanie podrzedne)

Rozdzielczo$¢ wyjsciowa

Od 50 do 9600 dpi, co 1 dpi

Gtebia koloréow

Kolory
[ 48 bitéw na piksel wewnetrznie (16 bitéw na piksel na kolor wewnetrznie)

[ 24 bitéw na piksel zewnetrznie (8 bitéw na piksel na kolor zewnetrznie)

Skala szarosci

1 16 bitéw na piksel wewnetrznie
4 8 bit na piksel zewnetrznie
Czeriii biel

1 16 bitéw na piksel wewnetrznie

1 1 bit na piksel zewnetrznie

Zrédto swiatta

LED

Dane techniczne interfejsu

W przypadku komputera

Hi-Speed USB*

* Kable USB 3.0 nie sg obstugiwane.
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Dane techniczne sieci

Specyfikacje Wi-Fi

Standardy

IEEE 802.11b/g/n™

Zakres czestotliwosci

2,4 GHz

Tryby koordynacyjne

Infrastruktura, Wi-Fi Direct (zwykte AP)*2"3

Zabezpieczenia sieci
bezprzewodowe;j™

WEP (64/128bit), WPA2-PSK (AES)*>, WPA3-SAE (AES)

*1  IEEE 802.11n jest tylko dostepne na HT20.

*2  Brak obstugi w standardzie IEEE 802.11b.

*3  Tryb zwykie AP jest zgodny z potaczeniem typu Wi-Fi (Infrastruktura).

*4 W trybie Wi-Fi Direct obstugiwane jest tylko WPA2-PSK (AES).

*¥5  Zgodnos¢ z protokotem WPA2 wraz z obstuga WPA/WPA2 Personal.

Funkcje sieciowe i IPv4/IPv6

Funkcje Obstugiwane Uwagi
Drukowanie EpsonNet Print (Windows) IPv4 v -
sieciowe
Standard TCP/IP (Windows) IPv4, IPv6 v -
Drukowanie WSD (Windows) | IPv4, IPv6 v Windows Vista lub
wersja nowsza
Drukowanie Bonjour (Mac IPv4, IPv6 v -
0S)
Drukowanie IPP (Windows, IPv4, IPv6 v -
Mac OS)
Drukowanie PictBridge (Wi- IPv4 - Cyfrowy aparat
Fi) fotograficzny
Epson Connect (drukowanie IPv4 v -
z wiadomosci e-mail, druk
zdalny)
Skanowanie Epson Scan 2 IPv4, IPv6 v -
sieciowe
Event Manager IPv4 - -
Epson Connect (skanowanie IPv4 - -
do chmury)
Faksowanie Wysytanie fakséw IPv4 - -
Odbieranie faksow IPv4 - -
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Protokot zabezpieczen

SSL/TLS

Serwer/klient HTTPS, IPPS

SNMPv3

Wymiary

Wymiary

Przechowywanie

d Szeroko$¢: 375 mm (14.8 cala)
1 Gtebokos¢: 347 mm (13.7 cala)
1 Wysoko$¢: 179 mm (7.0 cala)

Drukowanie

d Szeroko$¢: 375 mm (14.8 cala)
1 Gtebokos¢: 578 mm (22.8 cala)
[ Wysokos$¢: 253 mm (10.0 cala)

Masa®

Ok. 3.9 kg (8.6 funta)

* Bez tuszu i przewodu zasilajacego.

Parametry elektryczne
Parametry zasilania 100-240V AC 220-240V AC
Zakres czestotliwosci znamionowej 50-60 Hz 50-60 Hz
Prad znamionowy 0.4-0.2 A 02A

Pobor pradu (z potaczeniem USB)

Kopiowanie oddzielne: ok. 12.0 W (ISO/
IEC24712)

Tryb gotowosci: ok. 4.5 W
Tryb uépienia: ok. 0.7 W
Urzadzenie wyfaczone: ok. 0.2 W

Kopiowanie oddzielne: ok. 12.0 W (ISO/
IEC24712)

Tryb gotowosci: ok. 4.5 W
Tryb uépienia: ok. 0.7 W
Urzadzenie wyfaczone: ok. 0.2 W

Uwaga:

A Informacje o napigciu zasilania znajdujqg si¢ na etykiecie przyklejonej do drukarki.

A Uzytkownicy z Europy w celu uzyskania szczegotowych informacji o zuzyciu energii powinni sprawdzié nastepujgcg

strong internetowgq.

http://www.epson.eu/energy-consumption
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Dane techniczne dotyczace srodowiska pracy

Praca

Drukarki nalezy uzywac w zakresie parametréw $rodowiskowych zaznaczonych na
ponizszym wykresie.

80

55

20

Temperatura: od 10 do 35°C (od 50 do 95°F)

Wilgotnos¢: od 20 do 80% wilgotnosci wzglednej (bez skraplania pary wodnej)

Przechowywanie

Temperatura: od -20 do 40°C (od -4 do 104°F)"

Wilgotnos¢: od 5 do 85% wilgotnosci wzglednej (bez skraplania pary wodnej)

* Mozna przechowywac przez miesigc w temperaturze 40°C (104°F).

Parametry srodowiskowe butelek z tuszem

Temperatura przechowywania

od -20 do 40°C (od-4 do 104°F)"

Temperatura zamarzania

-15°C (5°F)

Tusz odmarza i moze by¢ uzywany po okoto 2 godzinach w temperaturze 25°C
(77°F).

* Mozna przechowywac przez miesigc w temperaturze 40°C (104°F).

Wymagania systemowe

J Windows

Windows Vista, Windows 7, Windows 8/8.1, Windows 10 lub nowszy (wersja 32-bitowa, 64-bitowa)

Windows XP SP3 (wersja 32-bitowa)

Windows XP Professional x64 Edition SP2

Windows Server 2003 (SP2) lub wersja nowsza

1 Mac OS

Mac OS X v10.6.8 lub wersja nowsza

Uwaga:

1 System Mac OS moze nie obstugiwac niektorych aplikacji i funkcji.

[ Brak obstugi systemu plikéw UNIX File System (UFS) dla systemu Mac OS.

186




Informacje o produkcie > Informacje prawne > Ograniczenia dotyczace kopiowania

Informacje prawne

Standardy i normy

Zgodnosc ze standardami — model europejski

Ponizszy model posiada oznaczenie CE/UKCA i jest zgodny z odpowiednimi wymogami ustawowymi.
Pelny tekst deklaracji zgodno$ci mozna znalez¢ na nastepujacej stronie internetowej.

https://www.epson.eu/conformity

C634H
Zakres czestotliwosci Maksymalna moc nadanej czestotliwosci radiowej
2400-2483,5 MHz 20 dBm (EIRP)

C€

Zgodnos¢ ze standardami — model australijski

EMC AS/NZS CISPR32 Class B

Firma Epson deklaruje, ze nastepujace modele urzadzen s3 zgodne z podstawowymi wymaganiami i innymi
przepisami normy AS/NZS4268:

C634H

Firma Epson nie jest odpowiedzialna za jakiekolwiek niespetnienie wymagan zabezpieczen wynikajace z
niezalecanych modyfikacji produktow.

Aprobata typu ZICTA dla uzytkownikow z Zambii

Wiecej informacji o aprobacie typu ZICTA mozna znalez¢ w nastepujacej witrynie.

https://support.epson.net/zicta/

Ograniczenia dotyczace kopiowania

Nalezy przestrzegaé ponizszych ograniczen, aby drukarka byla uzytkowana w sposob odpowiedzialny i zgodny z
prawem.

Kopiowanie nastepujacych pozycji jest niezgodne z prawem:

(d banknoty, monety, zbywalne rzadowe papiery wartosciowe, obligacje rzagdowe i komunalne papiery
warto$ciowe;
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(d nieuzywane znaczki pocztowe, kartki pocztowe ze znaczkiem oraz inne dokumenty pocztowe posiadajace
wartosé;

[d rzadowe znaczki skarbowe oraz papiery warto$ciowe wydane zgodnie z przepisami prawnymi.

Nalezy zachowac ostroznos$¢ podczas kopiowania ponizszych elementow:

[d prywatne zbywalne papiery wartosciowe ($wiadectwa udziatowe, dokumenty zbywalne, czeki itp.), bilety
miesieczne, bilety ulgowe itp.;

[ paszporty, prawa jazdy, dowody rejestracyjne, winiety drogowe, bony zywnosciowe, bilety itp.

Uwaga:
Kopiowanie takich dokumentow moze by¢ niezgodne z prawem.
Odpowiedzialne korzystanie z materialéw objetych prawem autorskim:

Drukarki moga by¢ wykorzystywane niezgodnie z przeznaczeniem w przypadku kopiowania materialow
chronionych prawami autorskimi. Nalezy uzytkowa¢ urzadzenie w odpowiedzialny sposéb, uzyskujac pozwolenie
na kopiowanie publikowanych materialéw objetych prawem autorskim lub postepujac zgodnie z porada adwokata.
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Gdzie uzyskac’ POMOC > Kontakt z dziatem pomocy technicznej firmy Epson > Pomoc dla uzytkownikéw w Europie

Witryna pomocy technicznej w sieci Web

Jezeli potrzebujesz dalszej pomocy, odwiedz witryne pomocy technicznej firmy Epson pod adresem podanym
ponizej. Wybierz swoj kraj lub region i przejdz do sekcji pomocy na swojej lokalnej witrynie internetowej firmy
Epson. W witrynie tej dostepne tez sg najnowsze sterowniki, odpowiedzi na cz¢sto zadawane pytania, instrukcje i
inne materialy do pobrania.

http://support.epson.net/

http://www.epson.eu/support (Europa)

Jezeli urzadzenie firmy Epson nie dziala poprawnie i nie mozna rozwigza¢ problemu, nalezy skontaktowac sie z
dziatem pomocy technicznej firmy Epson.

Kontakt z dziatem pomocy technicznej firmy Epson

Przed skontaktowaniem sie z firma Epson

Jezeli produkt firmy Epson nie dziala prawidtowo i nie mozna rozwiaza¢ problemu, korzystajac z informacji
dotyczacych rozwigzywania probleméw podanych w instrukcjach urzadzenia, nalezy skontaktowac sie z dziatem
pomocy technicznej firmy Epson, aby uzyska¢ pomoc. Jesli na liscie nie ma dzialu pomocy technicznej Epson dla
klientow w wymaganym rejonie, nalezy skontaktowac si¢ ze sprzedawca, u ktérego zakupiono urzadzenie.

Aby usprawni¢ proces udzielania pomocy, nalezy przygotowac i przekaza¢ do dziatu pomocy technicznej firmy
Epson nastepujace informacje:

(d Numer seryjny urzadzenia

(Etykieta z numerem seryjnym znajduje si¢ zazwyczaj z tylu urzadzenia.)
(d Model urzadzenia

[d Wersja oprogramowania urzadzenia
(W oprogramowaniu produktowym kliknij About, Version Info lub podobny przycisk.)
(1 Marka i model komputera
[d Nazwa i wersja systemu operacyjnego komputera
[d Nazwy i wersje aplikacji uzywanych zazwyczaj z urzgdzeniem
Uwaga:
W zaleznosci od urzgdzenia ustawienia sieciowe mogg byc przechowywane w pamieci urzgdzenia. Ze wzgledu na
uszkodzenie lub naprawe urzgdzenia ustawienia mogg zostaé utracone. Firma Epson nie ponosi odpowiedzialnosci za

utrate jakichkolwiek danych, za wykonanie kopii zapasowej ustawieri lub ich przywracanie nawet w okresie gwarancji.
Zalecamy wykonanie kopii zapasowej we wlasnym zakresie lub wykonanie notatek.

Pomoc dla uzytkownikow w Europie

Dokument Gwarancja Europejska zawiera informacje dotyczace sposobu kontaktowania si¢ z dziatem pomocy
technicznej firmy Epson.

190


http://support.epson.net/
http://www.epson.eu/support

Gdzie uzyskac’ POMOC > Kontakt z dziatem pomocy technicznej firmy Epson > Pomoc dla uzytkownikéw w Australi

Pomoc dla uzytkownikow na Tajwanie

Informacje, wsparcie i obstuga:

www
http://www.epson.com.tw

Dostepne s3 informacje dotyczace specyfikacji produktéw, sterowniki do pobrania oraz odpowiedzi na zapytania
dotyczace produktow.

Pomoc techniczna Epson

Telefon: +886-2-2165-3138

Nasz dzial pomocy technicznej moze telefonicznie poméc w przypadku nastepujacych kwestii:
[d Zapytania handlowe i informacje o produktach

[d Pytania dotyczace wykorzystania produktéw i probleméw z nimi zwigzanych

[d Zapytania dotyczace ustug naprawy i gwarancji

Centrum napraw serwisowych:
http://www.tekcare.com.tw/branchMap.page

Spotka TekCare to autoryzowanecentrum serwisowe firmy Epson Taiwan Technology & Trading Ltd.

Pomoc dla uzytkownikow w Australii

Oddziat Epson Australia pragnie zapewni¢ najwyzszy poziom obstugi klienta. Poza dokumentacja produktu
udostepniamy nastepujgce Zrddla informacji:

Adres internetowy
http://www.epson.com.au

Dostep do stron WWW oddziatu Epson Australia. Warto od czasu do czasu odwiedzac te strone! Udostepnia ona
obszar pobierania plikow ze sterownikami, punkty kontaktowe firmy Epson, informacje o nowych produktach oraz
pomoc techniczna za posrednictwem poczty e-mail.

Pomoc techniczna Epson
Telefon: 1300-361-054

Pomoc techniczna firmy Epson jest ostatnim $rodkiem zaradczym gwarantujacym naszym klientom dostep do
porad. Operatorzy w pomocy technicznej moga pomoéc w instalacji, konfiguracji i uzywaniu produktéw firmy
Epson. Nasz zesp6! pomocy przedsprzedazowej moze udostepni¢ dokumentacje dotyczacg nowych produktow
firmy Epson oraz poinformowa¢, gdzie jest najblizszy punkt sprzedazy lub serwisu. Odpowiadamy na wiele
rodzajow pytan.

Zachecamy do przygotowania wszystkich odpowiednich informacji przed wybraniem numeru. Im wiecej
informacji zostanie przygotowanych, tym szybciej pomozemy w rozwigzaniu problemu. Dane te obejmuja
dokumentacj¢ do produktu Epson, informacje o rodzaju komputera, systemie operacyjnym, aplikacjach i wszystkie
inne, ktdre uwazasz za niezbedne.
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Przenoszenie produktu

Firma Epson zaleca pozostawienie opakowania po produkcie na wypadek koniecznosci jego przenoszenia w
przysztosci. Zaleca sie rowniez zabezpieczenie pojemnika z tuszem tasma klejacg i utrzymywanie produktu w
pozycji pionowe;j.

Pomoc dla uzytkownikow w Nowej Zelandii

Epson Nowa Zelandia pragnie zapewni¢ wysoki poziom obstugi klienta. Poza dokumentacjg produktu
udostepniamy nastepujgce Zrodla pozyskiwania informacji:

Adres internetowy
http://www.epson.co.nz

Dostep do stron internetowych Epson Nowa Zelandia. Warto od czasu do czasu odwiedza¢ te strone! Udostepnia
ona obszar pobierania plikow ze sterownikami, punkty kontaktowe firmy Epson, informacje o nowych produktach
oraz pomoc techniczna za posrednictwem poczty e-mail.

Pomoc techniczna Epson
Telefon: 0800 237 766

Pomoc techniczna firmy Epson jest ostatnim $rodkiem zaradczym gwarantujacym naszym klientom dostep do
porad. Operatorzy w pomocy technicznej moga pomoéc w instalacji, konfiguracji i uzywaniu produktéw firmy
Epson. Nasz zesp6! pomocy przedsprzedazowej moze udostepni¢ dokumentacje dotyczacg nowych produktow
firmy Epson oraz poinformowac¢, gdzie jest najblizszy punkt sprzedazy lub serwisu. Odpowiadamy na wiele
rodzajow pytan.

Zachecamy do przygotowania wszystkich odpowiednich informacji przed wybraniem numeru. Im wiecej
informacji zostanie przygotowanych, tym szybciej pomozemy w rozwiazaniu problemu. Informacje te obejmuja
dokumentacje produktu Epson, typ komputera, system operacyjny, aplikacje oraz dowolne inne informacje, ktére
uzytkownik uzna za potrzebne.

Przenoszenie produktu

Firma Epson zaleca pozostawienie opakowania po produkcie na wypadek koniecznosci jego przenoszenia w
przyszto$ci. Zaleca sie réwniez zabezpieczenie pojemnika z tuszem tasma klejacg i utrzymywanie produktu w
pozycji pionowe;j.

Pomoc dla uzytkownikéw w Singapurze

Zrédta informacji, wsparcie i ustugi udostepniane przez firme Epson Singapore to:

www
http://www.epson.com.sg

Dostepne sg informacje dotyczace specyfikacji produktow, sterowniki do pobrania, najczesciej zadawane pytania
(FAQ), zapytania handlowe i obstuga techniczna pocztg e-mail.

Pomoc techniczna Epson
Numer bezptatny: 800-120-5564

Nasz dzial pomocy technicznej moze telefonicznie poméc w przypadku nastepujacych kwestii:
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[d Zapytania handlowe i informacje o produktach
[d Pytania dotyczace uzytkowania produktéw i rozwigzywania problemoéw

[d Zapytania dotyczace ustug naprawy i gwarancji

Pomoc dla uzytkownikow w Tajlandii

Informacje, wsparcie i obstuga:

www
http://www.epson.co.th

Dostepne sg informacje dotyczace specyfikacji produktéw, sterowniki do pobrania, najczeéciej zadawane pytania
(FAQ) i poczta e-mail.

Infolinia Epson

Telefon: 66-2460-9699

Adres e-mail: support@eth.epson.co.th

Biuro obstugi moze telefonicznie pomédc w przypadku nastepujacych kwestii:

[d Zapytania handlowe i informacje o produktach

(d Pytania dotyczace wykorzystania produktéw i problemoéw z nimi zwigzanych

[d Zapytania dotyczace ustug naprawy i gwarancji

Pomoc dla uzytkownikow w Wietnamie

Informacje, wsparcie i obstuga:

Centrum obstugi firmy Epson

27 Yen Lang, Trung Liet Ward, Dong Da District, Ha Noi City. Tel: +84 24 7300 0911
38 Le Dinh Ly, Thac Gian Ward, Thanh Khe District, Da Nang. Tel: +84 23 6356 2666
194/3 Nguyen Trong Tuyen, Ward 8, Phu Nhuan Dist., HCMC. Tel: +84 28 7300 0911
31 Phan Boi Chau, Ward 14, Binh Thanh District, HCMC. Tel: +84 28 35100818

Pomoc dla uzytkownikéw w Indonez;ji

Informacje, wsparcie i obstuga:
www
http://www.epson.co.id

([ Informacje dotyczace specyfikacji produktéw i sterowniki do pobrania

[d Najczesciej zadawane pytania (FAQ), zapytania handlowe, pytania przez e-mail
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Goraca linia firmy Epson

Telefon: 1500-766 (Indonesia Only)

E-mail: customer.care@ein.epson.co.id

Konsultanci naszej goracej linii udzielajg pomocy, telefonicznie lub przez e-mail w nastepujacych kwestiach:
[d Zapytania handlowe i informacje o produktach

[ Pomoc techniczna

Pomoc dla uzytkownikéw w Hongkongu

W celu uzyskania wsparcia technicznego oraz innych ustug $§wiadczonych po sprzedazy uzytkownicy moga
skontaktowac sie z firma Epson Hong Kong Ltd.

Internetowa strona gtéwna
http://www.epson.com.hk

Firma Epson Hong Kong posiada strone internetowa w jezyku chinskim i angielskim, zawierajaca nastepujace
informacje:

[ Informacje o produktach
4 Odpowiedzi na czgsto zadawane pytania (FAQ)

[d Najnowsze wersje sterownikdow do produktéw Epson

Goraca linia obstugi technicznej

Mozna réwniez skontaktowac si¢ z naszym personelem technicznym pod nastepujacymi numerami telefonu i
faksu:

Telefon: 852-2827-8911
Faks: 852-2827-4383

Pomoc dla uzytkownikow w Malezji

Informacje, wsparcie i obstuga:

www
http://www.epson.com.my
[ Informacje dotyczace specyfikacji produktéw i sterowniki do pobrania

[J Najczesciej zadawane pytania (FAQ), zapytania handlowe, pytania przez e-mail

Infolinia Epson

Telefon: 1800-81-7349 (Polaczenie bezptatne)

E-mail: websupport@emsb.epson.com.my

[d Zapytania handlowe i informacje o produktach

(J Pytania dotyczace wykorzystania produktéw i probleméw z nimi zwigzanych

[d Zapytania dotyczace ustug naprawy i gwarancji
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Epson Malaysia Sdn Bhd (Gtéwne biuro)
Telefon: 603-56288288
Faks: 603-5628 8388/603-5621 2088

Pomoc dla uzytkownikow w Indiach

Informacje, wsparcie i obstuga:

www
http://www.epson.co.in

Dostepne sg informacje dotyczace specyfikacji produktow, sterowniki do pobrania oraz odpowiedzi na zapytania
dotyczace produktow.

Bezptatna pomoc telefoniczna
Informacje o ustugach, produktach lub zamoéwienia materiatéw eksploatacyjnych -

18004250011 / 186030001600 / 1800123001600 (9.00 - 18.00)

E-mail

calllog@epson-india.in

WhatsApp
+91 96400 00333

Pomoc dla uzytkownikow na Filipinach

W celu uzyskania wsparcia technicznego oraz innych ustug posprzedaznych uzytkownicy moga kontaktowac sie z
firma Epson Philippines Corporation pod nastepujacymi numerami telefonéw i fakséw oraz adresami e-mail:

www
http://www.epson.com.ph

Dostepne sg informacje dotyczace specyfikacji produktéw, sterowniki do pobrania, najczesciej zadawane pytania
(FAQ) i odpowiedzi na zapytania pocztg e-mail.

Centrum obstugi klienta Epson

Numer bezptatny: (PLDT) 1-800-1069-37766

Numer bezplatny: (Digitel) 1-800-3-0037766

Aglomeracja Manili: +632-8441-9030

Witryna internetowa: https://www.epson.com.ph/contact

E-mail: customercare@epc.epson.com.ph

Dostepno$¢ w godzinach od 9:00 do 18:00, od poniedziatku do soboty (z wyjatkiem $wiat)
Nasz dzial obstugi klienta moze telefonicznie pomdc w przypadku nastepujacych kwestii:

[d Zapytania handlowe i informacje o produktach
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[d Pytania dotyczace wykorzystania produktéw i problemoéw z nimi zwigzanych

[d Zapytania dotyczace ustug naprawy i gwarancji

Epson Philippines Corporation
Linia miedzymiastowa: +632-8706-2609
Faks: +632-8706-2663 / +632-8706-2665
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