Dane
sprzedawcy

P.P.H.U. , Mebelek”
Agnieszka Koper
Toporzysko 568
34-240 Joradnow
NIP: 5532135677
REGON: 122431300

Kontakt

Telefon: 515-364-478
Email: biuro@mebelki-sosnowe.com

Zwroty

Czas na zwrot towaru: 14 dni

Adres do zwrotu towaru:

P.P.H.U. ,Mebelek”
Agnieszka Koper
Toporzysko 568
34-240 Joradnow

Prawo konsumenta do odstgpienia od umowy (nie dotyczy firm):

W ciagu 14 dni od otrzymania nabytej rzeczy lub — w przypadku ustug -
zawarcia umowy, Kupujacy(konsument) moze odstapi¢ od umowy bez
podawania jakiejkolwiek przyczyny. W takim przypadku Sprzedajacy
zwroci wszystkie otrzymane od Kupujacego ptatnosci.

Aby odstapi¢ od umowy zawartej na Allegro, nalezy zlozy¢ Sprzedajacemu
stosowne oswiadczenie woli, piszac na adres e-mail: biuro@mebelki-
sosnowe.com lub wysylajac oswiadczenie na ponizszy adres:

P.P.H.U. , Mebelek”
Agnieszka Koper
Toporzysko 568
34-240 Joradnow

Kupujacy(konsument) moze réwniez skorzystac¢ ze wzoru odstapienia od
umowy, podanego ponizej:




Imie i nazwisko konsumenta(-6w) (Miejscowosé, data)

Adres konsumenta (-6w)

P.P.H.U. ,Mebelek”
Agnieszka Koper
Toporzysko 568

34-240 Joradnow
Telefon: 0048515364478

E-Mail: biuro@mebelki-sosnowe.com

Oswiadczenie o odstapieniu od umowy zawartej na odlegtos¢

(formularz nalezy wypeic i odesta¢ tylko w przypadku checi odstapienia

od umowy)
Ja/My* niniejszym informuje/informujemy* o moim/naszym odstgpieniu
od umowy sprzedazy nastepujacych rzeczy..........cocoevvevveieveiniiinininininennne.

Data zawarcia UMOWY ........cccoveieiiiiiniiiniiiiiecceeeeeneeeieenes

Data zamowienia(*)/odbiorti(*).......cccoeverenreneneneneenesenenane

czytelny podpis konsumenta(-ow)

(*)niepotrzebne skresli¢




Odstapienie od umowy mozna przesta¢ mailem lub tez wraz z towarem na
ponizszy adres:

P.P.H.U. ,Mebelek”
Agnieszka Koper
Toporzysko 568
34-240 Joradnow

Wzdr oswiadczenia o odstapieniu od umowy (o$wiadczenie to nalezy
wypehic i odestac¢ tylko w przypadku checi odstgpienia od umowy):
- Adresat [w tym miejscu nazwa przedsigbiorcy, pelny adres pocztowy
oraz, o ile sa dostepne, numer faksu i adres e-mail]
-Ja/My (*) niniejszym informuje/informujemy (*) o moim/naszym (*)
odstapieniu od umowy sprzedazy nastepujacych towarow (*) Swiadczenie
nastepujacej ustugi: [nazwy kupionych przedmiotéw], numery oferty w
Allegro [numery] .
— Data zamowienia (*)/odbioru przedmiotow (*)
— Imie i nazwisko/Nazwa/nazwisko konsumenta(-ow)
— Podpis konsumenta(-6w) (tylko jezeli formularz jest przesylany w wersji
papierowej
— Data

Koszt zwrotu rzeczy w przypadku odstgpienia od umowy:
W przypadku odstapienia od Umowy Sprzedawca nie ponosi kosztu
odestania towaru.

Brak odstapienia od umowy:

Prawo odstapienia od umowy zawartej w ramach Allegro nie przystuguje
Kupujacemu (konsumentowi) w odniesieniu do umow:

1) o swiadczenie ustug, jezeli przedsigbiorca wykonatl w pelni ustuge za
wyrazna zgoda konsumenta, ktdry zostal poinformowany przed
rozpoczeciem $wiadczenia, Zze po spelnieniu swiadczenia przez
przedsiebiorce utraci prawo odstapienia od umowy;

2) w ktdérej cena lub wynagrodzenie zalezy od wahan na rynku
finansowym, nad ktorymi przedsigebiorca nie sprawuje kontroli, i ktore
moga wystapic przed uptywem terminu do odstapienia od umowy;

3) w ktorej przedmiotem $wiadczenia jest rzecz nieprefabrykowana,
wyprodukowana wedlug specyfikacji konsumenta Ilub stuzaca
zaspokojeniu jego zindywidualizowanych potrzeb;

4) w ktérej przedmiotem swiadczenia jest rzecz ulegajaca szybkiemu
zepsuciu lub majaca krotki termin przydatnosci do uzycia;

5) w ktdérej przedmiotem sSwiadczenia jest rzecz dostarczana w
zapieczetowanym opakowaniu, ktorej po otwarciu opakowania nie mozna
zwrocic ze wzgledu na ochrone zdrowia lub ze wzgledéw higienicznych,
jezeli opakowanie zostato otwarte po dostarczeniu;




6) w ktorej przedmiotem $wiadczenia sa rzeczy, ktore po dostarczeniu, ze
wzgledu na swoj charakter, zostaja nierozlacznie potaczone z innymi
rzeczami;

7) w ktorej przedmiotem Swiadczenia sa napoje alkoholowe, ktérych cena
zostala uzgodniona przy zawarciu umowy sprzedazy, a ktorych
dostarczenie moze nastgpi¢ dopiero po uptywie 30 dni i ktérych wartos¢
zalezy od wahan na rynku, nad ktérymi przedsigbiorca nie ma kontroli;

8) w ktorej konsument wyraznie zadal, aby przedsigbiorca do niego
przyjechal w celu dokonania pilnej naprawy lub konserwacji; jezeli
przedsiebiorca swiadczy dodatkowo inne ustugi niz te, ktorych wykonania
konsument Zzadal, lub dostarcza rzeczy inne niz czesci zamienne niezbedne
do wykonania naprawy lub konserwacji, prawo odstgpienia od umowy
przystuguje konsumentowi w odniesieniu do dodatkowych ustug lub
rzeczy;

9) w ktdrej przedmiotem $wiadczenia sa nagrania dZzwiekowe lub wizualne
albo programy komputerowe dostarczane w zapieczetowanym
opakowaniu, jezeli opakowanie zostato otwarte po dostarczeniu;

10) o dostarczanie dziennikow, periodykéw lub czasopism, z wyjatkiem
umowy o prenumerate;

11) zawartej w drodze aukcji publicznej;

12) o $wiadczenie ustug w zakresie zakwaterowania, innych niz do celow
mieszkalnych, przewozu rzeczy, najmu samochodow, gastronomii, ustug
zwigzanych z wypoczynkiem, wydarzeniami rozrywkowymi, sportowymi
lub kulturalnymi, jezeli w umowie oznaczono dzien lub okres swiadczenia
ustugi;

13) o dostarczanie tresci cyfrowych, ktére nie sa zapisane na nosniku
materialnym, jezeli spelnianie $wiadczenia rozpoczeto sie za wyrazna
zgoda konsumenta przed uptywem terminu do odstapienia od umowy i po
poinformowaniu go przez przedsiebiorce o utracie prawa odstapienia od
umowy.

W przypadku jakichkolwiek pytan prosimy o kontakt:

Telefoniczny na numer 515-364-478 lub mailowy na adres biuro@mebelki-
sosnowe.com

Reklamacje

Opis procedury reklamacyjnej:

Kupujacy moze sklada¢ Sprzedawcy reklamacje dotyczace zawartej
Umowy pod adresem
biuro@mebelki-sosnowe.com, lub w formie pisemnej na adres
reklamacyjny podany powyzej. Poprawnie zloZzona reklamacja powinna
zawiera¢ co najmniej:

imie, nazwisko, adres, adres e-mail Kupujacego,

date zawarcia Umowy stanowiacej podstawe reklamacji,
przedmiot reklamacji, ze wskazaniem zadania Kupujacego,
wszelkie okoliczno$ci uzasadniajace reklamacje.




Jezeli podane w reklamacji dane lub informacje wymagaja uzupeinienia,
przed rozpatrzeniem reklamacji Sprzedajacy zwraca si¢ do sktadajacego
reklamacje o jej uzupetienie we wskazanym zakresie.

Sprzedajacy rozpoznaje reklamacje w terminie 14 dni od daty jej
otrzymania w prawidlowej postaci.

Odpowiedz na reklamacje wysylana jest na podany przez Kupujacego
adres e-mail badz na adres poczty tradycyjne;.

Adres reklamacyiny:

P.P.H.U., Mebelek”

Agnieszka Koper

Toporzysko 568

34-240 Joradnow

E-mail: biuro@mebelki-sosnowe.com

Pozostate
informacje

Regulamin naszych aukgji:

1. Licytujac/Kupujac na naszych aukcjach akceptujesz niniejszy regulamin
i deklarujesz, ze zapoznale$ sie doktadnie z catym opisem przedmiotu.

2. Zglaszajac swoj udzial, Kupujacy akceptuje odpowiedzialnos¢ prawna za
ztozong oferte.

3. Jezeli kupujacy nie jest konsumentem w rozumieniu art 221 Kodeksu
Cywilnego, strony ustalaja, jako miejsce spetienia swiadczenia siedzibe
sprzedawcy.

4. Transakcje nalezy sfinalizowa¢ w ciggu 7 dni od zakupu, zgodnie z
regulaminem serwisu Allegro.pl

5. Dostepne formy ptatnosci to ptatnos¢ z gory na nasze konto bankowe lub
przez opcje PayU (dawniej Ptace z Allegro).

Wysylka za pobraniem jest mozliwa w przypadku, gdy na aukgji taka opcja
jest dostepna.

6. Nalezy doktadnie sprawdzi¢ zawartos¢ paczki przy jej odbiorze. Jezeli
doszto do uszkodzenia przedmiotu podczas transportu, niezbedne jest
sporzadzenie protokotu szkody w obecnosci dostawcy..

7. W przypadku gdy kupujacym nie jest konsument w rozumieniu art 221
Kodeksu Cywilnego, strony wylaczaja odpowiedzialno$¢ sprzedawcy z
tytutu rekojmi za wady fizyczne towaru (art. 558 § 1 Kodeksu Cywilnego).




