WYtACZNY DYSTRYBUTOR:

WATERMARKET
ul. Kwiatowa 10, 94-227 t6dz

0 tel.: 695661632

WATER |_|FE e-mail: hydrolife@hydrolife.pl

ORIGINAL PRODUCT www.hydrolife.pl

Warunki gwaracji

Wszelkie sprawy reklamacyjne nalezy kierowac do dystrybutora od ktérego urzadzenie zostato zakupione.
Dane dystrybutora: WATERMARKETul. Kwiatowa 10, 94-227 £ 6dz
tel.; 721 897 788, e-mail: hydrolife@hydrolife.pl, www.hydrolife.pl

Gwarancja obejmuje wszystkie wady ukryte urzadzenia, producent oraz dystrybutor zobowigzani sg do usuniecia usterkiw ciggu 21 dni
od daty formalnego zgtoszenia reklamacyjnego. Termin moze ulec wydtuzeniu, w takim wypadku dystrybutor ma obowigzek poinformowac
klienta o zaistniatej sytuacii.

Reklamacje nalezy sktada¢ za posrednictwem formularza reklamacyjnego dostepnego na stronie internetowej www.hydrolife.pl, wypetniony
formularz nalezy przesta¢ na adres e-mail: hydrolife@hydrolife.pl

Nie odpowiadamy za skutki nieprawidtowego montazu, uzywanie produktu niezgodnie z przeznaczeniem oraz montaz urzadzenia
zpominieciem informacji zawartych w instrukcji montazu.

Nieuzasadnione zgtoszenia reklamacyjne bedg skutkowac naliczaniem optaty serwisowej. Optata serwisowa naliczana jest indywidualnie

i uzalezniona bedzie od ilo$ci czasu po$wieconego przez serwisanta. W koszt ustugi wliczony zostanie rowniez dojazdu do klienta.

Czas rozpoczecia gwaranciji obowigzuje w momencie wystawienia dokumentu przez dystrybutora od ktérego urzadzenie zostato zakupione,
czas gwarancji dla klienta detalicznego wynosi:

10 lat gwarancja obejmuje cate urzadzenie oraz wszystkie jego komponenty

Czas rozpoczecia gwaranciji obowigzuje w momencie wystawienia dokumentu przez dystrybutora od ktérego urzadzenie zostato zakupione,
czas gwarancji dla firm wynosi 24 miesiace,

czas gwarancji dla urzadzen pracujgcych na wodzie mieszanej (wodociggowej/z ujecia wiasnego) wynosi 24 miesigce,

czas gwarancji dla urzadzen pracujgcych na wodzie z ujecia wkasnego wynosi 24 miesigce.

Warunki gwarancji:

- system pracujacy na wodzie wodociggowej, dobrany przez technologa w oparciu 0 zuzycie wody oraz twardos¢ wody,

- urzadzenie dobrane wedtug: ilosci 0s6b w budynku mieszkalnym lub twardo$ci wody / zuzycie wody - dobdr urzadzenia potwierdzony
przez naszego technologa (w przypadku braku informacji o twardo$ci wody, technolog przyjmuije Srednig twardo$¢ wody wodociggowe;j
18 stniemieckich).,

- zamontowany filtr / korpus z wktadem mechanicznym przed jednostka zmiekczajaca,

-instalacja systemu zgodnie zinstrukcjg producenta,

-w przypadku rozszerzonej 10 - letniej gwarancji: wymagany jest coroczny (liczony od drugiego roku po zakupie) serwis urzadzenia,

udokumentowany protokotem wystawionym przez serwis gwaranta. Dopuszczany jest serwis przez dowolnie wybrang firme

po uprzedniej konsultacji ze sprzedawca. Podczas zgtaszania usterki wymagane jest przedstawienie historii serwisowej urzadzenia.
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