REGULAMIN PROMOCII TEFAL
~KUP ODKURZACZ X-FORCE ALBO X-CLEAN, PODZIEL SIE OPINIA I
OTRZYMAJ ZWROT NA KONTO”
(,Regulamin”)

§ 1. POSTANOWIENIA OGOLNE

[Organizator] Organizatorem promocji odkurzaczy bezprzewodowych marki Tefal pod nazwg ,,Kup
odkurzacz X-Force albo X-Clean, podziel sie opinig i otrzymaj zwrot na konto” (,Promocja”) oraz
fundatorem nagrdd jest Groupe SEB Polska sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, adres siedziby:
ul. Inflancka 4C, 00-189 Warszawa, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru
Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIII Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod nhumerem KRS: 0000103545, NIP: 5220101645,
o kapitale zaktadowym w wysoko$ci 21 000 000 zt (,Organizator”).

[Koordynator] Czynnosci organizacyjno-techniczne zwigzane z przeprowadzeniem Promocji
wykonuje Grupa 3 Agencja Reklamowa Spétka z Ograniczong Odpowiedzialnoscig z siedzibg w
Krakowie, ul. Murarska 3, 31-311 Krakow, wpisana do rejestru grzedsiebiorcéw Krajowego
Rejestru Sagdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla Krakowa-Srddmiescia w Krakowie, XI
Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000595708, NIP:
6772355485, dziatajagca w imieniu i na rzecz Organizatora (,Agencja”). W sprawie Promocji
mozna kontaktowac sie z Agencjg na adres e-mail: tefal@promocje.grupa3.com.pl oraz pod
numerem telefonu: 726 680 900.

[Produkt Promocyjny] Promocja dotyczy wylgcznie nastepujgcych modeli odkurzaczy
bezprzewodowych marki Tefal (,,Produkt Promocyjny”) o referencji:

3.1 X-Force Flex 15.60 Aqua TY99G3;

3.2 X-Force Flex 14.80 Aerospin Aqua TY9BD1;
3.3 X-Force Flex 15.60 Aqua TY99G1

3.4 X-Force Flex 14.60 Aqua TY99CO0;

3.5 X-Force Flex 13.60 Aerospin Aqua TY9AC1;
3.6 X-Clean 10 GF7540.

[Obszar] Promocja jest organizowana na terytorium Polski i obowigzuje w sklepach
stacjonarnych wskazanych w Zataczniku nr 1 do Regulaminu (,Sklepy Stacjonarne”) oraz
w sklepach internetowych wskazanych w Zalgczniku nr 2 do Regulaminu (,Sklepy
Internetowe”), w ktorych w sprzedazy znajdujg sie Produkty Promocyjne.

Promocjg objete sa Produkty Promocyjne zakupione w sprzedazy detalicznej w Sklepach
Stacjonarnych, jak réwniez w Sklepach Internetowych, o ktdérych mowa w ust. 4 powyzej
(,Punkty Sprzedazy Objete Promocjq”).

[Czas trwania] W Promocji uwzgledniane sg zakupy Produktéw Promocyjnych dokonane
w Sklepach Stacjonarnych oraz w Sklepach Internetowych, z zastrzezeniem ust. 5 powyzej,
w okresie od 14 maja 2025 r. do wyczerpania budzetu przewidzianego na nagrody w Promogji
(§ 2 ust. 8 Regulaminu), nie pdzniej jednak niz do 31 sierpnia 2025 r. (,Okres Sprzedazy
Promocyjnej”). Dla celéw Promocji o dacie dokonania zakupu decyduje data nabycia Produktu
Promocyjnego uwidoczniona na dowodzie zakupu.

[Adresaci] Promocja kierowana jest wytgcznie do konsumentdw i tylko konsument moze wzigé
w niej udziat. Przez konsumenta rozumie sie osobe fizyczng dokonujgcg z przedsiebiorcg czynnosci
prawnej niezwigzanej bezposrednio z jej dziatalnoscig gospodarczg lub zawodowg (art. 221
Kodeksu cywilnego). Dla celéw Promocji za zakup dokonany przez konsumenta uznaje sie zakup
udokumentowany paragonem fiskalnym (bez NIP-u nabywcy) lub tzw. fakturg konsumencka, tj.
fakturg wystawiong dla osoby fizycznej nieprowadzacej dziatalnosci gospodarczej (faktura bez
NIP-u nabywcy). Z Promocji sg wytaczone zakupy ,na firme” (w ramach dziatalnosci gospodarczej)
lub dokonane przez jednostki organizacyjne.



[Zapoznanie sie z Regulaminem] Osoby biorgce udziat w Promocji, poprzez zaakceptowanie
oSwiadczenia zawartego w formularzu zgtoszeniowym potwierdzajg zapoznanie sie
z postanowieniami Regulaminu.

[Dni robocze] Gdy w Regulaminie jest mowa o ,dniach roboczych”, nalezy przez to rozumiec
dni od poniedziatku do pigtku, z wytaczeniem dni ustawowo wolnych od pracy.

§ 2. ZASADY UDZIALU W PROMOCII

[Uczestnik] Uczestnikiem Promocji moze by¢ jedynie petnoletnia osoba fizyczna, zamieszkata
na terytorium Polski, posiadajgca petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych, ktéra jako konsument
w rozumieniu art. 221 Kodeksu cywilnego (,Uczestnik”):

1.1.  w Okresie Sprzedazy Promocyjnej, o ktérym mowa w § 1 ust. 6 Regulaminu, dokona zakupu
Produktu Promocyjnego w Sklepie Stacjonarnym Iub w Sklepie Internetowym,
z zastrzezeniem § 1 ust. 5 Regulaminu, a ponadto nie skorzysta z przystugujacego jej
ustawowego lub umownego prawa do odstgpienia od umowy (zwrotu) Produktu
Promocyjnego (w przypadku odstgpienia od umowy/zwrotu Produktu Promocyjnego
Organizator ma prawo domagac sie zwrotu otrzymanej przez Uczestnika Nagrody) —
zastrzezenie to nie dotyczy przypadku, gdy odstgpienie od umowy wynika z wady lub
niezgodnosci Produktu Promocyjnego z umowag i nastepuje w wykonaniu uprawnien
przystugujgcych konsumentowi z tytutu niezgodnosci z umowg lub gwarancja; oraz

1.2. spetni pozostate warunki Promocji wskazane w Regulaminie, w tym prawidiowo wypetni
i wysle formularz zgtoszeniowy, o ktorym mowa w ust. 9 ponizej, zatgczajgc wymagane
zatgczniki,

— z zastrzezeniem ust. 2 ponizej.

[Osoby, ktore nie mogq brac¢ udzialu w Promocji] W Promocji nie mogg bra¢ udziatu
pracownicy Organizatora oraz pracownicy Agencji. Na potrzeby Regulaminu przez ,,pracownikow”
rozumie sie osoby zatrudnione na podstawie stosunku pracy, na podstawie umowy
cywilnoprawnej, w tym rowniez praktykantdw, stazystow i wolontariuszy.

[Dobrowolnos¢ udziatu w Promocji] Uczestnictwo w Promocgiji jest dobrowolne.

[Zakaz taczenia promocji] Uczestnictwo w Promocji nie moze byc tgczone z udziatem w innych
promocjach organizowanych przez Organizatora (w tym w ,Programie Satysfakcja
Gwarantowana”) lub przeprowadzanych na jego zlecenie, dotyczacych nabytego przez Uczestnika
Produktu Promocyjnego (,Inne Promocje”), chyba ze z regulaminu lub innego dokumentu
okreslajgcego zasady i warunki takiej Innej Promocji wyraznie wynika co innego.

[Udziat w Promocji] Uczestnik moze wzig¢ udziat w Promocji poprzez zgtoszenie zakupu
Produktu Promocyjnego. Uczestnik moze wzig¢ udziat w Promocji wiecej niz jeden raz,
z zastrzezeniem ust. 6 ponizej, przy czym za kazdy zakupiony Produkt Promocyjny Uczestnik moze
otrzymac Nagrode tylko jeden raz. W przypadku zakupu kilku Produktéw Promocyjnych, prawo
do Nagrody przystuguje pod warunkiem spetnienia przez Uczestnika warunkéw Promogji
okreslonych w Regulaminie w odniesieniu do kazdego zakupionego Produktu Promocyjnego.

[Warunki kilkukrotnego udzialu w Promocji] Jeden paragon fiskalny lub faktura
konsumencka, bez wzgledu na liczbe zakupionych Produktéw Promocyjnych, upowaznia do
wystania tylko jednego zgtoszenia, o ktéorym mowa w ust. 9 ponizej (oznacza to, ze jezeli
Uczestnik chce skorzystac z Promociji kilkukrotnie, kazdy zakup Produktu Promocyjnego powinien
by¢ udokumentowany osobnym paragonem fiskalnym/fakturg konsumencka).

[Nagroda] Uczestnik, ktéry w Okresie Sprzedazy Promocyjnej zakupi w Punkcie Sprzedazy
Objetym Promocjg Produkt Promocyjny i spetni pozostate warunki Promocji okreslone
w Regulaminie, otrzyma, z zastrzezeniem ust. 8 ponizej, nagrode w postaci (,Nagroda”):

7.1.  przy zakupie Produktu Promocyjnego wymienionego w § 1 ust. 3 w punktach od 3.1
do 3.2 powyzej Uczestnik moze otrzyma¢ Nagrode w postaci jednorazowego zwrotu
kwoty pienieznej w wysokosci 500,00 zt (pieciuset ztotych 0/100), wyptaconej Uczestnikowi
na wskazany w formularzu, o ktérym mowa w ust. 9 ponizej, numer rachunku w banku lub
spoétdzielczej kasie oszczedno$ciowo-kredytowej;



7.2. przy zakupie Produktu Promocyjnego wymienionego w § 1 ust. 3 w punktach od 3.3
do 3.4. Uczestnik moze otrzyma¢ Nagrode w postaci jednorazowego zwrotu kwoty
pienieznej w wysokosci 400,00 zt (czterystu ztotych 0/100), wyptaconej Uczestnikowi na
wskazany w formularzu, o ktérym mowa w ust. 9 ponizej, numer rachunku w banku lub
spotdzielczej kasie oszczednosciowo-kredytowej;

7.3. przy zakupie Produktu Promocyjnego wymienionego w § 1 ust. 3 w punkcie 3.5
powyzej Uczestnik moze otrzyma¢ Nagrode w postaci jednorazowego zwrotu kwoty
pienieznej w wysokosci 300,00 zt (trzystu ztotych 0/100), wyptaconej Uczestnikowi na
wskazany w formularzu, o ktdrym mowa w ust. 9 ponizej, numer rachunku w banku lub
spotdzielczej kasie oszczednoSciowo-kredytowes;

7.4. przy zakupie Produktu Promocyjnego wymienionego w § 1 ust. 3 w punkcie 3.6.
powyzej Uczestnik moze otrzyma¢ Nagrode w postaci jednorazowego zwrotu kwoty
pienieznej w wysokosci 200,00 zt (dwustu ztotych 0/100), wyptaconej Uczestnikowi na
wskazany w formularzu, o ktérym mowa w ust. 9 ponizej, numer rachunku w banku lub
spotdzielczej kasie oszczednosciowo-kredytowej.

[Budzet na Nagrody] Na Nagrody przewidziany jest budzet w wysokosci 2 200 000 zt (dwa
miliony dwiescie tysiecy ztotych). Jest to budzet przewidziany tgcznie dla wszystkich Nagrdd.
Nagrody sg przyznawane wedtug kolejnosci zgtoszen w Promocji poprzez wypetnienie i przestanie
formularza, o ktérym mowa w ust. 9 ponizej. Prawo otrzymania Nagrody przystuguje do
wyczerpania budzetu Nagrdd, o ktérym mowa w zdaniu pierwszym tego ustepu. W przypadku
wyczerpania budzetu przewidzianego na Nagrody, Uczestnik nie ma prawa do otrzymania
Nagrody, zas kolejne zgloszenia uczestnictwa w Promocji nie sg przyjmowane. Organizator
poinformuje za posrednictwem strony internetowej o wyczerpaniu budzetu przewidzianego na
Nagrody

[Formularz] W celu otrzymania Nagrody Uczestnik zobowigzany jest w terminie
21 (dwudziestu jeden) dni kalendarzowych od dnia zakupu wypetni¢ prawidtowo
formularz zgtoszeniowy zamieszczony na stronie (,Formularz”):

e W przypadku zakupu Produktu Promocyjnego w sklepie stacjonarnym lub internetowym Media
Expert: promocjetefal.pl/mediaexpert/odkurzaniezwrot;

e W przypadku zakupu Produktu Promocyjnego w sklepie stacjonarnym lub internetowym RTV
Euro AGD: promocjetefal.pl/euro/odkurzaniezwrot;

e W przypadku zakupu Produktu Promocyjnego w sklepie stacjonarnym lub internetowym Media
Markt: promocjetefal.pl/mediamarkt/odkurzaniezwrot;

e W przypadku zakupu Produktu Promocyjnego w sklepie internetowym tefal.pl:
tefal.pl/odkurzaniezwrottefal;

e W przypadku zakupu Produktu Promocyjnego w sklepie internetowym Allegro:
promocjetefal.pl/allegro/odkurzaniezwrot;

podajac prawdziwe dane Uczestnika, oraz wysta¢ za posrednictwem tej strony wypetniony
Formularz, wraz z zatgczonym:

9.1. czytelnym skanem lub zdjeciem cyfrowym dowodu zakupu Produktu Promocyjnego
(paragon lub faktura konsumencka) albo dowodem zakupu w postaci elektronicznej
(elektroniczny paragon lub elektroniczna faktura konsumencka), o ktérych mowa w § 1
ust. 7 Regulaminu;

9.2. czytelnym zdjeciem cyfrowym wycietego fragmentu opakowania (pudetka) po Produkcie
Promocyjnym z widocznym kodem kreskowym EAN wraz z zamieszczonymi bezposrednio
obok tego kodu dodatkowymi informacjami dotyczacymi tego produktu (ponizej
przyktadowe zdjecie prawidtowo wycietego fragmentu opakowania);
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9.3. Czytelnym zdjeciem cyfrowym opakowania (pudetka) po Produkcie Promocyjnym
ukazujgcym miejsce po wycietym fragmencie, o ktérym mowa w pkt 9.2 powyzej.

9.4. czytelnym zdjeciem lub zrzutem z ekranu poswiadczajgcym pozostawienie opinii,
o ktérej mowa w ust. 10 ponizej.

(dalej tacznie: ,Zgloszenie”).

W Formularzu wymagane jest podanie nastepujgcych danych: imienia i nazwiska Uczestnika,
numeru rachunku Uczestnika prowadzonego przez bank dziatajgcy w Polsce lub spétdzielczg kase
oszczednosciowo-kredytowg dziatajagcg w Polsce, adresu e-mail Uczestnika, wybdr modelu
zakupionego Produktu Promocyjnego, Punktu Sprzedazy Objetego Promocjg, w ktorym zostat
dokonany zakup Produktu Promocyjnego oraz ztozenie oS$wiadczenia (poprzez zaznaczenie
»okienka wyboru”) o zapoznaniu sie z Regulaminem i akceptacji jego postanowien. Po wystaniu
Zgtoszenia Uczestnik niezwtocznie (tj. nie pozniej niz w ciggu 1 godziny od wystania Zgtoszenia)
otrzyma numer Zgtoszenia (,Numer Zgtoszenia”) na podany w trakcie rejestracji adres e-mail.

[Opinia] Opinia, ktdrej zdjecie lub zrzut ekranu powinno zosta¢ zatgczone do Zgtoszenia w celu

wziecia udziatu w Promocji musi tacznie spetnia¢ nastepujace wymogi:

10.1. opinia musi dotyczy¢ Produktu Promocyjnego zakupionego przez Uczestnika i zgtoszonego
w ramach Promocji;

10.2. autorem opinii musi by¢ Uczestnik;

10.3. opinia musi by¢ zamieszczona na stronie internetowej sprzedawcy, u ktorego Uczestnik
zakupit opiniowany Produkt Promocyjny (np. na stronie sklepu internetowego, na stronie
portalu aukcyjnego lub platformy zakupowej, poprzez ktorg Uczestnik zakupit Produkt
Promocyijny itp.) albo w przypadku dokonania zakupu Produktu Promocyjnego w sklepach:
Selgros, Auchan, Carrefour, selgros24.pl lub carrefour.pl opinie nalezy napisa¢ podczas
rejestracji, w specjalnie dla tego wyznaczonym miejscu w Formularzu;

10.4. opinia musi sktada¢ sie z minimum 120 znakéw i by¢é oznaczona hashtagiem
#promocjatefal;

10.5. opinia powinna by¢ rzeczowa (tj. zawiera¢ uzasadnienie udzielonej oceny) oraz zgodna
z Regulaminem, ogdlnymi warunkami, zasadami lub innym podobnym dokumentem
dotyczagcym wystawiania opinii, stosowanym przez podmiot, na ktdrego stronie
internetowej opinia zostaje zamieszczona;

10.6. opinia nie moze naruszac¢ prawa ani dobrych obyczajow;

10.7. opinia nie powinna zosta¢ usunieta przez Uczestnika co najmniej do czasu dokonania
weryfikacji Zgtoszenia zgodnie z ust. 13 ponizej.

[Charakter opinii] Opinia powinna by¢ wtasng, swobodng oceng Produktu Promocyjnego przez
Uczestnika. Organizator nie wptywa na tres¢ opinii.
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[Zachowanie dowodu zakupu] Uczestnik zobowigzany jest do zachowania dowodu zakupu
Produktu Promocyjnego (paragon lub faktura konsumencka) i wycietego kodu kreskowego (EAN)
z opakowania Produktu Promocyjnego do czasu zakonczenia weryfikacji Zgtoszenia Uczestnika.
Na wyrazng prosbe Agencji, zgtoszong Uczestnikowi w terminie 7 (siedmiu) dni roboczych od daty
wystania Zgtoszenia, Uczestnik przedstawi dowdd zakupu Produktu Promocyjnego (np. poprzez
przestanie Agencji e-mailem dowodu zakupu Produktu Promocyjnego w postaci elektronicznej lub
przestanie Agencji przesytka kurierskg, na koszt Agencji, na adres wskazany ponizej papierowego
dowodu zakupu/wydruku) oraz fragmentu z kodem kreskowym (EAN) wycietego z opakowania
Produktu Promocyjnego poprzez przestanie go za posrednictwem firmy kurierskiej, na koszt
Agencji, na nastepujacy adres: Grupa 3 Spotka z Ograniczong Odpowiedzialnoscig Agencja
Reklamowa sp.k., ul. Murarska 3, 31-311 Krakéw, z dopiskiem ,Kup odkurzacz X-Force albo X-
Clean, podziel sie opinig i otrzymaj zwrot na konto”. Agencja odesle Uczestnikowi otrzymany
dowdd zakupu Produktu Promocyjnego (w przypadku papierowego dowodu zakupu/wydruku)
oraz fragment z kodem kreskowym (EAN) wyciety z opakowania w terminie 7 (siedmiu) dni
roboczych od daty ich otrzymania od Uczestnika. Jesli Uczestnik odmowi spetnienia wezwania
przestanego przez Agencje lub nie wykona go w wyznaczonym dodatkowym terminie, takie
Zgtoszenie nie bedzie brane pod uwage w Promociji.

[Termin weryfikacji] Weryfikacja Zgtoszenia nastapi maksymalnie do 14 (czternastu) dni
roboczych od momentu wystania przez Uczestnika kompletnego Formularza wraz z wymaganymi
zatgcznikami. Po spetnieniu przez Uczestnika warunkow z ust. 1-11 powyzej, Uczestnik w terminie
do 21 (dwudziestu jeden) dni roboczych od daty pozytywnej weryfikacji Zgtoszenia otrzyma
Nagrode przelewem na numer rachunku wskazany w Formularzu.

[Dane Uczestnika] Dane osobowe Uczestnika wskazane w Formularzu powinny byé zgodne z
danymi osobowymi nabywcy Produktu Promocyjnego wskazanymi na dowodzie zakupu (o ile dane
osobowe na dowodzie zakupu zostaty ujawnione).

[Przekazanie prawa do Nagrody lub jej wymiana] Nagroda nie podlega zamianie na
nagrode rzeczowa, chyba ze takie uprawnienie Uczestnika wynika z powszechnie obowigzujgcych
przepiséw prawa.

[Niespetnienie warunkow Promocji] Osoby, ktdre nie spetnity warunkéw udziatu w Promocji
wskazanych w Regulaminie, zostang o tym poinformowane przez Agencje poprzez przestanie
stosownej informacji na adres e-mail podany w Formularzu.

[Tresci bezprawne] Zabronione jest w ramach udziatu w Promocji dostarczanie tresci
bezprawnych, naruszajacych prawo lub dobre obyczaje.

[Nierozdysponowane Nagrody] Nierozdysponowana kwota budzetu przeznaczonego na
Nagrody pozostaje do dyspozycji Organizatora.

§ 3. PODATKI

[Podatek dochodowy od oso6b fizycznych] Nagrody zwigzane ze sprzedazg premiowa,
otrzymane przez Uczestnikow Promocji, s zwolnione od podatku dochodowego od o0sob
fizycznych, gdyz ich jednorazowa wartos¢ nie przekracza kwoty 2 000 zt (art. 21 ust. 1 pkt 68
ustawy o podatku dochodowym od 0sdb fizycznych).

§ 4. POSTEPOWANIE REKLAMACYJINE

[Forma reklamacji] Reklamacje dotyczace przebiegu Promocji mogg by¢ wniesione w dowolny
sposdb pozwalajgcy Agencji na zapoznanie sie z jej trescig, np. poprzez wystanie na adres Agencji:
Grupa 3 Spotka z Ograniczong Odpowiedzialnoscig Agencja Reklamowa sp.k., ul. Murarska 3, 31-
311 Krakdw, z dopiskiem ,Kup odkurzacz X-Force albo X-Clean, podziel sie opinig i otrzymaj zwrot
na konto” lub pocztg elektroniczng na adres: tefal@promocje.grupa3.com.pl.

[Tres¢ reklamacji] Reklamacja powinna zawierac imie i nazwisko osoby sktadajgcej reklamacje
oraz jej adres do korespondencji (w przypadku reklamacji wystanej listem) albo adres e-mail (w
przypadku reklamacji przestanej pocztg elektroniczng), jak réwniez opis lub wskazanie przyczyny
reklamagji i tres¢ zadania.



[Rozpatrzenie reklamacji] Odpowiedz na reklamacje jest udzielana w terminie 14
(czternastu) dni od daty otrzymania reklamacji. O sposobie rozpatrzenia reklamacji osoba
skfadajgca reklamacje zostanie powiadomiona — o ile z tresci reklamacji nie wynika inne zadanie
osoby skfadajacej reklamacje co do sposobu udzielenia odpowiedzi - listem poleconym na adres
podany w reklamacji, a w przypadku gdy reklamacja zostata wystana przez Uczestnika poczta
elektroniczng — na adres e-mail Uczestnika wskazany w Formularzu.

[Podmiot rozpatrujacy reklamacje] Postepowanie reklamacyjne prowadzone bedzie przez
Agencje, dziatajgcg w imieniu i na rzecz Organizatora. Reklamacje sg rozpatrywane na podstawie
postanowien Regulaminu i przepisow powszechnie obowigzujgcego prawa.

[Dobrowolno$¢ reklamacji] Skorzystanie z procedury reklamacyjnej jest dobrowolne. W
kazdym wypadku Uczestnikowi przystuguje prawo do dochodzenia roszczen na drodze
postepowania sagdowego.

§ 5. DANE OSOBOWE — KLAUZULA INFORMACYJNA

[RODO] Dane osobowe Uczestnikow Promocji bedg przetwarzane zgodnie z obowigzujacymi
w tym zakresie przepisami prawa o ochronie danych osobowych, tj. w szczegdlnosci zgodnie
z rozporzgdzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.
w sprawie ochrony 0séb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE - o0gdlne
rozporzadzenie o ochronie danych (,RODO") oraz zgodnie z innymi wydanymi na jego podstawie
polskimi powszechnie obowigzujgcymi przepisami prawa w zwigzku z ochrong danych osobowych.

[Administrator i dane kontaktowe] Administratorem danych osobowych Uczestnikow jest
Organizator — Groupe SEB Polska sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, adres: ul. Inflancka 4C,
00-189 Warszawa (,Administrator”). W sprawach zwigzanych z przetwarzaniem danych
osobowych mozna kontaktowa¢ sie z Administratorem listownie na powyzszy adres siedziby lub
pocztg elektroniczng na adres e-mail: RODO@groupeseb.com.

[Inspektor ochrony danych] Administrator wyznaczyt inspektora ochrony danych, z ktérym
mozna kontaktowac sie we wszelkich sprawach zwigzanych z przetwarzaniem danych osobowych
i wykonywaniem praw 0sob, ktérych dane dotyczg, na adres e-mail: RODO@groupeseb.com lub
listownie na adres: Groupe SEB Polska sp. z 0.0., ul. Inflancka 4C, 00-189 Warszawa z dopiskiem
.10D”".

[Przekazywanie danych osobowych innym podmiotom] Odbiorcg danych osobowych jest
Agencja — Grupa 3 Spoétka z Ograniczong Odpowiedzialnoscig Agencja Reklamowa sp.k. z siedziba
w Krakowie (ul. Murarska 3, 31-311 Krakdéw), ktdérej Administrator, na podstawie odrebnej
umowy, powierzyt przetwarzanie danych osobowych Uczestnikéw w celu i zakresie niezbednym
do obstugi i realizacji Promocji. Odbiorcami danych osobowych Uczestnikow sg rowniez podmioty,
z ktorych ustug korzysta Administrator lub Agencja w celu obstugi i realizacji Promocji, takie jak:
dostawcy ustug IT (np. hosting, poczta elektroniczna); firma kurierska realizujgca obstuge
przesytek; poczta; bank; ewentualnie rowniez kancelarie prawne lub firmy ksiegowe. Ponadto
dane osobowe mogg by¢ udostepniane podmiotom uprawnionym do zadania informacji na
podstawie obowigzujgcych przepiséw prawa.

[Zakres przetwarzanych danych] W celu realizacji obowigzkow wynikajacych
z przeprowadzenia Promocji Uczestnik podaje Organizatorowi swoje dane osobowe, tj.: imie
i nazwisko, adres e-mail, numer rachunku Uczestnika, a w przypadku postepowania
reklamacyjnego adres korespondencyjny lub adres e-mail, na jaki ma zosta¢ przestana
odpowiedz. Podanie danych osobowych, o ktérych mowa w niniejszym ustepie jest dobrowolne,
ale niezbedne do wziecia udziatu w Promogji.

[Cele i podstawy prawne przetwarzania danych osobowych] Dane osobowe Uczestnikéw
beda przetwarzane w nastepujacych celach i w oparciu o nastepujgce podstawy prawne:

6.1. udziat Uczestnika w Promogiji i realizacja obowigzkéw wynikajgcych z realizacji Promocji
zgodnie z postanowieniami Regulaminu, poniewaz przetwarzanie danych osobowych jest
niezbedne do wykonania umowy, ktdrej strong jest osoba, ktorej dane dotyczg, jak rowniez
do podjecia dziatan na zadanie osoby, ktdrej dane dotycza, przed zawarciem umowy (art.
6 ust. 1 lit. b RODO);
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6.2. ustalenie, dochodzenie lub obrona przed roszczeniami zwigzanymi z udziatem w Promociji,
w tym w zwigzku z postepowaniem reklamacyjnym lub przetwarzaniem danych osobowych
Uczestnika, poniewaz przetwarzanie jest niezbedne do realizacji prawnie uzasadnionego
interesu Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO), jakim jest obrona jego praw i interesow
majatkowych;

6.3. spetnienie cigzacych na Administratorze obowigzkéw prawnych, w szczegdlnosci
wynikajgcych z przepiséw prawa podatkowego — podstawg przetwarzania jest niezbedno$é¢
do wypetnienia obowigzkéw prawnych, ktérym podlega Administrator (art. 6 ust. 1 lit. ¢
RODO);

6.4. wysytka na adres e-mail newslettera i innych tresci marketingowych dotyczacych
produktow, ofert, promocji i aktualnosci Administratora — jezeli Uczestnik wyrazit
dobrowolng zgode na otrzymywanie takich wiadomosci (art. 6 ust. 1 lit. a RODO).

[Newsletter i tresci marketingowe — zgoda] Zgoda na otrzymywanie newslettera i innych
tresci marketingowych Administratora obejmuje zgode na otrzymywanie od Administratora na
podany adres e-mail (réwniez za pomocg systeméw do automatycznej wysytki wiadomosci) tresci
marketingowych dotyczacych produktéw, ofert, promocji i aktualnosci Administratora, w tym
treSci dopasowanych do Uczestnika w wyniku profilowania, a takze realizacje programu
lojalnosciowego przeznaczonego dla osdb zapisanych do newslettera (Klub). Zgoda obejmuje
réwniez przetwarzanie przez Administratora w powyzszym celu danych osobowych Uczestnika
(imie i nazwisko, adres e-mail, dane zebrane w ramach profilowania). Udzielong zgode, o ktorej
mowa powyzej, mozna cofngé w dowolnym momencie (np. kontaktujgc sie z Administratorem na
adres e-mail: RODO@groupeseb.com, jak rowniez korzystajgc ze specjalnego linku widocznego
w wiadomosci newslettera). Wycofanie zgody nie wptywa na zgodnos$¢ z prawem przetwarzania,
ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnieciem.

[Okres przetwarzania danych osobowych] Dane osobowe Uczestnika bedg przetwarzane
przez okres niezbedny do realizacji poszczegdinych celdw przetwarzania, tj. w przypadku:

8.1. udziatu Uczestnika w Promocji i wykonania obowigzkéw wynikajgcych z realizacji Promocgiji
zgodnie z postanowieniami Regulaminu — do czasu zakonczenia udziatu Uczestnika
w Promogiji i spetnienia obowigzkéw wynikajacych z Promociji;

8.2. ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami zwigzanymi z udziatem w Promodiji,
w tym w zwigzku z postepowaniem reklamacyjnym lub przetwarzaniem danych osobowych
Uczestnika — do czasu przedawnienia roszczern majgtkowych z tytutu udziatu w Promogji
lub roszczen majatkowych zwigzanych z przetwarzaniem danych osobowych albo do
momentu whniesienia skutecznego sprzeciwu;

8.3. spetnienia cigzacych na Administratorze obowigzkéw prawnych —do momentu wygasniecia
obowigzku przechowywania danych wynikajgcego z przepiséw prawa;

8.4. wysytki na adres e-mail newslettera i innych tresci marketingowych dotyczacych
produktow, ofert, promogiji i aktualnosci Administratora — nie dtuzej niz do czasu wycofania
zgody.

[Przystugujace prawa] Kazdej osobie, ktdrej dane dotyczg, przystuguje prawo:

9.1. Zzadania od Administratora dostepu do swoich danych osobowych (w tym otrzymania ich
kopii);

9.2. sprostowania (poprawiania) danych;

9.3. Zadania usuniecia lub ograniczenia przetwarzania swoich danych;

9.4. wycofania zgody w dowolnym momencie (bez wplywu na zgodno$¢ z prawem
przetwarzania, ktére miato miejsce na podstawie zgody przed jej cofnieciem);

9.5. wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania ich danych osobowych (w przypadku, gdy
podstawg przetwarzania jest prawnie uzasadniony interes — art. 6 ust. 1 lit. f RODO);

9.6. przenoszenia danych dostarczonych Administratorowi (w odniesieniu do danych
przetwarzanych na podstawie zgody — art. 6 ust. 1 lit. a RODO - lub umowy — art. 6 ust.
1 lit. b RODO);

9.7. wniesienia skargi do organu nadzorczego, jesli osoba, ktorej dane dotyczg uwaza, ze
przetwarzanie jej danych nastepuje z naruszeniem przepisbw o ochronie danych
osobowych (w Polsce organem nadzorczym jest Prezes Urzedu Ochrony Danych
Osobowych).

[Sprzeciw wobec marketingu bezposredniego] Jezeli dane osobowe s3g przetwarzane na
potrzeby marketingu bezposredniego, osoba, ktdérej dane dotycza, ma prawo w dowolnym
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momencie wnie$¢ sprzeciw wobec przetwarzania dotyczacych jej danych osobowych na potrzeby
takiego marketingu, w tym profilowania, w zakresie, w jakim przetwarzanie jest zwigzane z takim
marketingiem bezposrednim.

11. [Przekazywanie danych poza Europejski Obszar Gospodarczy] Dane osobowe
Uczestnikéw nie beda przekazywane poza terytorium Europejskiego Obszaru Gospodarczego.

§ 6. POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Zasady przeprowadzania Promocji okreSla Regulamin oraz przepisy prawa powszechnie
obowigzujgcego w Polsce.

2. Regulamin dostepny jest w biurze siedziby Organizatora i Agencji oraz na ponizszych stronach:
e promocjetefal.pl/mediaexpert/odkurzaniezwrot
e promocjetefal.pl/euro/odkurzaniezwrot
e promocjetefal.pl/mediamarkt/odkurzaniezwrot
e tefal.pl/odkurzaniezwrottefal
e promocjetefal.pl/allegro/odkurzaniezwrot

3. Wiecej informacji na temat Promocji mozna uzyska¢ rowniez pod adresem e-mail:
tefal@promocje.grupa3.com.pl lub pod humerem infolinii 726 680 900 (infolinia jest czynna w dni
robocze w godzinach 10.00-14.00).

Warszawa, dnia 11 kwietnia 2025 r.



ZALACZNIK NR 1 DO REGULAMINU PROMOCII TEFAL

~KUP ODKURZACZ X-FORCE ALBO X-CLEAN, PODZIEL SIE OPINIA I
OTRZYMAJ ZWROT NA KONTO”

LISTA SKLEPOW STACJIONARNYCH OBJETYCH PROMOCJA

— Media Markt
— RTV Euro AGD (uwaga - nie obejmuje zakupdw w sklepie Annopol Outlet)

— Media Expert



ZALACZNIK NR 2 DO REGULAMINU PROMOCII TEFAL

~KUP ODKURZACZ X-FORCE ALBO X-CLEAN, PODZIEL SIE OPINIA I

OTRZYMAJ ZWROT NA KONTO”

LISTA SKLEPOW INTERNETOWYCH OBJETYCH PROMOCJA

euro.com.pl (uwaga - nie dotyczy produktéw sprzedawanych w Outlecie)
mediamarkt.pl

mediaexpert.pl

tefal.pl

allegro.pl/uzytkownik/Tefal_Polska
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