Informacje o przetwarzaniu danych zgodnie z rozporzadzeniem (UE) 2023/2854
(Ustawa UE o danych)

Gdy korzystasz z naszych urzadzen i ustug, PocketBook przetwarza dane zwigzane z
takim korzystaniem. Tutaj znajdziesz opis danych i ich przetwarzania, swoje prawa
wynikajgce z unijnej ustawy o ochronie danych oraz instrukcje dotyczace ich
egzekwowania. Zapoznaj sie réwniez z Informacjami o ochronie prywatnosci dotyczgcymi
naszych produktow i ustug, aby dowiedzie¢ sie wiecej o tym, jak PocketBook przetwarza
Twoje dane osobowe.

. Jakie dane sa przetwarzane w zwigzku z korzystaniem z czytnikéw PocketBook?

(1) Podczas korzystania z urzgdzenia PocketBook Reader, PocketBook gromadzi i
przetwarza okreslone dane. Rodzaje gromadzonych danych zalezg od podejmowanych
przez Ciebie dziatan i ustug, z ktérych korzystasz.

(2) Ponizsze dane sg gromadzone na serwerach infrastruktury urzgdzen PocketBook
Reading Devices.

a. Serwer OTA

« Szacowana objetos¢:
185 bajtoéw na zgdanie z jednego urzadzenia do serwera OTA
Sredni rozmiar logéw — 56 GB

o Czestotliwos¢ odbioru
Za kazdym razem, gdy urzadzenie jest podtgczone do sieci, ale nie
czesciej niz raz dziennie

e Zbierane dane
Data/godzina; Adres IP; Numer seryjny; Aktualna wersja
oprogramowania sprzetowego; Nowa wersja oprogramowania
sprzetowego (jesli dostepna)

e Cele, w jakich wykorzystywane s3 dane dotyczace

produktow/powigzanych ustug
Analiza oparta na liczbie urzgdzen podtgczonych do sieci wedtug kraju,
modelu, wersji oprogramowania sprzetowego i partnera
Wiedza o wersji oprogramowania sprzetowego urzgdzenia uzytkownika
w momencie, gdy uzytkownik kontaktuje sie z pomocg techniczng

b. Serwer pakietow TTS

o Szacowana objetos¢:
~515 bajtdw na zgdanie z jednego urzgdzenia do serwera z pakietami
TTS
Sredni rozmiar logéw — 50 GB

o Czestotliwos¢ odbioru
Za kazdym razem, gdy urzadzenie zgda pobrania i zainstalowania
pakietu TTS

o Zbierane sg dane
Data/godzina; Numer seryjny; Aktualna wersja oprogramowania
sprzetowego; Nazwa gtosu TTS; Wersja pakietu gtosu TTS; Dostawca
gtosu TTS; Nazwa pakietu pliku TTS; Jezyk gtosu TTS; Adres IP



Cele, w jakich wykorzystywane s3 dane dotyczace

produktéw/powigzanych ustug

Analiza oparta na iloSci pobranych i zainstalowanych pakietéw TTS
wedtug kraju, modelu i wersji oprogramowania sprzetowego

c. Serwer stownikéow

Szacowana objetosé¢:

~150 bajtéw na zgdanie z jednego urzgdzenia do serwera z pakietami

TTS

Sredni rozmiar logéw — 50 GB

Czestotliwos¢ odbioru

Za kazdym razem, gdy urzgdzenie zgada pobrania i zainstalowania
pakietu stownika

Zbierane dane

Data/godzina; Numer seryjny; Nazwa stownika; Adres IP

Cele, w jakich wykorzystywane s3 dane dotyczace

produktéw/powigzanych ustug

Analiza oparta na ilosci pobranych i zainstalowanych pakietow
stownikéw wedtug stownika, kraju i modelu

d. Serwer prawny

Szacowana objetos¢:

~150 bajtéw na zgdanie z jednego urzgdzenia do serwera z pakietami
TTS

Sredni rozmiar logéw — 1 GB

Rozmiar bazy danych - 790 MB

Czestotliwos¢ odbioru

Za kazdym razem, gdy uzytkownik wyraza zgode na dokument prawny
Z urzadzenia

Zbierane dane

Data/godzina; Numer seryjny; Rodzaj dokumentu prawnego; Nazwa
dokumentu prawnego; Wersja dokumentu prawnego; Adres IP

Cele, w jakich wykorzystywane sq dane dotyczace

produktéow/powigzanych ustug

zgody uzytkownikdw za pomocg dokumentow prawnych dotyczgcych
urzgdzen i ustug

e. Serwer uwierzytelniania

Szacowana objetosc¢:

~300 bajtdéw na zgdanie z jednego urzadzenia w celu autoryzacji ustugi
Pocketbook (Send-to-Pocketbook, Pocketbook Cloud, Pocketbook
Notes)

Rozmiar dziennika 630 MB i baza danych 1,7 GB

Czestotliwos¢ odbioru

Za kazdym razem, gdy uzytkownik autoryzuje ustuge Pocketbook
(Send-to-Pocketbook, Pocketbook Cloud, Pocketbook Notes)
Zbierane dane

Data/godzina; Numer seryjny; Rodzaj dokumentu prawnego; Nazwa
dokumentu prawnego; Wersja dokumentu prawnego; Adres IP

Cele, w jakich wykorzystywane CY: | dane dotyczace

produktéw/powigzanych ustug

zapewnienie automatycznej autoryzacji do ktérejkolwiek z wyzej
wymienionych ustug Pocketbook, jezeli uzytkownik ma dostep do
ktorejkolwiek z nich za pomocg jednego konta Pocketbook



Gdy uzytkownik loguje sie lub rejestruje w sklepie PocketBook, do serwera
auth.pocketbook-int.com wysytane jest wywotanie zwrotne z nastepujgcymi
parametrami:

id( identyfikator uzytkownika w sklepie), adres e-mail, imie , nazwisko ,
device_id ( identyfikator urzgdzenia , jesli jest to E-Ink, to jego numer
seryjny), access_token , refresh_token , expires_in , ktére nastepnie zostajg
zapisane w bazie danych.

Baza danych zawiera tokeny dla ustug PocketBook (Send-to-PocketBook,
Pocketbook Cloud, Pocketbook Notes)

f. Serwer Send-to-Pocketbook
« Szacowana objetosc¢:
~500 bajtow logdéw na zgdanie z jednego e-maila do urzgdzenia w celu
dostarczenia ksigzki
Rozmiar dziennika 630 MB i baza danych 1,7 GB

o Czestotliwos¢ odbioru
Za kazdym razem, gdy uzytkownik autoryzuje ustuge Pocketbook
(Send-to-Pocketbook, Pocketbook Cloud, Pocketbook Notes)

e Zbierane dane

. Pliki ksigzek uzytkownikow

Serwer stuzy do przechowywania plikébw niestandardowych, ktére
uzytkownicy wysyfajg e-mailem na swoje urzgdzenia. Petni réwniez
funkcje serwera pocztowego, gdzie od uzytkownikéw urzadzen E-Ink
odbierane sg listy z zatgczonymi plikami, a nastepnie dane (w postaci
adresu URL do pliku) sg przesytane na serwer sync.pocketbook-
int.com w celu dostarczenia ich na urzadzenie zarejestrowanego
uzytkownika.

Rozmiar katalogu userfiles , w ktorym przechowywane sg pliki
niestandardowe, wynosi 1,4 terabajta. Okres przechowywania wynosi
1 miesigc lub do momentu pobrania pliku przez urzgdzenie.
. Pliki dziennika

uzytkownik ( identyfikator uzytkownika w sync.pocketbook-int.com ),
numer seryjny urzgdzenia e-Ink; nazwa pliku (nazwa pliku w zatgczniku
do listu elektronicznego); format ( format pliku); rozmiar (rozmiar pliku
w bajtach); adres URL (link https do pliku do pobrania na urzgdzenie e-
Ink)

Rozmiar logow ~ 400 bajtdw na e-mail uzytkownika z ksigzkag
dostarczong na urzgdzenie

dzienniki analizatora skrzynek pocztowych dotyczgce
pomysinego/nieudanego przetwarzania poczty: od ( adres nadawcy),
do ( adres e-mail odbiorcy urzgdzenia E-Ink (alias)

Catkowity rozmiar plikéw dziennika ~ 750 GB

e Cele, w jakich wykorzystywane CY: | dane dotyczace
produktow/powigzanych ustug
W celach debugowania, odpowiadajgc na prosby uzytkownikow w
przypadkach, gdy ksigzka z jakiegos powodu nie zostata dostarczona

g. Synchronizacja



Szacowana objetosc¢:
1,8 GB na pliki dziennika

Czestotliwos¢ odbioru
Za kazdym razem, gdy urzadzenie zgda od serwera ksigzek do
pobrania

Zbierane sg dane

Data/czas; adres IP; numer seryjny; liczba linkbw do pobierania ksigzek
Data/godzina; Numer seryjny; Adres e-mail; Cel odrzucenia
wiadomosci e-mail

znacznik czasu ( data i godzina zgdania), adres IP , jezyk, adres e-mail,
skrét hasta, sol, urzadzenie ( numer seryjny), deviceAlias ( alias/adres
elektroniczny urzadzen e-Ink), adresy e-mail zaufanych nadawcow
(zaufani nadawcy) i pola ustugi: akcja, warto$¢ jednorazowa, podpis,
token

Cele, w jakich wykorzystywane s3 dane dotyczace

produktéw/powigzanych ustug

W celach debugowania, odpowiadajgc na prosby uzytkownikow w
przypadkach, gdy ksigzka z jakiegos powodu nie zostata dostarczona

h. Serwer notatek

Szacowana objetos¢:
50 MB

Czestotliwos¢ odbioru
Za kazdym razem, gdy uzytkownik udostepnia swojg notatke odbiorcy
wiadomosci e-mail

Zbierane sg dane
Data/godzina; adres e-mail odbiorcy; nazwa zatgczonego pliku; temat
wiadomosci e-mail; inne informacje techniczne

Cele, w jakich wykorzystywane CY: | dane dotyczace

produktéow/powigzanych ustug

W celach debugowania, odpowiadajgc na prosby uzytkownikow w
przypadkach, gdy ksigzka z jakiegos powodu nie zostata dostarczona

i . Serwer PIN-6w

Szacowana objetos¢:
50 MB

Czestotliwos¢ odbioru
Za kazdym razem, gdy uzytkownik tworzy kod PIN dla swojego
urzgdzenia

Zbierane sg dane
Data/godzina; Numer seryjny; adres e-mail uzytkownika; ustawienia
regionalne; status

Cele, w jakich wykorzystywane CY: | dane dotyczace

produktéw/powigzanych ustug



W celach debugowania, odpowiadajgc na prosby uzytkownikow w
przypadkach, gdy ksigzka z jakiegos powodu nie zostata dostarczona

j- Serwer konfiguraciji urzadzen
« Szacowana objetosc¢:
335GB
api-config.log
e Czestotliwos¢ odbioru
Za kazdym razem, gdy urzgdzenie jest online
e« Zbierane sa dane
api-config.log : data/godzina; numer seryjny; adres IP; dane
techniczne

api-partner.log :
e Czestotliwos¢ odbioru
Za kazdym razem, gdy urzadzenie partnera uruchamia aplikacje
Sklep
e Zbierane dane
Data/czas; Numer seryjny; Adres IP; Adres e-mail; Hasto;
|dentyfikator ksiegarni ;

api-store.log
e Czestotliwos¢ odbioru
Za kazdym razem, gdy urzadzenie Pocketbook uruchamia
aplikacje Sklep
e Zbierane dane
Data/czas; Numer seryjny; Adres IP; Typ ksiegarni ( Magento 2.2
lub Magento 2.4)

przekierowanie.log ;

e Czestotliwos¢ odbioru
Za kazdym razem, gdy urzgdzenie uruchamia aplikacje
Przegladarka

e Zbierane sag dane
Data/czas; Numer seryjny; Adres [IP; Agent uzytkownika
przegladarki; Adres URL przekierowania

(3) Na Twoim urzadzeniu przechowywane sg nastepujgce dane: Urzadzenie do czytania
PocketBook:

1. Pliki preinstalowane (instalowane fabrycznie przez firme)

o E-booki (wformatach EPUB, PDF i innych)

e Audiobooki

e Pliki muzyczne

e Zdjecia

o Kolorowanki (tylko dla urzagdzen z obstugg kolorow)

o Stowniki

o Pakiety TTS (Text-to-Speech) (dane gtosowe)

e Logaiinneobrazyl/ikony (np. ekran wytgczania zasilania , logo rozruchowe); mozna
je réwniez pobrac z serwera konfiguracji dla partnerow

e Instrukcje obstugi

2. Pliki pobrane lub zakupione przez uzytkownika



Pliki, ktére uzytkownik moze nabyc¢ w sklepie z e-bookami , pobra¢ za posrednictwem ustug
online lub uzyska¢ w inny sposob:

Ksiazki elektroniczne (EPUB, PDF i inne formaty)
Audiobooki

Stowniki

Pakiety TTS (tekst na mowe)

3. Pliki przesytane przez uzytkownika
Pliki, ktore uzytkownik recznie przestat na urzadzenie, na przyktad:

« Pobrane przez przegladarke internetowg
o Przestane przez potgczenie USB
e Otrzymano z chmury, wyslij do Pocketbooka

4. Pliki generowane przez uzytkownika (tworzone bezposrednio na urzadzeniu)

« Rysunki utworzone w aplikacji Scribble

« Kolorowe obrazy utworzone w aplikacji Kolorowanka (tylko urzgdzenia obstugujgce
kolory)

« Pliki informacyjne generowane za pomocg aplikacji RSS News

5. Inne pliki

« Pakiety aktualizacji oprogramowania sprzetowego

e Zoptymalizowane e-booki (EPUB) — system tworzy tymczasowe kopie plikow
ksigzek o zoptymalizowanej strukturze, co umozliwia szybsze otwieranie ksigzek
(usuwane automatycznie po otwarciu 10 ksigzek).

6. Dane uzytkownika utworzone podczas odczytu/stuchania

Zaktadki

Notatki

Uwagi

Notatki odreczne

Zrzuty ekranu stron wykonane przez uzytkownika

Pozycja do czytania

Baza ksigzek i audiobookdéw przechowywanych na urzgdzeniu
Lista ksigzek oznaczonych jako ulubione

Kolekcje ksigzek

7. Metadane generowane lub zbierane przez system

Informacje zebrane podczas skanowania systemu plikéw lub wygenerowane podczas
renderowania pliku, wymagane do wyswietlania w aplikaciji:

o Metadane e-bookdéw, audiobookdéw i utworéw muzycznych (tytut, autor, inne dane
opisowe w bazie danych przechowywane na urzgdzeniu w przestrzeni uzytkownika)
« Pamiec¢ podreczna oktadek ksigzek i miniatur obrazéw

8. Autoryzacja i dane konta

Chronione dane zwigzane z kontami uzytkownikow:



e Adres e-mail i hasto (dla okreslonych ustug)
o Tokeny dostepu i tokeny odswiezania dla réznych ustug
« Klucze szyfrujgce ksiazki (przechowywane dla wybranych partnerow w celu
odszyfrowania ksigzek chronionych DRM, np. Legimi , Empik , LCP-DRM)
e Inne dane autoryzacyjne (konto Adobe, wybrany sklep z e-bookami itp.)
« Pliki cookie, historia przeglgdania i inne dane przegladarki internetowej
Wszystkie poufne informacje sg bezpiecznie przechowywane przy uzyciu szyfrowania.

9. Dane sieciowe

« Konfiguracja i dane podtgczonych sieci Wi-Fi
« Konfiguracja i dane podtgczonych urzgdzen Bluetooth

10. Ustawienia

o Globalne ustawienia urzgdzenia (jezyk, mapowanie klawiszy, sterowanie gestami
itp.)

« Ustawienia specyficzne dla aplikacji (preferencje czytnika, wyswietlanie biblioteki,
foldery ustug)

o Kod PIN urzgdzenia (stuzy do ograniczania dostepu do urzgdzenia)

11. Skrytki

Zapisane oktadki ksigzek ze sklepu ( OPDS )

Strony sklepu w pamieci podrecznej ( OPDS )

Zapisane w pamieci podrecznej oktadki ksigzek z ustugi w chmurze
Zapytania wyszukiwania (sklep, biblioteka i inne)

12. Aplikacja Overdrive (Libby)

« Dodano biblioteki
« Dane autoryzowanej karty biblioteczne;j
o Lista wypozyczonych ksigzek

13. Aplikacja Onleihe

« Lista bibliotek
o Autoryzowana biblioteka

14. Aplikacja przegladarki

e Historia surfingu
« Historia pobran
o Ciastka

Aplikacje Sklepow Partnerskich ( Zeitfraht , Umbreit, Buchmedia, Buchzentrum,
Legimi , Empik)

Books available ( Zeitfraht , Umbreit, Legimi , Empik )
Stanowiska do czytania ksigzek ( Legimi , Empik )
Statystyki czytelnictwa ksigzek ( Legimi , Empik )
Tokeny autoryzacyjne

Lista wypozyczonych ksigzek ( Legimi , Empik )



16. Statystyki uzytkowania

Il. Jakie dane sa przetwarzane w zwigzku z korzystaniem z PocketBook Cloud?

(1) Gdy korzystasz z ustugi PocketBook Cloud Service, Pocketbook przetwarza nastepujace
dane:

(a) Dane produktu /obejmujg dane generowane bezposrednio przez interakcje uzytkownika
z urzgdzeniami lub aplikacjami PocketBook/:

- Przestana trescé.

e Lista przestanych ksigzek i dokumentow.
e Metadane pliku: format (EPUB, PDF, FB2 itp.), autor, tytut, nazwa pliku, gatunek (jesli
dostepny), tagi (jesli dostepne) i krotki opis (jesli dostepny).

- Dane dotyczgce aktywnosci czytelnicze;j:

e Ostatnia pozycja w ksigzce, na ktorej sie jg czyta.
e Zaktadki i ich potozenie.

- Dane dotyczace uzytkowania urzadzenia:

e Urzadzenie stuzgce do odczytu lub synchronizaciji
e Numer seryjny urzgdzenia
e Adres IP urzadzenia.

(b) Dane dotyczace powigzanych ustug /obejmujg dane generowane jako produkt uboczny
korzystania z ustug PocketBook, w tym ustug w chmurze i sklepow/:

- Informacje o koncie uzytkownika: adres e-mail, zarejestrowany sklep, data i godzina
rejestraciji, historia logowan.

- Dane synchronizacji w chmurze: znaczniki czasu synchronizacji, uzywane urzgdzenia.

- Dane dotyczgce korzystania z ustugi: przegladane lub przeczytane ksigzki, notatki i
wyréznienia (jesli sg przechowywane w chmurze).

(2) Szacunkowa objetos¢ danych:

e Srednia ilo$é przesytanych danych przez uzytkownika: do 5 GB na uzytkownika w
przypadku e-bookow i audiobookow.

e Metadane dla kazdej ksigzki: ~1-5 KB (tytut, autor, ISBN, format, tagi, opis).

e Dzienniki synchronizacji (postep odczytu, zaktadki, informacje o urzadzeniu, adres
IP): ~5—10 KB na synchronizacje na urzadzenie

(3) Czestotliwos¢ zbierania danych:

e Przesytanie plikdw: za kazdym razem, gdy uzytkownik przesyta nowg ksigzke lub plik

e Postep czytania/zaktadki: za kazdym razem, gdy uzytkownik czyta lub modyfikuje
zaktadki (w czasie zblizonym do rzeczywistego)

e Wydarzenia synchronizacji: za kazdym razem, gdy uzytkownik synchronizuje
urzgdzenie z chmurg poprzez otwarcie e-booka, zamkniecie e-booka, dotknigcie
przycisku Synchronizuj, robienie notatek w e-booku,



lll. Jakie dane sa przetwarzane w zwigzku z korzystaniem ze sklepéw e-commerce
PocketBook?

(1) Podczas korzystania z naszego sklepu internetowego mozemy przetwarzacé
nastepujgce dane (w tym dane zbierane i/lub generowane w zwigzku z interakcjami
uzytkownikow ze sklepem oraz generowane przez te interakcje):

Dane konta klienta (dane zbierane w momencie rejestracji lub logowania uzytkownika do
sklepu):

Adres e-mail
Zgoda uzytkownika na przetwarzanie danych osobowych
Akceptacja Polityki Prywatnosci i Warunkow Uzytkowania

Adres IP uzyty podczas rejestracji lub logowania

Dane dotyczgce zakupow i zamowien (dane zwigzane z transakcjami, zakupami i
zamowieniami uzytkownika):

Adres e-mail

rejestracji (kraj/region)

Zgoda uzytkownika na przetwarzanie danych osobowych
Akceptacja Polityki Prywatnosci i Warunkéw Uzytkowania

Adres IP uzywane podczas rejestracji lub logowania

Zgoda na newsletter

Informacje rozliczeniowe : adres rozliczeniowy , dane kontaktowe
Informacje o wysyice : adres wysyiki , dane do dostawy
Zakupione produkty :

= Przedmioty fizyczne (urzgdzenia PocketBook, inne urzadzenia i
akcesoria)

= Numery seryjne zakupionych urzgdzen

= Tresci cyfrowe (e-booki, audiobooki)
Metadane zakupionych e-bookéw/audiobookow :

= Autor, tytut, ISBN, unikalny identyfikator ksigzki

= Szczegoly transakcji dla kazdej zakupionej ksigzki
Informacje o transakcji :

= Data i godzina zakupu

= Metoda ptatnosci i system ptatnosci

= Numer transakcji
Historia wiadomosci e-mail:

=  Temat wiadomosci e-mail

« Daneiczas



= Status dostawy

Uwaga: e-booki i audiobooki zakupione przez klienta sg przesytane do PocketBook Cloud
i nie sg przechowywane w sklepie internetowym.

(2) Szacunkowa objetos¢ danych:
e 0 koncie uzytkownika i zgodzie: ~1-2 KB na uzytkownika
e zakupdéw /zamodwien: 2—10 KB na transakcje, w zaleznosci od liczby pozyciji
e Dane rozliczeniowe/wysytkowe: ~1-3 KB na transakcje
e zakupionych tresci: ~1-5 KB na e-booka lub urzgdzenie
(3) Czestotliwos¢ zbierania danych:
e rejestracyjne /konta: raz dla kazdego uzytkownika przy rejestracji
e Transakcje /zakupy: za kazdym razem, gdy dokonywany jest zakup

e Aktualizacje zgody lub profilu: za kazdym razem, gdy uzytkownik zmienia swoje
preferencje

IV. W jakich celach PocketBook przetwarza dane?

(1) PocketBook wykorzystuje dane w nastepujgcych celach:

— w celu realizacji uméw zawartych z Tobg;

— aby zapewni¢ Ci wsparcie i ustugi, o ktore prosisz;

— aby zapewni¢ prawidtowe i bezpieczne dziatanie urzgdzenia PocketBook Reading
Device ;

— w celach analitycznych, aby ulepszy¢ Twoje urzgdzenie PocketBook Reading Device ;

— w celu obstugi funkcji personalizacji, takich jak zakfadki, notatki, wybrane czcionki i
ustawienia interfejsu;

— do synchronizacji i $ledzenia postepow uzytkownika: aby umozliwi¢ uzytkownikom
kontynuowanie czytania na dowolnym urzgdzeniu od miejsca, w ktorym skonczyli.

(2) Dane przetwarzane za posrednictwem sklepéw internetowych PocketBook
wykorzystujemy réwniez w nastepujgcych konkretnych celach:

e zamowien i sprzedazy — dostarczanie zakupionych tresci lub urzadzen, wystawianie
faktur oraz $wiadczenie ustug posprzedazowych i gwarancyjnych

e realizacja zobowigzan umownych — przechowywanie historii zakupow, numerow
seryjnych urzadzen i istotnych informaciji o transakcjach

e analityka i udoskonalanie sklepu — agregacja danych o zakupach, popularnych
ksigzkach/urzgdzeniach i optymalizacja oferty produktow.

e bezpieczenstwo i zapobieganie oszustwom — ochrona kont i transakcji klientéw,
wykrywanie nieautoryzowanych lub podejrzanych dziatan

V. Z kim PocketBook moze udostepnia¢ Twoje dane?



(1) PocketBook moze udostepnia¢ dane innym firmom, jezeli pomagajg one PocketBook
wytacznie w realizacji celow dozwolonych w niniejszym paragrafie.

(2) PocketBook moze wykorzystywac i udostepnia¢ Twoje dane osobowe innym firmom,
jesli mamy ku temu podstawe prawng , zgodnie z naszg odpowiednig Informacjg o ochronie
prywatnosci i zgodnie z przepisami o ochronie prywatnosci, takimi jak RODO i Dyrektywa o
prywatnosci i fgcznosci elektroniczne;.

VI. W jaki spos6b chronione sg Twoje dane?

(1) PocketBook podejmie rozsgdne kroki w celu ochrony Twoich danych. Oznacza to, ze
bedziemy stosowacé Srodki bezpieczenstwa odpowiednie do sytuacji, biorgc pod uwage
aktualny stan technologii, potencjalne ryzyko dla Ciebie w przypadku utraty lub
udostepnienia Twoich danych oraz koszt tych srodkéw bezpieczenstwa. Nie masz prawa
zmienia¢ ani usuwacC zabezpieczen technicznych, chyba Zze PocketBook wyrazi na to
uprzednig pisemng zgode. Wszystkie dane sg bezpiecznie przechowywane na naszych
dedykowanych serwerach. Zawierajg one metadane niezbedne do interpretacji i
wykorzystania danych. Uzytkownicy mogg pobiera¢, odzyskiwa¢ i, w stosownych
przypadkach, usuwac swoje dane.

(2) Jesli sprzedajesz podigczone urzadzenie PocketBook Iub udzielasz prawa do
korzystania z podtgczonego urzgdzenia PocketBook innej osobie (,nowemu
uzytkownikowi”), musisz:

— upewnij sie, ze nowy uzytkownik nie bedzie mdgt korzysta¢ z konta uzytkownika
poczgtkowego ;
— powiadom PocketBook o takim transferze.

VII. Jakie prawa przystuguja Ci na mocy unijnego rozporzadzenia o ochronie danych
i jak mozesz je egzekwowac?

(1) W zwigzku z przetwarzaniem danych uzytkownika przystugujg Panstwu nastepujgce
prawa:

— Dostep: Mozesz zazgda¢ wszystkich danych dotyczgcych produktow i powigzanych
ustug, tacznie z metadanymi, w formacie przyjaznym dla komputera.

— Przenoszenie: Mozesz poprosi¢ o przeniesienie swoich danych do innego dostawcy
ustug lub na inne urzgdzenie.

— Kontrola: Mozesz poprosi¢ o usuniecie lub wymazanie swoich danych osobowych.

— Przejrzysto$é: Masz prawo zazgdac¢ informacji o tym, jakie dane sg gromadzone, w
jakim zakresie, jak czesto i do czego sg wykorzystywane.

— Udostepnianie danych osobom trzecim: Mozesz poprosi¢c o udostepnienie swoich
danych innej firmie i w razie potrzeby wycofac te zgode.



(2) Zachecamy uzytkownikow do kontaktu z naszym dziatem obstugi klienta w przypadku
wszelkich présb o skorzystanie z przystugujgcych im praw dotyczgcych danych. Mozna
skontaktowac¢ sie z naszym dziatem obstugi klienta pod adresem help@pocketbook-int.com
lub znalez¢ dane kontaktowe na stronie internetowej odpowiedniego sklepu PocketBook.
Wszystkie dane zostang udostepnione bezpfatnie, w formacie przyjaznym dla komputera i
zawierajg wszystkie informacje niezbedne do ich zrozumienia. Dane zostang udostepnione
w ramach ustawowo okreslonych terminow.
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