
Informacje o danych – zgodnie z EU Data Act 

Niniejszy dokument zawiera informacje wymagane przez Europejski Akt o Danych (EU Data Act) w 
związku ze sprzedażą i użytkowaniem produktów Levoit. 

1. Dostęp do danych 
Od dnia 12 września 2025 r. użytkownicy mogą składać wnioski o dostęp do danych 
generowanych przez urządzenia Levoit poprzez aplikację VeSync (Więcej > Ustawienia > 
Prywatność > Pobierz swoje dane; More > Settings > Privacy > Download Your Data). Można 
także złożyć wniosek kontaktując się pod adresem e-mail: privacy@vesync.com. Przed 
udostępnieniem danych weryfikujemy tożsamość użytkownika w celu ochrony bezpieczeństwa. 
Wnioski, przy których nie uda się potwierdzić tożsamości, mogą zostać odrzucone. 

2. Rodzaj, format i szacunkowa objętość danych 
Urządzenia generują dane dotyczące jakości powietrza, temperatury, wilgotności, trybu pracy, 
czasu pomiarów, oraz innych danych zależnych od typu urządzenia. Zakres danych różni się w 
zależności od modelu produktu. Format danych: CSV. Objętość danych zależy od częstotliwości 
użytkowania urządzenia i jego parametrów. 

3. Generowanie danych w czasie rzeczywistym 
Wszystkie urządzenia połączone generują dane w sposób ciągły i w czasie rzeczywistym. 

4. Przechowywanie i retencja danych 
Dane są przechowywane na zdalnych serwerach w chmurze. Okres przechowywania danych 
zależy od ilości, rodzaju i charakteru gromadzonych danych, ryzyka ich nieuprawnionego 
ujawnienia oraz celów, dla których są one przetwarzane. 

5. Usuwanie danych 
Użytkownik może w dowolnym momencie usunąć swoje konto VeSync. Po usunięciu konta dane 
zgromadzone w chmurze zostaną skasowane, chyba że przepisy prawa zobowiązują do ich 
dalszego przechowywania. 

6. Dane związane z usługami 
W ramach usług generowane są dane dotyczące działania urządzeń. Objętość tych danych zależy 
od indywidualnych parametrów produktu i częstotliwości jego użytkowania. 

7. Administrator danych i przedstawiciel w EOG 
Podmiot odpowiedzialny za dane: Vesync (US) Corporation, 1775 Flight Way, Suite 150, Tustin, 
CA 92782, USA, e-mail: privacy@vesync.com. Przedstawiciel w EOG: ETEKCITY GmbH, 
Vossbarg 1, 25524 Itzehoe, Niemcy. 
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