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@ Produktdateninformationen nach Verordnung (EU) 2023/2854 des
Europdischen Parlaments und des Rates vom 13. Dezember 2023 iiber harmo-
nisierte Vorschriften fiir einen fairen Datenzugang und eine faire Datennut-
zung sowie zur Ainderung der Verordnung (EU) 2017/2394 und der Richtlinie
(EU) 2020/1828 (Datenverordnung).

Vernetzte Produkte des brennenstuhl®Connect Smart Home System oder verbundene
Dienste erzeugen Daten wéhrend ihrer Nutzung.

Die folgenden Kapitel informieren iiber die generierten Daten zum Produkt und wie
auf die Produktdaten zugegriffen werden kann. Die Bereitstellung der Daten erfolgt
unentgeltlich.

Art der Produktdaten

Die Produkte des brennenstuhl®Connect Smart Home Systems, kdnnen bei ihrer
Verwendung nachfolgenden Datentypen erzeugen. Die tatsachlich erzeugten Daten
hangen von der jeweiligen Verwendung des Produkts ab.

Zu den vernetzten Produkten konnen verschiedene elektrische Gerate der Connect-
Reihe gehdren, wie z. B. intelligente Steckdosen, Beleuchtungsprodukte, Sensoren,
Thermostatventile, ZigBee-Gateways. Diese Geréte erfassen und generieren Betriebs-
und Nutzungsdaten, darunter Sensorwerte, Geratestatusprotokolle und Benutzerinter-
aktionsdaten. Diese Daten werden typischerweise in einem verschliisselten Format in
Echtzeit erfasst, wobei das erwartete Datenvolumen je nach Gerdtetyp und Nutzungs-
haufigkeit variiert.

Beispielsweise kann eine loT-fahige intelligente Steckdose mit Energiemessung mehre-
re KB an Daten pro Tag generieren.

Die Daten konnen iiber die brennenstuhl®Connect App abgerufen werden und ggf. auch
vom Kunden geldscht werden.

Typische Daten sind:

— Schaltvorgange/Schaltzustande: EIN / AUS

— Sensordaten: Bewegung, Temperatur, Feuchtigkeit, Rauch

— Batteriestatus, Online / Offline Status

Produktdatenprotokollierung

Informationen zur Sammlung von Produktdaten und Datenablage:

Produktdaten werden auf Cloud-Servern gespeichert, wobei Gerétefunktionsdaten
(DataPoints) standardmaBig sieben Tage lang gespeichert werden.

Datenzugriff und Datenldschung

Informationen, wie Daten vom Nutzer aufgerufen oder abgerufen werden kdnnen:
Uber die brennenstuhl®Connect App, kann auf Daten zugegriffen und exportiert
werden. Gehen Sie in der App zum Bereich,Profil” —> Tippen Sie oben rechts auf das
Symbol  Einstellungen” —> Verwaltung der Datenschutzrichtlinien” —> ,Gerdtedaten
exportieren” —> Wahlen Sie das zu exportierendes Gerat aus —> Auf der Vorschauseite
konnen Sie die Geratedaten einsehen.

Tippen Sie zum Exportieren oben rechts auf das Symbol, Exportieren” und geben Sie die
E-Mail-Adresse ein, an die die exportierten Daten gesendet werden sollen.

Sollen ihre Daten geldscht werden, kinnen sie die Gerdteverbindung trennen und
,Arennen und loschen Sie alle Daten” auswéhlen.

Wollen Sie das komplette Konto und damit alle verbundenen Daten ldschen, gehen

Sie in der App in den Bereich,,Profil” —> Einstellungen —> Konto und Sicherheit —>
Konto deaktivieren.

Datenweitergabe

Eine Weitergabe an Dritte erfolgt ausschlieBlich nach ausdriicklicher Zustimmung des
Nutzers und unter Einhaltung geeigneter technischer und organisatorischer Schutz-
malinahmen.

Sprachdienste von Drittanbietern

Wenn Sie unsere Produkte mit Sprachassistenten wie Amazon Alexa oder Google
Assistant verbinden oder SmartThings und IFTTT, werden die hierfiir erforderlichen
Daten (z. B. Sprachbefehle, Gerdtestatus, Nutzungsinformationen) an den jeweiligen
Anbieter iibermittelt.

Die Verarbeitung dieser Daten erfolgt in der Verantwortung der Drittanbieter-Plattfor-
men. Wir haben keinen Einfluss auf Umfang und Dauer der dortigen Verarbeitung.
Weitere Informationen finden Sie in den Datenschutzhinweisen des jeweiligen Anbie-
ters. Die Nutzung dieser Dienste erfolgt nur, wenn diese Dienste ausdriicklich aktiviert
werden.

@ Product Data Information in Accordance with Regulation (EU) 2023/2854
of the European Parliament and of the Council of 13 December 2023 on
Harmonised Rules for Fair Data Access and Use, and Amending Regulation
(EU) 2017/2394 and Directive (EU) 2020/1828 (Data Act).

Connected products of the brennenstuhl®Connect Smart Home System or connected
services generate data during their use.

The following chapters provide information on the data generated by the product and
how to access the product data. The provision of data is free of charge.

Type of Product Data

The products of the brennenstuhl®Connect Smart Home System may generate the
following types of data when used. The actual data generated depends on the specific
use of the product.

Connected products may include various electrical devices from the Connect series, such
as smart sockets, lighting products, sensors, thermostat valves, and ZigBee gateways.
These devices collect and generate operational and usage data, including sensor
readings, device status logs, and user interaction data. This data is typically collected in
real-time in an encrypted format, with the expected data volume varying depending on
the device type and frequency of use.

For example, an loT-enabled smart socket with energy measurement may generate
several KB of data per day.

The data can be accessed via the brennenstuhl®Connect app and, if necessary, also
deleted by the customer.

Typical data includes:

— Switching actions/switching states: ON / OFF

— Sensor data: motion, temperature, humidity, smoke

— Battery status, online / offline status

Product Data Logging

Information about the collection of product data and data storage:

Product data is stored on cloud servers, with device function data (DataPoints) stored
for seven days by default.

Data Access and Deletion

Information on how users can access or retrieve data:

Data can be accessed and exported via the brennenstuhl®Connect app.

In the app, go to the Profile section —> Tap the Settings icon in the top right —>
Privacy Policy Management —> Export Device Data —> Select the device to be exported
—> On the preview page, you can view the device data.

To export, tap the Export icon in the top right and enter the email address to which the
exported data should be sent.

If you want your data to be deleted, you can disconnect the device connection and
select Disconnect and delete all data.

If you wish to delete the entire account and all associated data, go to Profile —>
Settings —> Account and Security —> Deactivate Account in the app.

Data Sharing
Data is only shared with third parties after the user has given explicit consent and
subject to appropriate technical and organizational security measures.

Third-Party Voice Services

If you connect our products with voice assistants such as Amazon Alexa or Google Assis-
tant, or with SmartThings and IFTTT, the necessary data (e.g., voice commands, device
status, usage information) will be transmitted to the respective provider.

The processing of this data is the responsibility of the third-party platforms. We have no
influence on the scope and duration of the processing carried out there.

For further information, please refer to the privacy policies of the respective provider.
The use of these services only occurs when these services are explicitly activated.
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@ Informations sur les données relatives aux produits conformément

au réglement (UE) 2023/2854 du Parlement européen et du Conseil du

13 décembre 2023 établissant des regles harmonisées en matiére d‘acces
équitable aux données et d'utilisation équitable des données et modifiant le
réglement (UE) 2017/2394 et la directive (UE) 2020/1828 (réglement sur les
données).

Les produits du systéme brennenstuhl®Connect Smart Home ou les services connectés
générent des données pendant leur utilisation.

Les chapitres suivants fournissent des informations sur les données générées
concernant le produit et sur la maniére d'accéder aux données du produit. La mise a
disposition des données est gratuite.

Type de données produit

Les produits du systéme brennenstuhl®Connect Smart Home peuvent générer les
types de données suivants lors de leur utilisation. Les données réellement générées
dépendent de l'utilisation respective du produit.

Les produits connectés peuvent inclure divers appareils électriques de la gamme
Connect, tels que des prises intelligentes, des produits d'éclairage, des capteurs, des
vannes thermostatiques, des passerelles ZigBee. Ces appareils collectent et générent
des données de fonctionnement et d‘utilisation, notamment des valeurs de capteurs,
des journaux d'état des appareils et des données d‘interaction avec |'utilisateur.

Ces données sont généralement collectées en temps réel dans un format crypté, le
volume de données attendu variant en fonction du type d‘appareil et de la fréquence
d'utilisation.

Par exemple, une prise intelligente compatible loT avec mesure de I'énergie peut
générer plusieurs Ko de données par jour.

Les données peuvent étre consultées via 'application brennenstuhl®Connect et, si
nécessaire, supprimées par le client.

— Opérations de commutation/états de commutation : MARCHE / ARRET

— Données des capteurs : mouvement, température, humidité, fumée

— Etat de la batterie, état en ligne / hors ligne

Enregistrement des données produit

[Informations sur la collecte et le stockage des données produit :

Les données produit sont stockées sur des serveurs cloud, les données de fonctionne-
ment des appareils (DataPoints) étant conservées pendant sept jours par défaut.

Accés aux données et suppression des données

Informations sur la maniére dont les données peuvent étre consultées ou récupérées
par l'utilisateur :

Les données peuvent étre consultées et exportées via I'application brennenstuhl®
Connect. Dans I'application, accédez a la section « Profil » —> Appuyez sur I'icone

« Paramétres » en haut a droite —> « Gestion de la politique de confidentialité » —>

« Exporter les données de |'appareil » —> Sélectionnez 'appareil a exporter —> Vous
pouvez consulter les données de |'appareil sur la page d‘apercu.

Pour exporter, appuyez sur 'icone « Exporter » en haut a droite et saisissez 'adresse
e-mail a laquelle les données exportées doivent étre envoyées.

Si vous souhaitez supprimer vos données, vous pouvez déconnecter I'appareil et sélecti-
onner « Déconnecter et supprimer toutes les données ».

Si vous souhaitez supprimer l'intégralité du compte et donc toutes les données associé-
es, rendez-vous dans |'application dans la section « Profil » —> Parametres —> Compte
et sécurité —> Désactiver le compte.

Transfert de données
La transmission a des tiers n‘a lieu qu‘apres accord explicite de l'utilisateur et dans le
respect des mesures de protection techniques et organisationnelles appropriées.

Services vocaux tiers

Si vous connectez nos produits a des assistants vocaux tels qu’Amazon Alexa ou Google
Assistant, ou a SmartThings et IFTTT, les données nécessaires a cet effet (par exemple
les commandes vocales, I‘état de I'appareil, les informations dutilisation) sont transmi-
ses au fournisseur concerné.

Le traitement de ces données reléve de la responsabilité des plateformes tierces. Nous
n‘avons aucune influence sur I'étendue et la durée du traitement qui y est effectué.
Vous trouverez de plus amples informations dans les politiques de confidentialité des
fournisseurs concernés. Lutilisation de ces services n'est possible que si ceux-ci sont
expressément activés.

@ Productinformatie in overeenstemming met Verordening (EU)
2023/2854 van het Europees Parlement en de Raad van 13 december 2023
betreffende geharmoniseerde regels voor eerlijke toegang tot en gebruik
van gegevens en tot wijziging van Verordening (EU) 2017/2394 en Richtlijn
(EU) 2020/1828 (gegevensverordening).

Aangesloten producten van het brennenstuhl®Connect Smart Home System of aanges-
loten diensten genereren tijdens hun gebruik gegevens.

In de volgende hoofdstukken vindt u informatie over de gegevens die voor het product
worden gegenereerd en hoe u toegang kunt krijgen tot de productgegevens. De gege-
vens worden gratis ter beschikking gesteld.

Soort productgegevens

De producten van het brennenstuhl®Connect Smart Home systeem kunnen bij gebruik
de volgende soorten gegevens genereren. Welke gegevens daadwerkelijk worden
gegenereerd, hangt af van het betreffende gebruik van het product.

De producten in het netwerk kunnen verschillende elektrische apparaten uit het
Connect assortiment zijn, zoals slimme stopcontacten, verlichtingsproducten, sensoren,
thermostatische kranen en ZigBee gateways. Deze apparaten verzamelen en genereren
operationele en gebruiksgegevens, waaronder sensormetingen, apparaatstatuslogboe-
ken en gegevens over gebruikersinteracties. Deze gegevens worden meestal in realtime
verzameld in een versleuteld formaat, waarbij de verwachte hoeveelheid gegevens
varieert afhankelijk van het apparaattype en de gebruiksfrequentie.

Een loT-enabled stopcontact met energiemeting kan bijvoorbeeld meerdere KB's aan
gegevens per dag genereren.

De gegevens kunnen via de brennenstuhl®Connect app worden opgevraagd en indien
nodig ook door de klant worden gewist.

— Schakelhandelingen / schakeltoestanden: AAN / UIT

— Sensorgegevens: Beweging, temperatuur, vochtigheid, rook

— Batterijstatus, online / offline status

Registratie van productgegevens

lInformatie over het verzamelen van productgegevens en gegevensopslag:
Productgegevens worden opgeslagen op cloudservers, waarbij apparaatfunctiegege-
vens (DataPoints) standaard zeven dagen worden opgeslagen.

Toegang tot en verwijdering van gegevens

Informatie over de manier waarop de gebruiker toegang heeft tot de gegevens of deze
kan opvragen:

Via de brennenstuhl®Connect app kunnen gegevens worden opgevraagd en geéxpor-
teerd. Ga in de app naar het gedeelte,,Profiel” —> Tik rechtsboven op het pictogram
Jnstellingen” —> ,Privacybeleid beheer” —> , Apparaatgegevens exporteren” —>
Selecteer het apparaat dat geéxporteerd moet worden —> Op de voorbeeldpagina kunt
u de apparaatgegevens bekijken.

Tik om te exporteren op het pictogram ,Exporteren” rechtshoven en voer het e-mai-
ladres in waarnaar de geéxporteerde gegevens moeten worden verzonden.

Als u uw gegevens wilt verwijderen, kunt u het apparaat ontkoppelen en, Ontkoppelen
en alle gegevens verwijderen” selecteren.

Als je het hele account en dus alle verbonden gegevens wilt verwijderen, ga dan

naar het gedeelte,,Profiel” —> Instellingen —> Account en beveiliging —> Account
deactiveren in de app.

Gegevensoverdracht

Gegevens worden alleen doorgegeven aan derden met uitdrukkelijke toestemming
van de gebruiker en met inachtneming van passende technische en organisatorische
beschermingsmaatregelen.

Voice-diensten van derden

Als je onze producten verbindt met spraakassistenten zoals Amazon Alexa of Google
Assistant of SmartThings en IFTTT, worden de gegevens die hiervoor nodig zijn (bijv.
spraakopdrachten, apparaatstatus, gebruiksinformatie) doorgegeven aan de betreffen-
de aanbieder.

De verwerking van deze gegevens is de verantwoordelijkheid van de platforms van
derden. Wij hebben geen invloed op de omvang en duur van de verwerking.

Meer informatie is te vinden in de informatie over gegevensbescherming van de
betreffende aanbieder. Deze diensten worden alleen gebruikt als ze uitdrukkelijk zijn
geactiveerd.
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@ Informazioni sui dati del prodotto ai sensi del Regolamento (UE)
2023/2854 del Parlamento europeo e del Consiglio, del 13 dicembre 2023,
recante norme armonizzate in materia di accesso equo ai dati e di utilizzo
equo dei dati e che modifica il Regolamento (UE) 2017/2394 e la Direttiva (UE)
2020/1828 (Regolamento sui dati).

I prodotti collegati in rete del sistema brennenstuhl®Connect Smart Home o i servizi
connessi generano dati durante il loro utilizzo.

| capitoli seguenti forniscono informazioni sui dati generati relativi al prodotto e su
come & possibile accedere ai dati del prodotto. La fornitura dei dati & gratuita.

Tipo di dati del prodotto

| prodotti del sistema brennenstuhl®Connect Smart Home possono generare i sequenti
tipi di dati durante il loro utilizzo. | dati effettivamente generati dipendono dall‘uso
specifico del prodotto.

| prodotti collegati in rete possono includere vari dispositivi elettrici della serie Connect,
come prese intelligenti, prodotti di illuminazione, sensori, valvole termostatiche, gate-
way ZigBee. Questi dispositivi raccolgono e generano dati operativi e di utilizzo, tra cui
valori dei sensori, registri di stato dei dispositivi e dati di interazione degli utenti. Questi
dati vengono tipicamente raccolti in tempo reale in un formato crittografato, con un
volume di dati previsto che varia a seconda del tipo di dispositivo e della frequenza di
utilizzo.

Ad esempio, una presa intelligente abilitata per I'loT con misurazione dell'energia puo
generare diversi KB di dati al giorno.

| dati possono essere richiamati tramite I'app brennenstuhl®Connect e, se necessario,
possono anche essere cancellati dal cliente.

| dati tipici sono:

— Operazioni di commutazione/stati di commutazione: ACCESO / SPENTO

— Dati dei sensori: movimento, temperatura, umidita, fumo

— Stato della batteria, stato online / offline

Registrazione dei dati di prodotto

Informazioni sulla raccolta dei dati di prodotto e sull‘archiviazione dei dati:

i dati di prodotto vengono memorizzati su server cloud, dove i dati relativi al funziona-
mento dei dispositivi (DataPoints) vengono conservati per sette giorni come impost-
azione predefinita.

Accesso ai dati e cancellazione dei dati

Informazioni su come |'utente puo richiamare o recuperare i dati:

Tramite I'app brennenstuhl®Connect & possibile accedere ai dati ed esportarli. Nell'app,
andare alla sezione “Profilo”-> Toccare I'icona‘Impostazioni’in alto a destra ->
“Gestione delle norme sulla privacy”-> “Esporta dati del dispositivo”-> Selezionare il
dispositivo da esportare -> Nella pagina di anteprima e possibile visualizzare i dati del
dispositivo.

Per esportare, toccare Iicona “Esporta”in alto a destra e inserire I'indirizzo e-mail a cui
devono essere inviati i dati esportati.

Se si desidera cancellare i propri dati, & possibile scollegare il dispositivo e selezionare
“Disconnetti e cancella tuttii dati”

Se desideri cancellare I'intero account e quindi tutti i dati associati, vai nell‘app alla
sezione “Profilo” -> Impostazioni -> Account e sicurezza -> Disattiva account.

Trasmissione dei dati
La trasmissione a terzi avviene esclusivamente previo consenso esplicito dell’'utente e
nel rispetto di adeguate misure di protezione tecniche e organizzative.

Servizi vocali di terze parti

Se colleghi i nostri prodotti ad assistenti vocali come Amazon Alexa o Google Assistant o
SmartThings e IFTTT, i dati necessari a tal fine (ad es. comandi vocali, stato del dispositi-
vo, informazioni sull'utilizzo) vengono trasmessi al rispettivo fornitore.

Il trattamento di questi dati & di responsabilita delle piattaforme di fornitori terzi. Non
abbiamo alcuna influenza sulla portata e sulla durata del trattamento ivi effettuato.

Per ulteriori informazioni, consultare I'informativa sulla privacy del rispettivo fornitore.
L'utilizzo di questi servizi avviene solo se tali servizi sono espressamente attivati.

@ Produktdata enligt Europaparlamentets och radets forordning (EU)
2023/2854 av den 13 december 2023 om harmoniserade regler for rattvis
tillgang till och rattvis anvandning av data och om @ndring av forordning (EU)
2017/2394 och direktiv (EU) 2020/1828 (datareglering).

Nétverksanslutna produkter fran brennenstuhl®Connect Smart Home System eller
anslutna tjanster genererar data under anvandning.

Féljande kapitel innehdller information om de data som genereras om produkten och
hur man far tillgéng till produktdata. Tillhandahéllandet av data ar kostnadsfritt.

Typ av produktdata

Produkterna frén brennenstuhl®Connect Smart Home System kan generera féljande
datatyper vid anvéndning. De data som faktiskt genereras beror pa hur produkten
anvands.

De uppkopplade produkterna kan omfatta olika elektriska apparater i Connect-serien,
t.ex. smarta uttag, belysningsprodukter, sensorer, termostatventiler och ZigBee-gate-
ways. Dessa apparater registrerar och genererar drifts- och anvandningsdata, inklusive
sensorvarden, apparatstatusloggar och anvandarinteraktionsdata. Dessa data registre-
ras vanligtvis i ett krypterat format i realtid, dér den forvantade datamangden varierar
beroende pa enhetstyp och anvéndningsfrekvens.

Till exempel kan ett loT-kompatibelt smart uttag med energimdtning generera flera KB
data per dag.

Data kan hamtas via brennenstuhl®Connect-appen och vid behov dven raderas av
kunden.

— Kopplingsprocesser/kopplingsstatus: PA / AV

— Sensordata: rorelse, temperatur, fuktighet, rok

— Batteristatus, online-/offlinestatus

Produktdataloggning

Information om insamling av produktdata och datalagring:

Produktdata lagras pa molnserver, ddr enhetsfunktionsdata (datapunkter) lagras i sju
dagar som standard.

Datatillgang och dataradering

Information om hur data kan hdmtas eller dsas av anvéndaren:

Via brennenstuhl®Connect-appen kan data nds och exporteras. Ga till omradet “Profil”i
appen —> Tryck pa symbolen “Installningar” uppe till hdger —> “Hantera sekretesspolicy”
—> "Exportera enhetsdata” —> Vélj den enhet som ska exporteras —> Pa forhands-
granskningssidan kan du se enhetsdata.

For att exportera, tryck pa symbolen “Exportera” uppe till hdger och ange den e-post-
adress som de exporterade uppgifterna ska skickas till.

Om du vill radera dina uppgifter kan du koppla bort enheten och vélja "Koppla bort och
radera alla uppgifter”.

Om du vill radera hela kontot och ddrmed alla kopplade data gar du till appen i omrédet
"Profil”—> Installningar —> Konto och sdkerhet —> Inaktivera konto.

Vidarebefordran av data
Vidarebefordran till tredje part sker endast efter uttryckligt medgivande fran anvanda-
ren och i enlighet med lampliga tekniska och organisatoriska skyddsatgarder.

Tredjeparts rosttjanster

Om du ansluter vara produkter till rostassistenter som Amazon Alexa eller Google
Assistant eller SmartThings och IFTTT, dverfors de uppgifter som krdvs for detta (t.ex.
rostkommandon, enhetsstatus, anvandningsinformation) till respektive leverantor.
Behandlingen av dessa data sker under ansvar av tredjepartsplattformarna. Vi har ingen
paverkan pa omfattningen och varaktigheten av behandlingen dér.

Mer information finns i respektive leverantdrs integritetspolicy. Dessa tjdnster anvands
endast om de uttryckligen aktiveras.
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@ Informacion sobre los datos del producto segtin el Reglamento (UE)
2023/2854 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 13 de diciembre de
2023, sobre normas armonizadas para el acceso y el uso justos de los datos
y por el que se modifica el Reglamento (UE) 2017/2394 y la Directiva (UE)
2020/1828 (Reglamento sobre datos).

Los productos conectados del sistema brennenstuhl®Connect Smart Home o los servici-
os asociados generan datos durante su uso.

Los siguientes capitulos proporcionan informacidn sobre los datos generados sobre el
producto y cdmo se puede acceder a ellos. Los datos se proporcionan de forma gratuita.

Tipo de datos del producto

Los productos del sistema brennenstuhl®Connect Smart Home pueden generar los
siguientes tipos de datos durante su uso. Los datos realmente generados dependen del
uso concreto del producto.

Entre los productos conectados en red se pueden incluir diversos dispositivos eléctricos
de la serie Connect, como enchufes inteligentes, productos de iluminacion, sensores,
vélvulas termostaticas y pasarelas ZigBee. Estos dispositivos recopilan y generan datos
de funcionamiento y uso, incluidos valores de sensores, registros de estado de los
dispositivos y datos de interaccion del usuario. Estos datos se recopilan normalmente en
formato cifrado en tiempo real, y el volumen de datos esperado varia en funcién del tipo
de dispositivo y la frecuencia de uso.

Por ejemplo, un enchufe inteligente con medicion de energia compatible con loT puede
generar varios KB de datos al dia.

Los datos pueden consultarse a través de la aplicacion brennenstuhl®Connect y, si es
necesario, también pueden ser eliminados por el cliente.

— Operaciones de conmutacion/estados de conmutacion: ENCENDIDO / APAGADO

— Datos de sensores: movimiento, temperatura, humedad, humo

— Estado de la bateria, estado en linea/fuera de Iinea

Registro de datos del producto

Informacién sobre la recopilacién y el almacenamiento de datos del producto:

Los datos del producto se almacenan en servidores en la nube, donde los datos de
funcionamiento del dispositivo (puntos de datos) se almacenan de forma predetermin-
ada durante siete dias.

Acceso a los datos y eliminacion de datos

Informacién sobre cémo el usuario puede acceder a los datos o recuperarlos:

A través de la aplicacién brennenstuhl®Connect se puede acceder a los datos y export-
arlos. Vaya a la seccién «Perfil» de la aplicacién —> Toque el simbolo «Configuracion»
en la esquina superior derecha —> «Gestion de la politica de privacidad» —> «Exportar
datos del dispositivo» —> Seleccione el dispositivo que desea exportar —> En la pagina
de vista previa puede ver los datos del dispositivo.

Para exportar, pulse el simbolo «Exportar» en la esquina superior derecha e introduzca
la direccion de correo electronico a la que desea enviar los datos exportados.

Si desea eliminar sus datos, puede desconectar el dispositivo y seleccionar «Desconectar
y eliminar todos los datos».

Si desea eliminar la cuenta completa y, por lo tanto, todos los datos asociados, vaya

ala seccién «Perfil» —> Ajustes —> Cuenta y sequridad —> Desactivar cuenta en la
aplicacién.

Transferencia de datos
La transmisidn a terceros solo se realizara con el consentimiento expreso del usuario y
respetando las medidas de proteccion técnicas y organizativas adecuadas.

Servicios de voz de terceros

Si conecta nuestros productos con asistentes de voz como Amazon Alexa o

Google Assistant, o con SmartThings e IFTTT, los datos necesarios para ello (por ejemplo,
comandos de voz, estado del dispositivo, informacion de uso) se transmitiran al provee-
dor correspondiente.

El tratamiento de estos datos es responsabilidad de las plataformas de terceros. No
tenemos ninguna influencia sobre el alcance y la duracion del tratamiento que se
realiza alli.

Encontrard mds informacion en la politica de privacidad del proveedor correspondiente.
El uso de estos servicios solo se produce si se activan expresamente.

@ Informacje o danych produktowych zgodnie z Rozporzadzeniem (UE)
2023/2854 Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 13 grudnia 2023 r. w
sprawie zharmonizowanych przepiséw dotyczacych uczciwego dostepu do
danych i ich uczciwego wykorzystywania oraz zmieniajacym Rozporzadzenie
(UE) 2017/2394 i Dyrektywe (UE) 2020/1828 (Rozporzadzenie o danych).

Potaczone produkty systemu brennenstuhl®Connect Smart Home lub powiazane ustugi
generuja dane podczas ich uzytkowania.

Ponizsze rozdziaty zawieraja informacje na temat generowanych danych dotyczacych
produktu oraz sposobu uzyskania dostepu do tych danych. Udostepnianie danych jest
bezptatne.

Rodzaj danych produktowych

Produkty systemu brennenstuhl®Connect Smart Home moga podczas uzytkowania
generowac nastepujace typy danych. Rzeczywiscie generowane dane zalezg od sposobu
uzytkowania produktu.

Do potaczonych produktéw moga nalezec rézne urzadzenia elektryczne z serii Connect,
takie jak: inteligentne gniazdka, produkty oswietleniowe, czujniki, zawory termostatyc-
zne, bramki ZigBee.

Urzadzenia te rejestruja i generuja dane operacyjne i uzytkowe, w tym: wartosci czujni-
kow, protokoty stanu urzadzen, dane interakcji uzytkownikéw.

Dane s zazwy(zaj rejestrowane w czasie rzeczywistym w formacie zaszyfrowanym, a
ich objetosc zalezy od typu urzadzenia i czestotliwodci uzytkowania.

Na przykfad inteligentne gniazdko loT z funkcjg pomiaru energii moze generowac kilka
kilobajtow danych dziennie.

Dane te mozna uzyskac za podrednictwem aplikacji brennenstuhl®Connect i w razie
potrzeby usunac.

Przyktady danych:

— Przetaczanie/whaczenie i wytaczenie: ON / OFF

— Dane czujnikéw: ruch, temperatura, wilgotnos¢, dym

— Status baterii, status online/offline

Rejestrowanie danych produktowych

Informacje o gromadzeniu danych i ich przechowywaniu:

Dane produktowe s3 przechowywane na serwerach w chmurze, przy czym dane o
funkcjonowaniu urzadzen (DataPoints) s3 domysinie przechowywane przez siedem dni.

Dostep do danych i ich usuwanie

Informacje o sposobie uzyskiwania dostepu do danych przez uzytkownika:

W aplikagji brennenstuhl®Connect mozna uzyskac dostep do danych i je eksportowac:
Przejdz do sekdji,Profil” —> kliknij ikone ,Ustawienia” w prawym gérnym rogu —>
,Larzadzanie polityka prywatnosci” —> ,Eksport danych urzadzenia” —> wybierz
urzadzenie do eksportu —> na stronie podgladu mozna przegladac dane urzadzenia.
Aby wyeksportowac dane, kliknij ikong ,Eksportuj” w prawym gérnym rogu i wprowadz
adres e-mail, na ktory maja zosta¢ wystane dane.

Usuwanie danych: Aby usuna¢ dane, mozna roztaczy¢ urzadzenie i wybrac opcje
,Roztacz i usur wszystkie dane”.

Aby usunac cate konto wraz z wszystkimi powiazanymi danymi, w aplikacji przejdz do:
Profil —> Ustawienia —> Konto i bezpieczeristwo —> Dezaktywuj konto.

Udostepnianie danych
Dane sa przekazywane osobom trzecim wytacznie po wyraznej zgodzie uzytkownika i z
zachowaniem odpowiednich $rodkéw technicznych i organizacyjnych.

Ustugi gtosowe stron trzecich

Jesli potaczysz nasze produkty z asystentami gtosowymi, takimi jak Amazon Alexa,
Google Assistant, SmartThings czy IFTTT, wymagane dane (np. komendy gtosowe,
status urzadzenia, informacje o uzytkowaniu) zostana przekazane do danego dostawcy.
Przetwarzanie tych danych odbywa sie pod odpowiedzialnosci platform stron trzecich.
Nie mamy wptywu na zakres i czas trwania przetwarzania.

Wiecej informacji mozna znalez¢ w politykach prywatnosci danego dostawcy. Korzysta-
nie z tych ustug jest mozliwe tylko wtedy, gdy zostana one wyraZnie aktywowane.
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