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NOVO NORDISK PHARMA SP. Z 0.0.
® Novo Nordisk Poland
ul. Krakowiakéw 46

02-255 Warszawa, Polska
Tel: +48 22 44 44 900
Kontakt:

POMOCNE LINKI

Skontaktuj sie z nami
Porozmawiajmy szczerze o otytosci
Forum dla otytosci

Razem $cigamy sie z cukrzyca
Diabetologiczna Akademia Novo

Politykapr

PL23NNGO00015

INNE BIURA
® Wybierz kraj

e
Facebook
X (Twitter)
Instagram

© Novo Nordisk A/S Polityka prywatnosci

1. Informacje o administratorze

danych

Ustawienia plikéw cookie

Administratorem danych osobowych dla celéw niniejszej

Polityki prywatnos$ci oraz strony internetowej novonordisk.pl,

jest Novo Nordisk Pharma sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie,

ul. Krakowiakéw 46. 02-255 Warszawa (dalei:

2. Kontakt z Administratorem X

Moga Panstwo skontaktowac sie z Administratorem:

1) listowanie - Novo Nordisk Pharma sp. z 0.0., ul.

Krakowiakéw 46, 02-255 Warszawa;

2) mailowo - odoinfo@novonordisk.com.

3. Ochrona dzieci

Ochrona prywatnosci dzieci jest dla Administratora

szczegolnie istotna.

Administrator nie zamierza gromadzi¢ danych

umozliwiajgcych identyfikacje tozsamosci dzieci (dziecko

oznacza osobe niepetnoletnig) bez zgody rodzica lub opiekuna

prawnego. Dzieci NIE powinny przekazywa¢ Administratorowi

danych osobowych bez wyraznej zgody rodzica lub opiekuna
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4. SzczegOty dotyczace przetwarz

® Novo Nordisk Poland

ania danych osobowych

4.1. Korzystanie z serwisu

Cel przetwarzania danych.
Przetwarzamy Panstwa dane osobowe, aby umozliwi¢
korzystanie ze strony internetowej oraz dla celdw zwigzanych

z wykorzystaniem plikow cookie na stronie internetowe;.

Podstawa prawna przetwarzania.

Art. 6 ust. 1 lit. b RODO (w zakresie niezbednych dla dziatania
strony internetowej) oraz art. 6 ust. 1 lit. f RODO (prawnie
uzasadniony interes Administratora polegajacy na
wykorzystywaniu plikéw cookie umozliwiajgcych analize
uzytkowania strony internetowej w celu optymalizacji tresci i
funkcjonalnosci strony, a takze prowadzeniu aktywnosci
zwigzanej z promowaniem produktow i serwisow

internetowych Administratora).

Czas przechowywania danych osobowych.

Dane bedg przechowywane przez czas korzystania ze strony
internetowej, a w zakresie plikow cookie - przez czas dziatania
okreslonego pliki cookie lub do ich usuniecia przez

uzytkownika.

Obowigzek podania danych.
Podanie danych jest dobrowolne, ale moze by¢ niezbedne do

korzystania ze strony internetowe;.
4.2. Zgtaszanie dziatan niepozadanych lub reklamacji

Cel przetwarzania danych.

Przetwarzamy Panstwa dane osobowe w celu zapewniania
zgodnosci z przepisami regulujgcymi zarzadzanie
zgtoszeniami dziatan niepozgdanych (realizacja obowigzku
monitorowania bezpieczenstwa produktow leczniczych) oraz

w celu obstugi reklamacji dotyczacych jakosci.

Podstawa prawna przetwarzania.
Art. 6 ust. 1 lit. c RODO w zw. z art. 9 ust. 2 lit. i RODO w zw. z

ustawg z dnia 6 wrzesnia 2001 r. Prawo farmaceutyczne.

Czas przechowywania danych osobowych.

W przypadku informacji dotyczacych dziatan niepozadanych -
co najmniej przez okres 10 lat po zakonczeniu dziatalnosci
zwigzanej z danym produktem w ostatnim roku w ktérym

produkt ten byt dostepny na rynku;
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W przypadku danych dotyczacych reklamacji jako$ciowych

bez towarzyszacych informacji na temat dziatan

® Novo Nordisk Poland

niepozadanych - 12 lat;

Obowigzek podania danych.

Podanie danych osobowych przez osoby zobowigzane do
dokonywania zgtoszen niepozgdanych dziatan produktéw
leczniczych jest obowigzkowe i wynika z odpowiednich
przepiséw ustawy z dnia 6 wrze$nia 2001 r. Prawo

farmaceutyczne.

W przypadku pozostatych oséb podanie danych osobowych
jest dobrowolne, ale niezbedne do przyjecia zgtoszenia. Mogg
Panstwo réwniez zgtosi¢ dziatanie niepozadane bezposrednio
do Urzedu Rejestracji Produktéw Leczniczych, Wyrobéw

Medycznych i Produktéw Biobdjczych.

W razie reklamacji, podanie danych osobowych jest

dobrowolne, ale niezbedne do przyjecia i obstugi zgtoszenia.

4.3. Kontakt

Cel przetwarzania danych.
Przetwarzamy Panstwa dane osobowe, aby odpowiedzie¢ na

Panstwa pytania lub prosby o informacje.

Podstawa prawna przetwarzania.

Art. 6 ust. 1 lit. f RODO (prawnie uzasadniony interes
Administratora polegajacy na obstudze korespondencji,

udzielaniu informacji, rozwigzywaniu zgtoszen).

Czas przechowywania danych osobowych.

Dane bedg przechowywane do czasu udzielenia odpowiedzi
na pytanie lub rozwigzania zgtoszonej sprawy lub zgtoszenia
skutecznego sprzeciwu wobec przetwarzania, nie diuzej niz 5
lat.

Obowigzek podania danych.
Podanie danych jest dobrowolne. Brak podania danych

uniemozliwia jednak nawigzanie kontaktu i uzyskanie

odpowiedzi na pytanie lub rozwigzanie zgtoszonej sprawy.
4.4. Partnerzy biznesowi

Cel przetwarzania danych.

Przetwarzamy Panstwa dane osobowe w nastepujgcych

celach:

8§ zarzadzania naszymi relacjami z Panstwem (np. przez

nasze bazy),
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§ podejmowania dziatan stuzacych do przygotowaniu do

zawarcia umow lub realizacji uméw zawartych,

® Novo Nordisk Poland

§ obstugi zamoéwien ztozonych przez apteki,
8§ rejestrowania transakgji,

§ zapewniania Panu/Pani odpowiednich i aktualnych
informacji na temat chordb, lekéw, a takze naszych

produktéw i ustug,

§ podnoszenia jako$ci naszych ustug przez dostosowanie

naszej oferty do Pana/Pani konkretnych potrzeb,

§8 odpowiadania na Pana/Pani wnioski i zapewniania

Pani/Panu skutecznego wsparcia,

§ przekazywania Panu/Pani ankiet (np. majgcych na celu

utatwienie Pana/Pani przysztych kontaktéw z nami),

§ przesytania Panu/Pani wiadomosci dotyczacych

produktéw i ustug, ktére promujemy,

8§ zarzadzania dziataniami komunikacyjnymi i relacjami
prowadzonymi z Panem/Panig (np. przez obstuge baz
danych przechowujgcych zapisy o kontaktach z
pracownikami stuzby zdrowia lub przez zarzadzanie

planami wizyt i przez raportowanie wizyt),

§ $ledzenia naszych dziatan (np. pomiar kontaktéw czy

poziomu sprzedazy, liczby spotkan/wizyt),

§ zapraszania Pana/Pani na sponsorowane przez nas
wydarzenia czy spotkania promocyjne (np. wydarzenia
medyczne, wydarzenia z udziatem prelegentow,

konferencje),

§ przyznawania Panu/Pani dostepu do naszych modutéw
szkoleniowych, pozwalajgc Panu/Pani w ten sposéb

dostarczaé nam pewne ustugi,

§ zarzadzania naszymi zasobami informatycznymi, w tym
zarzadzania infrastrukturg i zapewniania ciggtosci

prowadzenia dziatalnosci,

§ ochrony intereséw ekonomicznych spétki oraz

zapewniania zgodno$ci prawnej i sprawozdawczosci (cel

5. Komu udostepniamy Panstwa
dane osobowe?
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Administratora, Kariera
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§ inne podmioty Novo Nordisk oraz ich pracownicy i ove Tordls

wspoétpracownicy, Q

§ wiasciwe organy publiczne dziatajgce na podstawie Wstrzykiwacze

odpowiednich przepiséw prawa, w tym organy ochrony NovoPen®

zdrowia lub organy regulacyjne, Dla aptek

Skontaktuj sie
z nami

6. Kiedy przekazujemy Panstwa
dane osobowe poza UE/EOG?

Dane osobowe uzyskane od Panstwa moga by¢ rowniez
przetwarzane, udostepniane lub przechowywane poza
granicami Europejskiego Obszaru Gospodarczego (EOG) dla
celéw okreslonych w punkcie 4. Stopien ochrony danych
osobowych w krajach poza EOG moze nie by¢ taki sam jak w
krajach EOG.

Dlatego stosujemy zabezpieczenia, aby chroni¢ Panstwa dane
osobowe podczas ich przekazywania poza Europejski Obszar

Gospodarczy (EOG):

§ Przekazywanie danych do oddziatu Novo Nordisk poza

EOG jest chronione przez Wigzace Reguly Korporacyjne

7. Prawa osob odwiedzajgcych st

. X
rone internetowa

W zakresie przewidzianym prawem przystugujg Panstwu

nastepujace prawa:

§ Prawo dostepu do danych osobowych, w tym prawo

uzyskania kopii danych osobowych (art. 15 RODO),
§ Prawo do sprostowania danych (art. 16 RODO),
§ Prawo do usuniecia danych (art. 17 RODO),

§ Prawo do ograniczenia przetwarzania danych (art. 18
RODO),

§ Prawo do przenoszenia danych (art. 20 RODO),
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8 Prawo do wycofania zgody na przetwarzanie danych, w
Q

® Novo Nordisk Poland

novo AEFAK 8. Wykorzystanie plikow cookie

Plik cookie to prosty plik tekstowy, ktory jest przechowywany
na komputerze lub urzadzeniu mobilnym uzytkownika przez
serwer witryny internetowej; tylko ten serwer bedzie mégt
pobra¢ lub odczyta¢ zawartosé tego pliku cookie. Kazdy plik
cookie jest unikatowy dla przegladarki internetowej
uzytkownika. Zawiera on pewne anonimowe informacje, takie
jak unikalny identyfikator, nazwa witryny oraz okreslone cyfry
i numery. Pozwala stronie internetowej zapamietac

preferencje uzytkownika, np. wybor jezyka.
Administrator wykorzystuje nastepujace pliki cookie:

Scisle niezbedne pliki cookie. Pliki cookie, ktére sg
niezbedne do poruszania sie po stronie internetowe;j

i korzystania z jej funkcji. Sa one niezbedne do
funkcjonowania strony internetowej, dlatego nie ma
mozliwosci ich wytaczenia, a korzystnie z nich nie jest
uzaleznione od zgody. Moga Panstwo ustawi¢ swojg
przegladarke tak, aby blokowata pliki cookie lub wysytata
powiadomienia o nich. Nalezy pamieta¢, ze niektére
elementy strony internetowej moga woéwczas nie dziata¢

w sposob prawidiowy.

Pliki cookie zwigzane z analityka. Te pliki cookie pozwalaja
nam zlicza¢ wizyty i zrédta ruchu, dzieki czemu mozemy
mierzy¢ i poprawiac wydajnos$c naszej strony internetowe;.
Pomagajg nam dowiedziec sig, ktdre strony sg najbardziej, a
ktdére najmniej popularne i zobaczyc, jak odwiedzajgcy
poruszajg sie po stronie. Wszystkie informacje gromadzone
przez te pliki cookie sg agregowane, a zatem anonimowe.
Jesli nie zezwolisz na te pliki cookie, nie bedziemy wiedziec,
kiedy odwiedzite$ naszg witryne i nie bedziemy mogli

monitorowac jej dziatania.

Pliki cookie marketingowe (zwigzane z reklamami i ich
odbiorcami). Te pliki cookie moga by¢ ustawiane za
posrednictwem naszej strony internetowej przez naszych
partneréw reklamowych. Moga by¢ wykorzystywane
przez te firmy do budowania profilu zainteresowan i
wys$wietlania odpowiednich reklam w innych witrynach.
Nie przechowujg bezposrednio danych osobowych, ale
opierajg sie na jednoznacznej identyfikacji przegladarki i
urzadzenia internetowego. Jesli nie zezwolisz na te pliki

cookie, bedziesz doswiadcza¢ mniej spersonalizowanych

Obszary dziatania
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O Novo Nordisk

Q
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o ~Q-Fastrzezenia prawne

Tresci prezentowane na stronie internetowej sg udostepniane

wytgcznie w celach informacyjnych.

Cele informacyjne

Strona ta nie zawiera zadnych porad ani rekomendacji i nie
powinna byé¢ podstawg do podejmowania jakichkolwiek
decyzji lub dziatan. Zaleca sie konsultacje z profesjonalnymi
doradcami w odpowiedniej dziedzinie w odniesieniu do
zastosowania danego aspektu tresci. W szczeg6lnosci zadna
z informacji zawartych w tej stronie nie stanowi zaproszenia
ani oferty inwestowania lub obrotu papierami warto$ciowymi
firmy Novo Nordisk. Ponadto, strona podaje wybrane
informacje na temat chordéb i ich leczenia. Informacje te nie
sg porada medyczna. Zamieszczone informacje o chorobach
nie zastepujg porady pracownika stuzby zdrowia.

W przypadku wystgpienia lub podejrzenia wystgpienia
jakichkolwiek probleméw zdrowotnych nalezy skonsultowacé
sie z lekarzem pierwszego kontaktu lub innym

wykwalifikowanym pracownikiem stuzby zdrowia.

Informacje podane sg ,,w stanie zastanym”.

Informacje zawarte na tej stronie sg dostarczane ,w stanie
zastanym”, a firma Novo Nordisk nie sktada zadnych
oswiadczen ani gwarancji, wyraznych ani dorozumianych,

w tym m.in. dorozumianych gwarancji przydatnosci
handlowej, przydatnosci do okreslonego celu lub braku
naruszen. Firma Novo Nordisk nie sktada zadnych o$wiadczen
ani gwarancji dotyczacych kompletnosci, doktadnosci,
terminowosci, dostepnosci, funkcjonalnosci ani zgodnosci

z obowigzujacymi przepisami prawa. Korzystajac z tej strony
internetowej, uzytkownik akceptuje ryzyko, ze informacje te
moga by¢ niekompletne lub niedoktadne lub moga nie

spetnia¢ jego potrzeb badz wymagan.

Zrzeczenie sie odpowiedzialnosci

Ani firma Novo Nordisk, ani jej dostawcy tresci nie ponosza
odpowiedzialnosci za jakiekolwiek szkody lub urazy
wynikajgce z dostepu lub niemoznosci uzyskania dostepu do
tej strony lub polegania na jakichkolwiek informacjach
podanych na niej. Firma Novo Nordisk zrzeka sie wszelkiej

odpowiedzialnosci za bezposrednie, posrednie, przypadkowe,

10. Dane kontaktowe
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W razie jakichkolwiek pytan dotyczacych zasad ochrony
prywatnosci, plikdw cookie czy zastrzezen prawnych, a takze

© NOI/C\)/Nco:IIEr E):;;kania dostepu do danych osobowych bedacych w
dyspozycji firmy Novo Nordisk lub w przypadku watpliwosci
dotyczgcych sposobu ich wykorzystania przez firme Novo
Nordisk nalezy skontaktowa¢ sie z nami za posrednictwem
poczty elektronicznej: odoinfo@novonordisk.com lub

zadzwoni¢ pod numer: 22 444 49 00.
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