
Czas gwarancji  

• Produkt objęty jest 2 - letnim okresem gwarancyjnym od producenta.  

• Gwarancja realizowana jest po wysłaniu do nas produktu, po czym sprawdzamy czy  

uszkodzenie jest do usunięcia lub wysyłamy nowy produkt do Ciebie.  

Jak zareklamować produkt?  

• Skontaktuj się z nami przez centrum wiadomości lub napisz na nasz adres  

fotoprintkontakt@gmail.com  

• Opisz jak doszło do uszkodzenia oraz załącz zdjęcie lub film przedstawiający problem.  

Daj nam również znać jaka forma rekompensaty Cię interesuje.  

• Twoje zgłoszenie rozpatrzymy jak najszybciej, nie później niż 5 dni roboczych od daty  

wysłania do nas wiadomości.  

• Twoja satysfakcja jest dla nas najważniejsza!  


